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Serviciul achiziţii publice, tehnic şi administrativ, tel. 0733-553046 

 

CONTRACT-CADRU DE SERVICII 

nr. 71.153 din data de 24.06.2026 

 

1. Prezentul Contract-cadru de achiziție publică de servicii s-a încheiat având în vedere 

prevederile din Legea nr. 98/2016 privind achizițiile publice, precum și orice alte prevederi 

legale emise în aplicarea acesteia, 

încheiat între 

DIRECŢIA GENERALĂ DE ASISTENŢĂ SOCIALĂ ŞI PROTECŢIA 

COPILULUI HARGHITA, cu sediul în Miercurea-Ciuc, str. Szék nr. 152, jud. Harghita, 

telefon/fax 0266-207760/0266-207754, cod fiscal 9798918, conturi IBAN 

RO02TREZ24A680502200109X și RO46TREZ24A680600200109X, deschise la Trezoreria 

Miercurea-Ciuc, reprezentată prin Elekes Zoltan, director general, în calitate de achizitor, pe de o 

parte, 

şi 

        ___________________________________________ cu sediul în 

_______________________________________________________ în calitate de prestator, pe 

de altă parte, au convenit încheierea prezentului contract-cadru. 

 

2. Definiţii 

2.1 - În prezentul contract-cadru următorii termeni vor fi interpretaţi astfel: 

a. contract - prezentul contract-cadru şi toate anexele sale; 

b. achizitor şi prestator - părţile contractante, aşa cum sunt acestea numite în prezentul contract; 

c. preţul contractului - preţul plătibil prestatorului de către achizitor, în baza contractului, pentru 

îndeplinirea integrală şi corespunzătoare a tuturor obligaţiilor asumate prin contract; 

d. servicii - activităţile a căror prestare face obiectul contractului; 

e. produse - echipamentele, maşinile, utilajele, piesele de schimb şi orice alte bunuri cuprinse în 

anexa/anexele la prezentul contract şi pe care prestatorul are obligaţia de a le furniza în legătură 

cu serviciile prestate conform contractului; 

f. forţa majoră - un eveniment mai presus de controlul părţilor, care nu se datorează greşelii sau 

vinei acestora, care nu putea fi prevăzut la momentul încheierii contractului şi care face 

imposibilă executarea şi, respectiv, îndeplinirea contractului; sunt considerate asemenea 

evenimente: războaie, revoluţii, incendii, inundaţii sau orice alte catastrofe naturale, restricţii  
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apărute ca urmare a unei carantine, 

embargou, enumerarea nefiind exhaustivă, 

ci enunţiativă. Nu  

este considerat forţă majoră un eveniment asemenea celor de mai sus care, fără a crea o 

imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligaţiilor uneia din părţi; 

g. zi - zi calendaristică; an - 365 de zile. 

3. Obiectul contractului 

3.1 - Prestatorul se obligă să presteze serviciile de întreținere și depanare a echipamentelor de 

calcul pentru echipamentele din dotarea aparatului propriu al Direcției Generale de Asistență 

Socială și Protecția Copilului Harghita cod CPV 50320000-4 și serviciile de administrare şi 

întreţinere servere și reţea date cod CPV 72315000-6, în condițiile caietului de sarcini și 

prezentului contract. 

3.2 - Achizitorul se obligă să plătească preţul convenit în prezentul contract pentru serviciile 

prestate. 

4. Preţul contractului 

4.1 - Preţul convenit pentru îndeplinirea contractului, plătibil prestatorului de către achizitor, 

conform ofertei financiare, este de 25.210,08 lei, la care se adaugă TVA, conform legislației în 

vigoare. 

4.2. - Prețul contractului este ferm. 

5. Durata contractului-cadru 

5.1 - Durata prezentului contract-cadru este de 6 luni, începând de la data de 01.07.2026 şi până 

la data de 31.12.2026. 

5.2 – Prezentul contract încetează să producă efecte la data de 01.01.2027. 

5.3 -  Prin acordul părților, exprimat prin act adițional încheiat înainte de expirarea contractului, 

durata acestuia poate fi prelungită pentru o perioadă de până la 4 luni, în aceleași condiții 

contractuale. 

6. Documentele Contractului 

6.1 - Documentele prezentului Contract sunt: 

- Caietul de sarcini; 

- Oferta financiară. 

7. Comunicări 

7.1 - Orice comunicare între părţi, referitoare la îndeplinirea prezentului acord-cadru, trebuie să 

fie transmisă în scris, prin mijloace electronice de comunicare sau, ca excepție, prin alte mijloace 

decât cele electronice. 

7.2 - Orice document scris trebuie înregistrat atât în momentul transmiterii, cât şi în momentul 

primirii. 
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8. Începere, finalizare, întârzieri, sistare 

8.1 - (1) Prestatorul are obligaţia de a începe prestarea serviciilor începând cu data de 

04.01.2026. 

        (2) În cazul în care prestatorul suferă întârzieri şi/sau suportă costuri suplimentare, datorate 

în exclusivitate achizitorului, părţile vor stabili de comun acord: 

a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului; şi 

b) totalul cheltuielilor aferente, dacă este cazul, care se vor adăuga la preţul contractului. 

8.2 - (1) Serviciile prestate în baza contractului sau, dacă este cazul, oricare fază a acestora 

prevăzută a fi terminată într-o perioadă stabilită în caietul de sarcini trebuie finalizate în termenul 

convenit de părţi, termen care se calculează de la data începerii prestării serviciilor. 

         (2) În cazul în care: 

i) orice motive de întârziere, ce nu se datorează prestatorului; sau 

ii) alte circumstanţe neobişnuite, susceptibile de a surveni altfel decât prin încălcarea 

contractului de către prestator, îndreptăţesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de 

prestare a serviciilor sau a oricărei faze a acestora, atunci părţile vor revizui, de comun acord, 

perioada de prestare şi vor semna un act adiţional. 

8.3 - Dacă pe parcursul îndeplinirii contractului prestatorul nu respectă cerințele caietului de 

sarcini, acesta are obligaţia de a notifica acest lucru, în timp util, achizitorului.  

8.4 - În afara cazului în care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de execuţie, 

orice întârziere în îndeplinirea contractului dă dreptul achizitorului de a solicita penalităţi 

prestatorului. 

 

9. Recepţie şi verificări 

9.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili 

conformitatea lor cu prevederile din caietul de sarcini. 

9.2 - Verificările vor fi efectuate în conformitate cu prevederile din prezentul contract. 

Achizitorul are obligaţia de a notifica, în scris, prestatorului identitatea reprezentanţilor săi 

împuterniciţi pentru acest scop. 

 

10. Amendamente 

10.1 - Părţile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii contractului, de a conveni 

modificarea clauzelor contractului, prin act adiţional, numai în cazul apariţiei unor circumstanţe 

care lezează interesele comerciale legitime ale acestora şi care nu au putut fi prevăzute la data 

încheierii contractului. 

10.2 – Autoritatea contractantă are dreptul de denunțare unilaterală a contractului în situațiile 

prevăzute de art. 222 și 223 din Legea nr. 98/2016. 
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11. Subcontractarea, dacă este cazul 

11.1 - Prestatorul are obligaţia, în cazul în care subcontractează părţi din contract, de a încheia 

contracte cu subcontractanţii desemnaţi, în aceleaşi condiţii în care el a semnat contractul cu 

achizitorul. 

11.2 - (1) Prestatorul are obligaţia de a prezenta la încheierea contractului toate contractele 

încheiate cu subcontractanţii desemnaţi. 

           (2) Lista subcontractanţilor, cu datele de recunoaştere ale acestora, precum şi contractele 

încheiate cu aceştia se constituie în anexe la contract. 

11.3 - (1) Prestatorul este pe deplin răspunzător faţă de achizitor de modul în care îndeplineşte 

contractul. 

(2) Subcontractantul este pe deplin răspunzător faţă de prestator de modul în care îşi 

îndeplineşte partea sa din contract. 

(3) Prestatorul are dreptul de a pretinde daune-interese subcontractanţilor dacă aceştia nu 

îşi îndeplinesc partea lor din contract. 

11.4 - Prestatorul poate schimba oricare subcontractant numai dacă acesta nu şi-a îndeplinit 

partea sa din contract. Schimbarea subcontractantului nu va schimba preţul contractului şi va fi 

notificată achizitorului. 

 

13. Confidențialitatea informațiilor și protecția datelor cu caracter personal 

13.1 - Prestatorul va considera toate documentele și informațiile care îi sunt puse la dispoziție în 

vederea încheierii și executării Contractului drept strict confidențiale. 

13.2 - Obligația de confidențialitate nu se aplică în cazul solicitărilor legale privind divulgarea 

unor informații venite, în format oficial, din partea anumitor autorități publice conform 

prevederilor legale aplicabile. 

 

14. Obligaţiile prestatorului 

14.1 - Prestatorul se obligă ca, în baza comenzilor primite prin SEAP de la achizitor, să presteze 

serviciile de întreținere și depanare a echipamentelor de calcul pentru echipamentele din dotarea 

aparatului propriu al Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Harghita cod 

CPV 50320000-4 și serviciile de administrare şi întreţinere servere și reţea date cod CPV 

72315000-6, în condițiile caietului de sarcini și prezentului contract. 

14.2 - Prestatorul se obligă ca serviciile prestate să respecte cel puţin calitatea prevăzută în 

caietul de sarcini.  

14.3 - Prestatorul se obligă să nu transfere total sau parţial obligaţiile asumate prin prezentul 

contract-cadru. 

14.4 - Prestatorul va respecta toate prevederile legale în vigoare în România și se va asigura că și  
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Personalul său, implicat în Contract, va 

respecta prevederile legale, aprobările și standardele 

tehnice, profesionale și de calitate în vigoare. 

14.5 - Părțile vor colabora, pentru furnizarea de informații pe care le pot solicita în mod 

rezonabil între ele pentru realizarea Contractului. 

14.6 - Prestatorul va adopta toate măsurile necesare pentru a asigura, în mod continuu, 

Personalul, echipamentele și suportul necesare pentru îndeplinirea în mod eficient a obligațiilor 

asumate prin Contract. 

14.7 - Prestatorul are obligația de a asigura disponibilitatea Personalului, pe toată durata 

Contractului. Prestatorul are obligația de a asigura desfășurarea activităților stipulate în Contract 

prin acoperirea cu Personal specializat pe toată durata implementării Contractului. Prestatorul 

trebuie să se asigure că, pentru toată perioada Contractului, Personalul alocat fiecărei activități va 

îndeplini obligațiile stabilite în sarcină. 

14.8 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru furnizarea serviciilor în condițiile Caietului 

de sarcini. Totodată, este răspunzător atât de siguranța tuturor operațiunilor și metodelor de 

prestare, cât și de calificarea personalului folosit pe toată durata contractului. 

 

15. Obligaţiile achizitorului 

15.1 - Achizitorul se obligă ca, în baza comenzilor inițiate prin catalogul de produse din SEAP al 

prestatorului, să achiziţioneze serviciile de întreținere și depanare a echipamentelor de calcul 

pentru echipamentele din dotarea aparatului propriu al Direcției Generale de Asistență Socială și 

Protecția Copilului Harghita cod CPV 50320000-4 și serviciile de administrare şi întreţinere 

servere și reţea date cod CPV 72315000-6, în condițiile caietului de sarcini și prezentului 

contract, în valoare totală de 13.200,00 lei, la care se adaugă TVA. Cantitatea previzionată de 

servicii ce vor fi achiziționate în cadrul unei comenzi va depinde de existența resurselor 

financiare alocate cu această destinație. 

15.2 - Achizitorul se obligă să nu iniţieze, pe durata prezentului contract-cadru, o nouă achiziție 

directă, atunci când intenţionează să achiziţioneze servicii care fac obiectul prezentului contract, 

cu excepţia cazului în care prestatorul declară că nu mai are capacitatea de a le presta. 

15.3 - Achizitorul va pune la dispoziția Prestatorului, cu promptitudine, orice informații și/sau 

documente pe care le deține și care pot fi relevante pentru realizarea Contractului. În măsura în 

care Achizitorul nu furnizează datele/informațiile/documentele solicitate de către Prestator, 

termenele stabilite în sarcina Prestatorului pentru furnizarea serviciilor se prelungesc în mod 

corespunzător. 

15.4 - Achizitorul se obligă să respecte dispozițiile din Caietul de sarcini. 

15.5 - Achizitorul își asumă răspunderea pentru veridicitatea, corectitudinea și legalitatea 

datelor/informațiilor/documentelor puse la dispoziția Prestatorului în vederea îndeplinirii 

Contractului. În acest sens, se prezumă că toate datele/informațiile/documentele prezentate  
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Prestatorului sunt însușite de către conducătorul unității și/sau de către persoanele în drept având  

funcție de decizie care au aprobat respectivele documente. 

15.6 - Achizitorul va colabora, atât cât este posibil, cu Prestatorul pentru furnizarea informațiilor 

pe care acesta din urmă le poate solicita în mod rezonabil pentru realizarea Contractului. 

15.7 - Achizitorul se obligă să plătească Prețul Contractului către Prestator, în termen de 

maximum 30 de zile de la primirea facturii în original la adresele stabilite prin caietul de sarcini 

și numai în condițiile caietului de sarcini. 

 

16. Conflictul de interese 

16.1 - Prestatorul va lua toate măsurile necesare pentru a preveni ori stopa orice situație care ar 

putea compromite derularea obiectivă și imparțială a Contractului. Conflictele de interese pot 

apărea, în mod special, ca rezultat al intereselor economice, afinităților politice ori de 

naționalitate, legăturilor de rudenie ori afinitate sau al oricăror alte legături ori interese comune. 

Orice conflict de interese apărut în timpul derulării Contractului trebuie notificat în scris 

Achizitorului, fără întârziere. 

16.2 - Prestatorul se va asigura că Personalul său nu se află într-o situație care ar putea genera un 

conflict de interese. Furnizorul va înlocui, imediat și fără vreo compensație din partea 

Achizitorului, orice membru al Personalului său, care se regăsește într-o astfel de situație (ex.: 

înlocuire, încetare, aprobare, deplasare/delegare, orar/program), cu o altă persoană ce 

îndeplinește condițiile minime stabilite prin prezentul Contract. 

16.3 - Prestatorul are obligația de a respecta prevederile legale în domeniul achizițiilor publice cu 

privire la evitarea conflictului de interese. Prestatorul nu are dreptul de a angaja sau de a încheia 

orice alte înțelegeri privind prestarea de servicii, direct ori indirect, în scopul îndeplinirii 

Contractului, cu persoane fizice sau juridice care au fost implicate în procesul de 

verificare/evaluare a solicitărilor de participare/ofertelor depuse în cadrul unei proceduri de 

atribuire ori angajați/foști angajați ai autorității/entității contractante sau ai furnizorului de 

servicii de achiziție implicați în procedura de atribuire cu care autoritatea/entitatea 

contractantă/furnizorul de servicii de achiziție implicat în procedura de atribuire a încetat relațiile 

contractuale ulterior atribuirii Contractului de achiziție publică/sectorială, pe parcursul unei 

perioade de cel puțin 12 (douăsprezece) luni de la încheierea Contractului, sub sancțiunea 

rezoluțiunii/rezilierii contractului. 

 

17. Conduita Furnizorului 

17.1 - Prestatorul /Personalul Prestatorului /Subcontractanții va/vor acționa întotdeauna loial și 

imparțial și ca un consilier de încredere pentru Achizitor, conform regulilor și/sau codului de 

conduită al domeniului său de activitate precum și cu discreția necesară. 

17.2 - În cazul în care Prestatorul sau oricare dintre Subcontractanții săi se oferă să dea/să acorde  
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sau dau/acordă oricărei persoane mită, bunuri, facilități, comisioane în scopul de a determina sau  

recompensa îndeplinirea/neîndeplinirea oricăror acte sau fapte în legătură cu prezentul Contract 

sau pentru a favoriza/defavoriza orice persoană în legătură cu prezentul Contract, Achizitorul 

poate decide încetarea Contractului. 

17.3. Prestatorul și Personalul său vor respecta secretul profesional, pe perioada executării 

Contractului, inclusiv pe perioada oricărei prelungiri a acestuia, precum și după încetarea 

Contractului. 

 

18. Obligații privind securitatea muncii care trebuie respectate de către Prestator 

18.1 - Prestatorul se obligă să respecte reglementările referitoare la condițiile de muncă și 

protecția muncii și, după caz, standardele internaționale agreate cu privire la forța de muncă, 

convențiile cu privire la libertatea de asociere și negocierile colective, eliminarea muncii forțate 

și obligatorii, eliminarea discriminării în privința angajării și ocupării forței de muncă și abolirea 

muncii minorilor. 

 

19. Facturare și plăți în cadrul Contractului 

19.1 - Plata contravalorii serviciilor prestate se face, prin virament bancar, în baza facturii, emisă 

de către Prestator pentru suma la care este îndreptățit conform prevederilor contractuale, direct în 

contul de Trezorerie al Prestatorului indicat pe factură. 

19.2 - Termenul de plată este de maxim 30 de zile de la primirea facturii în original la sediul 

Achizitorului în condițiile stabilite mai sus. 

19.3 - Moneda utilizată în cadrul prezentului Contract este Leul. 

19.4 - Facturile furnizate vor fi emise și completate în conformitate cu legislația română în 

vigoare. 

19.5 - Dacă factura are elemente greșite și/sau greșeli de calcul identificate de Achizitor, și sunt 

necesare revizuiri, clarificări suplimentare sau alte documente suport din partea Prestatorului, 

termenul de 30 de zile pentru plata facturii se suspendă. Repunerea în termen se face de la 

momentul îndeplinirii condițiilor de formă și de fond ale facturii. 

19.6 - Prestatorul este răspunzător de corectitudinea și exactitatea datelor înscrise în facturi și se 

obligă să restituie atât sumele încasate în plus cât și foloasele realizate necuvenit aferente 

acestora. Sumele încasate în plus, cât și foloasele necuvenite aferente acestora (pe perioada  de la 

încasare până la constatarea lor), vor fi stabilite în urma verificărilor executate de către Organele 

de Control Intern ale contractantului sau alte Organisme de control abilitate de lege. 

19.7 - Solicitările de plată către terți pot fi onorate numai după operarea unei cesiuni de 

drepturi/obligații ale Prestatorului către terți, cu respectarea clauzelor prezentului Contract. 
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20. Suspendarea Contractului 

20.1 - În situații temeinic justificate, părțile pot conveni suspendarea executării Contractului. 

20.2 - În cazul în care se constată că procedura de atribuire a Contractului de servicii sau 

executarea Contractului este viciată de erori esențiale, nereguli sau de fraudă, Părțile au dreptul 

să suspende executarea Contractului. 

20.3 - În cazul suspendării/sistării temporare a furnizării serviciilor, durata Contractului se va 

prelungi automat cu perioada suspendării/sistării. 

 

21. Forţa majoră 

21.1 - Forţa majoră este constatată de o autoritate competentă. 

21.2 - Forţa majoră exonerează părţile contractante de îndeplinirea obligaţiilor asumate prin 

prezentul contract, pe toată perioada în care aceasta acţionează. 

21.3 - Îndeplinirea contractului va fi suspendată în perioada de acţiune a forţei majore, dar fără a 

prejudicia drepturile ce li se cuveneau părţilor până la apariţia acesteia. 

21.4 - Partea contractantă care invocă forţa majoră are obligaţia de a notifica celeilalte părţi, 

imediat şi în mod complet, producerea acesteia şi să ia orice măsuri care îi stau la dispoziţie în 

vederea limitării consecinţelor. 

21.5 - Dacă forţa majoră acţionează sau se estimează că va acţiona o perioadă mai mare de 6 

luni, fiecare parte va avea dreptul să notifice celeilalte părţi încetarea de plin drept a prezentului 

contract, fără ca vreuna dintre părţi să poată pretindă celeilalte daune-interese. 

 

22. Soluționarea eventualelor divergențe și a litigiilor 

22.1. Părțile vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilă, prin tratative directe și 

negociere amiabilă, orice neînțelegere sau dispute/divergențe care se poate/pot ivi între ele în 

cadrul sau în legătură cu îndeplinirea Contractului. 

22.2. Dacă disputa nu a fost astfel soluționată și Părțile au, în continuare, opinii divergente în 

legătură cu sau în îndeplinirea Contractului, acestea trebuie să se notifice reciproc și în scris, în 

privința poziției lor asupra aspectului în dispută precum și cu privire la a soluția pe care o 

întrevăd pentru rezolvarea ei. 

22.3. Dacă încercarea de soluționare pe cale amiabilă eșuează sau dacă una dintre Părți nu 

răspunde în termen de 15 zile la solicitare, oricare din Părți are dreptul de a se adresa instanțelor 

de judecată competente. 

 

23. Insolvență și faliment 

23.1 - În cazul deschiderii unei proceduri generale de insolvență împotriva Prestatorului, acesta 

are obligația de a notifica Achizitorul în termen de 3 (trei) zile de la deschiderea procedurii. 

23.2 - Prestatorul are obligația de a prezenta Achizitorului, în termen de 30 (treizeci) de zile de la 

notificare, o analiză detaliată referitoare la incidența deschiderii procedurii generale de  
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insolvență asupra Contractului și asupra livrărilor și de a propune măsuri, acționând ca un 

Prestator responsabil. 

23.3 - În cazul în care Prestatorul intră în stare de faliment, în proces de lichidare sau se află într-

o situație care produce efecte similare, Furnizorul este obligat să acționeze în același fel cum este 

stipulat la clauzele 23.1 și 23.2 din prezentul Contract. 

23.4 - Nicio astfel de măsură propusă conform celor stipulate la clauzele 23.2 și 23.3 din 

prezentul Contract, nu poate fi aplicată, dacă nu este acceptată, în scris, de Achizitor. 

 

24. Limba Contractului 

24.1. Limba prezentului Contract și a tuturor comunicărilor scrise va fi limba română. 

 

25. Legea aplicabilă 

25.1. Legea aplicabilă prezentului Contract, este legea română, Contractul urmând a fi interpretat 

potrivit acestei legi. 

 

Drept pentru care, Părțile au încheiat prezentul Contract azi, 24.06.2026, în Miercurea-

Ciuc, în 2 exemplare. 

 

 

 

Achizitor,  Prestator, 

Direcţia Generală de Asistenţă Socială şi 

Protecţia Copilului Harghita 
           

Director general   

   

 

 
  

Vizat economic   

 

 
  

Viza juridică   

   

 

 

 

  

Responsabil contract 
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