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Serviciul achizitii publice, tehnic si administrativ, tel. 0733-553046

CONTRACT-CADRU DE SERVICII
nr. 71.153 din data de 24.06.2026

1. Prezentul Contract-cadru de achizitie publica de servicii s-a incheiat avand in vedere
prevederile din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, precum si orice alte prevederi
legale emise in aplicarea acesteia,

incheiat ntre

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA
COPILULUI HARGHITA, cu sediul in Miercurea-Ciuc, str. Szék nr. 152, jud. Harghita,
telefon/fax 0266-207760/0266-207754, cod fiscal 9798918, conturi IBAN
RO02TREZ24A680502200109X si RO46TREZ24A680600200109X, deschise la Trezoreria
Miercurea-Ciuc, reprezentata prin Elekes Zoltan, director general, in calitate de achizitor, pe de o
parte,

si

cu sediul n
in calitate de prestator, pe

de alta parte, au convenit incheierea prezentului contract-cadru.

2. Definitii
2.1 - In prezentul contract-cadru urmitorii termeni vor fi interpretati astfel:
a. contract - prezentul contract-cadru si toate anexele sale;
b. achizitor si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;
C. pretul contractului - pretul platibil prestatorului de cétre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrala §i corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;
d. servicii - activitatile a caror prestare face obiectul contractului;
e. produse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in
anexa/anexele la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le furniza in legatura
cu serviciile prestate conform contractului;
f. forta majora - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau
vinei acestora, care nu putea fi prevdzut la momentul incheierii contractului §i care face
imposibild executarea §i, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea
evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii
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¢a urmare @ unel carantine,

embargou, enumerarea nefiind exhaustiva,
ci enuntiativa. Nu
este considerat fortd majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o
imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;
g. Zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

3. Obiectul contractului
3.1 - Prestatorul se obligd sa presteze serviciile de intretinere si depanare a echipamentelor de
calcul pentru echipamentele din dotarea aparatului propriu al Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Harghita cod CPV 50320000-4 si serviciile de administrare si
intretinere servere si retea date cod CPV 72315000-6, in conditiile caietului de sarcini si
prezentului contract.
3.2 - Achizitorul se obligd sa plateascd pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile
prestate.

4. Pretul contractului
4.1 - Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre achizitor,
conform ofertei financiare, este de 25.210,08 lei, la care se adauga TVA, conform legislatiei in
vigoare.
4.2. - Pretul contractului este ferm.

5. Durata contractului-cadru
5.1 - Durata prezentului contract-cadru este de 6 luni, incepand de la data de 01.07.2026 si pana
la data de 31.12.2026.
5.2 — Prezentul contract inceteaza sa produca efecte la data de 01.01.2027.
5.3 - Prin acordul partilor, exprimat prin act aditional incheiat Tnainte de expirarea contractului,
durata acestuia poate fi prelungitd pentru o perioada de pana la 4 luni, in aceleasi conditii
contractuale.

6. Documentele Contractului
6.1 - Documentele prezentului Contract sunt:

- Caietul de sarcini;

- Oferta financiara.

7. Comunicari
7.1 - Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului acord-cadru, trebuie sa
fie transmisa 1n scris, prin mijloace electronice de comunicare sau, ca exceptie, prin alte mijloace
decat cele electronice.
7.2 - Orice document scris trebuie nregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in momentul
primirii.
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8. Tncepere, finalizare, intarzieri, sistare
8.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor incepand cu data de
04.01.2026.

(2) Tn cazul In care prestatorul sufera intarzieri si/sau suportd costuri suplimentare, datorate

in exclusivitate achizitorului, partile vor stabili de comun acord:

a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului; si

b) totalul cheltuielilor aferente, daca este cazul, care se vor adauga la pretul contractului.
8.2 - (1) Serviciile prestate In baza contractului sau, dacd este cazul, oricare faza a acestora
prevazuta a fi terminata intr-o perioada stabilita in caietul de sarcini trebuie finalizate in termenul
convenit de parti, termen care se calculeaza de la data inceperii prestarii serviciilor.

(2) Tn cazul n care:

1) orice motive de Intarziere, ce nu se datoreaza prestatorului; sau

i) alte circumstante neobisnuite, susceptibile de a surveni altfel decat prin incalcarea
contractului de catre prestator, indreptatesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de
prestare a serviciilor sau a oricarei faze a acestora, atunci partile vor revizui, de comun acord,
perioada de prestare si vor semna un act aditional.
8.3 - Daca pe parcursul indeplinirii contractului prestatorul nu respecta cerintele caietului de
sarcini, acesta are obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, achizitorului.
8.4 - In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de executie,
orice intarziere in indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita penalitati
prestatorului.

9. Receptie si verificari
9.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din caietul de sarcini.
9.2 - Verificdrile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract.
Achizitorul are obligatia de a notifica, in scris, prestatorului identitatea reprezentantilor sai
imputernicifi pentru acest SCOp.

10. Amendamente
10.1 - Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni
modificarea clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante
care lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data
incheierii contractului.
10.2 — Autoritatea contractantd are dreptul de denuntare unilaterald a contractului in situatiile
prevazute de art. 222 si 223 din Legea nr. 98/2016.
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11. Subcontractarea, daca este cazul
11.1 - Prestatorul are obligatia, in cazul in care subcontracteaza parti din contract, de a incheia
contracte cu subcontractantii desemnati, in aceleasi conditii in care el a semnat contractul cu
achizitorul.
11.2 - (1) Prestatorul are obligatia de a prezenta la incheierea contractului toate contractele
incheiate cu subcontractantii desemnati.

(2) Lista subcontractantilor, cu datele de recunoastere ale acestora, precum si contractele
incheiate cu acestia se constituie in anexe la contract.
11.3 - (1) Prestatorul este pe deplin raspunzator fata de achizitor de modul in care indeplineste
contractul.

(2) Subcontractantul este pe deplin raspunzator fatd de prestator de modul in care isi
indeplineste partea sa din contract.

(3) Prestatorul are dreptul de a pretinde daune-interese subcontractantilor dacd acestia nu
isi indeplinesc partea lor din contract.
11.4 - Prestatorul poate schimba oricare subcontractant numai daca acesta nu si-a Tndeplinit
partea sa din contract. Schimbarea subcontractantului nu va schimba pretul contractului si va fi
notificatd achizitorului.

13. Confidentialitatea informatiilor si protectia datelor cu caracter personal
13.1 - Prestatorul va considera toate documentele si informatiile care ii sunt puse la dispozitie Tn
vederea Incheierii si executarii Contractului drept strict confidentiale.
13.2 - Obligatia de confidentialitate nu se aplica in cazul solicitarilor legale privind divulgarea
unor informatii venite, in format oficial, din partea anumitor autoritati publice conform
prevederilor legale aplicabile.

14. Obligatiile prestatorului
14.1 - Prestatorul se obligd ca, in baza comenzilor primite prin SEAP de la achizitor, sa presteze
serviciile de intretinere si depanare a echipamentelor de calcul pentru echipamentele din dotarea
aparatului propriu al Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Harghita cod
CPV 50320000-4 si serviciile de administrare si intretinere servere si retea date cod CPV
72315000-6, in conditiile caietului de sarcini si prezentului contract.
14.2 - Prestatorul se obligd ca serviciile prestate sa respecte cel putin calitatea prevdzutd in
caietul de sarcini.
14.3 - Prestatorul se obligd sa nu transfere total sau partial obligatiile asumate prin prezentul
contract-cadru.
14.4 - Prestatorul va respecta toate prevederile legale in vigoare in Roménia si se va asigura ca si
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Personalul sdu, implicat in Contract, va

respecta prevederile legale, aprobarile si standardele

tehnice, profesionale si de calitate in vigoare.

145 - Partile vor colabora, pentru furnizarea de informatii pe care le pot solicita Tn mod
rezonabil intre ele pentru realizarea Contractului.

14.6 - Prestatorul va adopta toate masurile necesare pentru a asigura, in mod continuu,
Personalul, echipamentele si suportul necesare pentru indeplinirea n mod eficient a obligatiilor
asumate prin Contract.

14.7 - Prestatorul are obligatia de a asigura disponibilitatea Personalului, pe toata durata
Contractului. Prestatorul are obligatia de a asigura desfasurarea activitatilor stipulate in Contract
prin acoperirea cu Personal specializat pe toata durata implementarii Contractului. Prestatorul
trebuie sa se asigure cd, pentru toatd perioada Contractului, Personalul alocat fiecarei activitati va
indeplini obligatiile stabilite in sarcina.

14.8 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru furnizarea serviciilor in conditiile Caietului
de sarcini. Totodata, este raspunzator atdt de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de
prestare, cat si de calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului.

15. Obligatiile achizitorului
15.1 - Achizitorul se obliga ca, in baza comenzilor initiate prin catalogul de produse din SEAP al
prestatorului, sa achizitioneze serviciile de intretinere si depanare a echipamentelor de calcul
pentru echipamentele din dotarea aparatului propriu al Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Harghita cod CPV 50320000-4 si serviciile de administrare si intretinere
servere si retea date cod CPV 72315000-6, in conditiile caietului de sarcini si prezentului
contract, in valoare totalda de 13.200,00 lei, la care se adaugd TVA. Cantitatea previzionata de
servicii ce vor fi achizitionate in cadrul unei comenzi va depinde de existenta resurselor
financiare alocate cu aceasta destinatie.
15.2 - Achizitorul se obligd sa nu initieze, pe durata prezentului contract-cadru, o noua achizitie
directa, atunci cand intentioneaza sd achizitioneze servicii care fac obiectul prezentului contract,
cu exceptia cazului in care prestatorul declard cd nu mai are capacitatea de a le presta.
15.3 - Achizitorul va pune la dispozitia Prestatorului, cu promptitudine, orice informatii si/sau
documente pe care le detine si care pot fi relevante pentru realizarea Contractului. In masura in
care Achizitorul nu furnizeaza datele/informatiile/documentele solicitate de catre Prestator,
termenele stabilite Tn sarcina Prestatorului pentru furnizarea serviciilor se prelungesc in mod
corespunzator.
15.4 - Achizitorul se obliga sa respecte dispozitiile din Caietul de sarcini.
15.5 - Achizitorul 1si asumd rdspunderea pentru veridicitatea, corectitudinea si legalitatea
datelor/informatiilor/documentelor puse la dispozitia Prestatorului in vederea indeplinirii
Contractului. In acest sens, se prezuma ci toate datele/informatiile/documentele prezentate
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Prestatorului sunt insusite de catre conducatorul unitatii si/sau de catre persoanele in drept avand
functie de decizie care au aprobat respectivele documente.

15.6 - Achizitorul va colabora, atat cat este posibil, cu Prestatorul pentru furnizarea informatiilor
pe care acesta din urma le poate solicita in mod rezonabil pentru realizarea Contractului.

15.7 - Achizitorul se obligd sa plateasca Pretul Contractului catre Prestator, in termen de
maximum 30 de zile de la primirea facturii in original la adresele stabilite prin caietul de sarcini
si numai in conditiile caietului de sarcini.

16. Conflictul de interese
16.1 - Prestatorul va lua toate masurile necesare pentru a preveni ori stopa orice situatie care ar
putea compromite derularea obiectivd si impartiala a Contractului. Conflictele de interese pot
aparea, In mod special, ca rezultat al intereselor economice, afinitatilor politice ori de
nationalitate, legaturilor de rudenie ori afinitate sau al oricaror alte legaturi ori interese comune.
Orice conflict de interese aparut in timpul deruldrii Contractului trebuie notificat in scris
Achizitorului, fara intarziere.
16.2 - Prestatorul se va asigura ca Personalul sau nu se afla intr-o situatie care ar putea genera un
conflict de interese. Furnizorul va finlocui, imediat si fard vreo compensatie din partea
Achizitorului, orice membru al Personalului sau, care se regdseste intr-o astfel de situatie (ex.:
inlocuire, Tincetare, aprobare, deplasare/delegare, orar/program), cu o altd persoana ce
indeplineste conditiile minime stabilite prin prezentul Contract.
16.3 - Prestatorul are obligatia de a respecta prevederile legale in domeniul achizitiilor publice cu
privire la evitarea conflictului de interese. Prestatorul nu are dreptul de a angaja sau de a incheia
orice alte intelegeri privind prestarea de servicii, direct ori indirect, in scopul indeplinirii
Contractului, cu persoane fizice sau juridice care au fost implicate Tn procesul de
verificare/evaluare a solicitdrilor de participare/ofertelor depuse in cadrul unei proceduri de
atribuire ori angajati/fosti angajati ai autoritatii/entitatii contractante sau ai furnizorului de
servicii de achizitie implicati in procedura de atribuire cu care autoritatea/entitatea
contractantd/furnizorul de servicii de achizitie implicat in procedura de atribuire a incetat relatiile
contractuale ulterior atribuirii Contractului de achizitie publicd/sectoriala, pe parcursul unei
perioade de cel putin 12 (douasprezece) luni de la incheierea Contractului, sub sanctiunea
rezolutiunii/rezilierii contractului.

17. Conduita Furnizorului
17.1 - Prestatorul /Personalul Prestatorului /Subcontractantii va/vor actiona intotdeauna loial si
impartial si ca un consilier de incredere pentru Achizitor, conform regulilor si/sau codului de
conduitd al domeniului sdu de activitate precum si cu discretia necesara.
17.2 - In cazul in care Prestatorul sau oricare dintre Subcontractantii sai se ofera sa dea/si acorde
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sau dau/acorda oricdrei persoane mita, bunuri, facilitati, comisioane in scopul de a determina sau
recompensa indeplinirea/neindeplinirea oricdror acte sau fapte in legdturd cu prezentul Contract
sau pentru a favoriza/defavoriza orice persoana in legatura cu prezentul Contract, Achizitorul
poate decide incetarea Contractului.

17.3. Prestatorul si Personalul sdu vor respecta secretul profesional, pe perioada executarii
Contractului, inclusiv pe perioada oricarei prelungiri a acestuia, precum si dupa incetarea
Contractului.

18. Obligatii privind securitatea muncii care trebuie respectate de cdtre Prestator
18.1 - Prestatorul se obligd sa respecte reglementdrile referitoare la conditiile de munca si
protectia muncii si, dupd caz, standardele internationale agreate cu privire la forta de munca,
conventiile cu privire la libertatea de asociere si negocierile colective, eliminarea muncii fortate
si obligatorii, eliminarea discrimindrii in privinta angajarii si ocupdrii fortei de munca si abolirea
muncii minorilor.

19. Facturare si plati in cadrul Contractului
19.1 - Plata contravalorii serviciilor prestate se face, prin virament bancar, in baza facturii, emisa
de catre Prestator pentru suma la care este indreptatit conform prevederilor contractuale, direct in
contul de Trezorerie al Prestatorului indicat pe factura.
19.2 - Termenul de platd este de maxim 30 de zile de la primirea facturii in original la sediul
Achizitorului in conditiile stabilite mai sus.
19.3 - Moneda utilizata in cadrul prezentului Contract este Leul.
19.4 - Facturile furnizate vor fi emise si completate in conformitate cu legislatia romana in
vigoare.
19.5 - Daca factura are elemente gresite si/sau greseli de calcul identificate de Achizitor, si sunt
necesare revizuiri, clarificari suplimentare sau alte documente suport din partea Prestatorului,
termenul de 30 de zile pentru plata facturii se suspendd. Repunerea in termen se face de la
momentul indeplinirii conditiilor de forma si de fond ale facturii.
19.6 - Prestatorul este raspunzator de corectitudinea si exactitatea datelor inscrise in facturi si se
obligd sa restituie atat sumele incasate in plus cét si foloasele realizate necuvenit aferente
acestora. Sumele Incasate in plus, cét si foloasele necuvenite aferente acestora (pe perioada de la
Tncasare pana la constatarea lor), vor fi stabilite in urma verificarilor executate de catre Organele
de Control Intern ale contractantului sau alte Organisme de control abilitate de lege.
19.7 - Solicitarile de plata catre terti pot fi onorate numai dupa operarea unei cesiuni de
drepturi/obligatii ale Prestatorului catre terti, cu respectarea clauzelor prezentului Contract.
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20. Suspendarea Contractului
20.1 - In situatii temeinic justificate, partile pot conveni suspendarea executirii Contractului.
20.2 - In cazul in care se constati ci procedura de atribuire a Contractului de servicii sau
executarea Contractului este viciatd de erori esentiale, nereguli sau de frauda, Partile au dreptul
sa suspende executarea Contractului.
20.3 - In cazul suspendarii/sistarii temporare a furnizarii serviciilor, durata Contractului se va
prelungi automat cu perioada suspendarii/sistarii.

21. Forta majora
21.1 - Forta majora este constatata de o autoritate competenta.
21.2 - Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.
21.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a fortei majore, dar fard a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.
21.4 - Partea contractantd care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti,
imediat si in mod complet, producerea acesteia §i sa ia orice masuri care i stau la dispozitie in
vederea limitarii consecintelor.
21.5 - Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioadd mai mare de 6
luni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului
contract, fara ca vreuna dintre parti sa poata pretinda celeilalte daune-interese.

22. Solutionarea eventualelor divergente si a litigiilor
22.1. Partile vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative directe si
negociere amiabila, orice neintelegere sau dispute/divergente care se poate/pot ivi intre ele in
cadrul sau in legaturd cu indeplinirea Contractului.
22.2. Daca disputa nu a fost astfel solutionatd si Partile au, in continuare, opinii divergente in
legdtura cu sau in indeplinirea Contractului, acestea trebuie sa se notifice reciproc si in scris, In
privinta pozitiei lor asupra aspectului in disputd precum si cu privire la a solutia pe care o
intrevad pentru rezolvarea ei.
22.3. Dacd incercarea de solutionare pe cale amiabila esueaza sau dacd una dintre Parti nu
raspunde in termen de 15 zile la solicitare, oricare din Parti are dreptul de a se adresa instantelor
de judecatd competente.

23. Insolventa si faliment
23.1 - In cazul deschiderii unei proceduri generale de insolventi impotriva Prestatorului, acesta
are obligatia de a notifica Achizitorul in termen de 3 (trei) zile de la deschiderea procedurii.
23.2 - Prestatorul are obligatia de a prezenta Achizitorului, in termen de 30 (treizeci) de zile de la
notificare, o analiza detaliata referitoare la incidenta deschiderii procedurii generale de
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insolventa asupra Contractului si asupra livrarilor si de a propune masuri, actiondnd ca un
Prestator responsabil.

23.3 - In cazul in care Prestatorul intrd in stare de faliment, in proces de lichidare sau se afla intr-
o situatie care produce efecte similare, Furnizorul este obligat sa actioneze in acelasi fel cum este
stipulat la clauzele 23.1 si 23.2 din prezentul Contract.

23.4 - Nicio astfel de masurd propusa conform celor stipulate la clauzele 23.2 si 23.3 din
prezentul Contract, nu poate fi aplicata, daca nu este acceptata, in scris, de Achizitor.

24. Limba Contractului
24.1. Limba prezentului Contract si a tuturor comunicdrilor scrise va fi limba romana.

25. Legea aplicabila
25.1. Legea aplicabila prezentului Contract, este legea romana, Contractul urméand a fi interpretat

potrivit acestei legi.

Drept pentru care, Partile au incheiat prezentul Contract azi, 24.06.2026, in Miercurea-
Ciuc, n 2 exemplare.

Achizitor, Prestator,
Directia Generala de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Harghita
Director general

Vizat economic

Viza juridica

Responsabil contract
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