®
&

®
CONSILIUL JUDETEAN HARGHITA |
HARGITA MEGYE TANACSA ‘

Uirectia Generald de Asislenta Social3 si Protectia Copilului Harghita
Hargita Megyei Szodialis és Gyermekvédelmi V ezérigazgatoniy

Complexil de servicii Miercurea Cine - Csikszeredai Szocidlis Szolgaltatasi Kodzpont
Progresului nr. 45/ Haladds ulca 45 szdm, 1el:0733553065 4, e-mail: csmciuc@gmail.comn
NEGS36R/11.06.2025

Aprahat
Director ﬂuural

CAIET DE SARCINI

Prezentul caiet de sarcini reprezinti ansamblul cer infelor pe buzu ciiror, {f/
de cdfre fiecare ofertant propunered tehnici si i financiurd. Cerinfele din caieinl 1fe am ﬁii swﬁ
minimale 31 obligatorii,

Cap. | Informatii generale

Denumirca autoritatii contractante: Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilutui
Harghita

Adresa: Piata Libertatii nr. 5, cam. 309, Miercurea Ciuc

Tel.0266-314711, Fax:0266-207754

Cap. 2 Scopul
Cod CPV 79713000-5 Servicii pazi si protectie

Desfagurarea in conditii optime a activitdfii de pazi i proteclie, monilorizare $i inlerventic in
strictd conformitate cu Legea nr. 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor $i
protectia persoanelor, cu modificdrile si completirile ulterioare, in concordantii cu cerinfele
impuse de siguranti personalului si a beneficiarilor Complexului de servieii din Miercurea Ciuc,
rezidenti permanenti la sediul din strada Progresului nr. 45, Miercurea-Ciuc.

Incinta Complexului de servicii are suprafaia de 8.449 mp, fiind format din sase case de tip
familial,un centru de recuperare pentru copit cu dizabilitati si deficiente de jnv afare i 0 locuinta
minim protejatd pentru persoane adulte cu dizabilitdpti, capacitalca maxima a casclor fiind de 79
de copit/ tineri,
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Cap. 3 Obiectul solicitfivii de oferti

Achizifia serviciilor de paza, supraveghere. asigurarea ordinii §i protejarea intepritalii fizice a
H t f= & EA a4 =

personalulut si a beneliciarilor Complexului de servicii Micreuren Ciue format din Casele de tip

famitial ne.2-7. Ceatrul de recuperare pentru copii cu divabiliiai si deficienfe de nvalare si

Locuinta minim protejatd pentru persoane adulte cu dizabilitati. in confonitate cu prevederile

Legii o, 33372003 republicatd privind paza obiectivelor, bunurilor. valorifor i protectio

persoanelor, peniru locatia din strada Progresului nr.45. Miercurea Ciuc.

-~ Paza gt supravegherea beneficiarilor si a imobilelor din incintd T intervalul orar 17.00 — 21.00
in zilele lucrdloare, respectiy n intervalal orar 14.00 — 22.00 n zilele de sfrsit de siptimana si
sirbatori legale,

- Legitimarea persoanclor strdine care intrii Tn institutie si inscrierea datclor de identitate ale
acestora intr-un registru de eviden(a In cazul aprobirii accesului acestora in incinta institutiei

- Impiedicarea intrérni in incinta complexului a persoanelor al ciiror acces este interzis de citre
conducerca institutiei

- Asigurarea iesirii beneficiatilor din incinta Complexului de servicii Miercurea Ciuc numai pe
baza biletului de voic eliberat de educatorul de serviciu al caselor de tip familial nr. 2-7 din
cadrul complexului

- Verificarca la iesire si/ sau la intrare, in caz de suspiciuni, a bagajelor beneficiarilor.
perseanelor aflate Tn vizitd sau a altor persoane strdine ale ciiror acces s-a aprobat, respectiv al
membrilor personalutui la solicilarea conducerii complexului (sef complex sau coordonator
personal de specialitate)

- Interventic de specialitatc prompté in posibilele manifestiri fizice violente ale beneliciarilor

- Aplanarea situatitlor conflictuale ivite pe porjiunea de stradii din fata Complexului de servicii In
carc sunt implica{i beneficiarii complexului (fie intre ei, fic cu persoanc striiine suspecle)

- Sprijinul profesional al agentului de pazd la actiunile de control ale personalului Complexului
asupra beneficiarilor in vederea prevenirii si combaterii consumului de substante psihoactive (cx.
prenadez, tutun, alcool, etc.) sau a definerii de obiccte periculoasc in incinta complexului de
servicii

Cap. 4 Obligatiile si responsabilititile prestatorului

Prestatorul va asigura un post de paz# la scdiul Complexului de servicii Miercurea Ciuc, intre
orele 17.00 — 21.00 in zilele lucritoare, respectiv Intre orele 14.00 — 22,00 in zilele de sfarsit de
saptdmand si sirbatori legale.
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Serviciile vor 11 executate o conformilaie cu prevederile legale in vigoare si cu respeciares
clauzelor din contractul de achizitic publica. Prestatoril se obligd si asigure emiterea facturii in
primcle 10 zile ale lunii wmdtoare celei in care prestat serviciul.

- Prestatorul de servicii se oblipd sa asigure protejaren persoanclor (angajatii st beneliciarii
complexului aflati i interiorul obicetivulii asigural) Impotriva oricéror acte ostile care le pot
periclita viata, infegritatea corporalil sau snditatea.

- Prestatorul de servicii se obligd sa cfectueze controale prin angajatii proprii. precum si
impreund cu imputernici{ii bencficiarului, in scopul realizérii eficientei sistemului de pazd si a
remedierit deficientelor constatatc.

- Prestatorul se obligd si doteze personalul cu uniforma, insemne distinetive, echipament de
protectie. pe carc acesta le poartd numai in timpul executarii servicivlui. Personalul de pazé arc
obligatia de a purta Tn timpul serviciului un ccuson de identificarc cu numele §i prenumele,
precum st cu denuinivea unitédii la care este angajat,

- Prestatorul va folosi agen(i de paza autorizali §i mijloacc de apirare autorizale prin lege.

- Prestatorul de servicit garanieazd pasivarea scerctului profesional referitor {a activitatea
desfasuraii.

- Prestatorul este obligat si prezinte certificate de calificare profesionald peniru angajatii care
presteaza serviciile de pazi. Prestatorul trebuie s3 informeze in imp otil, autoritatea contractanlti,
despre schimbarea personalului utilivat pe parcursul deruldrii contraciutui.

- Prestatorul de servicii este obligat sd respecte intocmai prevederile V.egii nr. 333/2003 privind
paza obiectivelor, bunurilor, valorilor i protectia persoanclor cu toate modilicarile si
completarile ulterioare.

- Prestatorul se obligd sd permitdl accesul si icsirea din obicciiv numai in conformitate cu
reglementiirile In vigoare si dispozitiile interne, conform planului de pazi:

- pentru situafii de urgenid, agentul allat in post va solicita interventia de personal special
instruil st dotal pentru acest gen de operatiuni.

- planul de pazd se intocmeste de prestator fmpreund cu reprezentantii beneficiarului,
conform Legit nr.333/2003 privind paza obicctivelor, bunurilor, valorilor si protectia

persoanclor.

- Pentru neexecularea sau execularea necorcspunzitoare a obligatiilor prevazute in contract,
prestatorul de servicii datorcazd beneficarului despdgubiri care se vor stabili in functic de
valoarca integrald a pagubelor produse. Tn cazul nerespectirii planului de pazi sau a prograniului
de lucru (duratei scrviciului de pazd), beneficiarul i rezerva dreptul de a sanctiona prestatorul in
conformitate cu legislalia Tn vigoarc (administrativ, civil si penal).
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Constalarea evendualelor prejudicii st stabilires despagubicilor se va face do cibie o comisic
formata din cate un reprezentant al fiecireia dintre péri.

= Agentin de pazit rebuie sa Lie echipati gt dotati cu mifloacele de aparare necesare desfasuranii in
bune condifii a activitdtii in comples si in perimetral acestuia, In cazul situatiilor de urgenta,
agentul de pazd trebuie 3 ia primele masurd pentru protejarca si salvarca persoanclor, bunurilor
giovalorilor: sa sesizeze wrgent Politia in legiiiura cu orice faptd dv nalurd sa prejudiciess
patrimoniul unitdtii sau siguranta persoanclor.

Pe timpul servicialui de pavza este interzis:

sd intreprinda actiund care nu au legdtura cu sarcinile de serviciu;

- 58 doarma sau si incredinterze paza postului altei persoanc;

- s# consumd bauturi aleoolice

- s se implice In comer| de orice fel cu beneficiarii

sa pardseascd postul Tnainte de ora termindrii programuiui.

- In situatii de urgentd, in caz de cpidemie prestalorul, prin agen(ii dc pazd respectd masurile
recomandate de citre MAL ANDPDCA, ISU, DSP, cuprinse In Planul de actiune al Complexului
de servicii Micrcurca Ciue,
- Prestatorul va raspunde de aplicarea tuturor mésurilor de securitate a muncii previzute de
legislatia in vigoare, pentru agentii de paza.
- Prestalorul se obligé séi depuni o declaratic pe propria raspundere privind respectarea ceringelor
minime de securitate si sdndtate a muncii, a masurilor de protectic a mediului si de sccuritate la
incendii de toatéd perioada de derulare a contractului.
- Prestatorul va raspunde de comunicarea, inregistrarca, declararca $i organizarea ceccetérii
accidentelor de muncé suferite de agentii de paza in incinta obiccetivului.

- Prestatorul este obligat s asigure si sd supravegheze modul de desfasurare al serviciului de
paza si proteclie si s asigure resursele umane necesarc indeplinirii contractului.

- Pentru nercspectarea condiliilor contractuale stabilite, autoritatea contractantd poale rezilia
unilateral contractul de prestare servicii, cu preaviz de 5 vile.

- Respectarea cu strictefe a prevederilor art. 43 din Legea nr. 333/2003 privind pavza obiectivelor,
bunurior, valorilor si protectia persoanelor, respectiv ,,personalul de paza are obligatia de a purta
in timpul scrviciulul un ccuson de identificare cu numele gi prenumele, precum si denumirea
unitafii la care este angajat”, precum i art. 48, lit.0), respectiv ,,sa exccute intocmai dispozitiile
gefilor ierarhici, cu exceptia celor vadit nclegale, si si fie respectuos Tn raportutile de serviciu®.
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Prestatorn) de servicii de pazi are obligadia sa instruiased tunar intregnl efectiv Jde pavd angagat in
excoitarea contractolai,
Cap. 5 Dotari minime obligatorii

- agentil de pavd vor fi echipati st dotatl corespunzitor de catre frma de paza (uniforme si
insemne distinetive/inscriptionate ale societdtiy de paza. echipament de cmisie - receptie, alte
mijloace — baston cauciue, spray neuroparalizant);

Cap. 6 Durata contractului

Durata contractului este de 6 Tuni, incepand de {a data de 01.07.2025, cu posibilitatea prelungirii
pe 1 an. Contractul poate fi modificat prin act aditional cu acordul partilor, in conditiile
prevazule de lege.

Contraciul poate inceta la solicitarea oricéreia dintre parli, cu un preaviz de 30 de zile.

Cap. 7 Modalititi de plata

Autoritatea contractantd va efectua plata in termen de 30 zile de la data inregistranii la sediul
institutici a facturii prestatorulud, in perioada 24-30 ale lunii, cf. QUG 34/2009.

Intocmit
Dészkel Idiko

sef centru Complex de servicii Miercurea Ciue
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