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RAPORT ANUAL 2016
PRIVIND ACTIVITATEA CENTRELOR SI A SERVICIILOR DGASPC HARGHITA

SERVICIUL DE ASISTENTA MATERNALA PROFESIONISTA

Serviciul de Asistenta Maternala Profesionistd din cadrul Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Harghita a desfasurat urmatoarele activitati principale in anul 2016:
Solutionarea sesizarilor primite din partea unitatilor sanitare:
Au fost Tnregistrate 32 de sesizari, din care:

- inurma instrumentarii cazului au fost luati acasa de catre parinti 10 copii;

- un nr.de 18 de copii au fost plasati in regim de urgentd la AMP, apoi dosarele au fost

Tnaintate Tribununalului Harghita pentru inlocuirea masurii.

Total copii plasati la AMP: 40
Incetarea masurii de plasament la AMP: 37
Transferul copilului la Centre de plasament de tip familial/Centru de plasament: 21
Reintegrarea copilului n familia biologica/plasament familial: 4
Copii incredintati in vederea adoptiei: 10
Coordonarea/supervizarea vizitei (intre copiii si parinti/rude): 245
Vizita la domiciliul AMP/Raport de intélnire: n jur de 800 de deplasari pe teren pentru reevaluarea
activitatii asistentiilor maternali/ urmarirea evolutiei copiilor plasati in urma carora au fost intocmite
1716 rapoarte de vizitd/monitorizare sau act de constatare in cazul in care AMP nu a fost gasit la
adresa de domiciliu;
Vizita la domiciliul parintilor copiilor: 850
Reatestarea AMP: 60
Atestare AMP: 10
Evaluare psihologica copii/evaluarea nevoilor copilului: 100
Evaluare psihologica solicitanti: 70
Reevaluarea situatiei copiilor plasati la AMP: 1287
Intocmirea si predarea Fisei postului AMP( predat la Serviciul Personal si salarizare): 67
Renuntare la profesia de AMP din diferite motive: 6
Retras atestatul de AMP: 1
Suspendarea atestatului AMP: 0
La sfarsitul anului 2016 au fost plasati la 205 AMP 429 de copii.

Alte activitati desfasurate de angajatii Serviciului AMP in cursul anului:

- consilierea asistentilor maternali si copiilor plasati la ei cu ocazia vizitelor sau la solicitare;
- Intocmirea situatiilor solicitate lunar de biroul personal-salarizare, (atasata pontajului
asistentilor maternali);



- intocmirea referatelor pentru Serviciul Contabilitate pentru decontarea diferitelor
cheltuieli, de ex. medicamente, ochelari, pasapoarte, cheltuieli notariale, etc.

- intocmirea pontajului pentru asistenti maternali profesionisti Si transmiterea catre serviciul
personal-salarizare a tuturor schimbarilor ( lunar);

- completarea fisei de monitorizare trimestriala a copiilor aflati Tn risc de parasire in unitatile
sanitare, elaborata de MMFPS;

- Intocmirea raportului lunar de activitate;

- intocmirea situatiei lunare a copilor aflati in asistenta maternala conform domiciliului
parintilor;

- intocmirea situatiei lunare a copilor aflai in asistentd maternald conform domiciliului
AMP si transmis catre SPCLEP M-Ciuc;

- transportul copiilor de la un AMP la altul in vederea efectuarii concediului de odihna;

- transport copii la controale medicale de specialitate (Targu-Mures, Cluj);

- colaborare cu medicii de familie;

- colaborare cu institutiile de invatamant;

- transportarea copiilor in cazul transferarii lor n diferite Centre de plasament;

- inventarierea bunurilor copilului in cazul transferului;

- programarea concediilor de odihna asistentilor maternali pentru anul 2017, care include
intocmirea graficd a programarii concediilor, multiplicare in 202 de exemplare si
Tnmanarea personala a acestora;

- efectuarea inventarului copiilor aflati la AMP (la sfarsitul anului);

- prezentarea profesici AMP pentru persoane care sunt interesate de aceasta profesie,
intocmire raspunsuri pentru solicitanti, evidenta solicitarilor.

Evenimente organizate/ la care am participat in cursul anului:
Tabara Arheologica la Tokaj, Ungaria — august 2016

Serviciul de Protectie a Copilului din Budapesta in colaborare cu DGASPC Harghita a
organizat si in acest an Tabara de Arheologie la Tokaj, la care au participat 6 tineri plasati la AMP, ei
fiind insotiti de Gyorgy Adél, psiholog in cadrul serviciului. Tinerii au efectuat sapaturi arheologice
n perioada 07-13 august, Tmpreuna cu 5 copii veniti de la Budapesta. In cursul dupi-amiezelor tinerii
S-au jucat, au mers la strand, au vizitat muzeul Rakoczi §i au urmarit cu mare interes procesul
tehnologic de pregatire a vinului in vestita pivnitda de vin de la Tokaj. Dupa 7 zile de munca si
distractie copiii/tinerii si-au luat ramas bun, cu speranta ca la anul se vor intalni din nou la Tokaj.



In iunie 16 copii din asistentd maternala au participat la o tabara de zi organizati de Asociatia Caritas
in Miercurea-Ciuc.

Deasemenea 6 copii au participat in cursul lunii iulie la o tabara engleza, organizatd de Fundatia ,,
Centrul Educational Soros”

Aprox. 234 de copii, 121 AMP si angajatii serviciului au participat la Zilele talentelor, organizat de
DGASPC Harghita in iunie 2015.



in cursul anului colegii serviciului au participat la diferite conferinte si seminarii, dintre care

enumeriam cateva:

,,Koztes atmenetek — A drog”, organizat de Asociatia Aradat, 16-18 martie;

e  Egyiitt a fogyatékkal el6kért” , Asociatia Caritas, 23-24 septembrie;

e Curs formator, Asociatia Caritas, februarie-aprilie;

e . Evaluare, expertiza clinicd pentru copil si familie”, Expert Psy, 18.03.2016;

e ,Managementul situatiilor de urgenta”, Asociatia Aradat, 17-18 noiembrie;

e ,Desenul ca metoda proiectivdi in psihoterapie”, Antal&Antal Societate Civila,
octombrie-noiembrie;

e _Relatia cu beneficiarul”, CIS Improve, 17-19 martie, Sovata;

e , Proiectarea SCM”, Centrul de pregatire in afaceri Transilvania, 1-2 septembrie, etc.

Compartimentul de audit public intern

Tn cursul anului 2016, Compartimentul de audit public intern, din cadrul DGASPC Harghita,
reprezentat prin d-na Szoké Gabriela in calitate de auditor public intern, a efectuat urmatoarele

activitati:

Tn perioada 01.01.2016 12.01.2016 s-a elaborate Raportul anual pe anul 2015 al
Compartimentului de audit public intern .

Tn cursul anului 2016 misiunile de audit public intern s-au realizat in baza Planului anual
aprobat. Planul anual prevedea trei misiuni de audit de regularitate la Centrul de
Plasament Bilbor, Centrul de Plasament Ocland si Centrul de ingrijire si asistentd
Frumoasa.

La solicitarea unor salariati , cu aprobarea din partea Directorului general al institutiei, s-a
realiazat o misiune de consiliere verbala.

Dupa incheierea misiunilor de audit planificate s-a trecut la monitorizarea implementarii
recomandarilor la CPF Bilbor, CPF Ocland si CPF Subcetate.

Am participat la intrunirea Colegiului Director de fiecare data cand s-a intrunit, in calitate
de invitat.

Tn perioada 01.01-31.12.2016 am participat la doudi cursuri de pregatire profesionald si un
team building, dupa cum urmeaza:

n perioada 05.03.2016-10.03.2016 am participat la cursul de perfectionare organizat de
Universitatea Dimitrie Cantemir din Tg- Mures , cu tematica Auditor intern in sectorul
public.

Team Building organizat in cadrul institutiei in data de 28 iunie 2016.

Proiectare, Implementare si Dezvoltarea Sistemului de Control Intern Managerial,
Managementul Riscului si Tehnici de Evaluare a Riscului in perioada 01-01.09.2016
organizat in M-Ciuc.



CENTRUL SOCIAL CU DESTINATIE MULTIFUNCTIONALA
SANMARTIN

Prezentarea centrului

Centrul social cu destinatie multifunctionald Sanmartin functioneaza ca si componenta
functionala a Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Harghita (DGASPC
Harghita), fara personalitate juridica, avand rolul de a asigura la nivel judetean aplicarea politicilor si
strategiilor de asistentd speciald. Este destinat tinerilor aflati in situatie de risc (tineri iesifi din
sistemul de protectie al copilului dupa implinirea varstei de 18 ani), asigura gazduire pe o perioada
determinatd (max. 5 ani), precum si activitati pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd independenta
si a competentelor profesionale, respectiv consiliere socio-profesionald si psihologicd, orientare
profesionald, informare, educatie civica si pentru sanatate si altele asemenea, care deservesc
dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd prin activitati structurate sau semistructurate de
pregdtire si stimulare a autonomizarii tinerilor, dezvoltarea personalitatii si dezvoltarea resurselor
personale ale acestora pentru trecerea din dependenta la independenta personala.

Organizarea centrului

Centrul social cu destinatie multifunctionald Sanmartin este compus din 3 case, care poate si
ofere gazduire pentru 12 tineri, care au pardsit sau urmeaza sa paraseasca sistemul de protectie al
copilului.

Momentan sunt internati 11 tineri, programul zilnic al Centrului social cu destinatie
multifunctionald Sanmartin i planul de organizare a muncii personalului sunt cuprinse in
Regulamentul de ordine interioara al centrului. Activitatea caselor este supravegheata de catre doua
educatoare .

in anul 2016 au fost externati 3 tineri, iar au fost internati tot 3 tineri, nici o cerere nu a fost
refuzata.

Din cei 11 tineri: 2 tineri urmeaza cursuri liceale sau postliceale, 1 tanara este studenta la
universitate, 6 lucreaza cu sau fara forme legale, si doud persoane sunt in cdutarea unui loc de munca.
Dintre beneficiarii mai multi (momentan 7) sunt suspendati, fiind plecati in strdinatate la munca.

Principalele activitati desfasurate pe parcursul anului 2016

1. Formarea deprinderilor de viata independentd este principala si cea mai importanta activitate a
educatorilor din toate casele avand in vedere perioada limitata de sprijin pentru fiecare
beneficiar conform legii si standardelor specifice de calitate. Tinerii sunt implicati in toate
activitatile din cadrul locuintelor in care traiesc, astfel sunt sprijiniti in dezvoltarea deprinderilor



de viatd independentd. Beneficiarii au avut parte in diferite programe administrative in
interiorul locuintelor sau in curte/gradina. Astfel la curte si In gradina se efectueazad activitati
agricole (cosit, adunat, recoltat) pe timpul verii si toamna.

2. Beneficiarii au primit sprijin pentru gisirea unui loc de munca. In cursul anului 2016, 7 dintre
beneficiari si-au gasit un loc de munca sau au avut munci ocazionale. 3 beneficiari au efectuat
munci agricole in sat, au cules cartofi, in schimb primind legume si bani de buzunar.

5 beneficiari si-au pastrat locul de munca.

3. Conform standardelor specifice de calitate beneficiarii primesc indrumare si consiliere privind
accesarea si valorificarea resurselor si facilitatilor comunitatii. Astfel ei se afla in evidentele
cunosc diferite agenti economici/angajatori, au participat de mai multe ori la Burse de gasirea
unui loc de munca si interviuri de munca.

4. Pe parcursul anului 2016, la casele din cadrul serviciului au fost organizate mai multe actiuni de
(au facut decoratiuni handmade pentru Craciun si au decorat impreuna casele pentru sarbartori,
pregatirea mesei festive la Craciun etc.). lau parte ocazional la diferite activitati recreative din
cadrul comunitatii.

Unii dintre beneficiarii au participat la tabere recreative din Ungaria si Romania (orasul Sovata,
jud. Harghita), 2 beneficiari au plecat la un pelerinaj in Polonia. Tinerii au vizitat o expozitie de
antidrog si au avut parte de alte programe culturale. Au participat la programele organizate de
DGASPC-Harghita (Zilele Talentelor, Csasz Karacsony, Ziua internationala a persoanelor cu
handicap etc.) si de alte organizatii (Asociatia Caritas) si centre.

6 dintre beneficiarii centrului au participat in prezentarea operei de rock ,Istvan a kiraly”
organizatd de Asociatia “A remény kis embere1” din Ungaria.

CENTRUL MULTIFUNCTIONAL SUMULEU-CIUC

Centrul Multifunctional Sumuleu nu este ca celelalte centre, cu beneficiari in permanenta, insa
scopul principal este legat de activitdtile de recreere, cursuri, seminari a beneficiarilor din celelalte
centrele de plasament. Tn anul 2016 s-au desfisurat diverse activititi in cadrul Centrului
Multifunctional Sumuleu, de la cursuri de perfectionare pana la tabere , team buildiung-uri, activitati
recreative, etc, care vor fi prezentate in continuare.

Activitati In luna ianuarie

1. Tn perioada 15 -17 ianuarie 2016 a avut loc trainingul de baza AVG (Alternative
impotriva violentei) pentru 15 tineri de peste 15 ani din Centrul de Plasament de tip familial nr. 2 din
Miercurea Ciuc. Centrul de asistentd si sprijin pentru readaptarea copilului cu probleme psihosociale
a organizat acest traning cu trainerii Asociatiei AVP Romania, Borsos Annamaria psiholog si Simon
Melinda educator.



Tinerii de la CPF 2 au mai participat la primul traning AVP in noiembrie anul trecut, organizat in
cadrul campaniei impotriva violentei, intitulat Alternative pentru gestionarea violentei. Vazand
entuziasmul acestora, organizatorii campaniei $i trainerii Asociatiei AVP au decis cd vor continua
activitatea cu acesti tineri.

2. In fiecare an centrele de plasament organizeaza carnaval - bal mascat pentru copii
din CPF nr. 2 si CPF nr. 3 Miercurea Ciuc, astfel copiii sau Tmbracat in diferite costume.
La carnaval au participat 150 de copii/tineri, unde au dansat, s-au distrat, au recitat poezii, dar au
facut si altele programe.

Activititi in luna februarie
1. In data de 8 februarie a avut loc sedinta intitulat ‘Lupta impotriva traficului de persoane si
a turismului sexual’’ unde au participat angajatii directiei 20 de persoane.
2. In perioada 8- 12 februarie a avut loc tabira de iarnd cu Centrul de Plasament Ocland,
unde au fost prezenti 20 de copiii si trei educatori. A fost realizat un program variat: s-a
crosetat, s-a cioplit in lemn, a desenat, s-a cantat, au facut programe impreuna cu
Complexul de Servicii din Miercurea Ciuc, etc.



3. Tn cadrul proiectului Carecomp a fost organizati doua workshopuri in perioadele

de 24 -26 februarie, respectiv 2 - 4 martie, pentru cate 15 educatoare ale centrelor directiei
generale.(asistent proiect Gal Katalin)

In timpul workshopului a fost dezbitute teme interesante, de exemplu prevenirea fenomenului
burnout — sindromul epuizarii profesionale —care este o tema extrem de importantd, mai ales in
domeniile in care se lucreazi cu oameni, copii. In aceastd intrunire organizatorii s-au gandit la
angajatii din mai multor centre, dandu-le ocazia de a se intilni, de a face schimb de experienta
placuta care sd insemne pentru ei nu doar dezvoltare profesionald, ci si un moment de relaxare.




4. 1n data de 29 februarie a avut loc inaugurarea expozitiei interactiva cu ocazia
sarbatorilor Pascale anul Milosteniei, Asociatia Aradat Egyesiilet.
Tn perioada 29 februarie -16 mai 2016, se organizeazi program interactiv pentru angajatii
directiei, pentru copii/tineri din centrele de plasament si din zona.

Activitati din luna martie

1. Intrucat in data de 8 martie 2016, a fost Ziua Internationala a femeii, s-a organizat o
serbare 1n cinstea femeii, la Centrul Multifunctional Sumuleu, copii de la Centrul de plasament de tip
famililal nr. 3, au recitat si a cantat, omagiind astfel toate femeile, mamele din cadrul DGASPC
Harghita.

2. Tn perioada 16 - 18 martie a fost organizat de citre Asociatia Aradat Egyesulet, un curs
de formare avand ca temd combaterea si prevenirea consumului de droguri si a
comportamentelor de risc la delicventa juvenila in randul tinerilor. Temele de interes au fost:
nevoile adolescentului, comunicarea, conflictul, factorii de risc si de protectie, discriminarea
st riscurile asociate consumului de droguri.
La acest curs au participat angajati din cadrul D.G.A.S.P.C. — Harghita.

3. In data de 18 martie a fost organizat de citre Asociagia EXPERT PSY un curs de
formare profesionala privind metodologia evaludrii/expertizei psihologice clinice a copilului
abuzat/neglijat pentru angajatii directiei, unde sau abordat anumite teme cum ar fi:
- semnele abuzului
- consecinte ale abuzului
- tulburari determinate de abuz/neglijare
- activitatea psihologului in domeniul evaludrii privind copilul abuzat/neglijat in situatii de

.....



Tn cursul lunii martie au
fost organizate, in fiecare
Z1 activitdfi interactive,
deoarece anul acesta este

”Anul Milosteniei”.
Asociatia Aradat
Egyesulet a organizat
aceasta expozitie

interactiva, iar la aceasta
au participat, atat copiii
din Centrele de plasament de tip familial nr. 2 (casa familiald Libertatii, casa familiala din
Avantului, casa familala din Cantar si casa familiala din Iancu de Hunedoara), respectiv din

Complexul de Servicii Miercurea Ciuc, cat si copiii/adultii din oras.
4. Tn data de 31 martie a fost inchiriati sala de conferinta (parter) de citre Fundatia Centrul
Educational Soros pentru curs de perfectionare.

Activitati in luna aprilie

1. Tnzilele 9, 16, 23, 30 aprilie 2016, Centrul de plasament de tip familial nr. 2 M-Ciuc a
organizat un curs pentru tinerii care sunt In cautarea unui loc de munca. Aici au invatat cum
trebuie sd se prezinte la un interviu pentru angajare, cum sd redacteze un curriculum vitae, dar
au fost informati si despre locurile de munca care 1i s-ar potrivi, etc. La fiecare curs a fost
prezenti cate 20 tineri.




2. 1n perioada de 18- 21 aprilie, a fost organizat de catre Asociatia Elfi prin proiectul
finantat de Primaria Miercurea Ciuc, prin Programul “’Scoala altfel”, pentru copiii din clasele I- VIII,
de la Scoala Generala Liviu Rebreanu M-Ciuc si Scoala Generala Xantusz Janos
M-Ciuc. Au desfasurat activitati pentru dezvoltarea abilitatilor, lucrul in echipd, metacomunicare,
simtul estetic auditiv si vizual, dezvoltarea inteligentei emotionale. Copii au facut exercitii logico-
matematice prin jocuri gigant Activ-ity.
Ei si-au exersat abilitdtile si in domeniul sportului, a artei dar si a muzicii. Programul a tinut
Antal Daszkel Ildiko, Z61di Emese psiholog si Antal Daszkel Jozsef.

3. 1n data de 27 aprilie, Centrul de asistenta si sprijin pentru readaptarea copilului cu probleme
psihosociale in colaborare Asociatia Aradat Egyesulet, a organizat workshop psihologice,
terapie prin povesti, pentru copiii (varsta de peste 14 ani) din Centrul de Plasament de tip
familial nr. 3 Mercurea-Ciuc.

Activitate in luna iunie

1. Tn data de 1 iunie, circa 50 de copii din cele 11 case ale Centrului de Plasament de
tip familial nr.2 au petrecut o zi de neuitat la Centrul Multifunctional de la Sumuleu-Ciuc, cu ocazia
Zilei Internationale a Copilului.

Beneficiarii, cu varsta cuprinsa intre 4 si 19 ani, au venit la Sumuleu din casele de la Baile
Tusnad, Sansimion, Sancraieni, Vldhita, Gheorgheni si Miercurea-Ciuc, fiind Insotiti de educatorii
lor. Conducerea centrului a conceput un program deosebit de interesant, atat pentru copiii mici, cat si
pentru cei mari. Curtea Centrului Multifunctional de la Sumuleu-Ciuc a rasunat de muzica si de



rasetele fericite ale copiilor. Evenimentul a inceput cu un moment de dans modern, dupa care a urmat
un concurs privind abilitatile de orientare pe trasee turistice, pentru copiii mai mari.

Astfel copiii au fost impartiti in cinic echipe formate din cate 4-5 copii, acestia au parcurs
circa trei kilometri, pe traseul centrul multifunctional — crucea Fecioarei Maria — capela Sfantului
Anton de la Padova — statuia Fecioarei Maria — parcare — Baile Calugarilor — centrul multifunctional.

Intre timp, micutii beneficiari au desenat cu cretd colorate pe asfalt, au cantat si ceilalti au
jucat tenis de masa, fotbal de masa (ciocio). Dupa ce s-a intors de pe traseu si ultima echipa
concurentd, copiii au participat la jocuri colective, care le-au oferit ocazia de a socializa, de a
interactiona si de a-si consuma energia. Dintre aceste jocuri amintim stafeta, tragerea franghiei,
fotbal, etc. In timp ce copiii se jucau, o parte dintre educatori au aprins foc in curte si au pregtit o
tocdnitd cu paste si cu multd carne si salatd de varza. La sfarsitul prezentarii, beneficiarii au pus
nenumarate Intrebari privind acordarea primului ajutor in diferite situatii.

Programul s-a incheiat cu pranzul deosebit de gustos, urmat cu o inghetata pentru fiecare
copil, consumat cu pofta. Inainte de a se intoarce la casele lor, fiecare copil a primit cate un balon.




2. Directia Generalad de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Harghita,

Compartimentul Serviciul de Adoptie, a organizat in data de 04.06.2016 ,,Ziua adoptiei”, coordonat
de Domokos Nina Liliana, sef serviciu. In aceastd evenimente unde au participat 148 de persoane, 63
de copiii infiati si parintii lor adoptivi, dar si familiile lui care se afla pe lista de asteptare.

La inceputul evenimentului, directorul general Elekes Zoltan, a salutat familiile prezente, si a mai
subliniat ca 1n sistemul de protectie copilului sunt peste o mie de copiii, insd solutia cea mai buna
pentru copii este sa creasca in familie.

S-a desfagurat un scurt program artistic, sustinut de copiii de la CPF nr.3 M-Ciuc, formatia
,Sunshine”, dupa care s-a desfasurat ,,Carnavalul copiilor”, un concurs de masti, cu o scurtd
prezentare a fiecarui copii. In timp ce copiii au participat la diferite jocuri, sub conducerea unui
animator, parintii adoptivi si specialistii al directiei au dezbatut situatia actuala a adoptiei din judet, si
a noilor reglementari iIn domeniu. Cei care au fost prezenti a impartasit experientele personale ale
familiilor care au adoptat, avand ca tema ,Ce inseamna copilul adoptat pentru noi”.
Colega noastra Domokos Nina Liliana ne-a declarat ca” Ziua adoptiei”este pentru noi o ocazie
speciala in care ii sarbatorim pe toti acei copii speciali si pe parintii lor adoptivi, care le-au oferit
acestora sansa unui nou inceput, ntr-o noua familie, care ii inconjoara cu dragostea si caldura pe care

numai o parinte o poate darui.

‘a
\’l

3. Indata de 10 iunie 2016 a fost organizat din partea Asociatiei Elfi Miercurea Ciuc,
Campionatul National Ping-pong (tenis de masa) pentru copiii din centrele de plasament.
Au participat aproximativ 30 de copiii, fete si baieti, din Centrul de Plasament Ocland, Centrul de
Plasament Subcetate, CPF nr. 1 Cristuru Secuiesc, CPF nr. 3 casa familiald din Frumoasa, si
Complexul de Servicii din Miercurea Ciuc. Dupa concurs, acestia au fost rasplatiti cu premii.



4. 1ndata de 16 si 17 iunie 2016 a fost dat in chirie sala de conferinti pentru curs de
perfectionare, Fundatiei Centrul Educational Soros Miercurea Ciuc.

Activititi in luna iulie

1. n perioada 25 iunie — 7 iulie 2016 a avut loc tabera de limba engleza intensiva si

limba germana, organizata cu sprijinul Fundatiei Csényi, unde au fost prezenti 17 de beneficiari, intre
7-15 ani, ai sistemului de protectie a copilului Harghita.
Programul si cursurile au fost realizate de profesoara de limba engleza si germana Hollosi-Simon
Judit, din partea fundatiei. Ea a fost ajutatd de cinci mentori, veniti tot din Ungaria — studenti, care
vorbesc engleza si germana la nivel limba maternd. Profesoara a afirmat ca s-a realizat un program
variat si in afara orelor: s-a cantat, s-au jucat afard diferite jocuri, s-au preparat prajituri, la toate
activitatile s-a vorbit in limba engleza si germana.

Potrivit conducatorului taberei, copiii au fost impartiti in doud grupe, iar predarea s-a efectuat
pornind de la nivelul cunostintelor acestora. Copiii au avut varsta intre 7 -14 ani.
Copii au simtit foarte bine in aceasta tabara. Kalanyos Imelda , fata de la Cristuru Secuiesc a treia
oard vine la aceastd tabara, si a declarat ca a invatat foarte multe de la acesti oameni care au venit de
la Fundatia Csanyi.
,, Tematica taberei a fost una extrem de serioasd, am constatat ca beneficiarii s-au dezvoltat foate
mult in ultimii trei ani. Copiii care nu au implinit inca varsta de 10 ani, au fost antrenati pentru
diferite jocuri, cu ajutorul carora I-i S-a predat limba engleza si germand la nivel de incepdtor”. — a
afirmat Hollosi-Simon Judit profesoara.



2. 1n perioada 27 — 1 iulie Caritas Alba lulia a organizat o tabara de voluntariat la Centrul
Multifunctional Sumuleu. Reparatia gardului a pregatit de cinci tineri de la Complexul de
Servicii Miercurea Ciuc. Andras Istvan, Gabor Razvan, Laszl6 Domokos, Bodo Lajos si
Moldovan Gyula au lucrat cinstit si au fost foarte harnici. Ei au pregatit gardul pentru vopsire,
au curatat peretele si au executat reparatii la tencuiala, acolo unde a fost nevoie. Dupd aceste
reparatii, a venit o echipa de voluntari formata 6-10 persoane, care a lucrat zilnic la vopsirea
gardului.




3. n perioada 18 -31 iulie a avut loc tabira de limba engleza intensivd, organizati Asociatiei
Care2 Travel. La aceasta tabara au participat 15 copii, cu varsta cuprinsa intre 6-13 ani, care
provin de la CPF nr. 2 Miercurea Ciuc, Fundatia Csibesz si de la diferite scoli generale din
oras. Programul zilnic a fost Intre orele 9,00 — 16,00. Cursurile si programul a fost realizate de
Biro Orsolya si Jackie Curtin, ei a ajutat cele cinci voluntari veniti din straindtate si patru
voluntari din zona, care vorbesc engleza la nivel de limba materna. In privinta metodei de
predare, presedintele ne-a declarat cd se pune accent pe imbogatirea vocabularul si a
cunostiintelor in materie de limba engleza. S-a realizat un program variat si in afara orelor
precum: s-a céntat, a dansat, sau facut lucruri de mana, au preparat prajituri, unde s-a vorbit in
permanenta In limba engleza.

Activitati in luna august

1. Tn perioada 15- 21 august, Fundatia Sfantul Francisc, Colegiul Sfantul Stefan

Sumuleu si Centrul multifunctional, a fost gdzduit 1060 de tineri care a participat la cea de a
40-a editie a CSIT. Evenimentul numit ,,Cracovia Transilvaneand” a fost organizat pentru
tinerii de toate varstele. Scopul organizatorului este ca Sumuleu Ciuc sa devind locul de
ntalnire a tinerilor cu Dumnezeu si cu prietenii lor.

2. n perioada de 22-28 august 2016, a fost desfasurat tabara de arta pentrul6 tineri

din Scoala de Arta din Miercurea Ciuc, respectiv din Odorheiu Secuiesc. Pentru aceasta
activitate a fost inchiriat sala de conferinta Asociatiei Centrelor de Plasament din Miercurea-
Ciuc.

Activitati in luna septembrie



1. Tnperioada 1 -2 septembrie 2016 a fost organizat un curs de perfectionare pentru

sefii de centre, sefii de serviciu, directorii din cadrul DGASPC Harghita. Tema cursului
,Proiectarea, implementarea si dezvoltarea sistemului de control intern managerial.
Managementul riscului si tehnici de evaluare a riscurilor”

2. In data 2 septembrie (ora 18) au venit Formatia Zurgo din Budapesta , si au invatat dans
popular pentru copiii din Centrul de plasament de tip familial nr.2 M-Ciuc.

3. 1n perioada 16-24 septembrie a organizat Asociatia Eleven Art un training intitulat
“Create de Change”, unde a fost dat in chirie sala de mezanin.

4. In perioada 27 si 29 septembrie 2016, s-a desfasurat curs de prim ajutor pentru angajatii
directiei, ( 20 de persoane din Centrul de Ingrijire si Asistenta Gheorgheni si Frumoasa au
participat la acest curs), organizat de catre DGASPC Harghita.

Activitati in luna octombrie

In pericada 6 si 7 octombrie 2016, s-a desfisurat curs de prim ajutor pentru angajatii
directiei, ( 20 de persoane din Centrul de Ingrijire si Asistentd Gheorgheni si Frumoasa au
participat la acest curs), organizat de catre DGASPC Harghita.

In data de 14 octombrie, au fost date in chirie silile centrului pentru conferinta avand ca tema
“ Karpatmedencei Magyar Lelki Segito Szolgdlat 1. Halozatépité Konferencidja™ organizata
de Universitatea Teologica Reformatd Karoli Gaspar Budapesta.

In fiecare sambiti a lunii octombriei, au venit copiii din Formatia Sunshine (CPF nr. 3 M-
Ciuc) Tmpreuna cu profesorul Juhasz Andrds Ernd care fac repetitii cu instrumentele
muzicale.

In data de 21 octombrie 2016, a sosit un grup de copiii (14 de persoane) de la Fundatia
Csanyi, unde au participat la a V-a editie al Cupei CSASZ, Mini Campionatul National de
fotbal . Au mai participat Centrele de plasament din Cristuru Secuiesc, Ocland, Frumoasa,



Centrul de plasament din Olteni, judetul Covasna, si Complexul de servicii Miercurea Ciuc,
etc.

5. Tn perioada 3- 5; 10-12; 17- 19; 24 -26 octombrie 2016 (12 zile) s-a organizat un curs pentru
educatorii - angajatii directiei, (20 de persoane, din diferite centre de plasament), organizat de catre
DGASPC Harghita. Obiectivul cursului este dezvoltarea, capacitatea de rezolvare a problemelor in
domeniul comunicatiilor sociale si metodologice, (utilizarea unor metode de lucru eficiente) .
Urmatoarele teme a fost elaborat in timpul cursului:

- Dificultati de Invatare, ajutarea copilului cu tulburdri de invétare;

- Probleme si tulburari comportamentale

- Motivatia

- Confruntarea cu probleme de comportament ale copiilor/adolescentilor

- Conlflictul si tehnicile de rezolvare a conflictului

- Stresul in viata de zi cu zi.

Activitati in luna noiembrie

1. Tn perioada 2 -4; 7 - 9; 14 - 16; 21 -23 noiembrie 2016 (12 zile) s-a organizat un curs pentru
educatorii - angajatii directiei, (14- 20 de persoane, din grupa romand), organizat de citre
DGASPC Harghita. Obiectivul cursului este dezvoltarea, capacitatea de rezolvare a
problemelor in domeniul comunicatiilor sociale si metodologice, (utilizarea unor metode de
lucru eficiente) .

Urmatoarele teme a fost elaborat in timpul cursului:
- Dificultati de Invatare, ajutarea copilului cu tulburari de invatare;



- Probleme si tulburari comportamentale

- Motivatia

- Confruntarea cu probleme de comportament ale copiilor/adolescentilor
- Conflictul si tehnicile de rezolvare a conflictului

- Stresul in viata de zi cu zi.

4. In datele 18 noiembrie si 25 noiembrie a fost organizat un curs de formare profesionali pentru
educatorii din Centrul de plasament de tip familial nr. 2 M-Ciuc.

Activitati din luna decembrie

1. In 6 decembrie, de Mos Nicolae, copii din centre au sustinut un recital pentru aceasti
sdrbdtoare, la urma ei au primit cadouri de la Mos Nicolae.

2. In data 15 decembrie a avut loc Colegiul director ultima sedinta a anului, unde fiecare sef
de centru a prezentat scurt activitdtile care a desfasurat in cursul anului 2016.

3. Asociatia pentru Sigurantd Comunitara si Antidrog Filiala Judetului Harghita in parteneriat
cu Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului

Harghita si Centrul de Prevenire Evaluare si Consiliere Antidrog Harghita a desfasurat in

perioada, 27-30 decembrie 2016 proiectul ,,Si ne cunoastem traditiile, Tmpartasind

inviatam sa fim mai buni” . Acesta este un proiect care se adreseaza unui numar de 15

tinerilor din sistemul de protectie a copilului din cadrul Directiei Generale de Asistenta

Sociala si Protectia Copilului Harghita.



Acesta se doreste a fi un raspuns, la nevoia acestora de informare, comunicare si relationare.
Scopul proiectului este identificarea valorilor istorice locale si constientizarea tinerilor privind
valorile, promovarea traditiilor si obiceiurilor populare.

CENTRUL DE PLASAMENT DE TIP FAMILIAL NR. 3
MIERCUREA CIUC

Centrul de plasament de tip familial nr.3 Miercurea Ciuc, a desfasurat urmatoarele activitati in anul 2016:
S-au discutat 162 cazuri, dintre care:
- pentru 5 tineri s-a incetat masura de plasament si externati conform legii (tineri peste 18 ani);



- 3 copii plasati in plasament familial
- 1 copil la bunica materna
- 2 copii la fostul asistent maternal
Prin instanta au fost internati 8 copii :

- 7 copii au fost plasati de la AMP

- 1 copil plasat de la familia naturala
Pentru 143 copii a fost reevaluata situatia si mentinuta masura de plasament.

Reevaluarea cazurilor au fost efectuate dupa cum urmeaza:
- 10 de cazuri au fost reevaluate de 3 ori pe an
- 70 de cazuri au fost reevaluate de 2 ori pe an

Nu s-au putut efectua reevaludri trimestriale din urmitoarele motive: Intarzierea raspunsurilor de la
autoritatile locale, primarii, politia locald, intarzierea dosarelor predate l1a tribunal, lipsa cererilor de la
parinti, cautarea rudelor parintilor, la externarea tinerilor cu handicap nu sunt locuri in institutiile pentru
adulti handicapi. In privinta reevaluarilor, dupd pérerea noastrd ar fi de ajuns reevaluarea cazurilor
semestrial, de doua ori pe an, deoarece schimbarile in viata beneficiarilor se produc la inceputul anului
scolar, eventual la a doua semestru al anului.

Se face vizite periodic sau de cite ori este nevoie in casele familiale Au fost intocmite programe de
acomodare , rapoarte de acomodare, fise psihologice, rapoarte psihologice, planificari lunare de lucru, foi
colective de prezenta au fost organizate lunar sedinte de supervizare, sedinte administrative
45 persoane au participat la perfectionare , 12 rapoarte de activitate lunare intocmite, 1 raport anual de
activitate, au fost inaintate dosare pentru acreditare/licentiere. S-a obtinut 8 certificate de licenta
provizorie. Au fost intocmite referate de necesitate pentru reamenajarea, dotarea i aprovizionarea
centrului cu mobilier, cazarmament si cele necesare activitatii de zi cu zi a beneficiarilor, aparatura,
alimente, combustibil, lubrifianti si altele, potrivit cerintelor si fondurilor de care dispune centrul.

S-au colaborat cu serviciile din cadrul Directiei, cu autoritatile locale, cu organele de politie pentru
depistarea parintilor naturali si rudelor de gradul IV al copiilor si cu institutiile de invatamant pentru
iformatii despre activitatiile si programele copiilor in scoala.

S-au efectuat intalniri cu parintii naturali al copiilor, la casa familiald sau la sediul Directiei, s-au
efectuat vizite la domiciliul parintilor naturali impreund cu copii, multi copii petrec vacantele la parintii
naturali, la bunici, sau la rudele de gradul V. La unele copii au fost supervizate intalnirile cu parinti

S-a organizat ziua talentelor unde au participat copii din toate centrele maternale si familiale, copii,
tinerii din CPF 3 au participat cu diferite spectacole culturale si sportive. In timpul vacantei de vari a fost
popularizat si munca mai ales pentru cei mari. Tinerii care frecventeaza facultatea sau scoli postliceale au
inteles rolul si avantajul acestei demersuri.

Au fost ajutate tinerii la integrare socio-profesionald dupa terminarea studiilor: Cei care au fost
externati, nu au dorit sa-si continue studiile, unii dintre ei au beneficiat serviciile acordate de Centrul
social cu destinatie multifunctionald Sanmartin unde sunt ajutate si indrumate la incadrarea In munca, sau
au posibilitatea de a continua studiile, altii au plecat in strainatate i s-au incadrat in munca.

In cursul anului sarbatorile mari — craciunul, pastele, etc. copii au petrecut in sanul familiei.
Restul sarbatorilor erau petrecute impreund cu colegii de clasa si cu ceilalti copii din cadrul Centrului de
plasament familial nr.3.



La fiecare casa au fost sarbatorite zilele de nastere.

Dupa ce a trecut vacanta de iarnd copii s-au pregatit deja de carnaval care era organizat la casa
Fodor din Sumuleu unde au gatit gogosi au avut muzica si voie buna.

Ziua femeii era sarbatorita in cadrul familiei, fetele au primit flori.

Cu sprijinul Fundatiei Csanyi in anul acesta dupa tabara de limba engleza a fost organizat si tabara
de limba germanad in Casa multifunctionald in conditii extraordinare.

Tabara de artizanat, creatie si sport a fost organizat la Jigodin si a avut un mare succes. In timpul
taberei copii au facut diferite jucarii si casute pentru pasari din lemn astfel au facut cunostinte cu uneltele
de tamplarie.

In cursul verii au fost organizate tabere pentru artisti plastici, pentru sportivi, pentru muzicieni.

Inainte de inceperea anului scolar a fost organizat tabdra de limba romana.

In timpul vacantei de vari a fost popularizat si munca mai ales pentru cei mari. Tinerii care
frecventeaza facultatea sau scoli postliceale au inteles rolul si avantajul acestei demersuri.

Anul 2016 a fost un an bogat In evenimente, in activitati in rezultate, in sarbatori si bucurii.

In cursul anului sarbatorile mari — criciunul, pastele, ziua femeii, zilele de nastere ca In anii
precedenti au fost sarbatorite in sanul familiei. Restul sarbatorilor erau petrecute impreuna cu colegii de
clasa si cu ceilalti copii din cadrul Centrului de plasament familial nr.3.

Zilele de nastere a copiilor, tinerilor este un prilej de siarbatoare.

Cu sprijinul Fundatiei Cséanyi si in anul acesta a fost organizata tabara de limba engleza si de limba
germana n Casa multifunctionald in conditii foarte bune.



Trei tineri cu un educator au participat la tabara de limba engleza in orasul Kérmend din Ungaria
organizat de Fundatia Csanyi.






Tabira de artizanat,creatie si sport a fost organizati la Jigodin si a avut un mare succes. In timpul
taberei copii au facut diferite jucarii din lemn astfel au facut cunostinte cu uneltele de tamplarie, au
pictat pe sticle si carton, au facut decoratii din margele.




Ultima seara copii au cantat langa tabara de foc.
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Treizeci de copii cu insotitorii au participat la tabara din Halaszi - Ungaria.la invitatia Babosmajor.
In timpul taberei copii au avut un program foarte bogat. Au calarit, au facut cunostinte cu animale
domestice, au céldtorit cu vapor, iar cei care au avut curaj au facut un zbor cu un avion cu doud
locuri. Au pertecut o zi intreagd in casa minunilor din Mosonmagyarovar. Au vizitat Castelul
Eszterhdzi din Fertdd, Castelul regal din Wiena, Hidrocentrala din Slovacia.
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Un pic de racorire pe Maria Hielfe strasse.






Calatorie spre hidrocentrala Bé6smaros - Slovacia

Zile fierbinti la baile Lipot



Asteptarea meseli.

Tnainte de zbor - nu oricine are prilej la acest sport.



Miscarea pasarilor in Hansag urmarit prin teleobiectiv.
Formatia de muzica si dans popular din centru a participat la Festivalul folcloric organizat de

DGASP Brasov la Rupea unde au avut un succes mare.




Inainte de inceperea anului scolar a fost organizat tabara de limba romana.

In luna martie a fost infiintat echipa de carate cu 13 copii din casd familiali Frumoasa. E vorba
despre o echipa tanara. In cursul anului au obtinut mai multe diplome.



In timpul vacantei de vara pe langa distractie si odihni a fost popularizati si munca fizici mai ales
pentru cei mari. Tinerii care frecventeaza facultatile si scoli postliceale au inteles rolul si avantajul
acestori demersuri.

In cursul anului multi dintre copii  au participat la concursuri de matematica, literatura, recital de
poezie organizat de diferite scoli .

Cinci dintre tineri a dat examenul de bacalaureat, din care trei a reusit. Doi dintre ei a Tnceput
studiile la facultate.




Unii dintre tineri a participat la concursul antidrog unde elevul Czine Istvan a castigat locul I.

Centrul de Plasament de tip Familial nr. 4 Odorheiu Secuiesc

Centrul de Plasament de tip Familial nr.4 Odorheiu Secuiesc gazduieste un numar de 22 de
copii, si tineri cu varste cuprinse intre 3 si 19 de ani, dintre care 21 scolari, un copil prescolar si un 1
copil care necesita invatamant special. Un copil are deficientd mentala (care) si necesita protectie
speciala.

In cursul lunii septembrie au venit inci 3 copii la centrul nostru, iar pentru 2 copii a incetat
madsura plasamentului, si au fost transferati la Complexul de Servicii, Miercurea Ciuc.

YV )
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Pe parcursul anului 2016 copiii au beneficiat de un program complex, care a avut in vedere
dezvoltarea deprinderilor de viata independenta.

Am organizat activitdti alternative de recreere socializare a copiilor rezidenti (jocuri
individuale si de grup, organizare de excursii Tn grupuri mai mici sau mai mari, organizare de tabere).
Copiii au participat la :

- A fost organizat carnavalul, la care copiii au invatat piese de teatru. Copiii din centrul au
vizitat Casa de batrani reformata din Odorheiu Secuiesc, si au sarbatorit impreuna cu batranii.



Beneficiarii centrului Tn data de 1 aprilie au vizitat Liceul Theologic Reformat
,Backamadarasi Kis Gergely” din Odorheiu Secuiesc §i au intilnit cu grupul voluntar
,,Harmatcsepp”.

A
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Doi copii din centrul au Inpartasaniat si confirmat.



- A fost organizata festivitatea de ramas bun dupa terminarea clasei a VIII-a pentru trei copii
(din casa Ocland nr. 133 si casa Craciunel nr. 81.)




- latabara de autocunoastere organizata in localitatea Jigodin - Bai, alaturi de copiii ai centrului
— au participat si 6 copii plasati la AMP, familia Dimény.

In luna noiembrie copiii au participat la o excursie la Gradina Zoologica Targu Mures, finantata
de Fundatia LIA din Locodeni.
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Conducerea CPF nr. 4 a marcat Ziua Internationala a Drepturilor Copilului in data de 23
noiembrie, copii au participat la o dezbatere privind drepturile fundamentale ale copilului, dupa care
au urmdrit desene animate potrivite temei, lansate de UNICEF.

In luna decembrie centrul de palasament a participat la tirgul organizat cu ocazia ,,Zilei Mondiale
celor care traiesc cu dizabilitati”.




In decembrie cu ocazia Sarbatorii de Mos Nicolae, am oferit daruri pentru copii plasati la CPF 4
din partea centrului. Copii au recitat poezii si au cantat cantece despre Mos Nicolae.

Cu ocazia Sarbatorilor de Craciun copiii centrului, au pergatit poezii §i cantece pe care au
prezentat pentru angajatii centrului §i pentru angajatii Fundatiei Lia. Au primit daruri din partea
Fundatiei LIA si din partea Centrului.

Tot in luna decembrie copii centrului au participat la festivitatea ,Orangyal” organizati la sat.
Santimbru, jud. Harghita.

- Gospodaria casei: copiii au efectuat mici lucrari n jurul casei
In timpul vacantelor copiii au participat in mod organizat la diferite munci in societdti comerciale,
agricole, cu conditia, ca munca prestatd sa nu comporte riscuri, sa nu dauneze sanatatii dezvoltarii



fizice, mentale, spirituale, morale si sociale si sd nu contravind prevederilor legale. Contravaloarea
muncii prestate au incasat copiii.
Drepturile copiiilor au fost asigurate fard nicio discriminare de sex, varsta, limba sau religie.
Copiii au pastrat relatiile familiare, au exprimat liber opinia lor asupra oricarui probleme care-i
privesc. Copiii si tinerii au beneficiat de cazare, hrand, echipament, bani de buzunar, articole
necesare de igienie personald. Tofi copii au conditii de pregatire scolard si de educatie
corespunzatoare, in vederea dezvoltarii.
Toti copii au fost asigurati cu manualele si rechizitele scolare.
- starea de sandtate a copiilor a fost asiguratd de medicul de familie
- starea de sanatate a copiilor a fost controlatd zilnic si au fost educati sa foloseasca singur
materialele igienico-sanitare pentru ingrijirea lor personala.
- medicul de familie a efectuat un examen de bilant anual, dupa programare
- a efectuat zilnic tratamentul pentru bolnavi cronici, i-a urmarit si i-a tratat pe copii cu boli
acute
- toti beneficiari ai centrului au fost consultati si tratati de catre medicul de stomatologie si
fiecare beneficiaza de fise stomatologice
- medicul de familie impreund cu asistentii medicali au efectuat vaccindrile (vaccin
antipoliomielitic, vaccin antigripal, vaccin rubeola, rujeola si oreion).
- mai multi copii au fost dusi la medici specialisti, ca de ex. oftalmologie, dermatologie,
ortopedie, neuro- psihiatrie, pediatrica si dentist.
Activitatea administrativa:
Tn acest domeniu s-au desfasurat urmatoarele activitati:
- s-au refacut fisele posturilor
- s-au desemnat persoane de referintd pentru toti beneficiari ai serviciului.
- S-au intocmit si avizat figele de evaluare a personalului angajat
- s-au refacut si revizuit normele interne, modul de organizare si functionare, proiectul
institutional
- actele contabile au fost facute la zi
- s-aefectuat inventarul bunurilor din dotare
- au fost respectate normele Standardelor Minime Obligatorii
- 13 angajate au participat la un curs de formare profesionala organizata de catre D.G.A.S.P.C.
Harghita, la Miercurea Ciuc
- la sesiunea de Team Building organizata de citre DGASPC Harghita, educatorii centrului au
participat la un concurs gastronomic 1in localitatea Jigodin Bai.



z s 4 h
- S-a organizat petreceri pentru angajatii centrului cu ocaziile: 8 martie, zii de nasteri si a
sarbatorilor de iarna.

il I
- s-a achizitionat: lenjerie, paturi, covori, scauni de bucatarie, masini electrocasnice,
plafoniere, candelabru, obiecte sanitare in fiecare casa a centrului.

Pe scara blocului situat in Odorheiu Secuiesc, bvd. Independentei, nr. 58, in care se afla
sediul Centrului de Plasament de Tip Familial nr. 4, majoritatea proprietarilor s-a debransat de la
reteaua centrala de furnizare a incalzirii i a apei calde, costurile de Intretinere pe perioada de iarna
fiind foarte mare, si avand permanent probleme cu apa calda si cu incalzirea, pentru eficientizarea
cheltuielilor, am fost nevoita debransarea de la sistemul centralizat de furnizare a agentului termic, $i
instalarea unei centrale termice de apartament.



La sediul Centrului de Plasament de Tip Familial nr. 4 si la casele familiale avand in vedere
uzura si degradarea avansata a tdmplariei exterioare, pentru restabilirea confortului termic necesar si
reducerea consumurilor cu agentul termic, este in curs achizitionarea si schimbarea tamplariei vechi,
din lemn, cu tamplarie eficientd moderna, de tip Termopan.



In cursul anului 2016 toate casele apartinand Centrului de Plasament de tip Familial nr.4
Odorheiu Secuiesc au primit certficatul de acreditare pentru functionare.

Activitatea de reevaluare:
- copiii care au fost incadrati intr-un grad de handicap, au fost reexaminati de catre
serviciul de evaluare complexa



- S-au Intocmit adresele, raporturile pentru completarea dosarelor, in vederea prezentarii la
sedintele Comisiei pentru protectia copilului.

- colaborare cu institutiile competente pentru completarea dosarelor de plasament (primarie,
politie).

- S-au intocmit toate actele necesare in vederea mentinerii relatiei parinte — copil

- S-au intocmit -Plan de servicii personalizat- pentru fiecare copil, conform legislatiei in
vigoare.

- S-arevizuit Planurile de servicii personalizat si Programele de interventie specializate.

- S-au completat dosarele cu toate actele necesare conform Standardelor minime obligatorii
pentru servicii de tip rezidential pentru copiii cu dizabilitati ( acte de identitate, anchete
sociale, rapoarte de vizite, fise medicale, PSP, PIS, Hotarari de mentinerea plasamentului).

CENTRUL DE PLASAMENT PENTRU COPII CU HANDICAP SEVER
CRISTURU-SECUIESC

Centrul de plasament pentru copii cu handicap sever Cristuru Secuiesc este organizat in conformitate
cu legislatia n vigoare. Activitatea centrului se organizeaza si se desfagoara in beneficiului copilului
cu nevoi speciale, avand in vedere Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului cu modificérile si completarile ulterioare, Legea 292/2011 cu modificérile si completarile
ulterioare, Hotararea Guvernului Romaniei nr.1438/2004, pentru aprobarea regulamentului cadru de
organizare si functionare a serviciilor de prevenire a separdrii copilului de familia sa precum si a
celor de protectie speciald a copilului lipsit temporar sau definitive de ocrotirea parintilor sai, si In
conformitate cu Ordinul nr. 27/2004 al Secretarului de stat al ANPCA pentru aprobarea standardelor
minime obligatorii privind serviciile pentru protectia copilului de tip rezidential pentru copiii cu
dizabilitdti, conform Anexei nr. 11 la Regulamentul de organizare si functionare al DGASPC
Harghita, cu Ordinul nr. 946/2005 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial, cu
hotararile Comisiei pentru Protectia Copilului Harghita si ANPCA, cu toate conventiile
internationale la care Romania este semnatara.
Principiile, care au stat la baza activitatilor in anul 2016:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului;

b) protejarea si promovarea drepturilor copilului In ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si intreprinderea
de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la beneficiarii centrului;

¢) asigurarea protectiei copilului copilului impotriva abuzului si exploatarii;

d) deschiderea catre comunitate;

¢) asistarea copiilor in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

g) mentinerea relatiilor personale ale copilului si contacte directe cu parintii, rudele, precum si alte
persoane fata de care copilul a dezvoltat legaturi de atasament;

1) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont, dupa
caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discerndmant si capacitatea de exercitiu,



J) promovarea unui model familial de ingrijire a copilului cu dizabilitati,
k) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate;
1) asigurarea protectiei copilului pe o perioada determinatd, pana la integrarea sau reintegrarea
acestuia In familia naturala, extinsa sau substitutiva;
n) preocuparea permanenta pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului
si abilitatilor beneficiarilor de a trai independent;
0) Incurajarea initiativelor individuale ale beneficiarilor si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;
r) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
s) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;
t) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentantilor legali cu privire la exercitarea drepturilor
si indeplinirea obligatiilor de intretinere;
u)primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati
de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot
confrunta la un moment dat;
V) colaborarea centrului cu directia generala;
Tn cursul anului 2016 Centrul de plasament pentru copii cu handicap sever din Cristuru Secuiesc Tn
activitatea sa a respectat si a aplicat standardele minime obligatorii privind serviciile pentru protectia
copilului de tip rezidential pentru copii cu dizabilitati.
Licenta de functionare a centrului a fost reinnoita in acest an, astfel am obtinut licenta de functionare
pentru cinci ani.
Activitatea centrului de plasament pe tot parcursul anului 2016 a avut ca obiectiv de baza asigurarea
unor servicii personalizate pentru fiecare copil in parte, respectarea standardelor minime obligatorii
in vigoare. Pentru realizarea acestui obiectiv, centrul de plasament a organizat diferite activitati, cum
ar fi:
- activitdti de primire, gizduire, de petrecere a timpului liber/formarea autonomiei
personale
- activitati educative
- activitatea medicala
- activitatea specialistilor — abilitare/reabilitare
- activitate de asistenta sociala
- activitati de management al institutiei
- activitati de servire si administratie

Activitati de primire, gizduire, de petrecere timpului liber/formarea autonomiei personale:

Obiectivele acestor activitati au fost formarea deprinderilor de autonomie personald, socializarea
copiilor. In centru se desfisoard o activitate permanenti, zilnici de ingrijire, de formare a
deprinderilor de autoingrijire, de formare a autonomiei personale, Invatarea unor munci de baza
(ingrijirea corpului, gestionarea hainelor proprii, a dulapului i a patului, invatarea de a se imbraca
corect, de a-si intretine anturajul conform capacitatilor fiecarui copil, etc). Aceasta activitate in



centru se desfisoara dupa un program zilnic bine stabilit, care asigurd un sentiment de securitate
copiilor din centru.
Totodata educatorii organizeaza zilnic activitati de lucru manual, de desen, de muzica, de joacd cu
jucdrii de societate, potrivit aptitudinilor si preferintelor fiecarui copil. Aceste activitati se
organizeaza in grup sau individual si de obicei sunt legate de evenimentele/sarbatorile actuale.
Educatorii in colaborare cu specialistii centrului organizeaza diferite activitati de socializare potrivit
anotimpului si evenimentelor, a sarbatorilor actuale din perioada respectiva a anului.
Tn acest an am continuat respectarea obiectivului din anul trecut, respectiv imbunatitirea calitatii
serviciilor. Avand in vedere faptul cd din 01.12.2014. s-a marit alocatia de hrand, copii nostri
beneficiaza de bani de buzunar, am reusit sd oferim copiilor mancare mai sanatoasd si mai variata,
fiecare grupa a reusit sd organizeze mici activitati de socializare, excursii In grupuri mai mici (ex.
lesire la cofetarie, la o inghetatd, la pizerie, diferite excursii la Odorheiu Secuiesc, la targul de
craciun din Sibiu, etc).
Activitatea educativa:
Un copil din centru a fost orientat catre invatamantul de maséa, a inceput scoala la Scoala Generala
Petofi Sandor din Cristuru Secuiesc. Avand in vedere ca copilul a frecventat gradinita normala si
majoritatea grupului de copii din gradinita au fost inscrisi in aceeasi clasd, acomodarea copilului in
clasa s-a decurs normal, fara probleme majore.
In acest an scolar am finscris trei copii de varstd scolard la clasa speciald pregatitoare la Scoala
Generala Petofi Sandor. Acesti copii, impreund cu ceilalti patru copii scolarizati inca anul trecut,
beneficiaza de educatie la domiciliu, o Tnvatatoare vine zilnic in centru si se ocupa cu copii conform
curriculumului special si conform starii si capacitatii fiecarui copil.
Astfel un copil beneficiazd de educatie 1n sistem educational normal si sapte copii de educatie la
domiciliu.
Activitatea medicala:
Pe plan medical am urmadrit pe tot parcursul anului starea psiho-fizica a copiilor, precum si starea lor
de sanatate. Copiilor, care au suferit imbolndviri, au fost asigurate medicamentele necesare si
tratamentul adecvat. Activitatea medicala din centru este asiguratd de catre 2 asistente medicale, 1
medic de familie i 1 medic psihiatru.
In cursul anului 2016 medicul de familie a consultat de 306 ori copii. Diferite medici specialisti au
consultat si au prescis tratamente de 41 ori, copiilor 1i sa facut examinari laboratorice de 6 ori si
RTG de 7 ori, am avut 25 cazuri de spitalizare i 2 interventii chirurgicale (chirurgie in anestezie
generala), am solicitat si am primit orteze din partea Casei de Asigurari Sanatate pentru doi copii.
Activitatea de asistenta sociala:

Tn anul 2016 au fost reinnoite toate certificatele de handicap, care aveau termen de expirare in
anul 2016, adica 25 cazuri (5 la comisia pentru persoane adulte cu handicap).
Am colaborat tot anul cu SPCLEP Cristuru-Secuiesc astfel au fost reinnoite toate flotantele, am
schimat cartile de identitate in cazul beneficiarilor carora actul de identitate expira in anul 2016.
Beneficiarii, care in acest an au implinit 14 ani au fost insotiti la Serviciul de Evidenta populatiei
pentru obtinerea crtii de identitate. In anul 2016 au fost obtinute 3 carti de identitate si reinnoite 4
flotante.



In acest an am obtinut pentru 4 beneficiari orientare scolara.

Tn 2016 de foarte multe ori era necesar intocmirea dosarelor de insotire pentru beneficiarii spitalizati
(14 cazuri). S-au intocmit dosare de insotire si cu ocazia excursiilor, taberelor etc. S-a obtinut
acordul parintilor pentru interventii chirurgicale si au fost paringii informati despre situatia si starea
de sanatate a copiilor in mai multe cazuri .

Cazurile beneficiarilor din CPHS au fost reevaluate astfel: la prima reevaluare cazurile au
fost reevaluate in proportie de 97,30%. La a doua reevaluare in proportie de 86,50% si la a
treia reevaluare in proportie de 27,80%.

In anul 2016 doi beneficiari au parasit centrul nostru. 1 beneficiar a fost internat in CRRN
Tulghes si 1 beneficiar a fost reintegrat in familie.

Tn acest an a sosit in centrul nostru 1 beneficiar. Copilul este internat in regim de urgenta, a sosit din
Spitalul Toplita.

A fost monitorizat situatia beneficiarilor din centru pe tot parcursul anului. Orice schimbare a
fost notificata in registrele corespunzatoare.

Parintii s-au interesat despre copil in 37 cazuri prin telefon. Tn centrul de plasament
beneficiarii au fost vizitati in 6 cazuri. Beneficiarii a plecat acasa in 10 cazuri. Asistenta sociald a
informat familiile prin telefon Tn 6 cazuri ( note telefonice).

Activitatea de kinetoterapie:

Sedintele de recuperare kinetica a copiilor internati in centrul de plasament se desfdsoard pe baza
unui plan de recuperare personalizat datoritd diagnosticului diferit. Baza elaborarii planului de
recuperare constituie diagnosticul, recomandarea medicului si rezultatul testarii kinetice initiale.
Copii beneficiazd zilnic de recuperarea kineticd fie individual sau Tn mici grupuri max. doud
persoane. In ceea ce priveste rezultatele recuperirii putem afirma ci in general la marea majoritate se
observa o evolutie pozitiva, astfel dand posibilitatea la diversificarea exercitiilor iar in unele situatii
s-a trecut si la lucrul cu aparat ajutator.

In final putem aminti un caz de succes in cazul minorului GR, avand diagnostic destul de sever,
momentan merge bine cu cadrul cu rotiile sau tinut de mana.

Activitatea psihologica:
Obiective specifice psihologice urmate pe tot parcursul anului (avand Tn vedere capacitatea
individuala a fiecdrui copil)

Obiectivul nostru general cu privire la tinerii aflati in centrul nostru si la casa protejata
din Bodogaia este ca trebuie sa consideram pe ei drept fiinte umane si sa cautim sa promovam
pentru fiecare un cat mai mare grad de autonomie si independenta personala.

Cu copii aflati in centru am avut sdptamanal program aparte cuprinzand activitati avand ca
scop principal dezvoltarea de viatd independenta a tineriilor, dezvoltarea deprinderilor manuale,
imbogatirea deprinderilor cognitive si motorii in vederea sporirii Increderii in sine, formarea imaginii
de sine si stimularea increderii In propria persoana.

Pentru dezvoltarea perceptuala implicind toate simfurile: vaz, auz, tact, gust, miros, am
planificat diverse programe (am fost la teatru, la concert, am pregatit o piesa pentru Ziua Talentelor,



am participat la concursul de talent, am vizitat muzeul, am ascultat diverse piese de muzica, am gatit
impreund) in care copii au fost Incurajati sa-si foloseascd toate simfurile, inclusiv cele deficitare,
pentru a-si imbunatati eficienta In achizitionarea informatiei din mediu.

Pentru dezvoltarea imaginii de sine pozitiva si stima de sine am incurajat constientizarea
capacitatii tinerilor prin efectuarea unor sarcini personalizate prin pregatirea unui panou cu
fotografiile tinerilor in timpul executarii sarciniilor primite si in fiecare zi am evaluat impreuna.
Scopul nostru a fost sd contribuim la dezvoltarea capacitatii tinerilor de a lua decizii si a asuma
responsabilitate pentru acestea, cat si valorificarea activitatilor lor de catre ceilalti.

Aceasta activitate are un efect foarte pozitiv asupra tinerilor, dar mai ales la unul cu probleme
comportamentale si adaptare sociald, pentru cresterea gradului de independenta personald si un
comportament mai adaptiv, astfel tanarul in cauza a devenit mai cooperatibil in activitati, este mai
sociabil si acceptat de ceilalti.

Pentru dezvoltarea personala si sociala am oferit situatii (am vizitat o scoald din oras si am
organizat programe impreuna cu elevii) pentru stimularea interactiunii copiilor cu ceilalti, astfel Tncét
sa facd parte dintr-un grup si sd poatd sd se alature activitatilor care implica cooperare cu ceilalti.
Avem multe programe cu studenti voluntari, care ajuta foarte mult dezvoltarea armonioasa a copiilor.

Pentru cresterea gradului de integrare, tinerii din Casa protejata din Bodogaia au participat
pe tot cursul anului la un program pregatit impreuna cu Centrul de Pregatire Profesionala al Fundatiei
CJD-Domus in domeniul agriculturii ecologice. Programele de pregatire, prin consiliere psihologica
individuala si in grup au rezultat ca tinerii au participat afectiv i motivat la activitati. Erau interesati
de programul zilei respective si deja unii dintre ei puneau multe iIntrebari referitoare despre
activitatea de zi, erau interesati despre plante si legume.

In fiecare luni organizim activitati diferite, speciale impreuna cu Fundatia Gondviseles
Segelyszervezet, unde copii au posibilitatea de a socializa, de a Tmprietenii cu alti tineri cu diferite
handicapuri. Colaborarea functioneaza bine si copiii au parte de succes.

Tn urma programului s-au dezvoltat deprinderile manuale si viata independenti a copiilor,
activitatile au influentat pozitiv deprinderile cognitive, fizice si motorii §i au stimulat increderea in
propria persoana.

Aceste rezultate pe termen lung vor contribui la o viata sdnatoasd a copiilor si va reduce
semnificativ regresia fizica si mentala.

Am pus mare accent pe cooperarea cu educatorii, fiind foarte important atitudinea pozitiva
zilnica a adultului fatd de copilul cu dizabilitati, astfel am contribuit efectiv in dezvoltarea
capacitatilor afective si de exprimare, comunicare a copiilor.

Scopul nostru principal este de a oferi pentru tineri si pentru copii siguranta afectiva la care au cel
mai mult nevoie.

Rezultate cu succes

Cazul lui K. B. si G. Gy. care in urma terapiilor individuale si a programelor de dezvoltare a
limbajului/comunicarii vorbesc acum si in propozitii simple. Au capacitati comprehensive mai bune,
dispun de bune abilititi asimilate in ceea ce priveste indeletnicirile casnice. {i ajut foarte mult pe
adulti si indruma si copii mai “slabi” (in mediul cunoscut).

Probleme legate de copii:



Am avut mai multe cazuri cu probleme comportamentale, dintre care am avut un caz foarte grav cu
comportament deviant al tanarului G.D., cu care ne-am confruntat aproape un an, pana cand tanarul a
fost transferat la CRRN.

Avem doi beneficiari in stare de sanatate precara, slaba.

Activitatea financiar-economica:

Din analiza datelor de bilant din anul 2016 rezulta faptul ca reusim sa incheiem un an cu rezultate
bune, se constatd o activitate finamciar-economica pozitiva, am inregistrat cheltuieli efective in
valoare de 7983,36 lei, care se datoreaza inregistrarii pe cheltuieli a unor valori primite Tn donatii in
cursul anului precedent.

Privind in ansamblu datele de bilant denotd o activitate la nivelul asteptarilor cu credite
bugetare in valoare de 1384364,20 lei.

Datorita surselor financiare puse la dispozitia noastra am incheiat un an fara datorii fatd de furnizorii
nostri. In tot parcursul anului am acordat o atentie deosebitd incadrarii in prevederile bugetare,
nefiind inregistrate depasiri la vreun articol sau aliniat bugetar.

La sfarsitul anului 2016 am reusit constituirea unui stoc de alimente destul de mare, prin care
reusim sa acoperim necesarul pana la aprobarea bugetului pe anul 2017. La fel am reusit sa acoperim
si necesarul la art.20.05 fapt ce ne asigura posibilitatea concentrarii activitatii la grija copiilor care
sunt sprijiniti in centrul nostru.

In ansamblul intregii activitatii financiar-economice putem declara cd am incheiat un an cu
rezultate scontate, benefice copiilor aflati in plasament 1n centrul nostru.

Investitii, lucrari in anul 2016:

In acest an am amenajat in garajul casei familiale o arhiva.

Am achizitionat o platforma exterioara la Bodogaia in valoare de 60180 lei lei si un dispozitiv

de amorsare n valoare de 10999,20 lei.

Amenajam o baie conform cerintelor SMO pentru LP maxim protejat.

Am delimitat doud dormitoare mai mari ca doi beneficiari sa aiba un dormitor conform

cerintelor SMO. Am schimbat saltelele din patul beneficiarilor, am completat dulapurile din

Bodogaia si in centru.

Formari profesionale:
In acest an personalul de specialitate, de ingrijire si de conducere a beneficiat de formare
profesionald conform standardelor minime obligatorii in felul urmator:

- Provocarile muncii sexualpedagogice cu tinerii cu handicap sever — 32 persoane

- Conferinta Nationala de psihologie a sexualitatii organizat de Institutul de sexologie — 1
persoana

- Ingrijiri paliative organizat de Asociatia Lumina — Baciu — 7 persoane

- Proiectarea, implementarea si dezvoltarea Sistemului de Control Intern Managerial,
Managementul Riscului si Tehnici de Evaluare a Riscurilor — 1 peroana

- Arte combinate — 4 persoane



- Conferinta Internationald a Medicilor de Familie (organizat de OAMGMAM) - 2
persoane

- Simpozion — Zilele farmacistilor din Harghita (organizat de OAMGMAM) — 2 persoane

Munca cu voluntarii:

- Am organizat Ziua Portilor deschise cu spectacol comun cu voluntarii ATA.

- Am primit 5 voluntari din diferite tari ale lumii pe tot parcursul anului. Acesti voluntari au
adus beneficii atat copiilor nostrii cat si personalului, care au devenit mai deschisi in urma
relationdrii cu voluntarii din toata lumea.

- Am organizat Ziua Copiilor cu elevii Scolii Generale Petofi Sandor, cu care avem ani de zile
colaborare.

Evenimentele, programe organizate in anul 2016

Tn fiecare luni am sarbatorit ziua de nastere a copiilor, care s-au niscut in luna respectiva.
Copii si tinerii, care au sarbatorit ziua de nastere, au primit tort si cadouri, care era urmat de
distractie.

In cursul anului 2016 tinerii din Casa Protejati din Bodogaia au participat la terapia
ocupationali organizati de CIJD Domus in perioada aprilie-noiembrie. Tn cadrul acestei terapii
tinerii au participat la munci de gradinarit in gradina si sera fundatiei, precum si la alte activitafi de
lucru manual Tmpreunad cu angajatii casei.

In fiecare lund impreund cu Fundatia Gondviselés am organizat Programul Orangyal, la care
au participat copii §i tinerii din centru, precum si copii cu dizabilitati cu parintii din oras.

Tn luna februarie a fost organizat Carnavalul anului 2016 la sediul Fundatiei Gondviselés
Segélyszervezet. Cu aceasta ocazie beneficiarii si educatorii au confectionat si au fost Imbracati in
costume de carnaval foarte variate. Dupa parada costumelor a inceput o petrecere, unde beneficiarii



s-au simtit foarte bine. La acest eveniment au participat copii si educatorii din centru, copii si adultii
din partea Fundatiei Gondviseles.

Tn luna martie cu ocazia zilei de 8 Martie copii din centru cu ajutorul educatorilor si a
personalului de specialitate au confectionat carduri cu flori de primavara.

A fost organizat si o activitate intitulat Ziua Nationald a Maghiarilor, 15 martie, unde copiii cu
ajutorul educatorilor si parintilor au facut niste cocarde si steaguri, pe care au decorat in culorile
nationale a Ungariei.

Tn luna aprilie am organizat sirbitorirea Pastelui, in cadrul cireia am decorat institutia cu
decoruri de Paste, am facut papusi din iarba, am Incondeiat si vopsit oud, cativa copii au Invatat
poezii pentru stropire. Punctul de atractie a zilei a fost impodobirea copacului cu oud cu ornamentele
copiilor, care a devenit traditie. Tot in aceastd lund am organizat activitatea de lucru manual ,,in
spiritul primaverii,, Impreuna cu beneficiarii Fundatiei Gondviseles.

Tn luna mai am sirbatorit Ziua mamei, unde au participat beneficiarii si angajatii centrului,
copit si adultii din partea Fundatiei Gondviseles. Activitatile au fost organizate in aer liber, unde
copiii au facut ornamene mamelor si educatoarelor si au recitat poezii. Evenimentul s-a ncheiat cu
inaugurarea noului teren de joaca.

Tn luna mai am participat la Zilele Tineretului Tn Miercurea Ciuc organizat de DJT Harghita.
La acest eveniment prima zi am partcipat cu 8 copii cu un spectacol de dans modern, iar a doua zi cu
un dans popular pregatit de tinerii din Bodogaia.

Tn luna iunie am organizat Ziua Copiilor la curtea vilei din Soéskut. Am petrecut o zi placuta,
unde au stat la dispozitia copiilor diferite programe: Jocuri de indeméanare, de abilitate, curse cu
obstacole, dans etc. Ne-am acordat multa atentie la formarea spiritului de sportivitate, de echipa cu
jocuri sportive adaptate capacitatii copiilor nostri.

Tn luna iulie 9 tineri din casa familiali Bodogaia au participat la tabira organizati de citre
DIJT Harghita la Izvorul Muresului. Tabara a fost organizata in tematica ,, Educatie la sanatate,,.

In luna august 20 copii si tineri din centrul nostru au participat la tabira Cari Jigodin. Tabéra
si In anul acesta a avut ca scop exprimarea personalitatii, integrarea copiilor nostri in societate,
intarirea atasamentului fatd de munca, largirea orizontului, reducerea agresivitatii, cunoasterea si
acceptarea de sine. Tinerii s-au simtit foarte bine si s-au Tntors cu amintiri de neuitat.

Tn luna octombrie am organizat Balul Strugurilor, unde copii au prezentat dans popular, au
avut concursuri legate de obiceiuri populare si petrecere. Copii au plimbat cu muzica in oras cu
caruta.



Tn luna noiembrie am participat la spectacolul muzical al tinerilor voluntari din Liceul Orbén
Balazs, unde la sfarsitul spectacolului si copii nostri au prezentat spectacolul lor de dans modern.
Aceste intalniri in privinta socializarii si dezvoltirii copiilor au un efect foarte pozitiv. In aceasta luna
in cadrul programului Orangyal am organizat programul ,,Pregitiri in perioada de Advent,, in cadrul
careia am confectionat decoratiuni pentru Craciun.

Tn luna decembrie tinerii din Bodogaia au participat la activitatile de ergoterapie organizata
in colaborare cu Fundatia Domus in tematica ,,Pregatirile pentru Craciun,, unde au confectionat
coronite si podoabe de craciun.

Am participat la Targul de Craciun organizat de catre DGASPC Harghita cu ocazia Zilei
Mondiale a Persoanelor cu Dizabilitati. Am organizat o excursie la Sibiu unde am vizitat targul de
craciun.




Am participat la programul ,,Orangyal Szilletésnap,, organizat de Caritas, la Santimbru. La
acest program au participat toate persoanele cu dizabilitati din judet, care participa la programele
lunare de Orangyal.

La 05 decembrie am organizat o serbare cu ocazia primirii Mos Craciun. Cu aceastd ocazie tinerii
din Bodogaia au prezentat poezii si cantece legate de sarbatori i au primit daruri.

La 23 decembrie am organizat serbarea de craciun. Cu aceasta ocazie copii §i tinerii din centru au
prezentat o mica serbare cu ajutorul educatorilor si a personalului de specialitate, cu colinde si poezii
de craciun si au primit dulciuri §i jucarii. Totodatd am avut ca musafiri o formatie nou infiintata a
preoteselor din imprejurimi, care au prezentat colinde de craciun.

Pe tot parcursul anului in planificarea si realizarea tuturor activitatilor am avut ca obiectiv
principal interesul superior al copiilor aflati in plasament in institutia noastra.



LOCUINTE PROTEJATE

Prezentarea serviciului

Serviciul ,,Locuinte protejate” face parte din sistemul de asistenta sociald a judetului Harghita
si functioneaza in cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Harghita, fara
personalitate juridicd, avand rolul de a asigura la nivel judetean aplicarea politicilor si strategiilor de
asistenta speciald, destinat tinerilor aflati in situatie de risc.

Scopul serviciului este prevenirea marginalizarii sociale a tinerilor cu handicap mental cu
grad usor, mediu sau accentuat, tineri care ies din sistemul de protectie a copilului sau care se afla
internati in centre rezidentiale, dar pot fi integrati in societate.

Tinerii vizati de acest serviciu au un dublu handicap, pe de o parte handicapul social datorat
lipsei sustinerii familiale (au fost copii orfani sau abandonati), iar pe de altd parte capacitatile lor
intelectuale fac imposibil un start normal de viatd independenta.

Serviciul urmareste cresterea calitatii vietii tinerilor cu dizabilitati, prin dezinstitutionalizarea
si integrarea lor in societate. Serviciul are o capacitate de gazduire de 9 tineri cu dizabilitati, care nu
au nici un suport familial, nu beneficiaza de locuinta, dar care potrivit evaluarilor, asistati de
specialisti, sunt capabili sa se integreze in societate. Toti cei 9 beneficiari au la dispozitie mobilier,
aparatura electrocasnica si dispun de echipamente de birotica. Programul zilnic al locuintelor
protejate si planul de organizare a muncii personalului sunt cuprinse in Regulamentul de ordine
interioard al centrului.

Activitatea caselor este supravegheata de catre doua educatoare, monitorizarea se face doar 8
ore din 24.



Tinerii aflati in casele din cadrul serviciului au beneficiat de sprijin pentru o viata
independenta constand Tn monitorizare, consiliere, dezvoltarea abilitatilor, sprijin pentru angajare in
munca, mediere si interventie in caz de urgenta.

In anul 2016 nu a fost internatd nici o persoand, iar a fost externat un beneficiar, gisind
sprijin la o familie din satul Nicolesti. Unei beneficiare i-au fost suspendate serviciile, fiind dusa de o
familie la Ungaria, le ajutand in munca agricold, primind cazare, masa si bani de buzunar.

Am primit 5 cereri de admitere, din care 3 dupa evaluari au fost respinse si 2 inca sunt in
proces de derulare. Am fost sesizati de 3 ori, din care 2 sunt inca in curs de procesare.

Din cei 9 tineri 4 beneficiari lucreaza cu sau fara forme legale, unei persoane sunt prestate
servicii de reabilitare si asistentd sociald la Centrul Sf. Augustin din Miercurea Ciuc, 2 beneficiari
lucreaza la atelierul protejat la Fundatia Sf. Gellért din Vlahita, 3 beneficiari nu au momentan loc de
munca, dar presteazd ocazional munci ca zilieri In raza satului Nicolesti, com. Ulies, judetul
Harghita.

Principalele activitati desfasurate in cursul anului 2016

5. Formarea deprinderilor de viatd independenta este principala si cea mai importanta activitate a
educatorilor din toate casele avand in vedere perioada limitata de sprijin pentru fiecare beneficiar
conform legii si standardelor specifice de calitate. Tinerii sunt implicati in toate activitatile din
cadrul locuintelor in care traiesc, astfel sunt sprijinifi in dezvoltarea deprinderilor de viata
independenta.

6. Beneficiarii au primit sprijin pentru gisirea si mentinerea locului de munca. In cursul anului
2016, o persoana a primit un loc de munca la Odorheiu Secuiesc, iar 3 beneficiari au gasit mai
multe ori munci ocazionale.

7. Tn casele din cadrul serviciului, beneficiarii sunt sprijiniti si participe la diferite programe
administrative in interiorul locuintelor sau Tn curte/gradina. Astfel la Locuinta protejata din
Nicolesti se efectueaza activitati agricole (semanat, prasit, plivit, adunat, recoltat) in curte si in
gradind, iar produsele sunt folosite in cadrul gospodariei.

8. Conform standardelor specifice de calitate beneficiarii primesc indrumare si consiliere privind
accesarea si valorificarea resurselor si facilitatilor comunitatii. Beneficiarii sunt trecuti in
evidentele medicilor de familie in functie de locatie. Am facilitat intarirea relatiilor intre
beneficiarii si familia naturala, astfel beneficiarii nostrii {in legatura cu familiile lor prin telefon si
prin vizite ocazionale.

9. Pe parcursul anului 2016, la casele din cadrul serviciului au fost organizate actiuni de petrecerea
de DGASPC-Harghita (de ex. Ziua internationald a persoanelor cu dizabilitati) si alte organizatii
sau centre, de ex. programul “Orangyal” organizat de Asociatia Caritas — Alba lulia. Beneficiarii
din casa Nicolesti au participat la tabara pentru tinerii cu dizabilitati organizata in cadrul
proiectului “Fiatalok a jovoért” la Sfantu Gheorghe, judetul Covasna. 2 beneficiari din casa



Vlahita au participat la tabara organizata de Asociatia Sf. Gellért pentru tinerii cu dizabilitati, la
Vlahita, judetul Harghita.

Tinerii din Locuinta protejatad Nicolesti au frecventat atelierele de artizanat organizate de Grupul
“Fiatalok kozosségiink™ la Odorheiu Secuiesc si au preparat decoratiuni de Craciuni, pe care si-au
vandut la targul anual organizat in Miercurea Ciuc.

2 beneficiari din casa Nicolesti, Tnsotiti de asistentul social al serviciului au plecat la o calatorie
de 4 zile in Ungaria si Slovacia. Calatoria a fost organzita si sustinuta din punct de vedere
material de Grupul “Fiatalok k6zosségiink” si de DGASPC-Hr.

SERVICIUL ADOPTII SI POSTADOPTII
COMPARTIMENTUL CALITATII SERVICIILOR SOCIALE

1. Activitati desfasurate in domeniul juridic in materie de adoptie interna :

Total cauze aflate pe rolul instantelor judecatoresti in anul 2016 - 40 cauze, din care :

- deschidere procedura de adoptie (DPA) — 19 cauze, din care 18 cu sentinte definitive si 1
cauza pe rol;

- incredintare in vederea adoptiei — 11 cauze cu sentinte definitve, 5 incredintari in vederea
adoptiei Tn judetul nostru si 6 copii incredintati in alte judete;

- incuviintarea adoptiei interne si internationale — 10 cauze, din care 9 copii cu sentinte
definitive adoptati national si 1 copil cu sentinta de incuviintare a adoptiei internationald, revocata la
solicitarea familiei.

S-a asigurat reprezentarea in instantd in toate cauzele. S-a solicitat definitivarea/legalizarea
hotararilor judecatoresti, acestea fiind comunicate Autoritatii Nationale pentru Protectia Drepturilor
Copilului si Adoptie si ulterior dupd intrarea in vigoare a noului cadru legislativ la 12.08.2016
introduse in Registrul National pentru Adoptii-RNA, cu respectarea metodolgiei si a termenelor. In
activitatea juridicd cauzele au fost instrumentate de catre Sef Serviciu juridic, in baza atributiilor
delegate prin fisa postului, inspector cu atributii delegate de consilier juridic si Sef Serviciu Adoptii.

Il. Activitati desfasurate in domeniul adoptiei si postadoptiei :

- luarea in evidentd a unui numar de 19 copii al caror PIP are ca finalitate adoptia interna;

- evaluarea nevoilor a 19 copii cu DPA si intocmirea Fiselor — cadru privind criteriile
copilului, necesare potrivirii teoretice, la nivelul Autoritatii Nationale pentru Protectia Drepturilor
Copilului si Adoptie si ulterior potrivirii initiale a acestuia cu persoane/familii atestate, aflate in
evidenta RNA ;



- efectuarea a 96 de potriviri teoretice/initiale pentru copii din judetul Harghita si 8 de
potriviri pentru copii din alte judete din tara;

- efectuarea a 54 potriviri practice pentru copii din judetul Harghita si 11 potriviri pentru copii
din alte judete din tara;

- Tntocmirea, avizarea, aprobarea a 11 rapoarte cu propunere de incredintare in vederea
adoptiei a copiilor, urmarirea relatiilor dintre copil si familie si intocmirea, avizarea a 30 rapoarte
bilunare, in perioada celor 90 de zile de incredintare;

- intocmirea, avizarea, aprobarea a 10 rapoarte finale cu propunere de incuviintare a adoptiei,

- monitorizarea relatiilor dintre copil si familie in perioada post-adoptie pentru 32 copii;
intocmirea, avizarea unui numar de 73 de rapoarte post-adoptie, trimestriale, Tn perioada celor 2 ani
de monitorizare, conform legii ;

- inchiderea a 8 cazuri de adoptie, intocmirea, avizarea §i comunicarea rapoartelor la
ANPDCA, sau dupa caz introducerea copiei raportului final in RNA;

- atestarea/reatestarea ca apte pentru a adopta a 20 de familii, din care : 13 familii noi atestate
si 7 familii reatestate ; evaluarea familiilor in vederea atestdrii din punct de vedere social si
psihologic si intocmirea rapoartelor Tn acest sens ;

- organizarea de cursuri de pregatire pentru 20 de familii adoptive, in vederea asumarii in
cunostinta de cauza a rolului de parinte; Tntocmirea, avizarea documentelor privind rezultatul
sesiunilor de pregatire;

- comunicarea catre ANPDCA a atestatelor/dispozitiilor eliberate, cu documentatia aferenta
solicitata, precum si a Fiselor - cadru privind criteriile familiei necesare potrivirii teoretice, la nivelul
autoritatii; dupa intrarea in vigoare a noului cadru legislativ introducerea datelor referitoare la copil si
familie se realizeaza in RNA;

- informare prealabild privind procedura de adoptie pentru 18 familii, Tntocmirea
documentelor aferente;

- acordarea indemnizatiei pentru adoptie, egala cu salariul minim brut pe tara, stabilit
conform legii, la iesirea din sistemul de protectie speciald, pentru 12 copii, si intocmirea
documentelor aferente.

In cadrul Programului de promovare a adoptiei a avut loc organizarea evenimentului :

- “Ziua adoptiei “ la Centrul Multifunctional Sumuleu, Tn data de 04.06.2016, cu
participarea familiilor care au adoptat si copiii acestora, familii in curs de adoptie, precum si
reprezentanti ai DGASPC Harghita si ai Consiliului Judetean Harghita : 133 de participanti, din care
50 de copii. A avut loc “ Carnavalul copiilor “ , s-a organizat un focus grup cu familiile adoptive
moderat de specialistii Serviciului adoptii, au fost inménate premii pentru copiii participanti la
canaval si s-au servit gustari, prajituri, etc, evenimentul fiind unul reusit, constituind un bun prilej
pentru impartdsirea experintelor legate de adoptie pentru viitorii parinti si bucurii pentru copii.



Concluzii privind activitatea de adoptie : din situatia statistica rezulta ca la finele anului
2016 sunt in evidenta 43 de copii care au finalitate PIP — adoptia interna, din care 37 copii cu
sentinte definitive de deschidere a procedurii de adoptie-DPA si 8 copii avand cauzele in curs de
solutionare la Tribunalul HR .

Din cei 37 copii adoptabili de copii adoptabili, 4 copii se afla in familii adoptatoare fiind
incredintati in vederea adoptiei in judetul nostru, 1 copil va fi adoptat de catre asistentul maternal in a
carui ingrijire se afld, 4 copii sunt n potrivire practicd, 28 de copii fiind eligibili pentru adoptie
nationald, din care 21 copii eligibili si pentru adoptie internationala. Dintre copiii eligibili pentru
adoptie, 20 sunt copii de greu adoptabili, de varstd mai mare, cu deficiente/dizabilitati pentru care nu
s-a identificat nicio familie adoptatoare la nivel national, pentru initierea potrivirii. S-a creat profilul
public pentru 15 copii afalati in evidenta noastra.

in anul 2016 un numir de 17 copii au iesit din sistemul judetean de protectie speciali, i
baza hotararilor instantei de judecatd privind incuviintarea adoptiei si incredintarea Tn vederea
adoptiei, (9 copii cu sentinte de incuviintare a adoptiei si 8 copii incredintati in vederea adoptiei,
din care 5 copii incredintati la familii din alte judete, putdndu-se concluziona ca situatia cazurilor
copiilor pentru care s-a identificat o solutie permanenta de protectie prin adoptie, se mentine la
nivelul anului trecut.

Tn privinta familiilor care doresc s adopte numarul acestora a crescut cu 20% fatd de anul
precedent, fiind in prezent, in evidenta 21 de familii atestate ca apte sa adopte, din care : in 3 familii
se afla copii a caror procedura de incredintare/incuviintare a adoptiei este Tn curs, 4 familii au depus
cereri de incredintare pentru copii si 14 familii sunt Tn asteptare pentru primirea unui copil. Totodata,
sunt in evidenta serviciului in monitorizare post-adoptie 14 familii adoptive cu copii, pentru care se
asigurd servicii de consiliere si sprijin post-adoptie, timp de 2 ani, de la data incuviintarii adoptiei.

IIT Activitati ale Compartimentului managementul calitdtii serviciilor sociale :

- finalizarea activitatilor proiectului “ Inchiderea Centrului de Plasament ,,Sf. Ana” si infiintarea a
sapte case de tip familial si a unui centru de recuperare pentru copiii cu dizabilitdfi si deficiente de
invatare” : Tntocmirea raportului final, a situatiilor, solicitate de finantator la terminarea proiectului,
cu termen 31.03.2016;

- activitatile legate de obtinerea acreditdrii serviciilor sociale furnizate de serviciile si
subunitatile DGASPC HR, in baza cererilor si a documentatiei depuse la MMFPSPV pentru toate
serviciile sociale furnizate (61 de cereri si dosare depuse) : - respectiv 51 de servicii sociale pentru
care s-a obtinut Licenta provizorie de functionare, din care 7 Licente provizorii pentru servicii
sociale destinate protectiei persoanei adulte cu handicap si tinerilor care au pardsit sistemul de
protectie al copilului si 44 Licente provizorii pentru servicii sociale destinate protectiei copilului.

Tn baza Rapoartelor de control intocmite de AJPIS HR - 47 rapoarte cu propunere de acordare
licenta de functionare si trimise la MMFPSPV (3 rapoarte cu recomandari), au fost eliberate



Licente de functionare pentru 34 de servicii sociale, din care: 29 Licente de functionare pentru
servicii sociale pentru copii, 15 fiind in curs de solutionare, iar pentru serviciile sociale destinate
persoanei adulte cu handicap au fost obtinute 5 Licente de functionare, 2 fiind in curs de solutionare
la MMFPSPV; Cererile referitoare la Complexul de servicii M-Ciuc (8 cereri) au fost retrase de
catre DGASPC HR intrucat nu existau conditiile legale in baza carora pentru imobilele construite
prin proiect sa fie obtinute la data transmiterii cererilor, extrasele de carte funciard; 1 serviciu -
Telefonul copilului nu se supune licentierii.

- realizarea activitatilor de coordonare, indrumare metodologica si monitorizare a implementarii si
dezvoltarii sistemului de control intern managerial la nivelul DGASPC HR, in baza Ordinul SGG nr.
200/2016 pentru completarea Ordinului nr. 400/2015, in calitate de Presedinte al Comisiei;
verificarea unui numar de 26 proceduri operationale elaborate de servicii/centre si a altor documente
intocmite in pentru implementarea SCIM ( Liste cu obiective, activitati, proceduri; identificarea
indicatorilor asociati obiectivelor specifice; rapoarte de monitorizare a performantelor activitatilor;
plan de continuitate activitate, etc), in vederea avizarii, aprobarii acestora de catre conducerea
institutiei; organizarea sedintelor Grupului de lucru al Comisiei SCIM si intocmirea proceselor
verbale, avizate de Directorul general al institutiei; Intocmirea situatiilor centralizatoare la nivelul
institutiei privind informatiile cuprinse in chestionarelor de autoevaluare primite de la centre/servicii;

- urmadrirea respectarii SMC si a SMO de catre subunitatile DGASPC HR, prin vizite in teren,
impreund cu Directorul general adjunct si Intocmirea rapoartelor de monitorizare, avizarea lor de
catre Directorul general al DGASPC HR, in vederea obtinerii licentelor de functionare a serviciilor
furnizate si a mentinerii conditiilor de acordare a serviciilor sociale licentiate si dupad obtinerea
licentelor de functionare — 60 rapoarte intocmite/avizate.

- actualizarea figelor post ale personalului serviciului si intocmirea rapoartelor de evaluare anuala
a performantelor profesionale; Tntocmirea de situatii solicitate, etc ;

- elaborarea documentatiei si implementarea SCIM la nivelul SAPA/CMCSS;

- elaborarea (2 PO elaborate), avizarea, revizia procedurilor operationale (5 PO — revizuite),
aprobate pentru activitatea desfasurata; identificarea riscurilor la nivelul serviciului, etc.

- solutionarea unei sesizari in Comisia de disciplina, realizarea activitdtilor in calitate de
presedinte al acesteia.

Participarea la cursuri de formare/perfectionare a personalului:

- Curs de perfectionare organizat de ANPDCA, in perioada 23-24 august 2016, la Bucuresti
avand drept scop asigurarea pregatirii specialistilor care lucreaza in adoptii pentru implementarea
adecvata a noilor dispozitii legale intrate in vigoare la 12.08.2016;

- Curs de formare ” Implementarea si dezvoltarea SCIM in baza noului cadru legislativ ” in
perioada 01- 02.09.2016, organizat la Centrul Multifunctional Sumuleu Miercurea Ciuc.

CENTRUL DE INGRIJIRE SI ASISTENTA FRUMOASA



Prezentul raport de activitate a fost intocmit pe baza rapoartelor inaintate de catre
responsabilii principalelor compartimente din cadrul centrului (compartiment de specialitate, de
asistentd medicala si administrativ), si se referd la perioada 01.01.2016 - 31.12.2016.

Activitatea Centrului de Ingrijire si Asistentd Frumoasa s-a desfasurat in baza prevederilor
Planului de activitate pe anul 2016 si s-a axat in principal pe atingerea urmatoarelor obiective:

l. MISIUNEA CENTRULUI DE INGRIJIRE SI ASISTENTA FRUMOASA :

Centrul de Ingrijire si Asistentd Frumoasa este o institutie de protectie speciald a persoanelor
adulte cu handicap de tip rezidential, institutia acordand servicii sociale in forma institutionalizata
(cazare, masa, ingrijire, asistentd medicala si de specialitate, etc.), in baza Legii nr.448/2006, privind
protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, a Normelor de aplicare a Legii
nr.448/2006, privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, aprobate prin H.G.
nr. 268/2007, ale Legii 47/2006 privind sistemul national de asistenta sociala, ale Legii nr. 292/2011,
a asistentei sociale, a Ordinului Minstrului MMFPS si PV. nr. 67/ 21.01.2015, pentru aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru centrele rezidentiale, centrele de zi si locuintele protejate
pentru persoane adulte cu handicap, a HG nr. 867/2015, pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor
sociale, precum si a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor OG nr. 68/2003 privind
serviciile sociale, a HG nr. 1434/2004, privind atributiile si Regulamentul-cadru de organizare si
functionare a Directiei generale de asistenta sociala si protectia copilului, a Ordinului nr 1887/2016
al MMFPS si PV, privind stabilirea contributiei lunare de Tntretinere datorate de adultii cu handicap
asistati in centrele rezidentiale pentru persoanle adulte cu handicap sau de sustinatorii acestora si
aprobarea Metodologiei de stabilire a nivelului contributiei lunare de intretinere datorate de adultii cu
handicap asistati in centrele rezidentiale pentru persoanle adulte cu handicap sau de sustinatorii
acestora (MO nr 889/07.11.2016), a Hotararii nr. 978/2015 privind aprobarea standardelor minime de
cost pentru serviciile sociale si a nivelului venitului lunar pe membru de familie in baza caruia se
stabileste contributia lunara de intretinere datorata de catre sustindtorii legali ai persoanelor varstnice
din centrele rezidentiale, a Hot. C.J. Harghita nr. 236/2016, privind modificarea Hot CJ Harghita nr
160/2004 privind organizarea si functionarea DGASPC Harghita, cu modificdrile si completarile
ulterioare, si pentru aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare, a organigramei si a
statului de functii, si pentru aprobarea Anexei 20, privind Regulamentul de Organizare si Functionare
a CIA Frumoasa, a Ordinul ministrului finantelor publice nr. 400/2015 pentru aprobarea Codului
controlului intern/managerial, cuprinzand standardele de control intern/managerial la entitatile
publice si pentru dezvoltarea sistemelor de control intern/managerial, cu modificarile si completarile
ulterioare si a Ordinului SGG nr. 200/2016 privind modificarea si completarea Ordinului secretarului
general al Guvernului nr. 400/2015 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial al
entitatilor publice.

Astfel, principalele atributii ale CIA Frumoasa constau in urmatoarele :



1. Scopul serviciului social CIA Frumoasa este acela de a asigura la nivel judetean aplicarea
politicilor si strategiilor de asistentd speciald a persoanelor cu handicap fizic si senzorial, prin
cresterea sanselor recuperarii §i integrarii acestora in familie ori In comunitate, si de a acorda sprijin
si asistenfa pentru prevenirea situatiilor ce pun in pericol securitatea persoanelor cu handicap si a
celor varstnice.

2. Tn realizarea acestui obiectiv CIA Frumoasa, are exclusiv functie de executie in gestionarea
resurselor umane, materiale i financiare specifice activitatii sale.

3. Capacitatea CIA Frumoasa de furnizare a serviciilor de asistentd sociala este de maxim 50
de locuri.

4. Pentru realizarea obiectivelor si a scopurilor, CIA Frumoasa indeplineste urmatoarele
atributii:

a) asigura furnizarea serviciilor sociale in interesul beneficiarului si in baza contractului incheiat
Cu acesta, sau cu reprezentantul legal al acestuia;

b) asigura furnizarea serviciilor sociale cu gazduire, cu titlu permanent sau temporar;

C) asigura intocmirea documentatiei privind primirea, evaluarea nevoilor beneficiarului, iesirea
din centru, informarea acestuia, precum si inregistrarea si arhivarea documentelor, cu
respectarea prevederilor legale din domeniu;

d) asigurd cazarea, hrana, cazarmamentul si conditiile igienico-sanitare corespunzitoare
persoanei cu handicap asistate, precum si Intretinerea si folosirea eficientd a bunurilor din
dotare;

e) asigura realizarea activitatilor de recuperare specifice handicapului si persoanei;

f) identificd mediile in care poata fi reintegratd orice persoana beneficiard care a parcurs
programele de recuperare, reabilitare si a beneficiat de consiliere;

g) organizeaza activitatile specifice terapiei ocupationale in raport cu restantul functional al
persoanei internate, in vederea reabilitdrii i recuperarii acestuia;

h) organizeaza activitati psihosociale si culturale;

1) asigura consiliere si informare privind problematica sociala (probleme familiale, psihologice,
etc.);

J) asigurad asistentd medicala curentd si de specialitate, recuperare, ingrijire si supraveghere
permanenta a beneficiarilor internati;

K) acorda sprijin si asistentd de specialitate in vederea prevenirii situatiilor care pun in pericol
siguranta persoanelor potential beneficiare;

I) monitorizeaza si analizeaza situatia persoanelor cu handicap internate, ulterior finalizarii
programelor de recuperare si integrare profesionald sau sociald;

m)organizeaza activitati de socializare in vederea relationarii beneficiarilor cu mediul exterior
institugiei;

n) acorda sprijin si asistenta de specialitate in vederea prevenirii situatiilor care pun in pericol
siguranta beneficiarilor;



0) asigura aplicarea obiectivelor, care ii revin din Planul operational de realizare a obiectivelor
Strategiei Directiei generale, In vederea asigurdrii cresterii calitdfii activitatii de protectie
speciald a persoanelor cu handicap asistate;

p) gestioneaza fondurile alocate in conformitate cu specificul activitatii desfasurate;

q) analizeaza necesitatile si inainteaza DGASPC Harghita propunerile privind aceste necesitati;

r) conduce evidenta contabila proprie in subordinea directa a DGASPC Harghita;

S) asigura intretinerea si folosirea eficienta a bazei materiale si a bunurilor din dotare;

t) dezvolta parteneriate si colaboreaza cu organizatii, institutii, in conditiile legii, in vederea
diversificarii serviciilor sociale furnizate;

u) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

V) elaboreaza carta drepturilor beneficiarilor, specific tipurilor de beneficiari carora li se
adreseaza;

W) asigura respectarea standardelor minime de calitate;

X) asigura implementarea si monitorizarea standardelor de control intern/managerial, conform
cerintelor din Ordinul SGG nr. 400/2015, la nivelul centrului.

1. ACTIVITATEA DE COORDONARE, TINDRUMARE, CONTROL,
ORGANIZARE SI DEZVOLTARE INSTITUTIONALA

Tn cursul anului 2016, in vederea asigurarii cadrului legal de functionare a centrului, au fost
obtinute sau au fost prelungite termenele de valabilitate a urmatoarelor autorizatii si avize de
functionare din partea urmatoarelor institutii :

- Autoritatea de Sanatate Publica Harghita : Avizul anual de functionare la Autorizatia nr.
4796/ 4007/22;

- Inspectoratul pentru Situatii de Urgenta Oltul Harghita: in baza Procesului verbal de control
nr. 2213138 din data de 16.03.2016 (inregistrat la CIA Frumoasa cu nr 69.197/16.03.2016);

- A fost intocmit Raportul de evaluare/monitorizare in teren a serviciilor sociale din data de
05.04.2016 (inregistrat la DGASPC Harghita cu nr 4643/08.04.2016). n baza acestui Raport
a fost eliberata Decizia de acordare a licentei de functionare a serviciului social Centrul de
Ingrijire si asistenta Frumoasa nr. 1164/08.06.2016.

I1.1. In vederea imbunatatirii conditiilor de lucru in cadrul centrului, a optimizarii serviciilor acordate
beneficiarilor si a realizarii instructajelor periodice din partea conducerii centrului, au fost
organizate 3 sedinte de lucru cu angajatii centrului.
Principalele aspecte dezbatute in cadrul acestor sedinte de lucru au fost urmatoarele :
1. Sedinta din data de 21.01.2016: aspecte dezbatute:
a. Prezentare si aducerea la cunostinta angajatilor a procedurii privind sistemul de supraveghere
video.



b. Analiza bugetului propus pentru anul 2016 pentru CIA Frumoasa si stabilirea proritatilor
privind achizitiile ce urmeaza a fi efectuate in anul 2016.

C. Modificari legislative :

a) H.G. nr. 867/2015, pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;
b) Propunere ROF al CIA Frumoasa inaintat catre DGASPC Harghita la 06.01.2016.

d. Aducerea la cunostinta angajatilor a Dispozitiilor directorului general al DGASPC Harghita
privind majorarea cuantumului brut al salariului de baza cu 25% a angajatilor CIA Frumoasa,
Tncepand cu data de 01.12.2015.

e. Efectuarea instructajului periodic privind normele de prevenire si stingere a incendiilor si de
protectie a muncii.

5. Masuri si dispozitii ce urmeaza a fi implementate pentru imbunatatirea activitatii CIA
Frumoasa.
Diverse.

2. Sedinta din data de 16.12.2016: aspecte dezbatute:

a. Prezentarea si aducerea la cunostinta angajatilor a Raportului privind evaluarea aplicarii
chestionarele pentru prevenirea abuzurilor si masurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor
privind serviciile acordate in centru.

b. Readucerea la cunostintia angajatilor a urmatoarelor procedurilor operationale:

i. Procedura operationald privind masurarea gradului de satisfactie a
beneficiarilor in cadrul Centrului de Ingrijire si Asistenti Frumoasa (PO-DG-
24-12);

ii. Procedura operationald privind identificarea, semnalarea si solutionarea
cazurilor de abuz si neglijentd a beneficiarului in cadrul Centrului de Ingrijire
si Asistentd Frumoasa (PO-DG-24-13);

Iii. Procedura operationala privind asistenta in stare terminald sau in caz de deces
n cadrul Centrului de Ingrijire si Asistentd Frumoasa (PO-DG-24-14);

iv. Modificari la Procedura operationald privind Sistarea serviciilor in CIA
Frumoasa (PO.DG.24.04);

V. Procedura operationalda privind exercitarea dreptului beneficiarilor CIA
Frumoasa de a depune sesizari si reclamatii (PO-DG-24-15).

c. Planul de continuitate al activitatii (PCA) la CIA Frumoasa (Standard nr. 11).

d. Modificari legislative:

i. Legea nr 8 /18.01.2016, privind infiintarea mecanismelor previdzute de
Conventia privind drepturile persoanelor cu dizasbilitati; + Ordin nr
9711/04.10.2016 al MMFPS si PV, privind raportarea deceselor catre Consiliu
Monitorizare.

ii. ROF al CIA Frumoasa aprobat prin Hot CJ Hargita nr. 203/2016.



iii.  Ordinul nr 1887/2016 al MMFPS si PV, privind stabilirea contributiei lunare
de intretinere datorate de adultii cu handicap asistati in centrele rezidentiale
pentru persoanle adulte cu handicap sau de sustinatorii acestora.

e. Situatia concediilor de odihna si a zilelor libere pe anul 2016 + Planificarea concediilor de
odihna pe anul 2017.

f. Masuri si dispozitii ce urmeaza a fi implementate pentru imbunatatirea activitatii CIA
Frumoasa. Diverse.

3. Sedintele de instruire din data de 23.12.2016: aspecte dezbatute:

a. Principalele acticvitati desfasurate, in anul 2016, cu beneficiarii si angajatii Centrului de
Ingrijire si Asistenti Frumoasa.

b. Masuri de Tmbunatatire a activitatii centrului. Diverse.

11.2. Au fost organizate 3 sedinte de instruire a angajatilor centrului:

1. Sedinta de instruire a angajatilor din data de 16.03.2016, responsabil de instruire: sef centru,
Proces verbal nr. 69.196 / 16.03.2016 (a participat intregul personal):

Aducerea la cunostinta angajatilor a urmatoarelor documente interne:

a) Regulament de Organizare si Functionare al CIA Frumoasa: elaborat in anul 2016

b) Carta drepturilor beneficiarilor : nr. inreg. 69.398 / 02.04.2015

c¢) Codul de etica al personalului angajat al CIA Frumoasa: nr. inreg. 69.399 / 02.04.2015;

d) Prezentare material : L Erték és etika a szocialis szféraban”.

2. Sedinta de instruire a angajatilor din data d,,e 11.11.2016, responsabili de instruire: personalul de
specialitate: psiholog si asistent social, Proces verbal nr. 69.632 / 11.11.2016 (a participat intregul
personal):

a. Forme de comportament in cazul in cazul unor conflicte la nivel organizational. Magatartasformak
szervezeti szintll konfliktusok esetén.

3. Sedinta de instruire a angajatilor din data de 16.12.2016, responsabil de instruire: coordonator
personal de specialitate, Proces verbal nr. 69.858 / 16.12.2016 (a participat personalul de Tngrijire,
personalul de specialitate, personalul de la spélatorie si bucdtarie):

a. Rolul vitaminelor: generalitati; surse alimentare de vitamine; recomandarile specialistilor.

b. Medicamentele si intoxicatia organismului cu acestea.

I1.3. Au fost organizate 4 sedinte de informare a beneficiarilor centrului:

1. Sedinta de informare a beneficiarilor din data de 16.03.2016, responsabil de informare: sef centru,
Proces verbal nr. 69.196 / 16.03.2016 (au participat beneficiarii centrului):

a) Regulament de Organizare si Functionare al CIA Frumoasa : elaborat in anul 2016 (doar
prevederile referitoare la beneficiari);

b) Standarde minime de calitate: Modul V, Standardele 1-4:



- St. 1 - Carta drepturilor beneficiarilor;
- St. 3 - Sesizari si reclamatii;
- St. 4 — Notificarea incidentelor deosebite.

2. Sedinta de informare a beneficiarilor din data de 27.10.2016; responsabil de informare: personalul
de specialitate: psiholog si asistent social, Proces verbal nr. 69.594 / 27.10.2016 (au participat
beneficiarii centrului):

a. Metodele de gestiune a conflictelor de catre un grup in situatii de conflict. A csoport
konfliktuskezeles modszerei konfliktus helyzetekben.

3. Sedinta de informare a beneficiarilor din data de 25.11.2016, responsabil de informare: sef centru,
Proces verbal nr. 69.716 / 25.11.2016 (au participat beneficiarii centrului):

a. Modificarea legislatiei referitoare la contributia beneficiarilor;

b. Prezentarea si explicarea Ordinului nr 1887/2016 al MMFPS si PV, privind stabilirea contributiei
lunare de intretinere datorate de adultii cu handicap asistati in centrele rezidentiale pentru persoanle
adulte cu handicap sau de sustindtorii acestora si aprobarea Metodologiei de stabilire a nivelului
contributiei lunare de intretinere datorate de adultii cu handicap asistati Tn centrele rezidentiale pentru
persoanle adulte cu handicap sau de sustinatorii acestora (MO nr 889/07.11.2016).

4. Sedinta de informare a beneficiarilor din data de 16.12.2016, responsabil de informare:
coordonator personal de specialitate, Proces verbal nr. 69.857 / 16.12.2016 (au participat beneficiarii
centrului):

a. Insolatia: generalitati; cauze; semne si simptome; tipuri de insolatii; factori de risc; tratament;
masuri preventive.

I1.4. Tn cursul anului 2016 la CIA Frumoasa s-au desfisurat urmitoarele controale interne si
externe:

v n data de 16.03.20186, reprezentantii ISU Oltul Miercurea Ciuc au efectuat un control tematic
privind respectarea prevederilor legale PSI; proces verbal de control nr 2213138 din data de
16.03.2016 (inregistrat la CIA Frumoasa cu nr 69.197/16.03.2016);

v" In perioada 23.03.2016, reprezentantii DGASPC Harghita au desfisurat un control intern
privind modul de respectare a prevederilor standardelor munime de calitate;

v In perioada 05 — 08 aprilie 2016, a avut loc un control tematic din partea reprezentantilor
Agentiei Judetene pentru Plati si Inspectie Sociala Harghita ( d-na Peter Edit si d-na Vezsenyi
Imola. A fost intocmit Raportul de evaluare/monitorizare in teren a serviciilor sociale din data
de 05.04.2016 (inregistrat la DGASPC Harghita cu nr 4643/08.04.2016). In baza acestui
Raport a fost eliberata Decizia de acordare a licentei de functionare a serviciului social
Centrul de Ingrijire si asistentd Frumoasa nr. 1164/08.06.2016.

v Tn perioada 05.09.2016 — 30.09.2016 s-a desfasurat o misiune de audit intern. A fost intocmit
Proiectul de raport de audit, Observatiile/mentiunile la Proiectul de raport de audit intern (nr



69.879/21.12.2016), iar In urma activitatii de concilire (Minuta sedintei de conciliere din data
de 05.01.2017) a fost intocmit Raportul de audit nr. 10 / 09.01.2017. Tn baza acestui Raport, a
fost intocmit Planul de actiune si calendarul implementarii recomandarilor misiunii de audit,
nr. 78.564 / 12.01.2017.

11.5. Tn anul 2016, in urma modificarilor legislative si a schimbarilor care au intervenit in activititile
de asigurare a serviciilor sociale, au fost revizuite si actualizate urmétoarele proceduri operationale
care stau la baza functionarii si desfasurarii activitatilor centrului:

v
v

v

Procedura de admitere a beneficiarilor in centru (PO.DG.24.01.);

Procedura privind Realizarea activitatilor de evaluare/reevaluare a beneficiarilor si intocmirea
Planurilor Individuale de Interventie (PO.DG.24.02.);

Procedura privind Realizarea activitatilor privind mentinerea starii de sanatate a beneficiarilor
Centrului de Ingrijire si Asistenti Frumoasa (PO.DG.24.03.);

Procedura operationala privind Sistarea serviciilor in CIA Frumoasa (PO.DG.24.04);
Procedura operationala privind Realizarea activitatilor de recuperare pentru beneficiarii CIA
Frumoasa (PO.DG.24.05);

Procedura operationala privind Furnizarea serviciilor de ingrijire a beneficiarilor pe perioada
gazduirii in CIA Frumoasa (PO.DG.24.06);

Procedura operationald privind Asigurarea hranei, a serviciilor de sprijin si a conditiilor de
hranire pentru beneficiarii CIA Frumoasa (PO.DG.24.07);

Procedura operationala privind Realizarea activitatilor privind asigurarea imbracamintei, a
cazarmamentului, a serviciilor de spalatorie si frizerie pentru beneficiarii CIA Frumoasa
(PO.DG.24.08);

Procedura operationala privind Realizarea coordondrii, indrumarii si a controlul centrului 1n
vederea optimizarii activitatii acestuia. (PO.DG.24.09);

Procedura operationala privind Realizarea activitatilor de gospodarire §i supraveghere a
Centrului de Ingrijire si Asistentd Frumoasa (PO.DG.24.10);

Procedura operationala privind Realizarea activitatii privind stabilirea nivelului si a
contabilizarii contributiei de intretinere datoratd de beneficiarii CIA Frumoasa sau de
sustinatorii legali ai acestora. (PO.DG.24.11);

Procedura operationald privind masurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor in cadrul
Centrului de Ingrijire si Asistenti Frumoasa (PO-DG-24-12);

Procedura operationala privind identificarea, semnalarea si solutionarea cazurilor de abuz si
neglijentd a beneficiarului in cadrul Centrului de Ingrijire si Asistentd Frumoasa (PO-DG-24-
13);

Procedura operationald privind asistenta in stare terminald sau in caz de deces in cadrul
Centrului de Ingrijire si Asistentd Frumoasa (PO-DG-24-14);

Procedura operationala privind exercitarea dreptului beneficiarilor CIA Frumoasa de a
depune sesizari si reclamatii (PO-DG-24-15).



11.6. Pe parcursul anului 2016 au fost intomite si supuse aprobarii conducerii DGASPC Harghita
urmatoarele documente care vizeaza organizarea si dezvoltarea institutionala:

v

AN NI NERN

<

Act aditional la la Contractul individual de munca pe perioada determinatd a d-nei Racz
Eniko, in urma prelungirii concediului pentru cresterea copilului, pana la 02.12.2016, a d-nei
Baroti Erika;

Propunerea de buget pentru anul 2016;

Raportul de activitate a CIA Frumoasa pentru anul 2015;

Redactarea propunerii ROF pentru CIA Frumoasa;

Redactarea si aprobarea Procedurii privind modul de exploatare a sistemului de supraveghere
video cu circuit Tnchis in cadrul CIA Frumoasa;

Au fost actualizate documentele privind activitatea de SSM, PM si PSI : Organizarea
alarmarii; Organizarea interventiei; Organizarea apararii impotriva incendiilor; Instructiuni
proprii in situatii de urgent;

Au fost redactate Planul anual de instruire a personalului angajat si Planul anual de informare
a beneficiarilor, conform standardelor minime de calitate;

A fost redactat Chestionarul de autoevaluare a standelor de control intern managerial pentru
anul 2015;

Au fost intocmite Fisele de evaluare a performantelor profesionale ale personalului angajat al
centrului pentru activitatea desfasurata in anul 2015;

A fost intocmit Planul de formare profesionald pentru angajatii centrului pentru anul 2016;
Redactarea materialelor aferente standardelor minime de calitate Tn easy to read (Carta
drepturilor beneficiarilor; Codul de eticd; Contract de servicii sociale; Fisa de evaluare a
beneficiarilor; Ghidul beneficiarului; Manualul de proceduri; Plan de socializare; Plan
Individual de Interventie);

Redactarea materialelor pentru transcrierea in scrierea Braille a documentelor interne ale
centrului si transmiterea acestora catre Asociatia Nevazatorilor din Romania - Filiala
Harghita;

Redactarea Proiectului institutional al CIA Frumoasa, in baza Planului pentru imbunatatirea si
adaptarea mediului ambiant al Centrului de Ingrijire si Asistentd Frumoasa pentru perioada:
2015-2020;

A fost redactat Chestionarul de autoevaluare privind Codul controlului intern/managerial al
entitatilor publice, pentru perioada 01.01 — 30.06.2016;

Redactarea Planului de continuitate a activitatii (PCA) din cadrul CIA Frumoasa — standard
nr. 11 — continuitatea activitatii;

Redactarea Listei de obiective, activitati, indicatori de performanta si/sau de rezultat; standard
nr.7;

Redactarea Functiilor sensibile — Centrul de Ingrijire si Asistentd Frumoasa (Standardul 2 —
functii sensibile);

I1l.  RESURSE UMANE ( structura personalului angajat)



Structura personalului angajat al Centrului de Ingrijire si Asistentd Frumoasa :

Personalul CIA Frumoasa previazut Personalul CIA Frumoasa ocupat
01.01.2016 31.12.2016

Personal de conducere 2 Personal de conducere 2

Personal de specialitate 191 Personal de specialitate 191

Personal de administratie si | 18 Personal de administratie si | 18

ingrijire ingrijire

TOTAL 39 39

Nota : * Asistentul social este cuprins Tn aparatul central al DGASPC Harghita in cadrul
Servicul de ingrijire de tip rezidential adulfi. Management de caz.

Pe parcursul anului 2016:

v’ Y5 post de lenjereasa a fost transformat in % post de instructor de ergotearpie, astfel incat d-na
Sillo Erika ocupa in prezent 1 post intreg;

v"au incetat raporturile de munca pentru d-na Racz Eniko, infirmier, in conditiile in care pentru
d-na Baroti Erika a expirat concediul pentru cresterea copilului, care si-a reluat activitatea;

v in cursul lunii decembrie 2016, d-na Fazakas Erzsebet a cerut sa fie aprobatd intocmirea
dosarului de pensionare anticipata; au fost demarate procedurile de angajare a unui infirmier.

v nu a fost sanctionat disciplinar nici un angajat;

Astfel, la 31.12.2016, la CIA Frumoasa erau prevazute si ocupate urmatoarele posturi si
functii :

Structura de personal - CIA | Prevazut | Ocupat | Vacant | Observatii
Frumoasa
la31.12.2011
Personal de conducere
sef centru 1 1 -
coordonator personal de specialitate | 1 1 -
(asist. med. sef)
Personal de specialitate
medic Vs Contract Nota *
de
prestari
servicii
psiholog 1 1 -
asistent social 11 1 - Nota *
asistent medical 5 5 -




instructor de ergoterapie 1 1 -

asistent de kinetoterapie 1 1 -
Infirmier 11 11
Personal de administratie si

ingrijire

Inspector de spec. econ. / contabil 1 1 -
administrator-magazioner 1 1 -
ingrijitor: 4 4 -
bucatar 3 3 -
(Ingrijitor) / spalatoreasa 2 2 -
muncitor calificat/conducator auto 1 1 -
frizer 1 1 -
fochist/portar 4 4 -
TOTAL 39 39 -

Noti : ' Serviciile medicale sunt acoperite de citre un medic de familie, in baza unui Contract
de prestari servicii.
2 Asistentul social este cuprins in aparatul central al DGASPC Harghita, in cadrul
Servicul de ingrijire de tip rezidential adulti. Management de caz;

Serviciile medicale de specialitate sunt asigurate la Policlinica Miercurea Ciuc, Spitalul
Judetean de Urgenta Miercurea Ciuc si Spitalul de Neuropsihiatrie Tulghes

In baza dispozitiilor directorului general al DGASPC Harghita, pentru aprobarea
Regulamentului privind evaluarea performantelor profesionale individuale si promovarea
personalului incadrat cu contract individual de munca, pentru toti angajatii CIA Frumoasa au fost
intocmite Fisele Individuale pentru personalul incadrat cu contract individual de munca, pentru
activitatea desfasurata in anul 2015.

De asemenea, in cursul lunii decembrie 2016, au fost actualizate toate fisele posturilor pentru
angajatii centrului.

Activitatile desfasurate Tn domeniul resurselor umane se inscriu in tendinta generala de
imbunatatire a calitatii serviciilor cdtre beneficiari, a cresterii numarului personalului specializat, a
realizarii cerintelor cuprinse in standardele specifice de calitate privind serviciile furnizate in
institutiile de protectie speciala a persoanelor cu handicap.

In ceeea ce priveste pregitirea profesionali si calificarea angajatilor au fost realizate
urmatoarele activitati :

Nrcr | Numele si | Functia | Denumirea instruirii / curs | Furnizorul / | Perioada Sursa

prenumel organizatorul finantare
e cursului de




formare

peut

de formare
.| Patrascu | Sef Teambuilding: Ziua | DGASPC Hr 28.07.2016 | DGASPC
lon centru Talentelor Hr
.| Patrascu | Sef Proiectarea, implementarea | GS TRAINING | 01.09.2016 | DGASPC
lon centru si dezvoltarea sistemului de | SERV — Hr
control intern managerial, 02.09.2016
Managemetul riscului,
Tehnici de evaluare a
riscurilor
.| Patrascu | Sef Dezvoltarea  durabila  a | Centrul Regional | 21.09.2016 | Surse
lon centru comunitatilor locale de Formare | — proprii
Continua pentru | 23.09.2016
Administratia
Publica  Locala
Cluj-Napoca prin
Centrul Teritoria
Sibiu si Fundatia
Hans Seidel
Molnar Asistent | Lucrator prin arte combinate | Asociatia PECA- | 28 — 30 oct | DGASPC
Fulop social PSIHOLOGIE, 2016 Hr
EDUCATIE,
CULTURA  SI
ARTA
.| Sillo Ergotera | Lucrator prin arte combinate | Asociatia PECA- | 28 — 30 oct | DGASPC
Erika peut PSIHOLOGIE, 2016 Hr
EDUCATIE,
CULTURA  SI
ARTA
Nagy Eva | Coordon | Teambuilding: Ziua | DGASPC Hr 28.07.2016 | DGASPC
ator Talentelor Hr
personal
spec
Barddcz Psiholog | Teambuilding: Ziua | DGASPC Hr 28.07.2016 | DGASPC
Csengele Talentelor Hr
Molnar Asistent | Teambuilding: Ziua | DGASPC Hr 28.07.2016 | DGASPC
Fulop social Talentelor Hr
Lukéacs Maseur/k | Teambuilding: Ziua | DGASPC Hr 28.07.2016 | DGASPC
Zsuzsanna | inetotera | Talentelor Hr




10| Sill6 Instr. Teambuilding: Ziua | DGASPC Hr 28.07.2016 | DGASPC
Erika ergoterap | Talentelor Hr
ie
11 Timér- Asistent | Teambuilding: Ziua | DGASPC Hr 28.07.2016 | DGASPC
Bors medical | Talentelor Hr
Agota
12| Gergely Asistent | Teambuilding: Ziua | DGASPC Hr 28.07.2016 | DGASPC
Monika medical | Talentelor Hr
13| Karda Eva | Asistent | Teambuilding: Ziua | DGASPC Hr 28.07.2016 | DGASPC
medical | Talentelor Hr
14| Bardti Infirmier | Teambuilding: Ziua | DGASPC Hr 28.07.2016 | DGASPC
Erika Talentelor Hr
15| Nagy Eva | Infirmier | Teambuilding: Ziua | DGASPC Hr 28.07.2016 | DGASPC
Talentelor Hr
16| Tamas Infirmier | Teambuilding: Ziua | DGASPC Hr 28.07.2016 | DGASPC
Melinda Talentelor Hr
17| Szakéacs Bucatar | Teambuilding: Ziua | DGASPC Hr 28.07.2016 | DGASPC
Magdolna Talentelor Hr
18| Sandor Bucdtar | Teambuilding: Ziua | DGASPC Hr 28.07.2016 | DGASPC
Marta Talentelor Hr
19| Santus Spalatore | Teambuilding: Ziua | DGASPC Hr 28.07.2016 | DGASPC
Terez asa Talentelor Hr
20| Bucur Spalatore | Teambuilding: Ziua | DGASPC Hr 28.07.2016 | DGASPC
Erzseébet | asa Talentelor Hr
l.
21| Gébor Frizer Teambuilding: Ziua | DGASPC Hr 28.07.2016 | DGASPC
Ibolya Talentelor Hr
22| Antal Conduca | Teambuilding: Ziua | DGASPC Hr 28.07.2016 | DGASPC
Levente tor auto | Talentelor Hr
23| Abos Portar/fo | Curs de pregatire pentru | SC SIGMA | 16.12.2016 | DGASPC
Antal chist obtinerea avizului anual | GRUP SRL Hr
pentru fochisti Miercurea Ciuc
24| Szakacs Portar/fo | Curs de pregatire pentru | SC SIGMA | 16.12.2016 | DGASPC
Jozsef chist obtinerea avizului anual | GRUP SRL Hr
pentru fochisti Miercurea Ciuc
25| Czéka Portar/fo | Curs de pregatire pentru | SC SIGMA | 16.12.2016 | DGASPC
Gyula chist obtinerea avizului anual | GRUP SRL Hr
pentru fochisti Miercurea Ciuc
26| Balogh Portar/fo | Curs de pregatire pentru | SC SIGMA | 16.12.2016 | DGASPC
Szilveszte | chist obtinerea avizului anual | GRUP SRL Hr




r

pentru fochisti

Miercurea Ciuc

27| Gél Attila | Portar/fo | Curs de pregatire pentru | SC SIGMA | 16.12.2016 | DGASPC
chist obtinerea avizului anual | GRUP SRL Hr
pentru fochisti Miercurea Ciuc
28 Timar B. | Asistent | Boli papuloscuamoase OAMMR 11.06.2016 | Surse
Agota medical Harghita proprii
29| Gergely Asistent | Boli papuloscuamoase OAMMR 11.06.2016 | Surse
Monika medical Harghita proprii
30| Deak Asistent | Boli papuloscuamoase OAMMR 11.06.2016 | Surse
Melinda | medical Harghita proprii
31| Karda Eva | Asistent | Boli papuloscuamoase OAMMR 11.06.2016 | Surse
medical Harghita proprii
32| Nagy Eva | Coord Boli papuloscuamoase OAMMR 11.06.2016 | Surse
pers spec Harghita proprii
33| Abos Asist Boli papuloscuamoase 11.06.2016 11.06.2016 | Surse
Maria med proprii
34| Timar B. | Asistent | Urgente in chirurgia | OAMMR 24.09.2016 | Surse
Agota medical | toracica Harghita proprii
35| Gergely Asistent | Urgente in chirurgia | OAMMR 24.09.2016 | Surse
Monika medical | toracica Harghita proprii
36| Deak Asistent | Urgente in chirurgia | OAMMR 24.09.2016 | Surse
Melinda | medical | toracica Harghita proprii
37| Karda Eva | Asistent | Urgente in chirurgia | OAMMR 24.09.2016 | Surse
medical | toracica Harghita proprii
38| Nagy Eva | Coord Urgente in chirurgia | OAMMR 24.09.2016 | Surse
pers spec | toracica Harghita proprii
39| Abos Asist Urgente in chirurgia | OAMMR 24.09.2016 | Surse
Maria med toracica Harghita proprii
40| Timar B. | Asistent | Terapia afectiunilor hepatice | OAMMR 08.10.2016 | Surse
Agota medical Harghita proprii
41) Gergely Asistent | Terapia afectiunilor hepatice | OAMMR 08.10.2016 | Surse
Monika medical Harghita proprii
42| Deak Asistent | Terapia afectiunilor hepatice | OAMMR 08.10.2016 | Surse
Melinda medical Harghita proprii
43 Karda Eva | Asistent | Terapia afectiunilor hepatice | OAMMR 08.10.2016 | Surse
medical Harghita proprii
44) Nagy Eva | Coord Terapia afectiunilor hepatice | OAMMR 08.10.2016 | Surse
pers spec Harghita proprii
45| Abos Asistent | Terapia afectiunilor hepatice | OAMMR 08.10.2016 | Surse
Maria medical Harghita proprii




46| Ferencz infirmier | Curs de formare | Asociatia 29-30 sept | DGASPC
Maria profesionald in domeniul | Transylvania 2016 Hr
acordarii primului ajutor Rescue Team
filiala Ciuc
47| Nagy infirmier | Curs de formare | Asociatia 29-30 sept | DGASPC
Piroska profesionala in domeniul | Transylvania 2016 Hr
acordarii primului ajutor Rescue Team
filiala Ciuc
48 Gal infirmier | Curs de formare | Asociatia 29-30 sept | DGASPC
Katalin profesionald in domeniul | Transylvania 2016 Hr
acordarii primului ajutor Rescue Team
filiala Ciuc
49| Fazakas ingrijitor | Curs de formare | Asociatia 29-30 sept | DGASPC
Erzsébet profesionala in domeniul | Transylvania 2016 Hr
acordarii primului ajutor Rescue Team
filiala Ciuc
50| Nagy Eva | infirmier | Curs de formare | Asociatia 29-30 sept | DGASPC
profesionala in domeniul | Transylvania 2016 Hr
acorddrii primului ajutor Rescue Team
filiala Ciuc
51| Ban infirmier | Curs de formare | Asociatia 29-30 sept | DGASPC
Emma profesionald in domeniul | Transylvania 2016 Hr
acordarii primului ajutor Rescue Team
filiala Ciuc
52| Bucur spalatore | Curs de formare | Asociatia 29-30 sept | DGASPC
Izabella asa profesionala in domeniul | Transylvania 2016 Hr
acordarii primului ajutor Rescue Team
filiala Ciuc
53| Szakécs bucatar | Curs de formare | Asociatia 29-30 sept | DGASPC
Magdolna profesionald in domeniul | Transylvania 2016 Hr
acordarii primului ajutor Rescue Team
filiala Ciuc
54| Sandor bucatar | Curs de formare | Asociatia 29-30 sept | DGASPC
Gizella profesionald in domeniul | Transylvania 2016 Hr
acordarii primului ajutor Rescue Team
filiala Ciuc
55| Racz infirmier | Curs de formare | Asociatia 06-07 oct | DGASPC
Gizella profesionald in domeniul | Transylvania 2016 Hr

acordarii primului ajutor

Rescue Team
filiala Ciuc




56| Tamas infirmier | Curs de formare | Asociatia 06-07 oct | DGASPC
Melinda profesionald in domeniul | Transylvania 2016 Hr
acordarii primului ajutor Rescue Team
filiala Ciuc
57| Kanya infirmier | Curs de formare | Asociatia 06-07 oct | DGASPC
Anna profesionala in domeniul | Transylvania 2016 Hr
acordarii primului ajutor Rescue Team
filiala Ciuc
58| Vaszi infirmier | Curs de formare | Asociatia 06-07 oct | DGASPC
Enik6 profesionald in domeniul | Transylvania 2016 Hr
acordarii primului ajutor Rescue Team
filiala Ciuc
59 Nagy ingrijitor | Curs de formare | Asociatia 06-07 oct | DGASPC
Maria profesionald in domeniul | Transylvania 2016 Hr
acordarii primului ajutor Rescue Team
filiala Ciuc
60| Santus spalatore | Curs de formare | Asociatia 06-07 oct | DGASPC
Teréz asa profesionala in domeniul | Transylvania 2016 Hr
acorddrii primului ajutor Rescue Team
filiala Ciuc
61| Fejér infirmier | Curs de formare | Asociatia 06-07 oct | DGASPC
Matild profesionald in domeniul | Transylvania 2016 Hr
acordarii primului ajutor Rescue Team
filiala Ciuc
62| Racz infirmier | Curs de formare | Asociatia 06-07 oct | DGASPC
Eniko profesionala in domeniul | Transylvania 2016 Hr
acordarii primului ajutor Rescue Team
filiala Ciuc
63| Sandor bucatar | Curs de formare | Asociatia 06-07 oct | DGASPC
Marta profesionala in domeniul | Transylvania 2016 Hr
acordarii primului ajutor Rescue Team
filiala Ciuc
64| Toti Sesiune de instruire Sef centru 16.03.2016 | Nu este
angajatii Aducerea la  cunostinta cazul
centrului angajatilor a urmadtoarelor

documente interne:

a) Regulament de
Organizare si Functionare al
CIA Frumoasa: elaborat in
anul 2016




b) Carta drepturilor
beneficiarilor : nr. Tnreg.
69.398 / 02.04.2015
c) Codul de etica al
personalului angajat al CIA
Frumoasa: nr. Tnreg. 69.399
/02.04.2015;
d) Prezentare material
,Erték és etika a szocidlis
szféraban”.
65| Toti Sesiune de instruire : Forme | Psiholog 11.11.2016 | Nu este
angajatii de comportament in cazul in | Asistent social cazul
centrului cazul unor conflicte la nivel
organizational.
Magatartasformak
szervezeti szintl
konfliktusok esetén.
66| Personalul Sesiune de instruire : a. | Coordonator 16.12.2016 | Nu este
de Rolul vitaminelor: | personal de cazul
ingrijire, generalitati; surse | specialitate
personalul alimentare de vitamine;
de recomandarile specialistilor.
specialitat b. Medicamentele si
e, intoxicatia organismului cu
personalul acestea.
de la
spalatorie
si
bucatarie

IV. PERSOANE ASISTATE ( beneficiari)

Distributia beneficiarilor CIA Frumoasa pe tipuri de handicap :

31 decembrie

2016

Tip de handicap

Nr.

total




beneficiari
Handicap de tip fizic 12
Handicap de tip somatic 1
Handicap de tip auditiv 0
Handicap de tip vizual 6
Handicap de tip mintal 18
Handicap neuropsihic 6
Handicap de tip asociat 4
Fara certif.de incadr.in gr.de handicap (cazuri sociale) -
TOTAL 47

Dinamica beneficiarilor Tn anul 2016 :

La nceputul anului 2016, in Centrul de Ingrijire si Asistentd Frumoasa erau internate un
numar de 48 de persoane asistate, intre acestia fiind : persoane cu handicap fizic, somatic, senzorial,

psihic, mintal, si asociat.

La 31.12.2016, numarul persoanelor internate este de 47 de beneficiari. Dinamica acestora pe

parcursul anului a fost urmatoarea :

Nr. Numele si prenumele | Data Observatii
benefic | beneficiarilor
iari
Persoane internate 3 Orban Imre 04.02.2016
Buzas losif 27.04.2016
Demeter lleana 25.07.2016
Persoane decedate 5 Bothazi Ferencz 01.04.2016
Nagy Teréz 01.07.2016
Csomortani Francisc 26.11.2016
Demeter Ladislau-losif 06.12.2016
Buzas losif 26.12.2016
Persoane externate 0 - - -
Persoane transferate 0 - - -

Cu privire la relatiile beneficiarilor cu rudele si apartinatorii acestora in anul 2016:

Nr beneficiari care au | Nr beneficiari care
rude sau apartinatori nu au rude sau | vizitati
apartinatori

Nr beneficiari care sunt

Nr beneficiari
nu sunt vizitati

care

33 14 16

31




V. ACTIVITATEA COMPARTIMENTULUI DE ASISTENTA MEDICALA SI
INGRIJIRE

La data intocmirii raportului de activitate distributia beneficiarilor CIA Frumoasa pe tipuri de
boli era urmatoarea :

Nr. crt. | Tip de boala 31 decembrie
2016
Nr. total
beneficiari
1. Boli cardiace . Hipertensiune arteriala 19
2. Boli senzoriale si alte boli cronice 0
3. Stare dupa accident vascular cerebral 7
4. Epilepsie 2
5. Schizofrenie 1
6. Hepatopatie cronica 0
7. Boli endocrine 2
8. Oligofrenie . Imbecilitate 10
9. Diabet zaharat 6
10. | Tumori maligne 0
TOTAL 47

Serviciile medicale, de ingrijire, hranire, furnizate de Centrul de Ingrijire si Asistenta
Frumoasa sunt in conformitate cu Standardele minime de calitate, a legislatiei in vigoare.

Pachetul de servicii furnizate, precum si modul de acordare a acestora sunt stabilite potrivit
reglementarilor in vigoare si in conformitate cu conditiile de acreditare.

Centrul urmareste imbunatatirea calitatii vietii persoanelor adulte cu dizabilitati, beneficiere
de servicii medicale, de ingrijire complexe si intarirea capacitatii acestor persoane de a utiliza resurse
fizice proprii, printre obiectivele principale ale centrului aflandu-se asigurarea asistentei medicale
adecvate, cresterea gradului de independenta fizica, realizarea unui plan de ingrijire personalizat
fiecarui beneficiar al carei prevederi se aplica in toate etepele procesului de ingrijire, sprijinirea
drepturilor beneficiarilor in ceea ce priveste egalitatea de sanse si tratament, precum si participarea
egala a acestora in procesul de furnizare a serviciilor de ingrijire.

Activitatea compartimentului de asistentd medicala si ingrijire din cadrul centrului a vizat, in
principal realizarea urmatoarelor scopuri si obiective :

= implementarea Ordinului nr 67 din 2015 privind aprobarea Standardelor minime de
calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati;

= asigurarea beneficiarilor conditii adecvate pentru realizarea igienei personale,
respectand procedura PO-DG-24-06 (Furnizarea serviciilor de ingrijire a beneficiarilor pe
perioada gazduirii in CIA Frumoasa) si circuitul documentelor prevazute in procedura:



Program zilnic de ingrijire a beneficiarilor, Program de curatenie si dezinfectie, grafic privind
schimbarea lenjeriei de pat, Grafic privind realizarea igienizarii in spatiile centrului, Grafic
privind realizarea dezinfectiei, Orar al activitatilor desfasurate in aer liber cu beneficiarii
imobilizati, Fisa de distributie a obiectelor de igiena personala.
asigurarea asistentei medicale generale, de specialitate si a medicatiei, beneficiarii primind
asistenta adecvata pentu sanatate respectiv supraveghere si tratament in baza prescriptiilor
medicale, centrul facilitand accesul fiecarui beneficiar la asistenta medicala. Realizarea
acestui scop a fost asigurat de un medic de familie, 5 asistente medicale, 11 infirmiere si 4
ingrijitoare.
Beneficiarii noi internati si apartinatorii acestora au fost informati asupra asistentei medicale
acordate de centru, consemnate in Registrul de evidenta privind informarea beneficiarilor.
A fost monitorizata starea de sanatate a beneficiarilor in Fisa de monitorizare sevicii, in scop
preventiv si terapeutic, adaptat regimului de viata si cel alimentar conform indicatiilor
medicilor de specialitate
Medicatia recomandata de medicul de familia respectiv medicii de specialitate a fost tinut in
evidenta in Fisa medicala respectiv fisa medicatiei fiecarui beneficiar.
Evidenta medicamentelor si a altor materiale sanitare consumabile folosite pentru tratamentul
beneficiarilor a fost consemnata in condica de evidenta a medicamentelor
Depozitarea medicamentelor si a materialelor sanitare a fost realizata in conditii de siguranta,
avand acces doar personalul medical.
Conform procedurii operationale PO-DG.24-03 privind realizarea mentinerii starii de sanatare
a beneficiarilor in CIA Frumoasa, documentele utilizate in acest scop au fost:
1. Documente medicale:

- bilete de trimitere pentru consultatii medicale de specialitate

- Retete medicale

- Bilet de iesire din spital

- Scrisoare medicala pentru SEPAH

- Referate de la medicii de specialitate

2. Documente interne elaborate in aplicarea legii:

- Fisa medicatiei

- Fisa medicala

- Evidenta retetelor prescrise

- Evidenta programarilor si consultatiilor la medicii de specialitate

- Evidenta sterilizarilor efectuate

- Evidenta consultarilor efectuate de medicul de familie

- Registrul privind notificarea incidentelor deosebite

- Registrul casei

- Condica medicamentelor

- Registrul de predare-primire a serviciului

- Registrul de evidenta privind informarea beneficiarilor



- Fisa de monitorizare servicii

asigurarea unei alimentatii zilnice echilibrate din punct de vedere cantitativ si calitativ
si a conditiilor de hranire,

asigurarea conditiilor igienico-sanitare corespunzatoare in spatiile utilizate de catre
beneficiari in acest scop;

Centrul a asigurat fiecarui beneficiar la intervale echilibrate de timp 3 mese pe zi si 2 gustari
intre mesele principale, tinandu-se cont pe cat posibil de preferintele beneficiarilor;

Hrana consumata a fost corespunzatoare normelor legale sub aspect caloric, calitativ si
cantitativ,necesar pentru sustinerea aportului de vitamine si saruri minerale desfasurarii
normale a metabolismului, diversificata de la o zii la alta iar in cazurile unor boli endocrine,
digestive la recomandarea medicilor beneficiarii primesc hrana corespunzatoare starii de
sanatate. In acest scop a este intocmit un meniu saptamanal de catre o echipa formata din :
coordonator personal(in lipsa acesteia asistent medical), magazioner, bucatar, contabil si un
reprezentant al beneficiarilor. Meniul saptamanal este inregistrat si afisat in sala de mese.
Beneficiarii au avut timp suficient pentru a lua masa conform propriilor dorinte si abilitati,
alocandu-se cel putin 2 ore pentru fiecare din cele 3 mese.

Centrul detine spatii speciale destinate prepararii si pastrarii alimentelor conform S4.1, in
realizarea scopului de a pastra alimentele in conditiile normelor legale in vigoarea fost
cumparat un sistem de aer conditionat pentru magazia de alimente, care va fii adaptat
corespunzator conditiilor de pastrare a alimentelor nefrigerabile.

A fost asigurata servirea meselor in spatii adecvate amenajate si dotate cu materiale usor de
igienizat, cu mobilier suficient, functional si confortabil, sala de mese iluminata si cu o
ambiata placuta.

Tacamurile si vesela au fost suficiente, adaptate nevoilor, dezinfectate conform legislatiei in
vigoare.

Masa a fost servita persoanelor a caror conditie de sanatate nu a permis deplasarea acestora in
sala de mese, pe carucioare pana in fata dormitoarelor apoi pe tavi acoperite pana la bolnavi.
Orarul meselor a fost afisat la intrarea in sala de mese, iar orarul bolnavilor de diabet zaharat,
a celor care au necesitat diete din diferite cauze si cei la care se aplica alimentetie artificiala a
fost fixat inafara programului de alimentatie al restului beneficiarilor.

Prepararea alimentelor a fost realizata in baza meniului saptamanal si al retetelor culinare, au
fost consumate numai mancaruri preparate in aceiasi zii si s-au pastrat probe alimentare in
recipiente corespunzatoare timp de 48 de ore la 4 grade C in spatii frigorifice special destinate
acestui scop.

Documentele utilizate prevazute in PO.DG.24-07 in realizarea acestor obiective sunt: factura
fiscala/borderoul de achizitie a produselor alimentare, declaratia de calitate si conformitate a
marfii, nota de receptie, graficul de monitorizare a temperaturii instalatiilor frigorifice, meniul
saptamanal, lista zilnica de alimente, bon de consum, procesul verbal de transformare/iesire.



In vederea prevenirii imbolnavirilor epidemice, infecto-contagioase,si a toxiinfectiilor-
alimentare au fost asigurate materiale sanitare necesare pentru realizar si ea dezinfectiilor zilnice,
pentru deratizare si dezinsectie, conform normelor in vigoare.

De asemenea :

- S-a urmarit si controlat efectuarea corecta a masurilor de dezinfectie, dezinsectie si deratizare in
incinta unitatii precum si in curtea centrului inregistrat in Graficul privind realizarea dezinfectiei in
spatiile respective;

- centrul a respectat normele legale in vigoare privind prevenirea si combaterea infectiilor, izolarea
persoanelor cu boli contagioase, colectarea, impachetarea manevrarea si eliberarea produselor de
laborator si a deseurilor periculoase, manipularea echipamentelor si a instrumentarului medical.

- au fost realizate demersurile necesare trimiterii beneficiarilor spre consultatii de specialitate la
Spitalul Municipal Miercurea Ciuc si Policlinica : 20 beneficiari;

- in anul 2016 au fost spitalizati un numar de 12 beneficiari : Spitalul Municipal Miercurea Ciuc,
Centrul Medico-Social Vlahita si Spitalul de Neuropsihiatrie Tulghes;

- pentru 5 beneficiari au fost Tntocmite dosare pentru procurarea dispozitivelor medicale destinate
corectarii §i recuperdrii deficientelor organice sau functionale precum si corectarii unor deficiente
fizice ale beneficiarilor centrului, dosarele acestora fiind predate catre firme specializate in acest
Sens.

- au fost intocmite/reinnoite Conventiile si Angajamentele de platd pentru beneficiarii carora li s-au
modificat veniturile lunare si pentru beneficiarii nou internati;

- S-a aplicat Ordinul nr. 933/25 nov. 2002, privind examenul medical periodic si la angajare al
personalului din sector cu risc crescut de transmitere a bolilor infectioase direct sau indirect de catre
Dr. KADAR ERZSEBET medic de medicina muncii:

= examen clinic general anual Tn luna octombrie 2016;

= examen coprobacteriologic si examen parazitologic : semestrial;

VI. ACTIVITATEA COMPARTIMENTULUI DE SPECIALITATE (psiholog, asistent
social, maseur si instructor de ergoterapie)

Activitatea compartimentului de specialitate cuprinde activitatile realizate in anul 2016 de
catre psiholog, asistent social instructorul de ergoterapie si maseur.

Activitatile curente care se repeta lunar constau in urméitoarele:
Psiholog/Asistent social:

- admiterea beneficiarului in centru pe baza dosarului de internare conform PO-DG-24-01
actualizat si aprobat pe data de 03.05.2016

- preluarea dosarului personal al beneficiarului de la Serviciul de Tngrijire de tip rezidential
adulti. Management de caz, din cadrul DGASPC;

- preluarea beneficiarului i a actelor personale;

- asigurarea unui spatiu de locuit, repartizarea in camera de dormitor si prezentarea centrului;

- informarea beneficiarului si/sau a reprezentantului legal asupra procesului de furnizare a
serviciilor din centru, despre regulile de organizare si functionare, despre drepturi si obligatii etc.




(Carta drepturilor beneficiarului, Ghidul beneficiarului, ROI, Contractul de furnizare servicii), intr-o
forma accesibila particularitatilor individuale ale beneficiarului;

- consemnarea informarii in Registrul de evidenta privind informarea beneficiarilor;

- incheierea contractului pentru acordarea de servicii sociale;

- incheierea conventiilor de plata, a angajamentelor de plata (dupa caz );

- transmiterea nstiintdrii de internare catre Serviciul pentru acordarea si evidenta drepturilor
persoanelor cu handicap din cadrul DGASPC,;

- transmiterea instiintarii de internare catre Casa Judeteana de Pensii pentru virarea pensiei
beneficiarului la noua resedinta;

- intocmirea Fisei de monitorizare a serviciilor

- culegerea datelor privind starea psihosociald a beneficiarilor, astfel comunicare cu
beneficiarii, studiul dosarelor si aplicarea instrumentelor specifice de investigare sociald (interviuri,
chestionare);

-evaluarea problemelor si nevoilor individuale a fiecarui beneficiar;

-consiliere psihologica/discutii suportive: individuale si in grup privind problemele
beneficiarilor;

- evaluarea si reevaluarea, precum si elaborarea, implementarea Planului Individual de
Interventie pentru beneficiarii din CIA Frumoasa se realizeaza conform legislatiei in vigoare PO-
DG-24-02

- intocmirea Fisa de evaluare ROM-CAT — formular tipizat ;

- intocmirea Fisa de reevaluare;

- intocmirea Planul Individual de Interventie (PII) care include: Program Individual de
Ingrijire, Program Individual de Recuperare, Program Individual de Integrare/Reintegrare Sociala;

- intocmirea Raport de evaluare complexa

- intocmirea Raport de reevaluare;

- intocmirea Raport de intrevedere;/Nota telefonica;

- intocmirea Note informative;

- intocmirea Adrese cétre primarii, alte institutii;

- intocmirea Dispozitie de numire a responsabilului de caz pentru toti beneficiarii din centru.

-intocmirea si transmiterea statisticilor lunare si trimestriale;

-gestionarea conflictelor intre beneficiarii centrului;

-ajutor n rezolvarea problemelor beneficiarilor;

-mentinerea legaturilor cu familia, cunostintele si apartinatorii legali ai beneficiarilor: prin
telefon, corespondenta, vizite;

-asistentd sociald, informarea asistafilor, prezentarea institutiei pentru terte persoane,
recuperare, asistentd pentru persoanele marginalizate si ajutor in adaptarea lor;

-ajutor in formalitatile cotidiene: adaptarea cu ocazia stabilirii resedintei, reinnoirea
cartilor/buletinelor de identitate, contacte cu institutii etc.

- procedura operationald de incetare/sistare a serviciilor in cadrul CIA Frumoasa PO-DG-24-
04 actualizat si aprobat pe data de 03.05.2016 se aplicad In urmatoarele cazuri:

-pe o perioada determinata:



intocmirea la cererea motivatd a beneficiarului, care are discernamant un Bilet de
invoire

in caz de internare in spital se notificd In Fisa medicala si in Fisa de monitorizare
servicii

n caz de transfer in alt centru/institutie cu scopul de a efectua terapii sau programe de
recuperare/reabilitare

in caz de fortd majora

-pe o perioada nedeterminata:

intocmirea documente la cererea beneficiarului, care are discernamant

intocmirea documente la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de
discernamant

intocmirea documente la cererea scrisa a beneficiarului sau reprezentantului siu legal
de a fi transferat in alta institutie

intocmirea documente in situatia in care CIA Frumoasa nu mai poate oferii serviciile
de care are nevoie beneficiarul sau centrul se nchide

intocmirea documente Tn caz de deces al beneficiarului;

intocmirea documente 1n cazul In care beneficiarul nu mai respecta cauzele
contractuale, din motive imputabile lui.

-intocmirea dosarelor de intrare, iesire (externare,deces);
-in caz de externare, deces al beneficiarului se aplica procedura PO-DG-24-14 pentru fiecare
beneficiar din centru ¢
- asigura toate formalitatile necesare conform prevederilor legale referitoare la externarea,
decesul unui beneficiar)
- intocmire instiintare privind decesul unui beneficiar catre Postul de Politie Frumoasa,

- intocmire Instiintare si Raport catre Consiliul De Monitorizare a drepturilor

persoanelor cu dizabilitati despre decesul beneficiarului

- intocmire declaratie la preluarea actelor originalede catre familia, rudele

- Intocmire Foaia de iesire

- intocmire Fisd de monitorizare servicii

- intocmire Raport de intrevedere/convorbire telefonica

- intocmire Instiintare Casa Judeteana de Pensii (dupi caz)

- intocmire Instiintare citre DGASPC Harghita

- intocmire Proces verbal de predare/primire catre familie a bunurilor si valorilor
personale.

- demersuri facute de catre asistentul social al centrului in cazul Tn care familia ori
reprezentantul legal al beneficiarului nu-si asuma responsabilitatea si cheltuielile
inmormantarii vor fi suportate de catre CIA Frumoasa

- pregdtirea actelor pentru trecerea noii resedinte (flotant) in cartea de identitate a
beneficiarului de catre Serviciul Public Comunitar Local de Evidenta Persoanelor;
-intocmirea rapoartelor lunare de activitate;



-activitati extrainstitutionale: programe culturale, excursii, tabere;

-organizarea unor petreceri cu ocazia sarbatoririi zilelor de nastere, a zilelor onomastice,
sarbatori religioase, etc.

Se pune accent pe ocupatiile sociale care formeaza si dezvolta cooperarea si responsabilitatea
n cadrul grupului:
- socioterapii jocuri colective, discutii in grup, cantari in grup, rugaciuni in grup, lectura

Se aplica zilnic terapia ocupationald care da posibilitatea expresiei personale dezvoltand
initiativa benefeciarului
- terapii ocupationale:- terapic de expresie graficd si plastica (desen dupa model, desen liber,
pictura — folosind diferite materiale, modelaj, colaj)
- terapie creativa: decoupage, picturd pe sticld,confectionarea ornamentelor din ipsos, lucru manual,
decorarea clubului
- ludoterapie: jocuri de memorie, jocuri de logica
Activitatile psihologului, asistentului social se consemneaza si in Registrul de evidenta saptamanala a
programelor de recuperare/reabilitare functionala,
Ergoterapeut :

In ergoterapie activitatile desfasurate sunt focusate nu numai pe deficitele unei persoane, ci si
pe resursele sale.
Scopul ergoterapiei este de a le reda pacientilor independenta fie dandu-le posibilitatea sa se adapteze
la deficitul lor, fie participand la ameliorarea starii lor.

Activitati individuale si in grup:
- terapii ocupationale:-terapie de expresie grafica si plastica (desen dupa
model, desen liber , pictura — folosind diferite materiale, modelaj, colaj)
-terapie creativa: decoupage, pictura pe sticla,confectionarea
ornamentelor din ipsos, lucru manual, decorarea clubului
- meloterapie
- Activitati in club:  jocuri colective, discutii Tn grup, cantdri in grup, rugdciuni in grup
confectionarea obiectelor decorative, lectura
Maseur : Masaj — zilnic
Kinetoterapie — zilnic
Ultrasunet — zilnic
Activitatile ergoterapeutului, kinetoterapeutului se consemneaza in Registrul de evidenta
saptamanala a programelor de recuperare/reabilitare functionala, pe baza Graficului saptamanal al
activitatiilor.

Activititi specifice lunare :

Luna ianuarie

Sfintirea centrului de catre preotul catolic din comuna Frumoasa - 06.01.2016

La data de 28.01.2016 — Sarbatorirea zilelor de nastere a beneficiarilor din centru

La data de 28.01.2016 reiinoirea conventilor de plata pentru 28 beneficiari si reiinoirea
angajamentelor de plata (2)




Luna februarie

Reevaluare pe baza instrumentului de evaluare ROM — CAT/ Intocmirea raportului de reevaluare

La data de 02.02.2016 - Elaborarea si predarea Proceduriilor ,,Realizarea activitatilor de recuperare a
beneficiarilor din CIA Frumoasa,, si ,,Contributia de intretinere datorat de beneficiarii CIA
Frumoasa,,

Organizarea Balului Mascat in data de 09.02.2016 - au participat un numar de 24 de beneficiari;
Sarbatorirea Zilei Mondiale a Bolnavului

Sarbatorirea Sfantului Valentin pe data de 12.02.2016 — au participat 22 de beneficiari;

Sedinta de lucru tinutd de sef centru pentru echipa multidisciplinara la data de 15.02.2016 privind
standardele de calitate

24.02.2016 cerere/solicitare bilete gratuite de calatorie pentru beneficiarii cu grad de handicap 1,11
La data de 25.02.2016 — Sarbatorirea zilelor de nastere a beneficiarilor din centru

Luna martie

La data de 08.03.2016, cu ocazia Zilei de 8 Martie reprezentatii Politiei de Proximitate din
Miercurea Ciuc au Tmpartit dulciuri pentru beneficiarii centrului si flori, martisoare pentru femeile
internate n centru; beneficiarele imobilizate au fost vizitate Tn camere

La data de 09.03.2016 Intocmire si trimitere chestionar Cercetare sociala- catre ANPD

La data de 14.03.2016 preotul catolic din comuna Frumoasa a tinut slujba pentru beneficiari in centru
La data de 25.03.2016 am sarbatorit Vinerea Mare in centru impreund cu beneficiarii centrului

La data de 25.03.2016 intocmirea si trimiterea ,,Listei obiective activitati si operatiuni

La data de 29.03.2016 preotul reformat a tinut slujba in centru

La data de 29.03.2016, cu ocazia Sarbatorilor de Pasti reprezentatii Politiei de Proximitate din
Miercurea Ciuc au impartit cadouri pentru beneficiarii centrului

Organizarea petrecerii pentru sdrbatorirea zilelor de nastere a beneficiarilor

nascuti in luna martie la data de 31.03.2016: au participat 24 beneficiari;

Luna aprilie

TIntocmirea dosarului de internare pentru 1 beneficiari;

Intocmirea dosarului de iesire pentru 1 beneficiar;

Organizarea petrecerii pentru sarbatorirea zilelor de nastere a beneficiarilor nascuti in luna aprilie la
data de 28.04.2016 .

La data de 29.04.2016 elaborat, revizuit 3 proceduri operationale: Tntocmire PII in CIA Frumoasa,
Sistarea serviciilor in CIA Frumoasa si Asistenta in stare terminald sau in caz de deces

Luna mai

La data de 03.05.2016 am participat cu 3 beneficiari la un concert de muzica usoara oferit de tineri
cu dizabilitati din Ungaria

La data de 06.05.2016 - Centrul de Ingrijire si Asistentd Frumoasi a organizat evenimentul Ziua
Portilor Deschise. Scopul evenimentului era sd se vada functionarea zilnica a institutiei noastre si
activitatile care se desfasoara in centru, invitatii sd cunoascd si sd discute cu beneficiarii si cu
colectivul de munca al centrului.

Ziua Mondiala de luptd impotriva fumatului pe data de 31.05.2016; prezentarea semnificatiei zilei,
discutii interactive cu beneficiarii



Organizarea petrecerii pentru sarbatorirea zilelor de nastere a beneficiarilor nascuti in luna mai la
data de 26.05.2016: au participat 26 beneficiari;

Luna iunie

La data de 06.06.2016 beneficiarul Forika Ignac a fost dus in vizita la sora lui la Voslobeni.
Transportul beneficiarului a fost asigurat de Asociatia Handicapatilor Fizici din Miercurea Ciuc.

Tn perioada 13.06.2016 - 17.06.2016 a fost organizati tabara ,,Egyenld Esélyek” pentru beneficiarii
centrului la tabara ,,Cari” din Jigodin. Au participat 16 beneficiari si 6 Insotitori.

Organizarea petrecerii pentru sarbatorirea zilelor de nastere a beneficiarilor nascuti in luna mai la
data de 30.06.2016: au participat 24 beneficiari;

Luna iulie

Tntocmirea dosarului de iesire pentru 1 beneficiar (deces)

Tntocmirea dosarului de internare pentru 1 beneficiar

La data de 05.07.2016 am organizat o excursie la lacul de acumulare Zetea din comuna Sub Cetate.
Au participat 20 beneficiari si 13 insotitori (psiholog,asistent social)

Intocmirea si evaluarea chestionarului privind identificarea riscului de abuz si exploatare, precum
chestionarul pentru masurarea gradului de satisfactie a benefeciarilor din cadrul C.I.A. Frumoasa in
perioada 11 — 18 iulie 2016. Au fost chestionati un numar de 15 beneficiari.

La data de 21.07.2016 am organizat o excursie la padure, Gyertyanasz0, in comuna Frumoasa la care
au participat si beneficiarii greu deplasabili. Au participat 17 beneficiari si 9 personal insotitor.
Scopul excursiei a fost acela de a explora si de a lua contact cu mediul din afara centrului,
diminuarea sentimentului de abandon, oferirea unei alternative de petrecere a tinpului liber.
Organizarea petrecerii pentru sarbatorirea zilelor de nastere a beneficiarilor nascuti in luna iunie/iulie
la data de 26.07.2016 — au participat 25 de beneficiari;

Luna august

La data de 08.08. — 12.08.2016 beneficiarii centrului au fost vizitati in cadrul parteneriatului de un
grup din Jaszberény (Ungaria), care lucreaza in domeniul asistentei sociale

La data de 31.08.2016 am participat la concursul Cantece Populare organizat la C.I.A Gheorgheni.
Centrul nostru a fost reprezentat de un beneficiar si 3 insotitori

Luna septembrie

La data de 15.09.2016 am organizat o excursie la padure, Piposz-tanya, in satul Fagetel, comuna
Frumoasa la care au participat si beneficiarii greu deplasabili. Au participat 16 beneficiari si 7
personal insotitor. Scopul excursiei a fost acela de a explora si de a lua contact cu mediul din afara
centrului, diminuarea sentimentului de abandon, oferirea unei alternative de petrecere a tinpului liber.
Organizarea petrecerii pentru sarbatorirea zilelor de nastere a beneficiarilor

nascuti in luna august/septembrie la data de 29.09.2016: au participat 27 de beneficiari;

In data de 30 septembrie 2016 a fost organizati sarbatorirea Zilei Internationale a Persoanelor
Varstnice. A tinut un program cu versuri si texte, s-a oferit flori pentru beneficiari de catre Bardocz
Csenge psiholog, Molnéar Fuldp asistent social, Sillé Erika ergoterapeut.

Luna octombrie

La data de 03.10.2016 beneficiarii centrului au fost vizitati in cadrul parteneriatului de un grup din
Olanda.



Tn data de 06.10.2016 am organizat Balul Strugurilor pentru beneficiarii centrului. Clubul centrului a
fost impodobit cu ciorchini de struguri si flori. La bal beneficiarii au fost serviti cu struguri, prajituri
si bauturi racoritoare, de unde nu au lipsit muzica, dansul si nici tombola cu castiguri.

Demersuri pentru privind infiintarea mechanismelor prevazute de Conventia privind drepturile
La data de 13.10.2016 Brigada 61 Vanatorii de munte din Miercurea Ciuc au vizitat centrul nostru cu
ocazia aniversarii de infiintare a 25 de ani. Compania reprezentatd a oferit un prinz pentru
beneficiari.

Organizarea petrecerii pentru sarbatorirea zilelor de nastere a beneficiarilor

nascuti in luna octombrie la data de 25.10.2016: au participat 22 de beneficiari;

Demersuri de stabilire a identitatii beneficiarei Barcsa Olga

Luna noiembrie

La data de 11.11.2016 am organizat sedinta pentru personalul centrului tinutd de psiholog si asistent
social

La data de 25.11.2016 am participat la sedinta organizata pentru beneficiarii centrului tinuta de seful
centrului, am reiinoit conventia de plata pentru 29 beneficiari

Confectionarea obiectelor decorative pentru Targul organizat cu ocazia Zilei Internationald a
Persoanelor cu Dizabilitati, la data de 05.12.2016, (ergoterapeut, psiholog, asistent social, frizer);

La data de 23.11.2016 elevii Scolii Generale ,,PETOFI SANDOR” Miercurea Ciuc au vizitat centrul
nostru si au oferit legume si fructe beneficiarilor centrului.

La data de 24.11.2016 am organizat un eveniment ,,Kesziillédés Adventre” la care am invitat si au
participat beneficiari si insotitori din CIA Gheorgheni si din partea Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului din Miercurea Ciuc. Impreund am participat la slujba catolica tinuta de
preotul din comuna Frumoasa si am aprins prima lumanare de pe coronita de craciun asezatda in
curtea centrului

La data de 25.11.2016 elevii din Liceul de artd ,,NAGY ISTVAN” Miercurea Ciuc au vizitat centrul
nostru si au oferit legume si fructe beneficiarilor centrului.

Tntocmirea dosarului de iesire pentru 1 beneficiar (deces)

Organizarea petrecerii pentru sarbatorirea zilelor de nastere a beneficiarilor nascuti in luna
noiembrie/decembrie la data de 29.11.2016: au participat 23 de beneficiari;

Luna decembrie

Tntocmirea dosarului de iesire pentru 2 beneficiar (deces)

Am participat (psiholog, ergoterapeut, fizioterapeut, asistent social) la Expozifia organizata cu ocazia
Zilei Internationala a Persoanelor cu Dizabilitati la data de 05.12.2016 impreuna cu 3 beneficiari
nostru

Fotografierea beneficiarilor pentru buletin, carte de identitate - flotant/Demersuri in vederea stabilirii
resedintei, reiinoirii cartii de identitate -13 persoane

Revizuirea Procedura operationald/sistarea serviciilor in C.I.A. Frumoasa — 14.12.2016

La data de 20.12.2016 cadrele didactice a Scolii Generale ,,PETOFI SANDOR” din Miercurea Ciuc
au donat cadouri de craciuni beneficiarilor centrului.



La data de 21.12.2016 elevii Liceului Tehnologic ,,VENCZEL JOZSEF” din Miercurea Ciuc au
oferit un program de craciun beneficiarilor centrului si au inpartit cadouri.

La data de 26.12.2016 grupul de dans popular al organizatiei CSEKE a prezentat un program de dans
popular beneficiarilor centrului.

VII. ACTIVITATEA COMPARTIMENTULUI DE ADMINISTRATIE

Pentru anul bugetar 2016, bugetul CIA Frumoasa este defalcat pe urmatoarele titluri :

- Titlul I - cheltuieli de personal (cod 10);

- Titlul 11 — cheltuieli pentru bunuri si servicii (cod 20 ).

Contabilizarea cheltuielilor se executa in functie de sursele de finantare, si anume: mijloace
bugetare, alte venituri operationale ( extrabuget ) si venituri din bunuri si servicii primite cu titlul
gratuit. Toate acestea asigurd evidenta platilor si a cheltuielilor efectuate pe baza clasificatiei
bugetare.

Activitatile specifice biroului de contabilitate si administrativ au constat in principal in
urmatoarele :

- S-a asigurat plata cheltuielilor’ in limitele creditelor bugetare si destinatiilor aprobate n
conditiile dispozitiilor legale.

- S-au intocmit documentele de plata catre institutiile bancare :

- notele contabile
- notele de receptie
- bonurile de consum.
- Receptia bunurilor se evidenteazd pe baza notelor de receptie, iar eliberarea acestora din
magazie pe baza bonurilor de consum si a listelor zilnice.
- Inregistrarea valorilor materiale se evidenteaza atit cantitativ cat si valoric , sau numai
valoric.
- Inregistrarea zilnica a tutror operatiunilor — incasari. Plati in registrul de casa.
- Evidenta contabila pe figsele contabile - pe cont sintetice si analitice.
- Contabilizarea salariile.
- Evidenta angajamentelor bugetare si legale.
- Calcularea amortizarilor lunare a mijloacelor fixe.
- Intocmirea balantei de verificare si de executie bugetara :
- din buget;
- din extrabuget;
- din donatii.
- Confruntarea platilor lunare pe conturile :
- din buget — personal-7702.10
- material-7702.20
- din extrabuget — materiale-5601 si predarea acestora catre D.G.A.S.P.C.
Harghita.
- Intomirea necesarului de materiale, alimente si alte bunuri.



- Depunerea statisticilor trimestriale citre D.G.A.S.P.C. Harghita.
- Depunerea la Administratia Financiara Harghita a ”’Declaratiilor lunare privind obligatiile
de plata la bugetul general consolidat”.

Pentru cei 50 de beneficiari ai centrului a fost asigurat un buget total anual de 1.567.778,00
lei, din care :

- la Titlul 1. Cheltuieli de personal - 1.038.164,00 lei;
- la Titlul II. Bunuri si servicii - 511.184,00 lei;
- la Cheltuieli capital - 18.430,00 lei.

La articolul cheltuieli de personal — plati efectuate : 1.038.164,00 lei.
La articolul bunuri si servicii - plati efectuate : 511.184.00 lei,
La cheltuieli capital - plati efectuate : 18.430,00 lei ,detaliat conform tabelului de mai jos :

Articol Suma primita | Pliti efectuate | Cheltuieli efective | Observati
(val. mat. | i
consumate)

Furnituri de birou - buget 4.100,00 4.060,00 5.364.00

- extrabuget | 0.00 0.00 0.00

Materiale pentru curatenie —buget | 17.400,00 17.201,00 13.820,00

- extrabuget 2.500,00 2.367,00 2.296.00

Incalzit, iluminat - buget 66.500,00 66.467,00 66.467,00

- extrabuget 20.000.00 20.000.00 20.000.00

Apa, canal, salubritate -buget 27.900,00 27.785,00 27.785,00

- extrabuget 10.000,00 3.334.00 3.334.00

Carburanti, lubrifianti 8.000,00 8.000,00 7.650,00

Piese de schimb 600,00 0,00 997.00

Posta, telecomunicatii 3.800,00 3.574,00 3.574,00

Materiale si prestari servicii 15.606,00 15.550,00 12.968,00

-extrabuget 10.000,00 1.326,00 1318.00
- donatie 0,00
Alte bunuri si servicii - buget 30.000,00 29.796,00 25.776,00
- 20.000,00 8.768,00 9.020,00
extrabuget -donatie 0.00 0.00 | 0.00
Reparatii curente - buget 26.800,00 18.688,00 18.688,00
- extrabuget 0,00 0.00 0,00
Hrana pentru oameni -buget 42.000,00 41.853,00 38.771,00
» extrabuget 200.000,00 154.887,00 153.046,00
» donatie 0.00 6.789,00 4.476,00




Medicamente - buget 15.200,00 15.152,00 12.874,00
- extrabuget 4.000,00 2.011,00 2.038,00
- donatie
Materiale sanitare - buget 18.500,00 18.351,00 20.585,00
- extrabuget | 4.000,00 3.989,00 2.992,00
- donatie 0,00
Dezinfectanta 1000,00 0,00 0,00
Obiecte de inventar - buget 29.900,00 29.609,00 24.532,00
- donatie 5.681,00 3.212,00
Deplasari si detasari 1000,00 149,00 149.00
Carti si publicatii 1.800,00 1.604,00 1.604,00
Consultanta si expertiza
Pregatire profesionala 4.620,00 3.773,00 3.773.00
Protectia muncii 800,00 0,00 1669.00
Reclame si publicitate 0,00 0,00 0,00
Chirie 420,00 420,00 420,00
CHELTUIELI CAPITAL  -buget | 20.000,00 18.430,00 3.818,00
-donatie 2.519,00
TOTAL CHELTUIELI 529.614,00 493.865,00
Astfel :
- plati efectuate cu personalul : 1.038.164,00 lei
- plati efectuate cu materialele : 302.031,00 lei
- venituri ,bunuri primite cu titlul gratuit 12.470,00 lei
- plati din cheltuieli capital 18.430,00 let

169.683,00 lei
1.540.778,00 lei
1.067.808,00 lei

- plati efectuate cu materiale din extrabuget
- Total plati
- cheltuieli cu personalul

- cheltuieli material buget 291.283,00 lei
- cheltuieli din donatii : 10.207,00 lei
- cheltuieli din extrabuget 194.045,00 lei

- Total cheltuieli : 1.559.525,00 lei

Costul mediu lunar pe beneficiar : 1.540.778 ,00 : 48.31 benef/luna: 12 luni =2.657,80 lei.

Activitatea de aprovizionare, gestionare, contabilizare si eliberare a bunurilor si materialelor
achizitionate s-a realizat respectdndu-se normele legale in vigoare care reglementeaza aceste
operatiuni.

De asemenea, Tn anul 2016, au fost realizate urmatoarele lucrari mai importante :



» lucrari de zugravire interioare 1670 mp.;

» achizitionarea unui boiler industrial cu o capacitate de 1500 1 si servicii de instalare in
centrala termica a CIA Frumoasa.

VIII. ACTIVITATI SI RELATII EXTRAINSTITUTIONALE :

Tn anul 2016, Centrul de Ingrijire si Asistentd Frumoasa a avut relatii de colaborare,

parteneriate si profesionale cu unele oeganizatii neguvernamentale si institutii din partea carora a
beneficiat de unele donatii, sponsorizari, ajutoare materiale, programe culturale, precum :
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Fundatia Stichting Werkgroep Helpt Oost Europa din Olanda;
Asociatia de Sprijin a Persoanelor Varstnice si cu Handicap din Miercurea Ciuc;
Asociatia Centrelor de Plasament Miercurea Ciuc;

Politia de Proximitate - Miercurea Ciuc;

Asociatia Handicapatilor Fizici din Harghita;

Fundatia Csibesz Miercurea Ciuc (Fodor Haz);

Parohia Reformata Miercurea Ciuc;

Scoala Generala ,,Nyird Jozsef” din localitatea Frumoasa;

Scoala Generald Arany Janos din localitatea Mihaileni;

Scoala Generala Livezi;

Scoala Generala din localitatea Nicolesti;

Scoala Generala Petéfi Sandor Miercurea Ciuc;

Liceul Venczel Jozsef Miercurea Ciuc;

Scoala Postliceald Louis Pastuer Miercurea Ciuc;

Asociatia LIONS Miercurea Ciuc;

Asociatia de Tineret Fidelitas Miercurea Ciuc;

Fundatia Caritas Miercurea Ciuc;

Centrul Social Multifunctional din localitatea Jaszberény, Ungaria;
SC ELASCOM IMPEX SRL Miercurea Ciuc;

Crucea Rosie Filiala Harghita;

Brigada 61 Vanatori de munte Miercurea Ciuc.

Asociatia Transilvaneana Carpati, Filiala Csikszék — Csikszéki Erdélyi Karpat Egyesilet.

Tn scopul oferirii unei alternative de petrecere a timpului liber pentru beneficiarii Centrului de

Ingrijire si Asistentd Frumoasa, reducerea marginalizarii si a excluderii sociale a acestora, au fost
organizate mai multe activitati, dupa cum urmeaza :

1. In data de 04.02.2016, Fundatia Caritas, prin reprezentantul coordonatorului voluntari, Bothazi
Renata, impreuna cu un grup de 4 voluntari varstnici, au donat centrului un numar de 153 de carti;

2. Cu ocazia Zilei Internationale a Femeilor, 8 Martie, cu ocazia Sarbatorilor de Paste si Craciun,
reprezentanti ai Inspectoratului de Politie al Judetului Harghita — Politia de Proximitate, sub
coordonarea D-nei Subcomisar Emilia Moldovan, au vizitat centrul, au discutat cu beneficiarii si au
impartit alimente si cadouri beneficiarilor centrului.



3. Tn data de 20.04.2016, centrul a primit vizita elevilor Colegiului Octavian Goga din Miercurea
Ciuc, cu ocazia sdptamanii ’Scoala Altfel”, sub coordonarea d-nelor profesoare Buzatu Doina si
Bencze Alexandrina.
4. La data de 03.05.2016 a participat 3 beneficiari la un concert de muzica usoara oferit de tineri cu
dizabilitdti din Ungaria.
5. La data de 06.05.2016 - Centrul de Ingrijire si Asistentia Frumoasi a organizat evenimentul Ziua
Portilor Deschise, festivitate organizata cu ocazia desfasurarii Zilelor Judetului Harghita, Editia a X-
a. Scopul evenimentului a fost acela de a face cunoscuta cu comunitatea locala, functionarea zilnica a
institutiei noastre si activitdtile care se desfagoard in centru, invitatii sd cunoasca si sa discute cu
beneficiarii si cu colectivul de munca al centrului.
Programul evenimentului:

- Festivitatea de deschidere a Zilei Portilor Deschise; prezentarea centrului;

- Prezentarea unui spectacol de catre beneficiarii si angajatii centrului;

- Prezentarea spectacolului de dans popular si cintece de catre elevii claselor I-1V a

Scolii Generale din satul Barzava;
- Program literar tinut de angajatii centrului pentru beneficiari.

6. In perioada 13.06.2016 - 17.06.2016 a fost organizati tabira “Sanse Egale — VII” / , Egyenld
Esélyek - VII” pentru beneficiarii centrului, la tabara ,,Cari” din Jigodin, pentru 16 de beneficiari
internati in CIA Frumoasa, care au fost insotiti de 4 angajati.

Tabara a fost organizata cu sprijinul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Harghita, in colaborare cu Asociatia de Sprijin a Persoanelor Varstnice si cu Handicap si
cu Asociatia Centrelor de Plasament Familial Harghita.

7. La data de 05.07.2016 am organizat o excursie la Lacul de acumulare Zetea din comuna Subcetate.
8. La data de 21.07.2016 a organizat o excursie la padure, Gyertyanaszo, In comuna Frumoasa.

9. Tn perioada 01-05 respectiv 22-26 august a avut loc un schimb de experienti intre angajatii
Centrului de Ingrijire si Asistentd Frumoasa si angajatii Centrului Social Multifunctional Jaszbereny
respectiv a Clubului pentru Varstnici Jaszbereny din Ungaria.
La invitatia CIA Frumoasa in perioada 01-05.08. 2016, 8 angajati din Ungaria s-au deplasat la
Frumoasa si au participat la vizitarea Cia Frumoasa si a catorva localitati din Roméania. Programul a
fost urmatorul:

01.08.2016 - primirea invitatilor

02.08.2016 - Vizitarea CIA Frumoasa, vizitarea localitatii si a imprejurimilor

03.08.2016 - Vizitarea Castelului Peles, Sinaia:

04.08.2016 - Excursie Muntii Transfagarasan Lacul Vidraru, Bélea Lac:

05.08.2016 — Mic dejun comun si sfarsitul programului in comun
In perioada 22-26 august, la invitatia Centrului Social Multifunctional Jaszbereny, 9 angajati ai
Centrului de Ingrijire si Asistentd Frumoasa sau deplasat in Ungaria unde li sa facut cunoscut



sistemul de asistentd sociald din Republica Ungara, au fost vizitate centre sociale similare din
Jaszbereny si localitatile invecinate.

Programul a fost urmatorul:

22.08.2016- deplasare, cina comuna

23.08.2016- Vizitarea Clubului pentru varstnici, a Centrului multifunctional a localitétii Jaszbereny,
a muzeului aflat in localitate.

24.08.2016- Vizitarea localitatilor Miskolctapolca si bazilicii din Estergom:

25.08.2016- Vizitarea localitatilor Visegrad si a zonei Hortobagy.

26.08.2016- mic dejun comun, deplasare innapoi.




10. La data de 31.08.2016 a participat la concursul Cantece Populare organizat la C.I.A Gheorgheni.
7. La data de 15.09.2016 a organizat o excursie la padure, Piposz-tanya, in satul Fagetel, comuna
Frumoasa.

11. Tn data de 06.10.2016 a organizat Balul Strugurilor pentru beneficiarii centrului. Clubul centrului
a fost impodobit cu ciorchini de struguri si flori.

12. Tn data de 13.10.2016, centrul a primit vizita reprezentantilor Brigizii 61 Vanitori de munte
Miercurea Ciuc, care prin reprezentantii unitdtii militare au oferit beneficiarilor un pranz preparat la
unitate.

13. La data de 24.11.2016 a fost organizat un eveniment ,,Keszulédés Adventre” la care am invitat si
au participat beneficiari si insotitori din CIA Gheorgheni si din partea Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului din Miercurea Ciuc.

14. La data de 05.12.2016 a participat la Expozitia organizata cu ocazia Zilelor Internationald a
Persoanelor cu Dizabilitati.

Pe parcursul Sarbatorilor de larnd si cu ocazia Sarbatorilor de Craciun si Anul Nou, Centrul de
Ingrijire si Asistentd Frumoasa a fost vizitat de mai multe organizatii neguvernamentale, scoli si
institutii.



COMPARTIMENTUL RELATII CU PUBLICUL

Subsemnata Kovacs Anna, inspector DGASPC Harghita, Compartimentul relatii cu publicul, in anul
2016 am desfasurat urmatoarea activitate:

o Inregistrarea si urmarirea solutiondrii unui numar de 2 (doud) petitii adresate DGASPC
Harghita

Inregistrarea si solutionarea unui numar de 3 (trei) solicitdri de informatii de interes public
Realizarea buletinului informativ lunar al directiei generale in limba romand, ,,Viata

Noastra”, respectiv in limba maghiara ,,A mi Vilagunk”, de cate 12 pagini, format A4.

e Urmdrirea zilnica a presei scrise si online.

Intretinerea paginii web a institutiei:
Intretinerea paginii de socializare Facebook a institutiei:
Editarea

- comunicatelor de presa;

- invitatiilor pentru reprezentantii mass mediei;

- invitatiilor pentru personalitatile invitate la evenimentele organizate de directia
generala scoaterea invitatilor la imprimantd si predarea invitatiilor la semnat,
respectiv scanarea invitatiilor semnate);

- trimiterea invitatiilor prin e-mail sau distribuirea acestora.

e Contribuirea la organizarea unor evenimente a directiei generale

COMPLEXUL DE SERVICII MIERCUREA-CIUC

Principalele activitati desfasurate

Activitati permanente

Activitati de abilitare si reabilitare: consiliere si terapie psithologicd individuald si in
grup, terapie psihopedagogica, terapie kinetoterapeutica

Activitati de supraveghere si educare continua

Activitati sportive zilnice (tenis de masa, fotbal)

Activitati administrative continud (efectuare de curatenie, servirea mesei, spalarea si
calcarea hainelor, efectuare de reparatii curente etc.)

Asigurare de servicii medicale permanente, mentinerea legaturii cu cadrele medicale
de la spitale, resp. cu beneficiari in caz de internari

Efectuare de demersuri pentru reinnoirea certificatelor de incadrare in grad de
handicap, pentru schimbarea cartilor de identitate

Distribuire lunara a banilor de buzunari, a articolelor de igiena

Intocmire si predare statistici lunard, trimestrial, intocmire de situatii si statistici
solicitate de ministere, alte institutii $i organe

Participarea la sedintele Colegiului Director, si alte sedinte



Reevaluarea situatiilor copiilor/ tinerilor aflati in plasament, revizuire PIP/ PSP/ PIS,
efectuare de vizite familiale

Reprezentarea Complexului de servicii MCiuc la Tribunalul Harghita, respectiv la
Comisia pentru Protectia Copilului Harghita

Participare la grupuri de lucru organizat atat pe partea de protectia a copilui, cat si pe
partea asistentei sociale la sediul DGASPC HR

Administrarea de cazuri la medicii de familie, medici de specialitate, spital, primarie,
casa de asigurdri, politie etc

Reactualizarea perioadicd a Listei de obiective, activitdti, operatiuni, proceduri,
termene §i persoane responsabile si intocmire de proceduri operationale conform
termenelor stabilite §i a dispozitiilor directorului general

Tntocmire articole pentru Buletine Informative

Sarbatorirea lunara a aniversarilor de nastere pentru beneficiari

Participare la examenele organizate pentru ocuparea posturilor vacante, respectiv la
examenele promovare

primirea unui numar de 18 voluntari la casele de tip familial 1 - 5, saptimanal in
perioada 15 aprilie — 30 iunie — conform contract de colaborare nr.27/19.01.2016 cu
Asociatia Ajungem Mari

Organizare lunara de sedinte de supervizare pentru personalul educativ caselor de tip
familial, dupd un program prestabilit

Organizare lunara de sedinte pentru personalul pluridisciplinar

Organizare de sedinte administrative lunare

Activitati desfdsurate periodic

lanuarie

- completarea fiselor de evaluare anuala pentru angajatiit Complexului de servicii pe anul 2015
pentru 39 persoane

intocmire raport de activitate pe anul 2015

- Intocmire lista cu participare la cursuri de perfectionare in anul 2015

intocmire propunere de perfectionare profesionala pe anul 2016
Tntocmire Lista cu evenimente planificate pe anul 2016 la solicitarea Consiliului Judetean

- Intocmirea programarii concediilor pe anul 2016

24 ianuarie - participare la concursul de alergare “Alearga cu noi” organizat de CP Ocland la

Ocland, 3 beneficiari si 1 insotitor

intocmire chestionar de autoevaluare a stadiului de implementare a standardelor de control

intern managerial

26 ianuarie — participare la Colegiu Director- sef centru

- 27 ianuarie — participare la programul Orangyal- organizat de Caritas

Februarie:



- 3 februarie - organizarea Carnavalului CSASZ cu participarea beneficarilor celor 7 case de tip
familial

- 9 — 10 februarie - participarea la activitatile de timp liber (manuale) organizate de Centrul de
plasament Ocland la Centrul Multifunctional Sumuleu Ciuc — 20 beneficiari

- primirea vizitei unui grup de copii de 20 de persoane de la Centrul de plasament Ocland,
organizare de activitati libere pentru ei

- 24 februarie — participare la programul Orangyal- organizat de Caritas

- 25 februarie — participare la Colegiu Director- sef centru

Martie:
- completarea si predarea cererilor pentru bursa ,,Sz{il6f61don magyarul”- 30 beneficiari
- 7 martie — vizitarea expozitiei de droguri din miercurea Ciuc, organizat prin programul Koztes
atmenetek — 15 beneficiari
- 8 martie — serbarea femeilor de catre beneficiarii casei de tip familial nr.4
- 11 martie - intocmire Raport final privind evaluarea si pregatirea beneficiarilor directi ai
priectului PIN1, formarea grupelor de copii/ tineri, conform propunerii de proiect
- 23 martie —intalnire cu Biroul Teritorial Targu Mures al Avocatului Poporului
- 7 - 24 martie- pregatirea pentru expozitia de pasti, organizat cu participarea celor 7 case de tip
familial din cadrul Complexului, realizarea expozitiei la data de 24 martic cu premierea
participantilor
- Pregatiri de Pasti (27 martie) - (confectionare de felicitari, discutii, participare la
slujbe, sfintire de alimente)

Aprilie
- intocmire referate pentru prelungirea cotractului de prestari servicii paza si protectie, servicii
psihologice ncepand din 1 mai 2016
- 22 -23 aprilie — participare la proiectul Ziua Pamantului pe bicicleta 2016- editia a 3-a a Asociatiei
Elfi, finantat de municipiul Miercurea Ciuc, 12 beneficiari
- 28 — 29 aprilie - curs de perfectionare pentru 28 de educatori in cadrul priectului ,, Training pentru
educatorii adolescentilor cu nevoi speciale” implementat de Asociatia Elfi, finantat de Fundatia
Communitas
- achizitionarea costumelor si pantofilor pentru beneficiarii absolventi pentru serbarea de ultimul
clopotel
- achizitionare de adidasi pentru beneficiari

- 27 aprilie — participare la programul Orangyal- organizat de Caritas

- 29 aprilie -15 iunie — 6 copii participa la un curs de formare in agricultura in cadrul proiectului
ECVET
- 1 martie — 15 septembrie — participare la proiectul Complexul verde, implementat de Asociatia Elfi,
finantat d¢ MOL Romania — Programul Spatii verzi, 55 de tineri — amenajare teren Complexul de
servicii, plantare seminte de gazon si diferite arbori, arbusti, pregétire gradini de flori, participarea a
19 beneficiari la grupuri de educare ecologica



Mai
- 18 mai - pregatirea absolventilor pentru festivitatea de ultimul clopotel a Scolii Profesionale
Speciale Szent Anna, participarea la eveniment, si reprezentarea complexului la serbare — 11
absolventi
- 6 mai — reprezentarea centrului cu echipa de fotbal la Cupa Rika Ocland
- 6 mai - organizare Zi deschisa la Complexul de servicii in cadrul programului Zilele Judetului
Harghita
- 6 — 8 mai - participare la tabara Outward Band Romania din Sovata realizat in cadrul proiectului
Tineri pentru viitor — Angajare asistatd a DGASPC HR, 2 beneficiari si 2 educatori
- 10 mai — vizita Avocatului Poporului, chestionarea a 5 copii in prezenta asistentului social,
intervievarea sefului de centru
- 1 martie — 15 septembrie — participare la proiectul Complexul verde, implementat de Asociatia Elfi,
finantat de MOL Romania — Programul Spatii verzi, participarea la grupuri de educare ecologica

lunie:
- 1 iunie — participarea la campionatul de fotbal ,,Cupa prieteniei” organizat de Centrul de plasament
din Santana de Mures, jud. Mures, 7 beneficiari si un insotitor
- 3 iunie — organizare concurs de gatit pentru casele de tip familial nr.1-7
- 10 iunie — participare la Campionatul de tenis de masa - editia a 3-a, organizat pentru centrele de
plasament din subordinea DGASPC HR, de catre Asociatia Elfi, finantat de Fundatia Communitas, 5
beneficiari participanti
- pregétirea de spectacole pentru participare la Zilele Talentelor a DGASPC HR (copii si personal)
- 23 iunie — participare la proiectului Meseriile ca si carti vii, implementat de Asociatia Elfi, finantat
de Fundatia Communitas, participanti 40 beneficiari
- 27 iunie — participare la Zilele Talentelor 2016 - 42 beneficiari si 8 insotitori
— 28 iunie — participare la Team Building din cadrul Zilelor Talentelor 2016 - 23 colegi
- efectuarea demersurilor necesare pentru invoirea beneficiarilor pe perioada vacantei de vard
(contactari telefonice, intocmire cereri si delaratii)
- 19 — 24 iunie - participarea unui grup de 10 copii/ tineri si 2 insotitori la tabara Orangyal, organizat
de Caritas n loc. Ivo, jud. Harghita
- 1 martie — 15 septembrie — participare la proiectul Complexul verde, implementat de Asociatia EIfi,
finantat de MOL Romania — Programul Spatii verzi, total beneficiari 55, participarea la grupuri de
educare ecologica

lulie:
- 2 -7 iulie — participare la tabara Csobanka, Ungaria la invitatia Asociatiei Egyesulet a remeny kis
emberei kozossegert, 8 beneficiari si un insotitor
- 18 — 25 iulie - schimb de tabara cu Centrul de Plasament Bilbor, 23 beneficiari, 5 insotitori plecati
in Bilbor, 22 beneficiari si 3 insotitori gazduiti in casele complexului veniti de la CP Bilbor



- 12 iulie intocmire chestionar de autoevaluare a stadiului de implementare a standardelor de control
intern managerial

- 13 iulie — participare la organizare si reprezentarea Complexului la Campania de prevenire a
separarii copilului, de familie, de informare si sensibilizarea privind problematica copilului si
familiei Tn ansamblu, organizat ih Miercurea Ciuc

- 14 iulie intocmire Raport progres/ sustenabilitate — proiect PIN

- 27 iulie — participare la campania de pregatire antivictimala si antiinfractionala a minorilor, derulat
de Inspectoratul de Politie al jud. Harghita, Compartimentul de analiza si prevenirea criminalitatii —
22 beneficiari

- 1 martie — 15 septembrie — participare la proiectul Complexul verde, implementat de Asociatia Elfi,
finantat de MOL Romania — Programul Spatii verzi, amenajare carare senzoriald

August
- controlarea periodica a invoirilor beneficiarilor pe perioada vacantei de vara (contactari
telefonice),
- 1 martie — 15 septembrie — participare la proiectul Complexul verde, implementat de Asociatia Elfi,
finantat de MOL Romania — Programul Spatii verzi, construire mobilier exterior
- 29 august — 3 septembrie — tabara Soskut, jud. Harghita, participanti 28 beneficiari si 4 insotitori

Septembrie
- 1 septembrie - Curs control intern managerial — participant sef centru
- dezinsectie case de tip familial 1-7 impotriva tantarilor
- 6 septembrie — Zi deschisa la Complexul de servicii Mciuc- prezentare rezultate proiect
“Complexul verde” implementat de Asociatia Elfi MCiuc
- 23 — 24 septembrie participare la Conferinta Caritas — Kamasz Kaosz Il- participanti 2
persoane
- 15 - 16.09.2016 — participare la proiectul Si tinerii cu dizabilitati sunt tot tineri — ed. 3-a al
Asociatiei EIfi, 27 de beneficiari (reabilitarea Parcului Diverzitas din MCiuc)
- participare la un curs de engleza organizat de Fundatia SPEKTRUM MCiuc— 10 beneficiari
- repartizarea pe casele de tip familial a celor 16 copii orientati si plasati, dupa caz, la Complexul
de servicii Miercurea Ciuc

Octombrie
- 18 octombrie — organizarea programului ,,Sa cunoastem orasul Miercurea Ciuc — culturd si
orientare” — ed.2-a, 29 de beneficiari, constand participarea la un concurs de orientare in oras
- 20 octombrie — participare la organizarea si reprezentarea Complexului la Campania de prevenire a
separarii copilului, de familie, de informare si sensibilizarea privind problematica copilului si
familiei in ansamblu, organizat in Toplita
- 21 octombrie - organizarea campionatului de minifotbal CSASZ, in cadrul Zilelor Tinutului
Secuiesc, cu participarea a 9 de centre de plasament din judetele Harghita, Covasna si Mures,
Ungaria, reprezentarea complexului cu echipa de fotbal de 9 beneficiari



- 27 octombrie — participare la organizarea si reprezentarea Complexului la Campania de prevenire a
separdrii copilului, de familie, de informare si sensibilizarea privind problematica copilului si
familiei Tn ansamblu, organizat in Odorheiu Secuiesc
- 3 octombrie — 23 noiembrie — participarea in total a 30 de educatori si supraveghetori de
noapte la cursurile de formare profesionala organizat de DGASPC HR
- 26 octombrie — participare la programul Orangyal- organizat de Caritas

Noiembrie
- 8 noiembrie - participarea la ,,Campionatul de fotbal al centrelor de plasament” organizat de
Centrul de plasament din Targu Secuiesc, jud. Covasna, echipa de fotbal cu 7 beneficiari
jucatori si 1 educator
- pregatireca de obiecte confectionate manual pentru expozitia din 6 decembrie de Ziua
Internationala a Persoanelor cu Handicap
- Intocmire Raport de activitate cu copii pe lunile octombrie, respectiv noiembrie pentru
raportarea intermediard pentru proiectul realizat in cadrul programului de interes national
PIN1 privind construirea centrului de recuperare si a sapte case de tip familial
- 3 octombrie — 23 noiembrie — participarea in total a 30 de educatori si supraveghetori de
noapte la cursurile de formare profesionala organizat de DGASPC HR
- insotirea si sprijinirea copiilor/ tinerilor de catre educatorii de referintd in vederea achizitionarii
de bunuri (imbracaminte, incaltaminte) pe finantarea primitd in cadrul programului
,»Szulofolod magyarul”

Decembrie
- achizitionare si distribuire de bocanci/ cizme, geci de iarna pentrru beneficiarii caselor de tip
familial din cadrul Complexului de servicii
- Tntocmire necesar pe anul 2017 si propunere de buget pe anul 2017
- realizarea inventarierii pe anul 2016
- intocmire referate de necesitate s§i inaintare pentru propunere cdtre conducere pentru
achizitionare de diferite obiecte de inventar
- Intocmire referate pentru prelungirea cotractului de prestdri servicii paza §i protectie, servicii
psihologice
- 6 decembrie - participarea la targul organizat de DGASPC HR de Ziua Internationald a
Persoanelor cu Handicap
- 16 decembrie — participarea la X. Ziua de nastere a programului ,,Orangyal” organizat de
Caritas Tn Santimbru Ciuc, jud. HR — 27 de beneficiary si 2 insotitori
- 1- 20 decembrie — organizarea si participarea la programul Craciun CSASZ, destinat
beneficiarilor centrelor de plasament din subordinea DGASPC HR
- 20 decembrie — organizarea unei serbari de Craciun pentru beneficiarii caselor 1-7
- 20 — 21 decembrie — intocmire cereri de acreditare si fisa de autoevaluare pentru casele de tip
familial nr.1-7 si Centrul de recuperare pentru copii cu dizabilitati si deficienta de invatare



- 24 decembrie — serbare de Mos Craciun, impodobire pom de craciun, distribuire de cadouri,
masa festiva

1. Principalele evenimente organizate
- 3 februarie - Carnavalul CSASZ

- 24 martie — Expozitie de Pasti a Caselor de tip familial nr.1-7

- 1 martie — 15 septembrie — implementarea proiectului Complexul verde, al Asociatia Elfi, finantat
de MOL Romania — Programul Spatii verzi

- 22 -23 aprilie — realizarea in parteneriat a proiectului Ziva Pamantului pe bicicleta 2016- editia a 3-
a a Asociatiei Elfi, finantat de municipiul Miercurea Ciuc, 12 beneficiari

- 28 — 29 aprilie - curs de perfectionare pentru 28 de educatori in cadrul priectului ,, Training pentru
educatorii adolescentilor cu nevoi speciale” implementat de Asociatia Elfi, finantat de Fundatia
Communitas

- 6 mai — Zile deschise la Complexul de servicii M-Ciuc

- 3 iunie — Concurs de gatit pentru casele de tip familial nr.1-7

- 10 iunie — realizarea in parteneriat cu Asociatia Elfi al Campionatului de tenis de masa - editia a 3-
a, organizat pentru centrele de plasament din subordinea DGASPC HR, finantat de Fundatia

Communitas

- 23 iunie — realizarea in parteneriat cu Asociatia Elfi a proiectului Meseriile ca si carti vii, finantat
de Fundatia Communitas, participanti de la CS MCiuc 40 beneficiari

- 18 — 25 iulie - schimb de tabara cu Centrul de Plasament Bilbor, 23 beneficiari, 5 insotitori plecati
in Bilbor, 22 beneficiari si 3 insotitori gazduiti in casele complexului veniti de la CP Bilbor

- 29 august — 3 septembrie — tabara Soskut, jud. Harghita, participanti 28 beneficiari si 4 insotitori

- 6 septembrie — Zi deschisa la Complexul de servicii MCiuc- prezentare rezultate proiect
“Complexul verde” implementat in parteneriat cu Asociatia Elfi MCiuc



- 21 octombrie - Campionatul de minifotbal CSASZ, organizat in cadrul programului Zilele Tinutului
Secuiesc, cu participarea a 9 de centre de plasament din judetele Harghita, Covasna si Mures,
Ungaria, reprezentarea complexului cu echipa de fotbal de 9 beneficiari

- 18 octombrie — Programul ,,Sa cunoastem orasul Miercurea Ciuc — cultura si orientare” — ed.2-a, 29
de beneficiari, constand in participarea la un concurs de orientare in oras

- 20 decembrie — Programul Craciun CSASZ, destinat beneficiarilor centrelor de plasament din
subordinea DGASPC HR

I11.  Dinamica miscarii beneficiarilor
- plasare in casele de tip familial nr.1-7, cu orientare in scoala speciala: 16
- cazare n regim de internat in casele de tip familial nr.1-7 cu orientare in scoala speciala: 2
- externare in casele de tip familial nr.1-7: 7
- luat din evidenta beneficiari cu orientare scolara absolvind sau abandonand scoala: 7

IV.  Principalele investitii realizate
- Terenul de multisport

RAPORT REALIZAT DE GAL KATALIN, ASISTENT PROIECTE

A

Privind activitatea de colaborare internationala Directia Generald de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Harghita in anul 2016 a colaborat in implementarea a 4 proiecte internationale, in
depunerea a 6 propuneri de proiecte, din care au fost respinse 4 , iar 2 propuneri sunt in evaluare.
Proiectele active ale Directiei sunt finantate de Comisia Europeand prin programul Invitare pe tot
parcurscul vietii si Erasmus+:

1. CareComp (Competence Development for Carers and Educators of Children in Foster Care
in the Context of transition from Institutional to Community Based Care - CareComp —
Dezvoltarea competentelor din cadrul sistemului protectiei copilului in contextul tranzitiei de
la ingrijirea bazata pe institutie la cea bazatd pe comunitate.

2. ECVET AGENT - ECVET based Agricultural Entrepreneurship Training Programme for
young Roma and other disadvantaged unemployed - Programul de instruire Tn domeniul
antreprenoriatului agricol bazat pe ECVET (Sistemul european de credite pentru educatie si
formare profesionald) adresat tinerilor romi si alte grupuri vulnerabile, someri

3. INCREASE Interdisciplinary competence development for youth workers in residential
youth care and crisis interventio centers - Dezvoltarea competentelor interdisciplinare a
lucratorilor de tineret din cadrul centrelor rezidentiale pentru tineri si a centrelor de urgenta

Descrierea proiectelor si a activitatilor realizate pe parcursul anului 2015




1.

CareComp (Competence Development for Carers and Educators of Children in Foster Care in the
Context of transition from Institutional to Community Based Care - Dezvoltarea competentelor din
cadrul sistemului protectiei copilului in contextul tranzitiei de la ngrijirea bazata pe institutie la cea
bazatd pe comunitate.

Proiect din cadrul Programului Erasmus+ (activitate cheie KA2 din domeniul educatiei adultilor)
Numar proiect 2014-1-RO01-KA204-002757

Perioada de derulare, 24 luni, intre 01.09. 2014-30.09.2016

Buget total aprobat: 135058 EUR din care directia beneficiaza de 21760 EUR

Scopul principal proiectului este imbunatatirea situatiei copiilor si a tinerilor din randul grupurilor
vulnerabile, in special a copiilor aflati in plasament in centrele rezidentiale, prin asigurarea formarii
profesionale de calitate si dezvoltarea competentelor transversale a personalului implicat in ingrijirea
si educarea lor. Pentru acest scop proiectul urmeaza:

- Dezvoltarea resurselor umane din sistemul de protectie a copilului printr-un model complex de
formare, inclusiv cooperare transnationald si mobilitate.

- Imbunititirea competentelor cheie si cele profesionale ale educatorilor care lucreaza in case de tip
familial, centre de plasament

- Imbunatatirea calitatii a serviciilor din sistemul protectiei copilului, inovatie si schimb european de
bune practici din domeniul formarii continue a educatorilor, ingrijitorilor de copii

- Modernizarea si completarea sistemului de formare al institutiei protectiei copilului in tarile
participante

In cadrul proiectului Directia Generald de Asistentd Sociali si Protectia Copilului Harghita ocupa
rolul de coordonator si isi asuma rolul de finantator a celorlal{i parteneri. Directia asigurd
implementarea proiectului la un nivel de calitate corespunzator, supervizeaza realizarea sarcinilor si
responsabilitatilor atribuite partenerilor potrivit programei proiectului. Pe langa activitdtile de
coordonare Tn anul 2016 au fost realizate urmatoarele:

- Participare la procesul de colecatare de date pentru evaluarea nevoilor ale educatorilor din
cadrul centrelor rezidentiale, analizarea datelor, sustinerea realizarii raportului de cercetare
privind rezultatele analizei nevoilor.

- Contribuirea la dezvoltarea unei platforme on line cu bune practici in domeniul lucrului cu
tinerii (educare, organizare programului de zi etc.)

- Coordonarea si participarea activa la procesul de dezvoltare a materialului de formare,
finalizarea si techniredactarea suportului de curs pentru traineri.

- Organizarea si derularea cursului pilot pentru educatori la care in prima faza au participat 30
de educatori. In a doua faza au fost implicate peste 100 de angajati care lucreaza in centre
rezidentiale pentru tineri.



- Organizarea unei conferinte nationale pe tema formarii profesionale ale personalului din
sistemul protectiei copilului cu participarea a 77 de reprezentanti ai DGASPC-urilor la nivel
de judet, respectiv ANPCD

2

ECVET AGENT - ECVET based Agricultural Entrepreneurship Training Programme for young
Roma and other disadvantaged unemployed - Programul de instruire ih domeniul antreprenoriatului
agricol bazat pe ECVET (Sistemul european de credite pentru educatie si formare profesionald)
adresat tinerilor romi si alte grupuri vulnerabile, someri

Proiect din cadrul Programului Erasmus+ (activitate cheie KA2 din domeniul Formarii profesionale)
Numar proiect 2014-1-AT01-KA202-000978

Perioada de derulare, 24 luni, intre 01.10.2014-30.09.2016

Buget aprobat Directiei: 19554 EUR

Proiectul sustine initiativele de a gasi solutii pentru integrarea si bundstarea romilor. Principalul
obiectiv este de a inzestra cetatenii romi $i membri celorlalte grupuri vulnerabile cu abilitati si
competente necesare pentru integrarea pe piata muncii.

Proiectul 1si propune dezvoltarea unui curriculum de formare in domeniul antreprenoriatului agricol
bazat pe cunostinte, aptitudini si module de competente. Aceste competente vor fi orientate spre
unitati de rezultate ale invatarii care sd permite utilizarea sistemului ECVET de a recunoaste
competentele grupului tintad insusite anterior.

Programul de pregatire in cele din urma va fi testat de membri ai grupului tinta si adaptate potrivit
rezultatelor. De asemenea se va elabora o procedura privind recunoasterea competentelor in
contextul ECVET (Sistemul european de credite pentru educatie si formare profesionald).

Faza de diseminare si exploatare de-a lungul implementarii proiectului va sprijini utilizarea durabila
a rezultatelor proiectului dupa finalizarea proiectului.

Pe parcursului anului 2016, potrivit planului de lucru, Directia a contribuit la dezvoltarea si
finalizarea curriculumui creat in special pentru a adresa necesitatile grupului tinta si bazat pe sistemul
ECVET, respectiv a procesului de recunoastere si validare a abilitatilor si cunostintelor deja detinute.
Cursul de pilotare a fost organizat in perioada aprilie — august 2016 cu participarea a 18 tineri din
centrele de plasament si locuinte protejate, din care 12 au finalizar cursul prin promovarea
examenului.

3.

INCREASE

Interdisciplinary competence development for youth workers in residential youth care and crisis
interventio centers - Dezvoltarea competentelor interdisciplinare a lucratorilor de tineret din cadrul
centrelor rezidentiale pentru tineri si a centrelor de urgenta



Proiect din cadrul Programului Erasmus+ (activitate cheie KA2 parteneriate strategice din domeniul
tineretului

Numar proiect 15-K21-006 (alocare nr. contract de finantare in curs)

Perioada de derulare, 24 luni, intre 30.09.2015 —29.09.2017

Buget aprobat total: 237.456,00 Euro (Buget alocat Diectiei 18.566 Eur)

Proiectul are Tn vedere centrele de interventie (de urgenta), care au un rol special in sistemele de
protectie sociald si mai ales in sistemul protectiei copilului in toatd Europa. Diferite forme ale
structurii de interventie au fost dezvoltate in tarile europene, care acoperd servicii de cazare,
pedagogie, de consiliere psihologica, juridica si sprijin tinerilor aflate in dificultate.

Cu toate astea, aceste centre de interventie de crizd sau de plasament, care angajeaza lucratori de
tineret (termenul folosit in sens larg) pe bazd de contract sau de voluntariat, se confruntd cu o
provocare imensa luand in considerare complexitatea situatiilor si mediile din care provin tinerii si
privind faptul ca deseori personalul nu este inca competent pentru abordarea acestor probleme.

Astfel obiectivul principal al proiectului este Tmbunatatirea competentelor a lucratorilor de tineret din
centrele de interventie sau din structurile similare (ex. Centru de plasament) din tarile partenere, care
se confruntd deseori cu situatii complexe si au mare nevoie de competente legate de interfetele de a
consolida structurile si responsabilitagi (de ex. pentru persoanele cu dizabilitati intelectuale,
bunistarea tinerilor, suport psihologic, suport psihiatric, suport medical, asistentd sociald, piata
muncii.)

De asemenea, proiectul va oferi posibilitatea pe de o parte de a colecta abordari de bune practici care
pot fi transferate si pe de altd parte, dezvoltarea unei colectii de recomandari pentru factorii de
decizie politici in forma de o carte verde.

Peparcursul aunului 2016 Directia a srijinit activitatile privind identificarea necesitatilor ale
personului din centrele rezidentiale pentru tineri din sistemul protectiei copilului. In urma colectirii
de date a fost publicat un raport comparativ pe tirile participante. In continuare Directia a participat
la elaborarea materilalui de formare pe tema colabordrii intre profesionisti.

B

Pe plan national n anul 2016 Directia a finalizat proiectul

Tineri pentru viitor- Angajare Asistata, care este finantat cu sprijinul financiar al Programului RO
— 10 CORALI, program finantat de Granturile SEE 2009-2014 si administrat de Fondul Roman de
Dezvoltare Sociald si are ca obiectiv general intdrirea coeziunii economice §i sociale la nivel
judetean, prin facilitarea accesului pe piata muncii a tinerilor aflati in situatii de risc, ca rezultat al
implicarii lor intr-un proces de pregatire si de asistenta prin intermediul unor centre special create in
acest scop — centre de angajare asistata. Perioada de derulare a proiectulului este de 20 luni,intre
20.02.2015-30.10.2016. Valoarea finaniara a proiectului Xxxxxxxlei



Directia in rol de promotor al proiectului a implementat proiectul n parteneriat cu trei ONG-uri cu
activitate relevanta in domeniu: Asociatia Handicapatilor Fizici Harghita, Fundatia CJD-Domus din
Cristuru-Secuiesc, Fundatia Lokodi Ifjusagi Alapitvany (LIA) crednd un nou serviciu de informare si
consiliere vocationald in judet destinat tinerilor aflati in situatii de risc: tineri care au implinit varsta
de 16 ani si vor parasi in curand sau au parasit deja sistemul institutionalizat de protectie a copilului
si nu au un loc de munca stabil, respectiv tinerii cu dizabilitafi.

Acest serviciu constd in realizarea unui sistem de angajare asistati a membrilor grupului tint. Tn
acest sens, in cadrul proiectului au fost create patru centre de angajare asistatd in Miercurea-Ciuc,
Odorheiu-Secuiesc, Cristuru-Secuiesc si Gheorgheni.

Sensibilizarea angajatorilor si a angajatilor acestora, sensibilizarea factorilor de decizie si a membrii
comunitatii pentru schimbarea atitudinii sociale privind tinerii aflati in situatii de risc a constituit un
alt obiectiv important al proiectului. Pe langa beneficiarii directi, in proiect sunt identificati si
beneficiari indirecti: familiile tinerilor cu dizabilitati, educatori, asistenti sociali, psihologi,
angajatori, voluntari.

Tn retrospectiva, in cadrul proiectului au fost realizate urmatoarele rezultate:

- Infiintarea, amenajarea, dotarea si inaugurarea a 4 centre de angajare asistati in Gheorghenti,
Miercuea Ciuc, Odorheiu Secuiesc, Cristuru Secuiesc incd in anul 2015

- Formare a 11 specialisti, lucratori In angajare asistate, specialist in evaluarea vocationala a
persoanelor cu dizabilitati (anul 2015)

- Dezvoltarea unei proceduri de lucru comun ai specialistilor, angajati ai centrelor de angajare
asistata.

- Acordarea serviciilor de angajare asistata

- in total au fost Inregistrate 590 cazuri in care membrii grupurilor tintd au fost
contactati, sau au primit informatii cu privire la serviciile angajarii asistate, la
drepturile persoanelor dezavanatajate si consiliere tip BCC - 82,4% beneficiari directi
(tineri din sistemul protectiei copilului — actual si fosti beneficiari, respectiv tineri cu
dizabilitati din familii) si 29,7 % de parinti.

- 275 de tineri au solicitat acordarea serviciilor AA, din care 271 au fost luate in
evidenta- pentru ei au fost deschise dosare si s-au Tntocmit contracte pentru acordare
de serviciilor.

- Au fost evaluate in total a 238 (113%) de tineri. Procesul de evaluarea, in mod
deosebit evaluarea beneficiarilor cu dizabilitdti a insemnat si o activitate de informare,
constientizare si dezvoltare a atitudinii pentru parinti care au inteles dificultatile
copilului lor, dar si calitatile pozitive. In unele cazuri, personalul de evaluare a realizat
activitati cu parinti pentru a le explica unele concepte si importanta unei atitudini
pozitive (deoarece de ex. parintii au ras de performanta copilului, i-au descurajat, etc.)

- S-a asigurat pentru 130 de tineri (108,3%) participarea unui program de formare
profesionala in diferite domenii



- Incazul a 112 de tineri (41,3% din totalul beneficiarilor inregistrati la centrele AA)
au fost efectuate demersuri pentru identificarea unui loc de munca corelat cu
aptitudinile, competentele si dorintele beneficiarilor.

- 63 de tineri au beneficiat de medierea locului de munca (a avut loc o intalnire intre
angajator si tandr, asistat de specialistul AA)

- 11 tineri au beneficiat de acumulare de experiente in cadrul procesului de educatie
vocationald, asistata de specialistul in angajare asistata

- 35 tineri (12,9% din totalul beneficiarilor inregistrati la Centrele AA, aproape
jumadtate dintre beneficiarii care au participat la un job interviu si 145,8% ai
indicatorului asumat in proiect) au fost angajati/reangajati In urma sprijinului acordat
de catre Centrele de angajare asistati. In total au fost inregistrate 42 contracte
individuale de munca, insemnénd ca 7 tineri au fost reangajati. In momentul de fata 18
tineri sunt angajati.Realizarea unui studiu privind evaluarea pietei fortei de munca din
judetul Harghita

- Realizarea de activititi de promovare a proiectului si a tematicii proiectului, potrivit
cerintelor operatorului de programe pe anul 2016: Publicarea unei brosure informative bilingv
privind drepturile grupului tintd si organizarea, realizarea unei conferinte de finalizare a
proiectului

- Organizarea de taberelor tematice: (1) pentru beneficiarii protectiei copilului la Sovata in
colaborare cu Asociatia Outward Bound Romania cu participarea a 27 de tineri si 24 de
educatori, asistenti sociali si membrii echipei de implementare in perioada 06-08.05.2016. (2)
pentru beneficiarii cu dizabilitate si parintii, educatorii lor in colaborare cu Asociatia
Diakonia la Sfantu Gheorghe (Valea Crisului) in perioada 06-08.05.2016 cu participarea a 25
de beneficiari, 25 parinti sau educatori, 6 traineri si voluntari.

CENTRUL DE PLASAMENT DE TIP FAMILIAL NR.2

Centrul de Plasament de tip Familial nr. 2 din Miercurea Ciuc este organizat ih conformitate
cu prevederile Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului cu modificari
si completari la data de 03.10.2013, H.G.nr. 1438/2004 si in conformitate cu ordinul nr. 21/2004 al
secretarului de stat al A.N.P.C.A.

Centrul de plasament de tip Familial nr. 2 din M-Ciuc are drept misiunea generald
furnizarea sau asigurarea accesul copiilor, pe o perioadd determinata, la gazduire, Tngrijire,
educatie si pregitire in vederea reintegrarii familiale si socio-profesionala.

Centrul de plasament de tip Familial nr. 2 din M-Ciuc include 11 case de tip familial in 6
localitati si un centru de coordonare a acestora.

Centrul de plasament de tip familial dispune de 84 locuri. Fiecare copil plasat in centru este
ocrotit pe baza unui plan de servicii personalizat (PSP), care cuprinde totalitatea serviciilor de care
copilul beneficiaza pe timpul sederii in centru si post servicii dupa reintegrarea lui in familie. Pentru



fiecare copil se intocmesc un plan individual de protectie PIP, PIS (program de interventie
specificd) care este revizuit ori de cate ori este nevoie, i confin recomandari/obiective pe termen
scurt, mediu §i lung.
Copilul in centru beneficiaza de urmatoarele servicii:
- primire, gazduire si intretinere zilnica intr-un cadru de viata cat mai apropiat din familie
- asistenta medicala generald adoptata permanent nevoilor individuale ale acestuia
- educatie pentru sanatate, pentru invatare si aplicarea deprinderilor igienice relative la propria
persoana si la mediul de viata
- servicii zilnice de ocrotire (hrana, imbracaminte) organizarea timpului liber (programe zilnice,
serbari, excursii, tabere,etc.)
Centrul este amenajat corespunzator cu echipamente adecvate, asigurand mobilitatea si autonomia
copilului. Casele familiale sunt amenajate si dotate corespunzator.

Efectivul copiilor in CPF nr. 2 M-Ciuc la sfarsitul anului 2016 a fost 80 copii din care:
38 fete si 42 baieti .
Numarul efectiv de copii, pe grupe de varsta;
3—6ani 7—-9ani 10 — 13 ani 14 — 17 ani Peste 18 ani
3 9 21 42 5

Copii si tinerii din CPF nr. 2 M-Ciuc au frecventat cursurile scolare in diferite forma de
invatamant.

In cursul anului 2016 in interesul copiilor plasati in CPF nr.2 M-Ciuc, am efectuat
urmatoarele masuri de protectie:

1. Tn cursul anului 2016 au fost aplicate urmitoarele misuri de protectie:

Plasamente in | Externari Transfer Orientare scolara | Reintegrari in
cursul anului | conform legii familia naturala
11 cazuri 6 cazuri 1 cazuri - 3

In cursul anului au fost reevaluate situatia copiilor plasati in institutie ori de cate ori a fost
necesar, avand in vedere situatia sociald si nevoile speciale ale acestora.

Copiilor/tinerilor plasati in institutia noastrd au fost asigurate primire, gazduire, ingrijire, si
intretinere zilnica intr-un cadru de viata cat mai asemanator celui din familie.

La intrarea copiilor in unitate ei si reprezentantii sai legali, au primit toate informatiile necesare
referitoare la centrul de plasament (adresa, nr. de telefon, grupul, colegii, programul si regulile
interne, programarea vizitelor...) A fost urmarit integrarea copiilor in colectivitatea casei/clasei,
inregistrarea lor la medici de familie. Pentru fiecare beneficiar a fost intocmit un PIP, desemnat o
persoani de referintd, a fost intocmit un raport de acomodare si un PIS individual. Tn casele familiale
sunt asigurate condifii privind mentinerea legaturilor familiale prin scrisori, convorbiri telefonice si
prin vizite.



Pentru parintii copiilor au fost oferite/ asigurate consiliere, pentru a pregati pe acestia in vederea
asumadrii responsabilitatilor ce le revin cu privire la copil. Au fost pregatiti si sprijiniti in vederea
reintegrarii copiilor In familia naturala.

In scopul realizarii interesului superior al copilului am colaborat cu serviciile din cadrul
Directiei, cu autoritatile locale, cu institutiile medicale, de Tnvatamant, cu organele de politie, cu
Tribunalul judetean, cu scolile si cu organele private.

Tn anul 2016 au terminat studiile 6 tineri si au fost externati conform legii. Dupa incetarea
masurii de protectie adolescentii au fost integrati in societate.

Copii si tineri protejati in CPF nr. 2 M-Ciuc au participat la diferite cercuri, cursuri, activitati
sportive.

Am efectuat vizite la domiciliul parintilor ori de cate ori a fost nevoie in vederea obtineri
acordului parintesti pentru obtinerea pasapoartelor, si pentru invoirea copiilor in tabere organizate in
strainatate, sau 1n vederea reevaluari cazurilor.

Tn anul 2016 beneficiarii de la Centrului de Plasament familial nr. 2 prin asociatia ,,Indesertus”
in colaborare cu Asociatia Béla au participat la spectacolul operei Rock ,Istvan a Kiraly” din
Budapesta.

2. Excursii si tabere

In cursul vacantelor toti beneficiarii Centrului de Plasament de tip Familial Nr. 2 au participat
la diferite excursii i tabere in tara si in strainatate.

Localitatea Data Participantii Observatii
1 | Izvorul Muresului 02.08.2016- 23 copii Tabara de limba engleza
06.08.2016 (6-11) ani
2 | Izvorul Muresului 09.08.2016- 20 copii Tabara de limba engleza
13.08.2016 (12-14) ani
3 | Csobanka - Ungaria 03.07.2016- 100 copii Organizat de Fundatia
09.07.2016 Bela din Budapesta
4 | Janoshalma 21.07.2016- 8 copii Tabara de odihna
29.07.2016
5 | Pelerinaj in Polonia 03.08.2016- 13 copii Organizat de Fundatia
(de la Varsovia pana la | 13.08.2016 Bela din Budapesta
Chestohowa)
6 | Tabara de pregatire pentru | 14.08.2016- 60 copii Fundatiei Béla din
spectacolul de operd Rock | 24.08.2016 Budapesta
»Istvan Kiraly”

Dupa spectacolul operei Rock ,.Istvan a Kiraly” organizatorul fundatia Béla a organizat
excursii la Lacul Rosu, Praid si lacul Sfanta Ana. Copii/tineri au participat la alte festivitati
organizate de comunitati locale, la zilele judetului, zilele orasului si a comunelor.



3. Sarbatori, festivititi organizate de CPF nr.2 M-Ciuc /DGASPC HR.

Felul Data Locul

Bal mascat ,,Farsang” 05.02.2016 M-Ciuc, Centrul Multifunctional
Ziua Copiilor ( Gyereknap) 01.06.2016 M-Ciuc, Centrul Multifunctional
Ziua talentelor IV 26-27.06. 2016 M-Ciuc, Tabara ,,CARI” Jigodin
Sarbatorirea Mos Nicolae 05.12.2016 La casele familiale si la scoli
Craciunul familior 23.12.2016 Sala sporturilor M-Ciuc
Sarbatori de Craciun 25.12.2016 La casele familiale

In fiecare casa au fost sarbatorite zilele de nastere ale copiilor si ultimul clopotel pentru
absolventii liceelor.

4, Activitati sportive:

Felul act. Data Grup Premii
Cupa “RIKA”, editia a | 16.mai.2016 Categoria varstelor | Loc. 2
V-a, Ocland 15-18 ani

Campionatul de | 16.octombrie.2016 Categoria varstelor
minifotbal, Cupa 15-20 de ani Loc. 2
“SIO”, Miercurea Ciuc

In luna februarie si martie copii au fost la programul de patinaj organizat de citre Consiliul
Judetean Harghita

In fiecare sambata, saptamanal, in perioada Martie-lunie si Septembrie-Octombrie, 10
copii/tineri al Centrul de Plasament Familial nr. 2 au jucat fotbal si baschet, impreuna cu copiii al
Centrului de Plasament Sfanta Ana.

5.Voluntariat
Un grup de voluntari de la Fundatia Carel 2 travel din Anglia, in luna iulie-august 2016,
au organizat tabere de limba engleza ptr. copii, in localitatea Izvorul Mures.
Un grup de 10 elevi de la Liceul Octavian Goga a facut voluntariat la casele familiale din
Miercurea Ciuc.
Beneficiarii Centrului au primit cadouri de criciun din partea Asociatiei Béla si din partea
Caritas.
6. Sedintele de lucru/ dezbaterile cu sefii de casa (lunare)
Tn cursul anului 2016 am efectuat deplasari la casele familiale siptimanal sau ori de céte ori a
fost nevoie.
Am tinut sedinte de lucru cu responsabili de casa, lunar, dupd programul urmator:




Luna Data

februarie 01.02.2016 Proces verbal nr. 40092/2016
martie 07.03.2016 Proces verbal nr. 40246/2016
aprilie 04.04.2016 Proces verbal nr. 40513/2016
mai 09.05.2016 Proces verbal nr. 40754/2016
iunie 06.06.2016 Proces verbal nr. 40760/2016
iulie 04.07.2016 Proces verbal nr. 41046/2016
august 01.08.2016 Proces verbal nr. 41194/2016
septembrie 05.09.2016 Proces verbal nr. 41437/2016
octombrie 13.10.2016 Proces verbal nr. 41575/2016
noiembrie 07.11.2016 Proces verbal nr. 41684/2016
decembrie 05.12.2016 Proces verbal nr. 41839/2016

7. Cursuri de formare/ perfectionari pentru personal

Locul Data Organizator | Nr. Teme
Pers.
Centrul 24 — 26 februarie | DGASPC 5 pers. | Tulburari comportamentale
Multifunctional | 2016 Sindromul ,,Burnout”
Familia naturala si asistenti maternali
Centrul 02 — 04 martie | DGASPC 5 pers. | Tulburari comportamentale
Multifunctional | 2016 Sindromul ,,Burnout”
Familia naturala si asistenti maternali
Sovata 06 — 08 mai 2016 | DGASPC 2 pers | Tipuri comportamentale evazioniste 1in
rindul copiilor
Elemente de consiliere 1in orientare
vocationald
Elemente de consiliere in dezvoltarea
carierei
Introducerea in conceptia angajdrii asistate
Autocunoastere, dezvoltare personald si
teambuilding
Tabara 27-28 iunie DGASPC 62 pers. | Zilele talentelor
,,Caritas”
Jigodin
Centrul 01 — 02 octombrie | DGASPC 1 pers. | Proiectarea , implementarea si dezvoltarea
Multifunctional sistemului de control intern managerial,
managementul riscului si  tehnici de
evaluare a riscurilor
Centrul 03 — 05 octombrie | DGASPC 7 pers. | Sindromul ,,Burnout” preventie si




Multifunctional | 2016 interventie

Tulburari de Invatare si motivatie

Tulburari comportamentale
Centrul 10 — 12 octombrie | DGASPC 6 pers. | Sindromul ,,Burnout” preventie si
Multifunctional | 2016 interventie

Tulburari de invatare si motivatie

Tulburari comportamentale
Centrul 17 - 19 octombrie | DGASPC 7 pers. | Sindromul ,,Burnout” preventie si
Multifunctional | 2016 interventie

Tulburari de Invatare si motivatie

Tulburari comportamentale
Centrul 24 - 26 octombrie | DGASPC 8 pers. | Sindromul ,,Burnout” preventie si
Multifunctional | 2016 interventie

Tulburéari de invatare si motivatie

Tulburari comportamentale
Centrul 02 — 04 noiembrie | DGASPC 2 pers. | Sindromul ,,Burnout” preventie si
Multifunctional | 2016 interventie

Tulburari de invatare si motivatie

Tulburari comportamentale
Centrul 07 — 09 noiembrie | DGASPC 7 pers. | Sindromul ,,Burnout” preventie si
Multifunctional | 2016 interventie

Tulburari de Invatare si motivatie

Tulburari comportamentale
Centrul 14 — 16 noiembrie | DGASPC 7 pers. | Sindromul ,,Burnout” preventie si
Multifunctional | 2016 interventie

Tulburari de Invatare si motivatie

Tulburari comportamentale
Centrul 21 — 23 noiembrie | DGASPC 2 pers. | Sindromul ,,Burnout” preventie si
Multifunctional | 2016 interventie

Tulburari de invatare si motivatie

Tulburari comportamentale
Centrul 18 noiembrie 2016 | DGASPC 30 pers. | Psihologia dezvoltarii inre 0-3 ani
Multifunctional
Centrul 25 noiembrie 2016 | DGASPC 31 pers. | Psihologia dezvoltarii inre 0-3 ani
Multifunctional

In cursul anului 2016 a iesit in pensie o persoand, si au fost angajati 6 persoane.

8. Realizarile/rezultatele:




- Beneficiarii centrului in anul scolar 2015-2016 au avut rezultate bune la invatatura, si au depus
examenele in general cu succes.

- Beneficiarii centrului 1n cursul anului trecut au participat si participa si in prezent la diferite cercuri
(dans, muzicd) in cluburi sportive (arte martiale, fotbal, tenis de masa)

- In timpul vacantelor am organizat copiilor excursii, tabere, drumetii

- In mai multe cazuri am organizat intalniri intre copii si familia largitd cu scopul de a prelua
legaturile familiale

- Beneficiarii centrului se pregatesc cu mai multd seriozitate si responsabilitate la viitor.

- Toti copii din centru in continuu au beneficiat de consiliere psihologice.

- In luna septembrie anului 2016, toti copii/tineri au fost inscrisi la diferite forme de invatimant de zi
pentru anul scolar 2016-2017.

9. Lucrari/Reparatii la casele familiale

- Racordarea la reteaua de gaze naturale la casa familiala din Sancraieni

- Renovare a bailor la casele familiale lancu de Hunedoara, casa Cantarului , casa Avantului

- Schimbarea centralei termice la casa familiala de pe str. Rakoczi.

- Zugravirea caselor familiale

- Reparatii curente

Centrul de primire si interventie in regim de urgenti in caz de abuz, neglijare, exploatare,
trafic si migratie

I. Serviciul Telefonul Copilului

Serviciul Telefonul copilului si adultului a avut in vedere indeplinirea misiunii serviciului:

- evaluarea nevoilor imediate ale clientului si potentialul de risc privind expunerea la abuz,
neglijare si exploatare, numit in continuare A/N/E;

- informarea cu privire la promovarea si respectarea drepturilor copilului si a omului;

- consilierea cu privire la promovarea si respectarea drepturilor copilului si a omului;,

- ascultarea si asistarea clientului;

- Indrumarea catre alte institutii Tn masura sa acorde asistenta necesara;

- interventia in situatii de urgentd, prin formarea echipei mobile;

- verificarea sesizarilor in care este pusa in pericol viata copiilor;

- plasamentul in regim de urgenta;

- urmarirea modului de solutionare a cazurilor, respectiv monitorizarea sesizarilor unde nu s-a
impus luarea unei masuri de protectie.

Beneficiari
Serviciul Telefonul copilului si adultului a avut un total de 421 de apeluri dintre care:

A.
80 de sesizari de abuz, neglijare, exploatare,



- dintre cele 80 semnalari telefonice in care s-a sesizat situatia de A/N/E au fost din mediu urban 36
si din mediu rural 44 ;

- dintre cele 80 de semnalari, 50 au fost de neglijare, 15 abuz fizic, 4 abuz emotional, 5 de abuz
sexual, comitere infractiuni 4 si exploatare prin munca 2 ;

- 68 au fost semnalari confirmate si 12 au fost semnalari infirmate;

- au fost implicati 122 de copii si un adult , dintre acestia pentru 17 copii s-a impus stabilirea unei
masuri de protectie, 105 ramanand in familie, situatie a carora a fost monitorizata fie de catre SPAS
fie de catre TCA;

- de 71 ori s-a intervenit cu echipa mobila.

B.

91 apeluri de convorbire dintre care:
- 29 apeluri de informare;
- 19 apeluri orientate catre alte servicii;
- 43 apeluri de consiliere.

C.
250 alte apeluri
- 96 apeluri gresite;
- 154 apeluri mute.
Tn perioada anului 2016 a avut loc mediatizarea serviciului la primarii,
IPJ si ISJ si a fost realizata campanie de mediatizare - anuald - a telefonului copilului sub numele
,Copilul are dreptul la PROTECTIE impotriva violentei”
- angajatii au participat la cursuri de formare: 3 educatori au participat la cursul de
formare, Probleme si tulburari de comportament, stresul in viata de zi cu zi, dificultati in
invatare si motivatia invatarii .
- Seful centrului a participat la cursul de formare Formator .
- Proiectarea, implementarea si dezvoltarea sistemului de control intern managerial,
managementul riscului si tehnici de evaluare a riscurilor.
- Cursul de formare ,,Protectia copiilor in mediul online” derulat de Organizatia Salvati
Copiii.
- Managementul situatiilor de urgenta interventia n situatii de criza.
- Un inspector de specialitate au la cursul de formare ,, Managementul situatiilor de
urgenta interventia in situatii de criza .

II. Centrul de primire si interventie in regim de urgentd pentru copilul abuzat, neglijat,
exploatat, trafic si migratie a urmarit realizarea misiunii acesteia conform standardelor minime
obligatorii.

Statistici:



Pe parcursul

anului 2016 centrul a avut 31 de beneficiari

Sex provin din mediu | Motivul pentru care se afla in centru:
Fugit de lipsa
Beneficiari | masc. fem. rural urban | A/N/E | acasa infractiuni | locuinta | altele
Copii 15 14 14 15 19 5 5 0 0
Peste 18 ani | 1 1 0 2 0 0 0 2 0
Total 16 15 14 17 19 5 5 2 0

Durata sederii in centru: 844 zile.

Durata medie a sederii in centru a fost de 27,23 zile

Tn medie au fost

Durata
gazduirii
0zi 4
1-7zile 15
7-30 zile 4
1-3 luni 5
3-6 luni 3
peste 6 luni 0
Total 31
Repartitia pe varste a copiilor:
sub 3 ani; 1
3-6 ani 5
7-9 ani 1
10-13 ani 7
14-18 ani 15
peste 18 ani 2
Total 31

2,3 beneficiari pe zi.

Situatia celor 31 de beneficiari s-a finalizat in felul urmator:

- 2 beneficiari au fost preluati de familie;

- 1 copil a fost plasat in Centrul de plasament de tip familial nr. 1;

- 8 copii au fost plasati in Centrul de plasament de tip familial nr. 2;
- 4 copii au fost plasati in Centrul de plasament de tip familial nr. 3;
-1 copil a fost plasat in Centrul de plasament de tip familial nr. 4;

- 5copii au fost transferati catre DGASPC din alte judete.
- 6 copii sunt gazduiti si in prezent in CPIRU.
- 1 copil si 1 adult au fost transferati ih centrul maternal Gheorgheni .




- 1 copil a fost transferat la Fundatia Sf. Francisc din Lazarea.
- 1 adult a fost transferat la fundatia Domus Secuieni.

a. CPIRU a asigurat nevoile fundamentale necesare dezvoltarii fizice ale copiilor: hrana, igienizare,
odihna.

b. In cadrul CPIRU, angajatii impreuna cu copiii au realizat diferite activitati educative si de recreere,
® astfel asigurand o pondere adecvata a activitagiilor de recreere-socializare a copiilor
® |ucru manual, excursii, tabere, jocuri distractive si logice, jocuri in aer liber, vizionare filme
specifice varstei, audiere muzica, sport;
@ activitati creative.

c. Educatie formala si informala
- personalul a sprijit copiii in realiazarea activitatilor scolare;
- au stimulat copiii Tn vederea asimilarii de cunostiintelor necesarare;
- in functie de caz, s-au facut demersuri in vederea orientarii scolare a copiilor.

d. Centrul de primire si interventie In regim de urgentd a realizat o serie de activititi in vederea
insusirii deprinderilor de viata independenta.
Au participat la:

- pregdtirea si strangerea mesei,

- pregatirea prajiturilor sau tortului la zilele de nastere,

- curatenia interna si externa a centrului.

e. CPIRU a asigurat relatiile cu parintii luand in considerare principiul interesului superior al
copilului;

f. Sprijin emotional
- personalul a spjinit si consiliat copii pe perioada plasamentului in regim de urgentd;
- evaluare si consiliere psihologica,

- a Intocmit program personalizat de consiliere;

g. Organizarea evenimentelor si sarbatorilor (Sarbatorile de Craciun, Sfintele Pasti, zile de nastere);
-3 beneficiari care si — au sarbatorit ziua de nastere pe perioada plasamentului in regim de urgenta;

h. Asigurarea permanetei in vederea primirii copiilor fugiti de acasa sau gasifi in strada;
I. Asigurarea de sprijin pentru mamele cu copii mici in situatie de risc de abandon:

III.Activitati zilnice, lunare, trimestriale, anuale
- curatenia zilnica in spatiile centrului;



- zugravirea spatiilor centrului si renovarea centrului ;
- Reparatii curente

Serviciul juridic, Secretariatul Comisiei pentru protectia copilului

I. TN DOMENIUL JURIDIC:

- Inregistrarea a unui nr. de 281 dosare (pentru 294 copii, exclusiv adoptii) de la serviciile
din cadrul Directiei in vederea Tnaintdrii actiunilor catre instantele de judecatd competente,
elaborarea si intocmirea unui nr. de 281 actiuni in instanta, dupa cum urmeaza :

=

Ordonante presedintiale — 4 cazuri
Instituire plasamente — 29 cazuri
- instituire plasament la AMP: -
- instituire plasament la familie(familie /bunici): 7
- instituire plasament la Fundatii: 21
- instituire plasament la centru de plasament: - 1
3. Inlocuirea misurii plasamentului — 9 cazuri
- delaAMPlaCP:1
- delaCPlaCP:8
- delaAMP la AMP : -
4. inlocuirea misurii plasamentului in regim de urgenti — 89 cazuri
de la AMP la AMP : 47
delaAMP laCP: 2
delaCPlaCP: 33
la persoanalfamilie de plasament : - 7
5. Mentinerea plasamentului — 98 cazuri
- laCP:53
- laAMP: 38
- lafamilie (familie/persoand/matuga/bunici) = 7
6. Tncetarea plasamentului — 41 cazuri
- laCpP:21
- la fundatii: 1
- lafamilie (familie/persoanda/matusa/bunici): 6
- Reintegrare : 13

N

7. Tutele — 6 cazuri
- Instituire : 2
- Incetare : 4
8. Masura supravegherii specializate: 1 caz



9. Participare la program de consiliere psihologica: 3 cazuri
10. Stabilire program de vizitare minor: 1 caz

urmarirea a unui numar de 5 alte procese (4 ramase din anii precedenti, unul nou) in care
DGASPC a fost parte civila, elaborarea actiunilor, precizarilor la actiune si intAmpinarilor in
aceste cazuri, reprezentarea institutiei in fata instantelor, dupa caz.

incheierea si avizarea spre legalitate a protocoalelor si contractelor incheiate la nivelul
institutiei; avizarea spre legalitate a documentelor emanate de la serviciile/compartimentele
din cadrul Directiei

legalizarea si definitivarea tuturor sentintelor civile comunicate §i transmiterea situatiei
acestora catre serviciul Monitorizare din cadrul Directiei, AJPIS, compartimentele cu atributii
specifice din cadrul Consiliului Judetean Harghita

intocmirea imputernicirilor pentru reprezentare in instanta

reprezentarea in instanta a 281 cazuri

inregistrarea citatiilor, inregistrarea comunicarii sentintelor civile, comunicarea sentintelor pe
baza de lista catre Serv.monitorizare, CJHR si catre AJPIS, dupa caz

referate de necesitate

avizare note justificative, contracte si dispozitii RU

informarea serviciilor/centrelor din subordinea Directiei cu privire la modificarile legislative
publicate in Monitorul Oficial

asistenta juridica pentru serviciile/centrele din subordinea Directiei

participare la un numar de 4 cercetari disciplinare si intocmirea rapoartelor

participarea la programul de informare a SPAS-urilor din cadrul primariilor din judet (5
ntalniri)

. PENTRU SERVICIUL ADOPTII SI POSTADOPTII:

au fost elaborate si intocmite un nr. de 45 actiuni de sesizare a instantei de judecatd, din
care:
» 21 de deschidere a procedurii de adoptie interna

» 11 de incredintare in vederea adoptiei (din care I renuntare)

» 12 de incuviintarea adoptiei

» [ adoptie internationala (ulterior revocata)
reprezentarea In instantd a acestor cazuri, legalizarea si definitivarea tuturor sentintelor civile
s1 comunicarea acestora pentru Serviciul adoptii si postadoptii si Serviciului de monitorizare
pe baza de tabele.

I1I.SECRETARIATUL COMISIEI PENTRU PROTECTIA COPILULUI
(pe baza raportului Secretariatului comisiei privind activitatea desfasurati in anul 2016)



- Secretariatul Comisiei a organizat 23 sedinte a Comisiei pentru protectia copilului Harghita,
n care au fost discutate 460 de dosare cu cazurile copiilor, din care 348 cu cazurile copiilor
aflati in plasament, iar 76 dosare cu atestari ale asistentilor maternali profesinisti;
Organizarea a avut urmatoarele etape:

= convocarea membrilor Comisiei de sedinta

= redactarea si tipdrirea Certificatelor de incadrare

= primirea dosarelor si verificarea acestora, de la serviciile specializate, a copiilor aflati
in dificultate carora au fost propuse luarea unei masuri de protectie; aceste dosare au
fost prezentate in sedinta Comisiei unde s-a luat o hotarare pentru fiecare caz in parte,
prin care s-a stabilit masura de protectie definitiva;

= afost intocmit un tabel cu lista dosarelor aflate pe ordinea de zi;

= s-aasigurat ajungerea dosarelor pregatite in sala de sedinta la timp;

- In sedintele din anul 2016 au fost discutate 1780 de cazuri dintre care:

= 348 cazuri de protectie,
= 112 tabele cu dosare reevaluate
» 348 cazuri cu hotarari redactate
= 1 cazuri amanat
» 76 cazuri de acordare atestate pentru asistenti maternali profesionisti
= 1320 cazuri de incadrare intr-o categorie de handicap

Pentru fiecare dintre sedinte au fost intocmite procese verbale.

Dupa sedintele Comisiei pentru protectia copilului Harghita, hotérarile luate au fost redactate,
dactilografiate si tiparite (in total 8724 ex), s-a asigurat semnarea lor, s-au facut xerocopii, dupa care
au fost expediate persoanelor si institutiilor competente.

Hotararile au fost trecute in registrele de evidenta, au fost intocmite tabelele cu hotarari care au
fost communicate pentru AJPIS, SAEDPH si SEC, dupa care dosarele au fost predate Serviciului de
Monitorizare si Serviciului de asistenta maternald profesionistd pe baza tabelului de predare —
primire.

Alte activititi ale secretariatului Comisiei pentru protectia copilului: Tntocmire de rapoarte
lunare, solutionare adreselor primite, intocmire de procese verbale de sedinte, inlocuirea secretarei
directiei la nevoie.

SERVICIUL DE EVALUARE COMPLEXA A PERSOANELOR ADULTE CU HANDICAP
(SECPAH)

Componenta Serviciului de Evaluare Complexa:

Sef serviciu: Dr. Kovacs Rozalia

Memobrii:- Dr. Parfeni Ovidiu Vasile medic primar in expertiza medicala (1/2 norma)
- D-na. Hosszu Elvira- psiholog




- D-nul Platon Florin Vasile — asistent social (a inceput activitatea cu data de
15.07.2015)

- D-na David Iren -pedagog de recuperare
- D-na Mares Paraschiva- inspector de specialitate (inceput activitatea cu data de
02.05.2016)
- D-na Miklos Erzsike- psihopedagog

1. Activitatea Serviciului de evaluare complexi a persoanelor adulte cu handicap:

Programul zilnic incepe la orele 7,00 si se incheie la orele 15,00. Programul cu publicul fiind:
de Luni pana Joi inclusiv, intre orele 7,00-15,00. Vineri nu avem relatii cu publicul.
in zilele cu public activititile sunt urmitoarele:

La ora 7,00 membrii S.E.C.P.A.H. pregitesc documentatia necesara desfasurarii programului
cu public, eliberarea numerelor de ordine persoanelor sosite la examinare, si pregatirea cererilor ce
trebuiesc completate si inregistrate in registrul de intrari a cazurilor zilnice.

De la orele 7,00 d-na Dr. Kovacs Rozélia consulta, persoanele care se prezinta pentru prima
data la SECPAH, verificand si documentatia medicald a reevaluarilor. Completeaza datele necesare
in raportul de evaluare/reevaluare pentru fiecare caz, planul individual de servicii si planul de
recuperare.

Totodata d-na psiholog HosszU Elvira efectucaza evaluarea psihologica a persoanelor
prezentate pentru a completa datele necesare in raportul de evaluare pentru fiecare caz, planul
individual de servicii si planul de recuperare. Urmareste modul in care se efectueazd procedurile de
recuperare si integrare sociald-profesionald a persoanelor in cauza, sau dupa caz propune si urmareste
incadrarea tinerilor in cdmpul muncii, tinand permanent legatura cu Agentia Judeteand de Ocupare a
Fortei de Munca Harghita.

Totodata propune orientarea si formarea profesionala in conformitate cu varsta, sexul, capacitatile,
optiunile proprii ale acestora. Informeaza si oferd sprijin persoanelor cu handicap, in vedera
identificarii unui loc de muncad conform pregatirii profesionale si in functie de capacitatile sale de
muncd. Asigura consiliere individuala (impreund cu psihopedagogul si asistentul social al
serviciului) pentru adaptarea persoanelor cu handicap la noile conditii de la locul de munca dupa
angajarea acestora In campul muncii, de asemenea ofera consiliere angajatorului.

Introduce i actualizeaza datele in programul SEE SOFT D-SMART SOFT pentru
persoanele reevaluate la serviciul SEC adulti.

D-na David Iren urmareste modul in care se efectueaza procedurile de recuperare si
integrare sociala a persoanelor in cauza, propune si intocmeste programul individual de reabilitare si
integrare sociala-profesionald, sau dupd caz propune si urmareste incadrarea tinerilor in campul
muncii, tindnd permanent legatura cu Agentia Judeteana de Ocupare a Fortei de Munca Harghita.
Asigura consiliere individuald persoanelor cu handicap, angajatorului, colegilor de munca a
persoanei cu handicap si familiei acesteia.



Informeaza si oferd sprijin persoanelor cu handicap, in vedera identificdrii unui loc de munca
conform pregatirii profesionale si In functie de capacitatile sale de munca.

Asistentul social, dl. Platon Florin Vasile, consultd anchetele sociale intocmite de Primarii,

folosind si el metoda intervievarii pentru completarea datelor cu privire la mediul social din care
provine persoana cu handicap (in anumite cazuri critice, cand nu exista alte solutii, intocmeste
anchete sociale la domiciliul persoanelor cu handicap) aplicand instrumente specifice de investigare
sociala: anchete sociale, interviuri, studii de caz.
Asigura consiliere individuala cu psihologul, pentru adaptarea persoanelor cu handicap la noile
conditii, stabilind obiective precise urmarind stabilirea comportamentului adaptiv, relatiile familiale,
mijloacele de existentd, activitatile prestate in cadrul familiei si In comunitate. Colaboreaza cu
serviciile de asistenta sociald din cadrul primariilor cu organizatii neguvernamentale, cu comunitatea
locald in vedera identificarii unor programe cu obiective comune pentru integrarea socio-
profesionald a persoanelor cu handicap, precum si cu celelalte compartimente din cadrul Directiei.
Efectueaza vizite periodice la domiciliul persoanclor cu handicap nedeplasabile, Tn vederea
monitorizarii evolugiei acestora. Efectueaza vizite de verificare la domiciliu in cazul persoanelor
detinatoare de certificate de incadrare in grad de handicap sesizate.

D-na Mares Paraschiva / Miklos Erzsike, analizeaza documentatia psiho-medicalda pentru
elaborarea masurilor recuperatorii adecvate. Evalueaza periodic nivelul de recuperare pentru fiecare
persoand. Propune activitati de recuperare pentru a facilita dezvoltarea fizica, mentala si sociald a
persoanelor cu dizabilitate. Urmareste modul in care se efectueaza procedurile de recuperare si
integrare sociald a persoanelor in cauzd, sau dupd caz propune si urmdreste incadrarea tinerilor In
campul muncii, tindnd permanent legatura cu Agentia Judeteand de Ocupare a Fortei de Munca
Harghita.

Informeaza si1 oferd sprijin persoanelor cu handicap, in vedera identificarii unui loc de muncad
conform pregatirii profesionale si in functie de capacitatile sale de munca.

Introduce si actualizeazd datele in programul SEE SOFT D-SMART SOFT pentru
persoanele evaluate si reevaluate la serviciul SEC adulti. Colaboreaza cu ceilalti specialisti din cadrul
serviciului §i cu alte servicii i compartimente ale directiei. Consiliazd persoanele cu privire la
actele necesare pentru depunerea dosarului la Comisie.

In urma consultarii cei 4 angajati intocmesc recomandirile pentru raportul de evaluare
complexd, planul individual de servicii si planul individual de recuperare pentru fiecare caz in parte.

La orele 14,00, medicul primar expert dl. dr. Parfeni Ovidiu Vasile se prezintd pentru a
studia cazurile din ziua respectiva, consultand recomandarile efectuate de d-na dr. Kovacs Rozalia,
d-na psiholog Hosszu Elvira, asistentul social Benchea Valentin si psihopedagogul Mares
Paraschiva.

Astfel se definitiveaza Raportul de Evaluare Complexa pentru fiecare caz in parte, si se recomanda
incadrarea sau neincadrarea in grad de handicap, si programul individual de reabilitare si integrare
sociala .



In cadrul activitatilor efectuate pe teren, echipa multidisciplinara din cadrul SECPAH face
vizite la domiciliu in cazul persoanelor detinatoare de certificate de incadrare in grad de handicap

sesizate.

Tn cursul anului 2016, pana la data de 30 decembrie s-au nregistrat:

- 1577 de cazuri noi,
- 1727 de prelungiri,

- 525 de revizuiri la cerere,

- 59 cazuri venite de la minori,
- 3 persoane au venit prin transfer din alte judete,
- 14 dosare transferate in alte judete
- 565 de dosare au fost inchise din motiv de deces.
Tn cursul acestei perioade au fost expediate 4100 de scrisori.
S-au depus 145 de contestatii, care au fost inaintate la Comisia Superioard, impreund cu

dosarele.

LUNA BOALA NU | GRADUL IV GRADUL Il | GRADUL Il GRADUL I

HANDICAP

lanuarie 10 0 47 146 61
Februarie |18 6 82 218 98

Martie 15 7 65 218 94

Aprilie 21 6 63 181 95

Mai 11 3 59 174 86

lunie 12 3 65 169 65

lulie 21 5 69 161 64

August Concediu Concediu Concediu Concediu Concediu
Septembrie | 33 4 92 274 120
Octombrie | 18 3 71 171 87
Noiembrie | 16 5 74 174 63
Decembrie | 20 6 63 118 58
TOTAL 195 48 750 2004 891

Prezentul raport s-a intocmit in doua exemplare din care: 1 exemplar ramane la
S.E.C.P.A.H,, si 1 exemplar se preda la conducerea Directiei.

CENTRUL DE PLASAMENT BILBOR

1. Proiect Vreau sa fiu mare in care copiii au primit roluri de educator, bucatar, muncitor.

la



2. Serbare 8 Martie, Capra cu trei iezi, cantece, poezii

3. Pictarea dormitoarelor de catre copii.

4.Activitati dedicate sarbatorilor pascale, spovedania copiilor si vizita preotului in centru.

5. Proiect ecologizare DJ 174 A.

5 Petrecere surpriza de 1 iunie la restaurant Toplita, spectacol gasca Zurli, Mickey si Minnie .

6. Participare la Zilele talentelor — angajati dans si copii Alba ca zapada si cei sapte pitici.

7. Schimb de tabere cu Complexul de Servicii M Ciuc

8. Tabara la 1zvoru Muresului cu excursie la Lacu Rosu, Cheile Bicazului

9. Primirea taberei de de Centrul Ovidiu Constanta

10. Proiect IPJ Harghita — dna Raducanu Mariana Vacanta in siguranta. Prevenirea delincventei
juvenile

11. Tabara Manastirea Paltinul, judetul Neamt

12. O zi la SPA Toplita

13. Drumetii in imprejurimile Bilborului

14. Proiect CRRN Tulghes Vreau sa fiu ca tine. Serbare Sceneta anotimpurile, dans tiganesc,
plimbare cu caii

15. Petrecere de Haloween.

16. Vizita la Cp Subcetate

17. Serbare Mos Nicolae

In anul 2016 au fost efectuate urmatoarele investitii dotarea cu un parc de joaca a centrului,
achizitionarea unei masini de gatit, achizitionarea a unei masini de spalat si a unui uscator de rufe,
achizitionarea unui elevator pe senile pt persoane cu handicap locomotor.

Au fost efectuate lucrari de amenajare a unei toalete pt persoane cu handicap locomotor.

Au fost efectuate lucrari de zugravire a tuturor spatiilor de catre muncitorii centrului si au fost
efectuate toate reparatiile curente.

Am fost monitorizati de DGASPC Harghita pe tot parcursul anului, centrul a fost auditat de catre
Compartimentul Audit public intern din cadrul DGASPC HR.

Au fost efectuate controale din partea ISU, DSP, AJPIS Harghita, Arhivele Nationale.

Centrul a fost evaluat de catre echipa BM in cadrul Proiectului de dezinstitutionalizare.

Neregularitati — lipsa magazionerului
- lipsa ingrijitorului -curitenie

Plan 2017

1. Efectuarea lucrarilor de reparatii la socluri la toate cladirile
Reconstructia a doua cosuri de fum la doua cladiri in care locuiesc beneficiarii
Lucrari de inlocuire a acoperisului la 2 cladiri
Amenajarea unui teren de fotbal cu gazon sintetic i a unui fileu de tenis mobil
Continuarea vizitarii centrelor si a unor case de tip familial din cadrul DGASPC Harghita.
Organizarea de activitati pentru beneficiari, tabere, excursii etc.
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7. Continuarea dezvoltarii unui management de calitate la nivelul centrului.

SERVICIUL DE EVALUARE COMPLEXA A COPILULUI

Nr. Total de copii cu handicap care domicilieaza in raza teritoriala a judetului si care au certificat de
incadrare ntr-un grad de handicap in vigoare la data de 31.12.2016.: 1344

Date despre copii cu handicap pentru care s-au emis n cursul anului 2015 certificate de Tncadrare
intr-un grad de handicap.

- Nr. Total de copii pentru care s-au emis in cursul anului 2015 certificate de incadrare intr-un
grad de handicap.1344

- Usor grad patru de handicap 141

- Mediu grad trei de handicap 424

- Accentuat grad doi de handicap 291

- Grav grad unu de handicap 488

Nr. Total de copii cu dizabilitati care au primit pentru prima data certificatul de incadrare intr-un
grad de handicap in anul 2015(nu vor fi cuprinsi copii carora li s-a prelungit/reevaluat certificatul
anterior) 232

Nr. Total de copii cu dizabilitati cu varsta peste 7 ani, dupa tipul de handicap:
Usor 17

Mediu 186

Accentuat 125

Grav 231

Integrati in Tnvatamantul de masa:
- Individual 80
- Grup/grupa 42
- Clasa compacta 0
- Frecventeaza invatamantul special: 171
Nr. Total de copii cu dizabilitati dupa tipul de afectiune:
- afectiuni ale sistemului nervos si functiilor mentale globale 698
- afectiuni vizuale 71
- afectiuni auditive 44
- afectiuni ale aparatului locomotor 101
- Afectiuni multiple ale organismului legate de boli genetice invalidate 43
- HIV/SIDA 3
- Altele 299
Nr. Total de copii cu dizabilitati, care au asistenti personali 265



Nr. Total de copii pentru care s-a elaborat Plan de serviciu personalizat: 1344
Nr. Total de copii cu dizabilitati, care se afla in:

- familie naturala: 1140

- rude pana la gradul IV: 8

- Centru de plasament SPS: 141

- Centru de plasament OPA 1

- Asistent maternal profesionist SPS: 54

Echipa pluridisciplinard SECC se deplaseaza anual la centrele de plasament cu handicap sever pentru
evaluarea copiilor, in acest fel acesti copii sunt evaluati de neuropsihiatru infantil si psiholog daca e
cazul se schimba tratamentul medicamentos si se reevaluazd planul de interventie specifica,
specialisti care lucreaza direct cu acesti copii sunt ajutati.

Anual in planul de recuperare a copilului cu handicap sunt propuse diferite servicii si examinari de
specialitate. Mai multe cazuri ajung la schimbare de grad din accentuat in mediu, cu ajutorul
recuperdrilor propuse. Cei care prezintd dizabilitdti si nu se pot maturiza din punct de vedere scolar
timp de un an max 2 ani corespuzator varstei lor biologice sunt propusi spre orientare scolarad in scoli
speciale unde beneficieaza de educatie prin curriculum adapatat prin colaborare cu CJRAE.

dislexie, disgrafie, discalculie, dificultati globale de invatare etc. Aceste tipuri de dizabilitati sunt
corectabile daca se face un diagnostic timpuriu si parintele/reprezentantul legal al copilului accepta
interventiile de specialitate din partea psihologilor scolari si logopezilor.

- Copii plasati la AMP incadrati intr-un grad de handicap ajungind la varsta scolarizarii nu prea fac
fatd la cerintele scolare si nu in toate cazurile sunt ajutati de catre cadrele didactice sa se adapteze In
clasa. Specialistii SECC acorda sprijin si consiliere pentru rezolvarea dificultatilor Intdmpinate.

- Avem o relatie buna de colaborare cu Centrele de plasament, cu SPAS —urile, Serviciul de asistenta
maternala si celelalte servicii din cadrul DGASPC Harghita si cu CJRAE.

Centrul de plasament pentru copii cu handicap sever Toplita

Centrul de plasament pentru copii cu handicap sever Toplifa gazduieste un numar de 30 de copii si
tineri cu varste cuprinse intre 4 ani si 25 de ani, toti cu dizabilitati severe.

Activitatea de recuperare psihomotorie:

Tn decursul anului 2016, copiii si tinerii din centru au participat la numeroase activitati si
evenimente, desfasurate in cadrul institutiei dar si in afara.
In functie de nevoile fiecarui beneficiar, acestia au participat la activitati variate, care
urmaresc:
1. dezvoltarea intelectuald(terapie cognitiva), care cuprinde:
- consolidarea, sistematizarea, completarea informatiilor deja prezente;



achizitionarea de noi informatii in sfera cunoasterii senzoriale(sensibilitatea cutanata, vizuala,
gustativa, olfactiva, auditivad), cunoasterii perceptive(coordonarea visual-motorie, pozitia n
spatiu si relatiile spatiale), exercitii pentru formarea si dezvoltarea proceselor psihice(atentia,
memoria, reprezentdrile, imaginatia, gandirea, limbajul);

dezvoltarea deprinderilor de viata independenta:

exercifii pentru formarea si dezvoltarea deprinderilor alimentare(utilizarea corectd a
tacamurilor, capacitatea de a se servi singuri, pregatirea unor mici gustari);

exercitii pentru dezvoltarea deprinderilor de igiend personald(efectuarea igienei in mod
independent, utilizarea materialelor de igiena personald)

exercitii pentru dezvoltarea deprinderilor de Tmbracare-dezbracare(imbracarea hainelor in
mod corect, legarea sireturilor, incaltare, etc);

exercitii pentru formarea deprinderilor practice-gospodaresti(aranjarea hainelor, a lenjeriei,
adunarea jucdriilor, etc)

mobilitate(dezvoltarea motricitatii generale)

capacitatea de a se deplasa in mediul inconjurdtor(cunoasterea regulilor de circulatie, a
mijloacelor de transport)

dezvoltarea sociala si recreerea:

activitati specifice sezonului de iarni(iesiri la sanius in stfiunea Bradul, pe partia Magherus,
in parc, crearea omului de zapada), programe de Craciun, Anul Nou;

vizite din partea elevilor de la diferite scoli cu ocazia sarbatorilor de iarnd, ocazie cu care
copiii din centrul nostru au ascultat minunate colinde.

iesiri la restaurantul “ Izabella™ din localitate pentru a servi pizza, pentru a sarbatori zilele de
nastere, iesiri la cofetarie, la magazine;

participare la spectacolul de Craciun la Casa de Cultura;

activitati specifice sezonului de primavara: confectionarea de martisoare, felicitari, etc;
pregdtirea si Tntampinarea sarbatorilor de Pasti: vopsirea oualor, confectionare de felicitari,
vizite la manastiri, biserici;

participare la diferite teatre de papusi, la Casa de Culturd din localitate si la gradinita

“Dumbrava minunata”;

vizite la diferite Tntreprinderi din localitate;

excursii la Brasov, Sinaia unde au vizitat Castelul Peles si Pelisor, vizitarea Vulcanilor
Noroiosi din judetul Buzau, la Iasi unde au vizitat printre altele si faimosul Parc Copou cu
Teiul lui Eminescu, excurie la Tg.Mures la Gradina Zoologica, etc.

vizita la Sera din localitate;

participare la spectacolul de circ din Toplita;

activitati specifice sezonului de vara: participare la a 6-a editic a “Zilele talentului”,
desfasurata la Jigodin ;

activitati de “Ziua copilului” 1 Tunie la Pensiunea Baciu de pe Magherus, drumetii pe deal la
cules de capsuni, vizite din partea elevilor din localitate;

participarea copiilor la “Zilele Toplitene, la activitati desfasurate la “Clubul Elevilor” din
localitate;



Alte activitati desfasurate:

serbarea zilelor de nastere;

iesiri in parc cu bicicleta, rolele, mingea;

iesiri la inghetata;

iesiri in parc i in imprejurimi, avand ca obiectiv cunoasterea localitatii in care locuim,;
drumetii la capsuni, la zmeura, la cascada;

terapie de expresie- grafica si plastica(modelaj, desen, picturd);

participarea unui numar de 5 tineri din centru, la Targul de Craciun organizat la Miercurea
Ciuc cu ocazia Zilei Internationale a persoanelor cu dizabilitati;

externarea unui tanar la CIA Frumoasa si unul la CIA Gheorgheni.

Internarea 1n centrul nostru a doua tinere de la Complexul de servicii MiercureaCiuc.

Activitatea administrativa:

Tn acest domeniu s-au desfasurat urmatoarele activitati:

de contabilitate si gestiune ;

achizitii publice;

secretariat si registratura;

verificare i reparare instalatii termice, igienico-sanitare ;

nlocuirea sistemului electric.

igienizarea prin zugravire a unor pereti interiori;

reparatii la mobilierul centrului;

achizitionarea unor salatele, huse,

achizitionarea unor mochete, perdele, etc.

la investitii: reabilitare gard imprejmuire curte, reamenajarea rampei pentru persoane cu
dizabilitati, achizitionarea si punerea in functiune a unei platforme elevatoare pentru persoane
uscator, profesionald, in spdlatoria centrului.

achizitii la obiecte de inventar: pentru bucatdrie, pentru spdldtorie, pentru bunul mers al
activitatii centrului;

s-au achizitionat si inlocuit 2 usi din termopan la parterul cladirii, s-a modernizat vestiarul
personalului, s-au inlocuit si reparat 6 usi din PVC la subsolul cladirii unde functioneaza
magaziile de alimente, spalatoria si uscatoria centrulu

colaborari cu medicii specialisti pediatri, neuropsihiatrii infantili, medici de familie pentru
prescrierea tratamentului acut si cronic;

colaborari cu farmaciile din municipiu, pentru eliberarea retetelor acute si cronice;

colabordri cu sectiile de specialitate din Spitalul Municipal Toplita si Spitalul Judetean Tg.-
Mures, In vederea efectudrii unor investigatii §i tratamente chirurgicale pentru beneficiari;
colaborari cu Primaria Toplita, Serviciul public comunitar local de evidentd a persoanelor si
Serviciul Stare civild pentru eliberarea actelor de stare civild pentru beneficiari;



pregatirea dosarelor pentru prelungirea certificatelor de incadrare in grad de handicap pentru
beneficiarii sub 18 ani si a dosarelor pentru incadrarea in grad de handicap pentru beneficiarii
peste 18 ani;

pregatirea unui numar de 5 dosare pentru instituirea tutelei.

colaborare cu toate Serviciile din cadrul Directiei pentru solutionarea unor cauze,
definitivarea dosarelor de plasament si a altor situatii;

intocmirea tuturor situatiilor solicitate de catre organele abilitate ;

reevaluarea dosarelor de plasament, conform legii;

controale din partea conducerii Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Harghita;

in cursul anului 2016, centrul a fost vizitat de catre conducerea Directiei, de reprezentatul
DSV Harghita, de reprezentantul 1.S.U. ,,Oltul,, Harghita;

efectuarea proiectului pentru autorizatia PSI de functionare.

central a fost vizitat de o serie de locuitori ai municipiului Toplita cu diferite ocazii: de Anul
nou, de Craciun, de Pasti, de ziua copilului, de Ziua portilor deschise;etc.

s-au revizuit fisele de caracterizare psihologica si programele de interventie specifica;
personalul a fost consultat de medicul de medicina muncii §i a fost declarat apt pentru
munca;

beneficiarii au fost vaccinati cu vaccinuri conform schemei nationale de vaccinare, precum si
cu vaccinul antigripal;

in cursul anului, tot personalul angajat a participat la diferite cursuri de formare profesionala
la Toplita, la Miercurea Ciuc, la Tg. Mures; Bacau.

s-au elaborat toate procedurile de lucru; s-a revizuit procedura operationala OP DG 16 09 pe
abuz.

n cursul anului s-au efectuat deplasari la Miercurea Ciuc pentru depuneri, vizari, ridicari de
diferite documente si pentru participarea la sedintele Colegiului Director, sau sedinte de
lucru, etc.

pregatirea documentelor pentru acreditarea serviciului si acreditarea acestuia.

sedinte de supervizare cu personalul angaja al centrului, precum si sedinte administrative.
Contabilitatea condusa la zi.



