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Capitolul I 
Considerații generale 

 
 
Direcţia Generală de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Harghita este instituţia publică cu 
personalitate juridică înfiinţată în subordinea Consiliului Județean Harghita, cu scopul de a asigura 
aplicarea politicilor sociale în domeniul protecţiei copilului, familiei, persoanelor vârstnice, 
persoanelor cu dizabilităţi, precum şi altor persoane, grupuri sau comunităţi aflate în nevoie 
socială, cu rol în administrarea şi acordarea beneficiilor de asistenţă socială şi a serviciilor sociale.  
 
OBIECTIVELE GENERALE ALE DIRECŢIEI GENERALE DE ASISTENŢĂ SOCIALĂ ŞI PROTECŢIA 
COPILULUI  HARGHITA 
 
1. Realizarea la nivelul judeţului Harghita a măsurilor de asistenţă socială în domeniul protecţiei 

copilului, familiei, persoanelor vârstnice, persoanelor cu dizabilități, precum şi a a altor 
persoane, grupuri sau comunități aflate în nevoie socială. 

2. Asigură coordonarea metodologică, colaborează, sprijină activitatea autorităţilor publice locale, 
a organismelor non guvernamentale, precum și a altor instituții/autorități locale din domeniu, 
care desfăşoară activităţi de asistenţă socială şi de protecţie a familiei şi a drepturilor copilului, 
a persoanelor cu dizabilităţi, victimelor violenţei în familie, persoanelor vârstnice etc., precum 
şi a măsurilor de prevenire şi combatere a situaţiilor de marginalizare şi excludere socială în 
care se pot afla anumite grupuri sau comunităţi. 

3. Realizează evaluarea/completarea evaluării, furnizarea de servicii de asistenţă şi sprijin, 
monitorizarea/reevaluarea şi sprijinirea persoanei adulte aflate în nevoie în vederea 
reabilitării/reinserţiei sociale.  

4. Realizează evaluarea/completarea evaluării, furnizarea de servicii de asistenţă şi sprijin, 
monitorizarea/reevaluarea copilului aflat în situaţie de risc, în vederea reintegrării în familie, 
adopţiei sau a integrării socio-profesionale. 

5. Asigură resursele umane, materiale şi financiare necesare pentru buna funcţionare a Direcţiei 
Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Harghita. 

6. Identifică, accesează  şi implementează proiecte cu finanţare internă/externă.  
7. Elaborează, în concordanţă cu strategiile naţionale şi locale şi cu nevoile identificate, strategia 

judeţeană de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu şi lung, precum și  planurile 
anuale de acţiune privind serviciile sociale administrate şi finanţate din bugetul judeţean şi le 
propune spre aprobare Consiliului Judeţean Harghita. 

 
I.1.Realizări ale DGASPC Harghita în anul 2019 
-  La nivelul judeţului DGASPC Harghita a realizat măsurile de asistenţă socială în domeniul 
protecţiei copilului, familiei, persoanelor vârstnice, persoanelor cu dizabilități, precum şi a altor 
persoane, grupuri sau comunități aflate în nevoie socială prin sprijinirea creării şi funcţionării 
serviciilor sociale primare la nivelul comunităţilor locale (centre de zi) și derularea de programe 
anuale, în vederea prevenirii separării copilului de părinţi săi, a abandonului  şi instituţionalizării 
acestuia, prin dezvoltarea şi diversificarea serviciilor sociale primare la nivel local și prin Programul 
anual de colaborare cu organizaţii neguvernamentale, care desfăşoară activităţi de protecţie şi 
promovare a drepturilor copilului şi tinerilor aflaţi în situaţii de risc în judeţul  Harghita; 
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-      A sprijinit menținerea și dezvoltarea sistemului de îngrijire la domiciliu a persoanelor vârstnice 
prin Programul judeţean anual de îngrijire social-medicală la domiciliu al Direcţiei Generale de 
Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Harghita; 
 
 -   A asigurat coordonarea metodologică, a colaborat, sprijinit activitatea autorităţilor publice 
locale, a organismelor non guvernamentale, precum și a altor instituții/autorități locale din 
domeniu, care desfăşoară activităţi de asistenţă socială şi de protecţie a familiei şi a drepturilor 
copilului, a persoanelor cu dizabilităţi, victimelor violenţei în familie, persoanelor vârstnice etc., 
precum şi a măsurilor de prevenire şi combatere a situaţiilor de marginalizare şi excludere socială 
în care se pot afla anumite grupuri sau comunităţi. 
 
-    A realizat evaluarea/completarea evaluării, furnizarea de servicii sociale licentiate, de asistenţă 
şi sprijin, monitorizarea/reevaluarea şi sprijinirea persoanei adulte aflate în nevoie în vederea 
reabilitării/reinserţiei sociale, prin furnizarea serviciilor sociale pentru tinerii care au părăsit 
sistemul de protecție a copilului, înființarea și susținerea centrelor  zonale de angajare asistată și 
sprijinirea structurilor asociative ale persoanelor adulte cu handicap din județul Harghita, care 
vizează integrarea/reintegrarea socială și activități de socializare a persoanelor cu handicap prin 
Programul anual de colaborare cu organizații neguvernamentale care desfășoară activități de 
protecție a persoanelor cu handicap și organizarea Zilei internaţionale a persoanelor cu dizabilităţi; 
-în luna martie 2019  a fost semnat contractul de finanțare cu ANES pentru Proiectul "Venus- 
Împreună pentru o viață în siguranță", (cod SMIS 128038), în cadrul căruia,  urmează să se 
înființeze în anul 2020 o Locuință protejată destinată victimelor violenței domestice, având o 
capacitate de 6 beneficiari, suprafața: 128 mp. 
 
Date statistice privind situaţia copiilor din sistemul judeţean de protecţie la data de 31 
decembrie 2019 
 
Număr de copii asistaţi la sfârşitul anului 2019 şi evoluţia datelor statistice: 

DGASPC Harghita oferă servicii sociale specializate copiilor în situaţie de risc cu domiciliul în 
Judeţul Harghita. 
Copiii protejaţi în sistemul de protecţie judeţean beneficiează de următoarele tipuri de servicii de 
ocrotire/măsuri de protecţie:  
                     - plasamente - familiale  
                     - la asistenţi maternali profesionişti 
                     - în centre de plasament de tip familial 
                     - în centre de plasament de tip rezidențial 
                     - în centre pentru copii cu dizabilităţi 
                     - în centre administrate de ONG-uri 
                     - în regim de urgenţă 
                     - servicii de îngrijire în centre de zi 
                     - adopţie 
                     - consiliere, supraveghere 

La data de 31.12.2019, un număr de 2095 de copii se aflau în sistemul de protecție din 
Judeţul Harghita, dintre care:  
- 306 în Centre de plasament de tip familial  (CPF) 
- 98 în Centre de plasamente de lângă şcolile speciale (CPFSP) pentru copii cu deficienţe 
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- 51 în Centre de plasament pentru copii cu handicap sever (CPHS) 
 -434 în asistenţă maternală (AMP) 
 -188  în plasamente familiale (la rude, la familii, tutelă) 
 - 845 în centre de zi (CZ) 
 - 2 în Centrul de primire în regim de urgenţă (CPRU) 
 -171 centre de plasament OPA  
 - în centre de plasament de tip rezidențial 
 - în centre pentru copii cu dizabilităţi 
 - în centre administrate de ONG-uri 
 - în regim de urgenţă 
 - servicii de îngrijire în centre de zi 
 - adopţie 
- consiliere, supraveghere 
 
Situaţia copiilor din sistemul judeţean de protecţie la data de 31 decembrie 2019: 
 

 
 
LEGENDĂ: 
CPF = centre de plasament de tip familial și centrul  de primire în regim de urgență  
CPFSP = centre  de plasament de lângă școlile speciale  
CPHS = centre de plasament pentru copii cu handicap sever 
AMP = plasament la asistent maternal profesionist 
Plas. fam= plasament la familii sau persoane 
OPA = centre de plasament ale organizațiilor private 
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Raportul numărului de copii ocrotiţi în sistem familial şi rezidenţial: 
 

 
 
 
 
 
 
 

Situaţia copiilor din sistemul judeţean de protecţie la data de 31 decembrie 20182018: 

 
 
LEGENDA: 
CPF = centre de plasament de tip familial și centrul  de primire în regim de urgență  
CPFSP = centre  de plasament de lângă școlile speciale  
CPCHS = centre de plasament pentru copii cu handicap sever 
AMP = plasament la asistent maternal profesionist 
Plas. fam= plasament la familii sau persoane 
OPA = centre de plasament ale furnizorilor privațI de servicii sociale  

 

 



7 

 

Raportul numărului de copii ocrotiţi în sistem familial şi rezidenţial: 
 

 
LEGENDĂ 
Tip familial: centre de tip familial (CPF nr 1 Cristuru Secuiesc, CPF nr.2 Miercurea Ciuc, Complex de servicii  Miercurea 
Ciuc), asistenţă maternală, plasamente familiale. 
Tip rezidenţial: centre rezidenţiale pentru copii cu dizabilităţi (CPHS Cristuru Secuiesc, CPHS Toplița,  CP Ocland,  CP 
Bilbor), CPRU, centre de palsament OPA 
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Tabel comparativ cu evoluţia numărului de copii aflațI în plasament  în anii 2018, 2019 
 

Instituţia de protecţie 31 dec 2018 31 Dec  2019 

CENTRE DE PLASAMENT   

Centrul de plasament de tip familial nr.1-
Cristuru Secuiesc 

128 110 

Centrul de plasament de tip familial nr. 2-
Miercurea-Ciuc 

124 118 

Centrul de plasament Ocland 56 48 

Centrul de plasament Bilbor și CTF  
Subcetate 

48 51 

Complex de servicii  Miercurea Ciuc  77 78 

Centrul de plasament pentru copii cu 
handicap sever Topliţa 

25 22 

Centrul de plasament pentru copii cu 
handicap sever Cristuru Secuiesc 

29 29 

Centrul de primire şi intervenţie în regim 
de urgenţă, abuz, neglijare, trafic şi 
migraţie. Telefonul copilului şi adultului 

4 2 

ASISTENŢĂ MATERNALĂ 417 434 

PLASAMENTE FAMILIALE 180 188 

CENTRE DE ZI OPA 456 845 

CENTRE REZIDENȚIALE OPA 191 171 

TOTAL 1735 2095 
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Situaţia comparată între anii 2018, 2019, privind  numărul de copii din sistemul de protecție 
specială 
 

 
 
 
Intrări – ieșiri în/din sistemul de protecție specială în anul 2019: 

- au intrat 124 copii din afara sistemului 
- au ieșit din sistemul de protecție : - 78 tineri încetări conform legii 

              - 40 copii reintegrați în familia naturală 
             - 16 copii adoptați 
              -5 copii decedați 
             -5 copii transferați  în centre din Ungaria 

Numărul total de copii cu handicap care domiciliază în raza teritorială a judeţului şi care au 
certificat de incadrare într-un grad de handicap în vigoare la data de 31.12.2019: 1273 
Date despre copiii cu handicap pentru care s-au emis în cursul anului 2019 certificate de încadrare 
într-un grad de handicap: 

- nr. total de copii pentru care s-au emis în cursul anului 2019 certificate de incadrare într-un 
grad de handicap: 792 

- Uşor - grad patru de handicap 143 
- Mediu-  grad trei de handicap 341 
- Accentuat - grad doi de handicap 206 
- Grav - grad unu de handicap 583 

Total 1273 copii cu handicap- numărul de certificate certificate emise în anul 2019 a fost 
de 792. 

Diferenţa de 481 - sunt acele dosare care au valabilitate şi în anul 2019, deoarece dintre aceste 
481 dosare, au o valabilitate de 2 ani respectiv permanent. Aceste dosare au fost monitorizate 
de SPAS-uri. 
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Date statistice persoane adulte 
 
Persoane adulte cu handicap la nivelul județului Harghita 

În cursul anului 2019,  s-au înregistrat:  
-  1594  de cazuri noi, 
- 1986 de prelungiri, 
- 497 de revizuiri la cerere, 
- 48 cazuri venite de la minori, 
- 9 persoane au venit prin transfer din alte judeţe,  
- 25 dosare transferate în alte judete 
- 909  de dosare au fost închise din motiv de deces. 

 În cursul acestei perioade au fost expediate  4310  de scrisori. 
 

EVOLUŢIA STATISTICĂ A CAZURILOR CARE AU SOLICITAT INTERNARE ÎN CENTRELE REZIDENȚIALE 
PENTRU ADULȚI  DIN SUBORDINEA DGASPC HARGHITA COMPARATIV CU ANII PRECEDENȚI   

 
Evoluţia statistică a cazurilor, comparativ cu anul precedent   
Nr.crt Categorie 2016 2017 2018 2019 

1. Cazuri noi 33 21 32 27 

2. Internaţi 12(+1LP) 7(+12LP) 14(+4LP,+7LP LIA) 10(+2LP) 

3. Respingere 9 3 1 3 

4. Amânare 27 12 22 25 

5. Deces 11 16 14 8 (+5 în 
familie) 

 
Numărul cererilor de internare raportate la centrele rezidenţiale: 

6. Externare 1 3 2(+7LP) 0 (+3LP) 

7. Prevenirea instituţionalizării 3 2 2 3 

8. În atenţie(monitorizare) 33 27 30 37 

 
Număr de internări pe centre rezidenţiale 

Nr. 
crt. 

Centrul rezidenţial Anul 2016 Anul 2017 Anul 2018 Anul 2019 

1. Centrul de Recuperare şi Reabilitare 
Neuropsihiatrică Tulgheş 

7 3 11 9 

2. Centrul de Îngrijire şi Asistenţă 
Gheorgheni 

21 8 6 6 

3. Centrul de Îngrijire şi Asistenţă Frumoasa 5 10 15 11 

 
Solicitări de internare defalcate pe zone geografice din judeţ(2019) 

Nr. 
crt. 

Zona geografică Nr. solicitări 

1 Ciuc 9 

2 Gheorgheni  5 

3 Odorhei  8 

4 Topliţa 5 

 
Total dosare aflate în atenţie, în aşteptare la sfârşitul anului 2019: 37 de dosare 
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CAPITOLUL II 
Rapoarte generale de activitate ale serviciilor sociale din cadrul DGASPC Harghita  
 
 

II.1.SERVICIUL DE ASISTENȚĂ MATERNALĂ 
 

Serviciul de Asistenţă Maternală Profesionistă din cadrul Direcţiei Generale de Asistenţă Socială și 
Protecţia Copilului Harghita a desfăşurat următoarele activităţi principale în anul 2019:  
Soluţionarea sesizărilor primite din partea unităţilor sanitare:  
Au fost înregistrate 22 de sesizări, din care:  

- în urma instrumentării cazului au fost luaţi acasă de către părinţi 5 copii;  
- un nr. de 17 copii au fost plasaţi în regim de urgenţă la AMP, apoi dosarele au fost 

înaintate Tribunalului Harghita pentru înlocuirea măsurii. 
Total copii plasaţi la AMP: 65 
Încetarea măsurii de plasament la AMP: 48, din care: 
Transferul copilului la Centre de plasament de tip familial/Centru  de plasament:  9 
Reintegrarea copilului în familia biologică/plasament familial:   8/2 
Copii încredinţaţi în vederea adopţiei: 19 
Instituirea tutelei: 2 
Încetare măsura de plasament la AMP conform legii: 5 
Transfer în alt judeţ: 1 
Coordonarea/supervizarea vizitei (între copiii şi părinţi/rude):  250 
Vizită la domiciliul AMP/Raport de întâlnire:  în jur de 500 de deplasări pe teren pentru reevaluarea 
activităţii asistenţiilor maternali/ urmărirea evoluţiei copiilor plasaţi în urma cărora au fost 
întocmite 1736 rapoarte de vizită/monitorizare sau  act de constatare în cazul în care AMP nu a 
fost găsit la adresa de domiciliu; 
Vizită la domiciliul părinţilor copiilor: 450 
Întocmire PIP în vederea încadrării în grad de handicap: 58 
Reatestarea AMP:  98 
Atestare AMP:  26 
Evaluare psihologică copii/evaluarea nevoilor copilului: 206 
Evaluare psihologică solicitanţi:  26 
Reevaluarea situaţiei copiilor plasaţi la AMP: 868 
Întocmirea şi predarea Fişei postului AMP( predat la Serviciul Personal şi salarizare): 124 

  Renunţare la profesia de AMP din diferite motive: 11 
Retras atestatul de AMP:  0 
Suspendarea atestatului AMP: 0 
La sfârşitul anului 2019 la  212 AMP  se aflau în plasament un număr de 434 copii. 
 
Evenimente la care au participat în cursul anului 2019 beneficiarii serviciului social și angajații 
acestuia: 
 
În luna iunie 8 copii din asistenţă maternală au participat la tabere de limba română şi de engleză 
organizate de Fundaţia Centrul educaţional Spektrum în Miercurea-Ciuc. 
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În perioada 12-16 august Asociaţia Nevăzătorilor Maghiari din România a organizat o tabără la 
Tabăra Creştină Harghita situată în Vlăhiţa, la care au participat 4 copiii aflaţi la asistenţi maternali 
profesionişti. 
Copiii, asistenţii maternali şi angajaţii serviciului au participat la Zilele talentelor, organizate de 
DGASPC Harghita în iunie 2019, la Miercurea-Ciuc. 
În cadrul „Proiectului Familia-instituţia de bază pentru o copilărie echilibrată” a Asociaţiei Caritas, 
în colaborare cu instituţia noastră, 30 de asistenţi maternali participă la Grupul de suport pe tema 
adolescenţei, începând cu ianuarie 2019 până în prezent. 
Serviciul AMP are copii cu rezultate deosebite în diferite domenii, în special în sport. Una dintre 
fete este jucătoare de fotbal cu rezultate excepţionale la Clubul de Fotbal Vasas Femina, iar doi 
băieţi sunt jucătorii echipei de hochei Felcsik SK.  
 
Alte activităţi desfăşurate de angajaţii Serviciului AMP în cursul anului:  

- consilierea asistenţilor maternali şi copiilor plasaţi la ei cu ocazia vizitelor sau la 
solicitare; 

- întocmirea situaţiilor solicitate lunar de biroul personal-salarizare, (ataşate pontajului 
asistenţilor maternali); 

- întocmirea referatelor pentru Serviciul Contabilitate pentru decontarea diferitelor 
cheltuieli, de ex. medicamente, ochelari, paşapoarte, cheltuieli notariale, etc. 

- întocmirea pontajului pentru asistenţi maternali profesionişti si transmiterea către 
serviciul personal–salarizare a tuturor schimbărilor ( lunar); 

- completarea fişei de monitorizare trimestrială a copiilor aflați în risc de părăsire in 
unităţile sanitare, elaborată de MMFPS; 

- întocmirea raportului lunar de activitate; 
- întocmirea situaţiei lunare a copiilor aflaţi în asistenţă maternală conform domiciliului 

părinţilor; 
- întocmirea situaţiei lunare a copiilor aflaţi în asistenţă maternală conform domiciliului 

AMP şi transmis către SPCLEP M-Ciuc; 
- transportul copiilor de la un AMP la altul în vederea efectuării concediului de odihnă; 
- transport copii la controale medicale de specialitate (Târgu-Mureş, Cluj); 
- colaborare cu medicii de familie; 
- colaborare cu instituţiile de învăţământ; 
- transportarea copiilor în cazul transferării lor în diferite Centre de plasament; 
- inventarierea bunurilor copilului în cazul transferului; 
- programarea concediilor de odihnă asistenţilor maternali pentru anul 2019, care include 

întocmirea grafică a programării concediilor 
- prezentarea profesiei AMP pentru persoanele care sunt interesate de această profesie, 

întocmire răspunsuri pentru solicitanţi, evidenţa solicitărilor; 
- distribuirea tichetelor de vacanţă asistenţilor maternali. 

 
 Începând cu luna noiembrie 2018 instituţia noastră (Serviciul AMP) este partener în Proiectul 
“TEAM-UP: Progres în calitatea îngrijirii alternative a copiilor”, un proiect finanţat în cadrul 
Programului Operaţional Capital Uman 2014-2020, în urma semnării Contractului de finanţare nr. 
POCU/480/4/19/127169 cu ANPCA. Perioada de implementare este de 5 ani. Prin proiect, ne 
propunem să implementăm, pe de o parte, activităţi ce privesc dezvoltarea de instrumente, 
proceduri, mecanisme noi de formare profesională a asistenţilor maternali, iar pe de altă parte 
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îmbunătăţirea nivelului de competenţe al acestora. În plus, acest proiect va avea în vedere şi 
asigurarea necesarului de resurse umane prin identificarea asistenţilor maternali activi în reţeaua 
actuală şi recrutarea persoanelor interesate să aibă această profesie. Instituţia noastră şi-a propus 
să angajeze în perioada de implementare a proiectului un număr de 64 de AM, ţinând cont de 
următoarele elemente: 

- AM care urmează să se pensioneze în perioada 2019-2023; 
- Întrarea în vigoare a dispoziţiei legislative referitoare la interdicţia plasării în instituţii a 

copilului cu vârsta până la 7 ani; 
- Necesitatea extinderii reţelei de AM specializate pentru copiii mari, peste 14 ani, copiii 

cu dizabilităţi, grupuri de fraţi, etc. 
În cursul anului 2019 au fost angajaţi 12 AMP în cadrul Proiectului, la care, la sfârşitul anului se 
aflau în plasament 19 copii. Deasemenea în cursul anului au fost informaţi toţi asistenţii maternali 
cu privire la programul de formare profesională continuă în cadrul proiectului Team –UP. 
  
În cursul anului inspectorii din cadrul serviciului au participat la diferite conferinţe şi seminarii, 
dintre care enumerăm câteva:  

  „Együtt a fogyatékkal élőkért – A körülöttünk levő világ észlelése”, Asociaţia Caritas, 
septembrie; 

 Conferinţa de lansare a proiectului “TEAM-UP: Progres în calitatea îngrijirii 
alternative a copiilor”, Bucureşti, 22 octombrie. 
 

II.2. CENTRUL DE PLASAMENT DE TIP FAMILIAL NR.1 CRISTURU SECUIESC 

 

La Centrul de plasament de tip familial nr. 1 Cristuru Secuiesc, la începutul anului 2019 se 
aflau în  plasament 128 copii şi tineri dintre care: 4 preşcolari, 85 şcolari, 29 copii care frecventau 
şcoala profesională, 8 liceeni şi 1 tânăr care frecventa școala postliceală. În cursul anului 2019 au 
fost externaţi 22 copii şi tineri, dintre care 6 copii au fost reintegrați în familia naturală, 7 tineri, 
după terminarea studiilor au fost preluaţi de către Fundaţia CJD Domus din Cristuru Secuiesc, iar 9 
tineri au fost integraţi socio-profesional.  

Tot în cursul anului au fost plasaţi în centru 4 copii/tineri, din care 3 copii au venit din 
familie, iar o tânără a venit de la AMP. 

Astfel, la sfârşitul anului 2019, în Centrul de plasament de tip familial nr. 1 Cristuru Secuiesc 
erau plasaţi 110 copii şi tineri dintre care: 1 preşcolar, 63 şcolari, 38 copii care frecventează şcoala 
profesională, 2 liceeni, 4 tineri care freventează cursuri postliceale şi 2 studenți. 

Centrul de plasament de tip familial nr.1 are în componența sa 14 servicii sociale, din care 4 
apartamente de tip familial şi 10 case de tip familial. La baza activităţii noastre în anul 2019, a stat 
asigurarea accesului copiilor şi tinerilor, pe o perioadă determinată, la găzduire, îngrijire de tip 
familial, educaţie de tip formală şi informală, sprijin emoţional, consiliere, dezvoltarea 
deprinderilor de viaţă independentă, precum şi pregătire în vederea reintegrării sau integrării 
familiale. De asemenea, Centrul de plasament de tip familial nr. 1 a asigurat tuturor copiilor, 
indiferent de sex, vârstă, limbă, religie şi provenienţă, accesul neîngrădit la serviciile şi resursele 
instituţiei, precum şi o protecţie adecvată în relaţie cu alte instituţii, grupuri umane şi persoane 
fizice. 
 Având în vedere legislaţia în domeniul protecţiei drepturilor copilului, pe parcursul anului 
am pus un accent deosebit pe întocmirea şi revizuirea pentru fiecare copil sau tânăr a planului 
individualizat de protecţie, care a fost dezvoltat în programe de intervenţie specifică pentru 
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următoarele aspecte: nevoile de sănătate şi promovare a sănătăţii, nevoile de îngrijire, inclusiv de 
securitate şi promovare a bunăstării, nevoile fizice şi emoţionale, nevoile educaţionale şi urmărirea 
obţinerii rezultatelor şcolare corespunzătoare potenţialului de dezvoltare a copilului, nevoile de 
petrecere a timpului liber, nevoile de socializare, inclusiv modalităţile de menţinere a legăturilor, 
după caz, cu părinţii, familia extinsă, prietenii şi alte persoane importante sau apropiate faţă de 
copil. Pe parcursul anului am reorganizat activitatea conform prevederilor Ordinului 25/2019 al 
Ministerului Muncii și Justiției Sociale, privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru 
serviciile sociale de tip rezidențial destinate copiilor din sistemul de protecție specială. 

De asemenea, am încercat pe cât a fost posibil să implicăm părinţii copiilor, sau după caz, 
reprezenții legali ai acestora, precum şi familia lărgită şi alte persoane importante sau apropiate 
faţă de copil, în viaţa copilului.  

Am reuşit să asigurăm în cadrul CPF nr.1 condiţiile necesare pentru identificarea şi 
evaluarea permanentă a nevoilor fizice, emoţionale şi de sănătate ale fiecărui copil şi tânăr, 
precum şi măsurile corespunzătoare pentru satisfacerea acestor nevoi, igiena personală, 
supravegherea şi menţinerea stării de sănătate, asfel copiii şi tinerii beneficiind de servicii 
medicale, stomatologice sau alte servicii de sprijin şi promovare a sănătăţii. 

Pe parcursul întregului an, am sprijinit şi am promovat prin materiale şi mijloace 
corespunzătoare, educaţia copiilor şi tinerilor, cu prioritate în unităţi de învăţământ din 
comunitate, astfel, aceştia au avut acces la activităţile educaţionale necesare dezvoltării optime şi 
pregătirii pentru viaţa de adult: pregătire şi orientare şcolară şi profesională, comunicare-
socializare, autoîngrijire şi autogospodărire. 

Pe tot parcursul anului 2019, am asigurat copiilor şi tinerilor în cadrul caselor de tip familial 
oportunităţi multiple de petrecere a timpului liber, de recreere şi socializare, care să contribuie la 
dezvoltarea lor fizică, cognitivă, socială şi emoţională. Asfel, copiii şi tinerii au beneficiat de timp 
liber, în care s-au putut odihni, relaxa sau participa la activităţi de recreere şi socializare, conform 
vârstei, potenţialului de dezvoltare, intereselor şi opţiunilor personale. 

Am colaborat deasemenea cu Asociaţia „Fehérlófia” din Cristuru Secuiesc, unde au fost 
organizate diferite programe interesante pentru copiii/tinerii noştri: s-au sărbătorit Zilele de 
naştere, s-au organizat diferite activități artistice și diferite drumeții, tabere,  programe de vară 
pentru ei.  

De asemenea, în cadrul acestor activităţi în timpul vacanţei de vară, copiii şi/sau tinerii din 
Centrul de Plasament de tip Familial nr.1 au participat la mai multe excursii şi tabere din ţară şi din 
străinătate, după cum urmează:  

-tabără la „Sóskút”, din Cristuru Secuiesc – 120 copii/tineri 
-tabără la Izvoare – au participat 2 copii/tineri şi a fost organizată de Parohia Catolică 
-tabără la Izvoare – „Erzsébet-tábor” – pentru 40 de copii 
-tabără la Ceheţel, jud. Hr – au participat 7 copii 
-tabără la Şumuleu-Ciuc - au participat 8 copii/ tineri (Tabăra ”Comunicare în limba română) 
-tabără în Ungaria, la Tokaj– au participat 6 tineri  
-tabără la Bucin, organizată de către Asociația ”Fehérlófia”, pentru copii – tabără de muzică 
populară  

S-a organizat “Ziua Copiilor” - în luna iunie, unde au participat toţi copiii şi tinerii plasaţi în 
Centrul de Plasament de tip Familial nr. 1, împreună cu personalul de serviciu. Cu această ocazie s-
au organizat diferite activităţi şi concursuri, iar câştigătorii concursurilor au fost premiaţi. 
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                                                                                                                                       Tabăra Sóskút 

 
Totodată, între 20-21 iunie, a fost organizată cea de a IX-a ediție a “Zilelor Talentului” la 

nivelul Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Harghita, în Jigodin. În prima zi 
cei mici au prezentat programele lor, iar a doua zi cei mari și-au arătat talentele în diferite domenii. 
Au participat la activităţile sportive şi de recreere organizate în cadrul acestui eveniment. A treia zi, 
angajaţii centrului au participat la Jigodin, la o zi de team-building, organizată tot de Direcţia 
Generală de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Harghita.  

În cursul anului copiii/tinerii plasați în casa de tip familial au participat la diferite programe 
și excursii organizate de către educatorii caselor de tip familial, cum ar fi: au mers la patinoar, la 
ștrand, în diferite excursii în apropiere,etc. Totodată, fiecare beneficiar a fost sprijinit (și, după caz, 
însoțit) să participe la excursiile și evenimentele organizate în unitățile de învățământ pe care  le 
frecventează. 

S-au promovat şi s-au aplicat măsuri de protejare a copiilor împotriva oricărei forme de 
intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament degradant. Copiii şi tinerii trăiesc în 
condiţii de siguranţă şi bunăstare, orice suspiciune sau acuzaţie privind comiterea unui abuz fiind 
soluţionată prompt de către întregul personal, conform legislaţiei în vigoare.  

Relaţiile personalului din cadrul CPF nr.1 cu copiii şi tinerii din centru au avut şi au o bază 
sănătoasă, răspunzând normelor de conduită morală, profesională şi socială.  

Din punct de vedere administrativ, şi în anul 2019 s-a colaborat cu furnizorii pentru 
alimente, pentru produse igienico-sanitare, rechizite şcolare şi haine, respectiv alte servicii 
necesare îmbunătățirii mediului ambiant și serviciilor furnizate de către centru. 
 S-a asigurat pentru copiii şi tinerii din cadrul CPF nr.1, în condiţii bune, alimentaţia lor, 
dotarea caselor de tip familial cu produse igienico-sanitare, rechizite şcolare şi haine.  

 S-au executat mai multe lucrări de întreţinere la case şi apartamente 

 S-au dotat 2 apartamente de tip familial cu scaune de bucătărie. 

 S-au efectuat zugrăveli şi igienizare în patru case/ apartamente de tip familial. 
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 S-au organizat instruirile pentru protecţia muncii şi PSI, şi s-a examinat personalul din punct 
de vedere al cunoştinţelor privind SSM şi PSI. 

 S-a executat inventarul de sfârşit de an, după care s-au casat materialele şi hainele 
deteriorate, conform legislaţiei în vigoare. 

 S-a asigurat transportul copiilor şi tinerilor în excursii şi concursuri de sport  

 S-au dotat toate apartamentele și casele de tip familial cu noptiere, calculatoare, 

 S-a echipat centrul de coordonare cu calculatoare noi, imprimantă nouă 

 S-a dotat casa de tip familial din Ocland cu centrală termică nouă 

 S-a dotat casa de tip familial din Feliceni cu centrală termică nouă 

 S-au procurat manualele pentru tinerii din licee precum şi caietele de lucru lipsă pentru 
copiii din clasele I-IV. 

Ca obiective pentru anul 2020 putem să amintim din punct de vedere administrativ:  
- Organizarea ”Zilelor Talentelor” în cursul lunii iunie  
- La Vila „Sóskút”, zugrăvirea exterioară şi interioară a clădirii 
- Zugrăvirea şi vopsirea caselor/apartamentelor rămase nezugrăvite 
- Dezinfectarea caselor şi apartamentelor de tip familial 
- Dotarea caselor şi apartamentelor cu mai multe jucării şi cărţi necesare copiilor. 

Din punctul de vedere al contabilităţii CPF nr.1 Cristuru Secuiesc: s-a primit de la DGASPC HR: 
5868850 lei din care 4652534 lei pentru cheltuieli cu personalul, 1118112 lei pentru cheltuieli 
materiale, 86206 lei pentru asistenţă socială, 11998 lei pentru active nefinanciare. 
 Cheltuielile cu personalul au fost folosite după cum urmează: 

- salar de bază................................................3131439 lei 
- spor pt. cond. de muncă .............................1004304 lei 
- alte sporuri ....................................................147815 lei 
- indemnizație de hrană....................................275371 lei 
- indemnizaţie de delegare.....................................246 lei 
- contribuţie asiguratorie pentru muncă..............93359 lei 

Cheltuielile materiale primite în suma de 1118112 lei au fost folosite astfel: 
 - furnituri de birou .............................................4000 lei 
 - materiale pt. curăţenie....................................20499 lei 
 - încălzire şi iluminat........................................133660 lei 
 - apă, canal şi salubrizare...................................35099 lei 
             - carburanţi şi lubrifianţi ...................................15000 lei 
 - piese de schimb...................................................926 lei 
 - transporturi.......................................................8400 lei 

- postă, telecomunicaţii, TV, şi Internet..............11167 lei 
 - mat, şi prest. servicii........................................43664 lei 
 - alte bunuri pt. întreţinere, şi funcţ....  .............52449 lei 
 - reparaţii curente ..............................................----------- 
 - hrană pt. oameni .......................................... 672919 lei 
 - medicamente......................................................5649 lei   
 - materiale sanitare.................................................----------- 
 - dezinfectanţi .......................................................----------- 
 - echipament.......................................................67496 lei 
 - lenjerie şi accesorii de pat....................................-----------  
 - alte obiecte de inventar.....................................45999 lei  
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            -  deplasări interne ...................................................225 lei 
 - pregătiri profesionale.........................................------------ 
 - deplasări în străinătate ....................................... ----------- 
 - protecţia muncii .................................................----------- 
            - chirii....................................................................960 lei 
 - ajutoare sociale, sume pentru nevoi personale a copiilor................86206 lei 
 Cheltuieli pentru active nefinanciare – suma de 11998 lei a fost folosită pentru 

maşini, echipamente şi mijloace de transport.  
În viitor, în vederea asigurării îndeplinirii condiţiilor privind dezvoltarea armonioasă a 

copiilor, ca obiectiv pentru anul 2020, în Centrul de Plasament de tip Familial nr. 1 Cristuru 
Secuiesc se va asigura creşterea calităţii vieţii copiilor, pe toată perioada şederii lor. Centrul de 
Plasament va pune un accent deosebit pe întocmirea şi revizuirea pentru fiecare copil sau tânăr a 
planului individualizat de protecţie, a programelor de intervenţie specifică, pentru următoarele 
aspecte: nevoile de sănătate şi promovare a sănătăţii, nevoile de îngrijire, inclusiv de securitate şi 
promovare a bunăstării, nevoile fizice şi emoţionale, nevoile educaţionale şi urmărirea obţinerii 
rezultatelor şcolare corespunzătoare potenţialului de dezvoltare a copilului, nevoile de petrecere a 
timpului liber, nevoile de socializare, inclusiv modalităţile de menţinere a legăturilor cu părinţii, 
sau, după caz, cu familia extinsă, prietenii şi alte persoane importante sau apropiate faţă de copil.  

De asemenea, se va încerca, pe cât este posibil, să fie implicați părinţii copiilor, sau după 
caz, reprezentanții legali ai acestora, familia lărgită şi alte persoane importante sau apropiate faţă 
de copii, în viaţa copiilor, pe perioada şederii lor în cadrul CPF nr.1. Acest aspect este foarte 
important, fiindcă unul dintre obiectivele principale ale Centrului de Plasament de tip Familial nr. 1 
Cristuru Secuiesc, este integrarea sau reintegrarea copiilor şi tinerilor ocrotiţi în familia lor 
naturală, sau extinsă, după caz. Dacă acest lucru nu se poate realiza din diferite motive, CPF nr. 1 
va asigura tinerilor care urmează să fie externaţi din centru, pregătire pentru dezvoltarea 
deprinderilor de viaţă independentă, şi posibilităţi de integrare socio-profesională.  
 
 
II.3.CENTRUL DE PLASAMENT DE TIP FAMILIAL NR.2 MIERCUREA-CIUC 
 

Centrul de plasament de tip familial nr. 2 din Miercurea Ciuc este organizat în conformitate 
cu prevederile Legii nr. 272/2004 privind protecţia şi promovarea drepturilor copilului cu 
modificările şi completările ulterioare, H.G. nr. 797/2017, pentru aprobarea regulamentelor-cadru 
de organizare şi funcţionare a serviciilor de prevenire a separării copilului de familia sa, precum şi a 
celor de protecţie specială a copilului lipsit temporar sau definitiv de ocrotirea părinţilor săi, şi în 
conformitate cu  Standardele minime obligatorii, aprobate prin Ordinul nr. 25/2019 al Secretarului 
de stat al A.N.P.C.A., privind serviciile pentru protecţia copilului de tip rezidenţial. 

Centrul de plasament de tip familial nr. 2 din Miercurea Ciuc are drept misiune generală 
furnizarea sau asigurarea accesului copiilor şi tinerilor, pe o perioadă determinată, la găzduire, 
îngrijire, educaţie şi pregătire în vederea reintegrării acestora în familia naturală/substitutivă, sau 
după caz, adoptivă şi/sau a integrării  socio-profesionale. 

Centrul de plasament de tip familial nr. 2 din Miercurea Ciuc include 16 case de tip familial 
în 8  localităţi şi un Centru de coordonare al acestora.  

Centrul de plasament de tip familial dispune de 125 de locuri.  
În cadrul Centrului, fiecare copil/tânăr este ocrotit în baza unui plan individualizat de 

protecţie, care este dezvoltat în programe de intervenţie specifică pentru următoarele aspecte: 
nevoile de sănătate şi promovare a sănătăţii; nevoile de îngrijire, inclusiv de securitate si 
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promovare a bunăstării; nevoile fizice si emoţionale; nevoile educaţionale si urmărirea obţinerii de 
rezultate şcolare corespunzătoare potenţialului de dezvoltare a copilului; nevoile de petrecere a 
timpului liber; nevoile de socializare, inclusiv modalităţile de menţinere a legăturilor, după caz, cu 
părinţii, familia lărgita, prietenii si alte persoane importante sau apropiate fata de copil si modul de 
satisfacere|a tuturor acestor nevoi.  

Planul individualizat de protecţie(PIP), şi programul de intervenţie specifică (PIS) este 
revizuit semestrial, sau ori de câte ori este nevoie, şi conţine recomandări/obiective pe termen 
scurt, mediu şi lung. 
 Copiii/tinerii beneficiază de următoarele servicii: 
- primire, găzduire şi întreţinere zilnică într-un cadru de viaţă cât mai apropiat de familie 
- asistenţa medicală generală adoptată permanent nevoilor individuale ale acestuia 
- educaţie pentru sănătate, pentru învăţare şi aplicarea deprinderilor igienice relative la propria 
persoană şi la mediul de viaţă 
- servicii zilnice de ocrotire (hrană, îmbrăcăminte), organizarea timpului liber (programe zilnice, 
serbări, excursii, tabere,etc.) 
 Efectivul copiilor în CPF nr. 2 M-Ciuc la sfârşitul anului 2019 a fost de 117 de copii din care: 
58 fete şi 60 băieţi.  

 
Numărul efectiv de copii pe grupe de vârstă: 

3 – 6 ani 7 – 9 ani 10 – 13 ani 14 – 17 ani Peste 18 ani 

4 11 40 48 15 

  
Copiii şi tinerii aflaţi în plasament la CPF nr. 2 M-Ciuc au frecventat cursurile şcolare în 

diferite forme de învăţământ. 
În cursul anului 2019 în interesul copiilor plasaţi în CPF nr. 2 M-Ciuc, am efectuat 

următoarele măsuri de protecţie 
 

1. În cursul anului 2019 au fost aplicate următoarele măsuri de protecţie: 
 

Plasamente 
noi în 
cursul anului 

Încetăriii 
conform 
legii 
 

Plasații de la alte servicii sociale  Adopție 
 

Încadrare 
în grad de 
handicap 

Reincadra-
re 
în grad de 
handicap 

Reintegra-
re în 
familia 
naturală 
 

Venit de la 
AMP 

Plecat la 
AMP 

Plasat în 
alt Judeţ 

1 1 

14 12 5 1 2 1 6 

 
        După plasarea beneficiarilor în casa familală i se aduce la cunoştinţă copilului şi 
reprezentanţilor legali toate informaţiile necesare referitoare la casa familială (adresa, nr. de 
telefon, colegii de casă, programul şi regulile interne). A fost urmărită integrarea copiilor în 
colectivitatea casei/clasei, înregistrarea lor la medici de familie. Pentru fiecare beneficiar a fost 
întocmit un PIP, desemnat o persoană de referinţă, a fost întocmit un raport de acomodare şi  PIS 
individual. În casele familiale sunt asigurate condiţii privind menţinerea legăturilor familiale prin 
scrisori, convorbiri telefonice şi prin vizite. Pentru părinţii copiilor a fost oferită/ asigurată 
consiliere, pentru a-i pregăti în vederea asumării responsabilităţilor ce le revine cu privire la copil. 
Au fost pregătiţi şi sprijiniţi în vederea reintegrării copiilor în familia naturală. 
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 În scopul realizării interesului superior al copilului am colaborat cu serviciile din cadrul 
D.G.A.S.P.C Harghita, cu autorităţile locale, cu instituţiile medicale, cu instituţiile de învăţământ, cu 
organele de poliţie, cu Tribunalul Judeţean, şi cu organele private. 
 Copiii au beneficiat de consiliere psihologică; de terapie de scurtă şi de lungă durată; 
evaluare şi orientare vocaţională; preocupări individuale şi în grup pe următoarele teme: 
dezvoltarea cogniţiei, suport emoţional, cunoştinţe în legătură cu criza adolescenţei, sexualităţii, 
modul de viaţă sănătos, adaptarea în societate, descoperirea resurselor interioare, etc. 
 Copiii şi tinerii protejaţi în CPF nr. 2 M-Ciuc au participat la diferite cursuri, activităţi 
sportive, culturale, de păstrarea tradiţiilor, etc. 
 Am efectuat vizite la domiciliul părinţilor ori de câte ori a fost nevoie în vederea obţinerii 
acordului părintesc pentru obţinerea paşapoartelor, şi  pentru învoirea copiilor în tabere 
organizate în străinătate, sau în vederea reevaluării cazurilor. 

2. Excursii şi tabere 
 În cursul vacanţelor toţi beneficiarii Centrului de Plasament de tip Familial Nr. 2 au participat 

la diferite excursii şi tabere în ţară şi în străinătate. 
 

 Localitatea Data Participanţii Observaţii 
 

1 Tabăra “TisztaSziv”  02.01.2019-
07.01.2019 

40 copii (7-14 ani) Asociaţia“TisztaSziv” 

2 Tabăra la Oradea 16.06.2019-
23.06.2019 

9 beneficiari din 
casele de la Frumoasa 

 

3 Tabăra 
“PilisSzánto”, 
Ungaria 

17.06.2019-
23.06.2019 

33 beneficiari din 
casele de la Frumoasa  

 

4 Tabăra de vară 
“TisztaSziv” 

22.06.2019-
28.06.2019 

40 copii (7-14 ani) Asociaţia“TisztaSziv” 

5 Tabăra de limba 
engleză, Ciaracio 

02.07.2019-
06.07.2019 

25 copii (7-14 ani) Asociaţia Care2travel, în 
colaborare cu voluntari 
englezi 

6 Tabăra de limba 
engleză, Ciaracio 

09.07.2019-
13.07.2019 

25 tineri (14-18 ani) Asociaţia Care2travel, în 
colaborare cu voluntari 
englezi 

7 Tabăra de vară la 
Frumoasa 

15.07.2019-
21.07.2019 

114 beneficiari  Asociaţia Indesertus 

8 Tabăra de vară la 
TakeOverDay 

22.07.2019-
28.07.2019 

10 tineri Program Erasmus, Asociţia 
Indesertus, în colaborare cu 
Centrul educaţional 
Spectrum 

9 Tabăra de vară la 
Dunabogdany-
Kőszeg, Ungaria 

10.08.2019-
16.08.2019 

33 copii şi tineri Asociaţia Indesertus 

10 Tabăra de toamnă 
la Frumoasa 

02.09.2019-
08.09.2019 

110 beneficiari Asociaţia Indesertus 

 
3. Sărbători, festivităţi organizate de CPF nr. 2 M-Ciuc /DGASPC HR. 
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                                                                                                                      Muzicieni harghiteni pentru copii harghiteni 

 

Felul  Data Locul 

Bal mascat „Farsang” 08.02.2019 M-Ciuc, Centrul Multifuncţional Şumuleu 

Festivalul „Muzicieni harghiteni 
pentru copii harghiteni 

25.05.2019-
26.05.2019 

M-Ciuc, Castelul Miko 

Ziua talentelor VIII-a 19.06.2019-
21.06.2019 

Tabăra Cari, Jigodin,  
organizată de Centrul de Plasament Familial 
Nr. 2 

Crăciunul „CSÁSZ” 12.12.2019 În sala festivă a Consiliului Judeţean 
Harghita, M-Ciuc 

În fiecare casă familială au fost sărbătorite zilele de naştere ale copiilor şi ultimul clopoţel pentru 
absolvenţi.  
4. Activităţi, concursuri sportive: 

Felul activităţii Data Grup Premii 

Campionatul de tenis de 
masă, organizat la Centrul 
Multifuncţional Şumuleu. 

26.06.2019 Categoria de vârstă        
10-14 de ani 

Loc. 1 Ötves Dezső 
Loc. 2, Moroz Sandor 
 

Campionatul de mini fotbal, 
organizat la Complexul de 
Servicii Miercurea Ciuc. 

30.09.2019 Categoria de vârstă 
14-18 ani 

Loc 1 și Loc. 3 

Concurs de Ţintar (moară), 
cupa Parázska 

21.09.2019 Categoria de vârstă 
7-18 ani 

Loc 3 Moroz Sandor 
Loc 2 Kristály Antonia 
Loc 3 Boldizsar Domokos 

 
5.Voluntariat 
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La tabăra organizată de către asociaţia “Tiszta Sziv” au colaborat 5 voluntari. La tabăra de 
engleză Care2travel am primit sprijin de la voluntari englezi. La taberele de vară şi toamnă, 
organizate la Frumoasa au fost 2 voluntari veniţi din Ungaria. 

De Crăciun beneficiarii centrului au primit cadouri de la diferite persoane fizice şi asociaţii. 
 

6. Şedinţele de lucru/dezbaterile cu şefii de casă (lunare) 
 
 În cursul anului 2019 am efectuat  deplasări la casele familiale săptămânal sau ori de câte ori a 
fost nevoie. 
 Lunar s-au ţinut şedinţe administrative cu responsabilii de casă, după programul următor: 
  

Luna Data  

Ianuarie 07.01.2019 Proces verbal nr. 49021/2019 

Februarie 04.02.2019 Proces verbal nr. 49156/2019 

Martie 04.03.2019 Proces verbal nr. 49364/2019 

Aprilie 01.04.2019 Proces verbal nr. 49956/2019 

Mai 06.05.2019 Proces verbal nr. 50097/2019 

Iunie 03.06.2019 Proces verbal nr. 20250/2019 

Iulie 01.07.2019 Proces verbal nr. 50802/2019 

August 05.08.2019 Proces verbal nr. 51062/2019 

Septembrie 30.08.2019 Proces verbal nr. 51232/2019 

Octombrie 07.10.2019 Proces verbal nr. 52056/2019 

Noiembrie 04.11.2019 Proces verbal nr. 52284/2019 

Decembrie 02.12.2019 Proces verbal nr. 52525/2019 

 
7. Cursuri de formare/ perfecţionări pentru personal 
 

Locul Data Organizator 
 

Nr. Pers. Teme 

DGASPC HR, Centrul 
Multifuncțional 
Șumuleu 

23.01.2019 DGASPC HR 
CPF NR. 2 în 
colaborare 
Asociația 
Indesertus 

14 pers. -Procedurile de internare şi 
externare ale beneficiarilor 
-Acomodarea copilului în 
colectivul casei de tip 
familial, monitorizarea 
postinstituţionalizării 

DGASPC HR, Centrul 
Multifuncțional 
Șumuleu 

22.02.2019 DGASPC HR 
CPF NR. 2 în 
colaborare 
Asociația 
Indesertus 

15 pers -Procedurile de internare şi 
externare ale beneficiarilor 
-Acomodarea copilului în 
colectivul caesei de tip 
familial, monitorizarea 
postinstituţionalizării  

DGASPC HR, Centrul 
Multifuncțional 
Șumuleu 

29.03.2019 
 

DGASPC HR 
CPF NR. 2 în 
colaborare 
Asociația 
Indesertus 

13 pers. -Procedurile de internare şi 
externare ale beneficiarilor 
-Acomodarea copilului în 
colectivul caesei de tip 
familial, monitorizarea 
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postinstituţionalizării 

DGASPC HR, Centrul 
Multifuncțional 
Șumuleu 

03.05.2019 DGASPC HR 
CPF NR.2 în 
colaborare 
Asociația 
Indesertus 

12 pers. -Folosirea Internetului de 
către copii 

 
8. Realizările/rezultatele: 
 
- Situaţia beneficiarilor a fost reevaluată trimestrial, sau ori de câte ori s-a impus; 
- Toţi copiii din centru au beneficiat de consiliere şi evaluare psihologică; 
- Beneficiarii centrului au participat la diferite activităţi (dans, muzică) în cluburi sportive (arte 
marţiale, fotbal, tenis de masă);  
-  În timpul vacanţelor s-au organizat excursii,  tabere, drumeţii;  
- S-au organizat întâlniri între copii şi familia lărgită cu scopul de a relua/menține legăturile 
familiale;  
- Beneficiarii centrului se pregătesc cu multă seriozitate şi responsabilitate pentru viaţa 
independentă;  
- Beneficiarii centrului în anul şcolar 2018-2019 au avut rezultate medii la învăţătură;  
- În  luna septembrie a anului 2019, toţi copiii/tinerii au fost înscrişi la diferite forme de învăţământ 
de zi pentru anul şcolar 2019-2020. 
 
9. Lucrări/Reparaţii la casele familiale: 
 

- Zugrăvirea Centrului de Coordonare;  
- Refacerea sistemului de apă caldă şi încălzirii centrale, respectiv montarea unei 
microcentrale termice, la Centrul de Coordonare;  
- Renovarea gardului frontal la casa familială din Sâncrăieni;  
- Zugrăvirea exterioară a caselor familiale din: Tuşnad Băi; Sâncrăieni; Gheorgheni-Rákoczi;  
-Reparaţii curente la toate casele familiale al Centrului de plasament familial nr. 2  

 

II.4. CENTRUL DE PLASAMENT BILBOR 
 

Activităţi pentru copii:  
-6 tabere- tabără pentru copiii de la CP Ovidiu Constanţa în luna februarie 2019 
                -schimb de tabere între CP Bilbor şi Complexul de Servicii Miercurea Ciuc în luna iulie 2019 
                -schimb de tabere între CP Bilbor şi CP Ovidiu Constanţa în luna august 2019 
                -schimb de tabere între CP Bilbor şi Complexul de Servicii Orizont Constanța în luna august 
2019 
               - tabăra de vară La poalele Călimanilor, organizată de Parohia Bilbor în luna august 2019 
- Tabăra  de comunicare în limba română, 10 copii în luna septembrie 2019 
-4  excursii -2 excursii  la Toplița, vizionare film 3D, o zi la ski  
                  - 1 excursie la Sibiu 
                  - 1 excursie la Salina Turda 
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                                                                                    Schimb de tabere – copiii de la CP Bilbor la Constranța  

 
- Organizare serbări- 8 martie Ziua mamei, Crăciun. 
 - Proiectul de educaţie ecologică organizat de CSEI şi CP Bilbor. 
- Petrecere cu ocazia zilei de 1 iunie 
- Petrecere de Haloween 
 -Participarea unui grup de 3 tineri la Summit-ul tinerilor instituționalizati la București 

Activitatea personalului s-a desfăşurat, zilnic, conform fişei postului pentru fiecare angajat. 
Formare profesională pentru angajaţi  

Lucrări de reparaţii 
- Igienizarea tuturor spaţiilor în care se desfăşoară activităţi, lucrări efectuate de personalul 
centrului. 
-A fost refăcută platforma pentru deșeuri menajere. 
-La CTF Subcetate s-au efectuat lucrări de reabilitare si modernizare a peretilor exteriori, s-au 
instalat panouri solare pentru apă caldă menajeră. 

Activităţi de voluntariat 
În anul 2019 am primit donaţii de alimente, îmbrăcăminte, încălţăminte, jucării de la: Dan 

Petruț - director la Aqua Bilbor, Părintele Cristian Cristinoi de la Episcopia Harghita, Andreea 
Cotfas-Toplița prin inițierea campaniei Fii tu moșu, Braic Eugen –activitați de recreere si socializare, 
activităti sportive și culinare, Asosciația Cortul Multicolorat al copiilor din Bălan, Domig Manfred de 
la Toplița, O.S Borsec și O.S Toplița. 

Proiecte 
In anul 2019 am început colaborarea cu Fundația SERA ROMÂNIA în vederea implementării 

proiectului Reabilitare, modernizare, modificări interioare și exterioare, lucrări de 
compartimenatre și schimbare de destinație în casa de tip familial pentru 11 copii cu dizabilități în 
pavilionul 11 din cadrul Centrului de Plasament Bilbor. 

Administrative 
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Au fost obținute avizele sanitare, mediu, electrica și ISU pentru Reabilitare, modernizare, 
modificări interioare și exterioare, lucrări de compartimentare și schimbare de destinație în casa 
de tip familial pentru 11 copii cu dizabilități. 

Dinamica mișcării beneficiarilor, intrări-ieșiri, grad de ocupare 
În anul 2019 am avut capacitatea 40 locuri, din care 35 locuri ocupate, au fost efectuate 

131 reevaluări ale situației beneficiarilor de către referent asistent social împreună cu echipa 
multidisciplinară. 

Rezultate deosebite ale beneficiarilor 
Au avut rezultate deosebite la competitii de karate beneficiarii de la CP Bilbor Moldovan 

Matilda Ana Maria, Braic Daniel Eugen Dumitru, Vâga Ruxandra Olivia Maria, locul II, III, respectiv I. 
Echipa de mini-fotbal de la CP Bilbor a obținut locul II LA Cupa SIO, Miercurea Ciuc, Bambor 

Andrei diplomă pentru cel mai bun jucător de fotbal. 
Participarea beneficiarilor de la CTF Subcetate Simion Cristian Asan și Vodă Alexandra  la 

Festivalul concurs Glasul muzicii- calea spre celălalt la Toplița, unde au obținut locul II, respectiv III. 
Simion Cristian Asan de la CTF Subcetate a participat  la Festivalul de teatru, Subcetate, 

unde o obținut locul I,  Festivalul Florile Dalbe, Toplița, locul III,  Festivalul Talente pentru mileniul 
III, Voșlobeni, locul I. 

Beneficiara Vodă Alexandra de la CTF Subcetate a reprezentat județul Harghita la Festivalul 
Național de Folclor al copiilor instituționalizați Răsună Cetatea la Bran. 

 
 

II.5.CENTRUL DE PLASAMENT OCLAND 

 
La Centrul de plasament Ocland la începutul anului 2019 se aflau în plasament  56 copii, din 

care: 1 copil înscris la Grupul Şcolar „Eotvos Jozsef” din Odorheiu Secuiesc în ciclul liceal şi 55 
înscriși la Centrul Şcolar pentru Educaţie Incluzivă Ocland. 
 Am încercat pe cât era posibil să implicăm părinţii copiilor sau după caz reprezentanții legali 
ai acestora, precum şi familia lărgită şi alte persoane importante sau apropiate faţă de copii, în 
viaţa copiilor, pe perioada şederii lor în Centrul de plasament Ocland. 
 Pe parcursul anului ne-am ocupat  şi cu pregătirea  corespunzătoare a externării copilului 
din centru de plasament prin dezvoltarea deprinderilor de viaţă independentă şi a altor condiţii 
necesare, pentru  reintegrare sau integrarea  familială. 
 Am colaborat cu direcţiunile  şcolilor  pentru diminuarea/ eliminarea marginalizării  copiilor 
protejaţi.  

 
Principalele activităţi desfăşurate în cursul anului 2019: 

 
A fost creat un climat optim pentru dezvoltarea personalităţii beneficiarilor.  
A fost asigurată participarea beneficiarilor la activităţi de grup şi la programe individualizate  

adaptate nevoilor şi caracteristicilor lor. 
    S-a colaborat cu personalul didactic al Centrului Şcolar pentru Educaţie Incluzivă Ocland  în 

vederea alegerii şi parcurgerii de programe educaţionale optime corespunzătoare copilului.  
Fiecare copil a fost ocrotit în baza unui plan individualizat (PIP) care este dezvoltat prin 

Programe de intervenţie specifică (PIS) pentru nevoile de sănătate şi promovare a sănătăţii, 
nevoile de îngrijire, nevoile educaţionale, nevoile de petrecere a timpului liber, nevoile de 
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socializare şi modalităţile de menţinere a legăturilor cu părinţii. A fost desemnată persoana de 
referinţă  şi personalul  de specialitate care a participat la elaborarea PIP şi PIS. 

 Organizarea de activităţi alternative de recreere și socializare a copiilor rezidenţi în Centru 
de Plasament (jocuri individuale şi de grup, organizare de excursii în grupuri mai mici sau mai mari, 
organizare de tabere). 

 Stimularea copiilor de a participa la competiţii sportive sau de altă natură: concurs de 
poveşti, recitări, cântece. 
  Angajaţii Centrului de plasament au participat la diferite cursuri de formare profesionale  cu 
temele:  

-  Ajutarea copiilor cu probleme de comportament şi integrare 
-  Rolul organizatoric în reabilitarea sportului 
-  Team Building Centrul de Plasament Ocland 
-  Team Building DGASPC 
-  Curs de prim ajutor 
-  Conferinţă din cadrul protecţiei copilului 
-   Fiscalitate- Noutăţi fiscale în 2019 Intocmirea și prezentarea situațiilor financiare, 

Contabilitatea  ONG-urilor 
-  Conferinţă internaţională Medicină de Familie 
-  A XXII-Conf.Med.Urg.Prespitalicească 
-  Sensul social psihologic al locului de muncă, dezvoltarea resurselor umane 
- Noţiuni fundamentale de igienă pentu Lucrătorii din sectorul de 

alimentaţie/îngrijire/curăţenie 
- Rolul activităţilor practice (casnice) în dezvoltarea deprinderilor, abilităţilor şi atitudinilor 

copiilor 
- Tipurile mecanismelor de coping afectiv la copilul instituţionalizat, metode de direcţionare 

corectă a acestora 
  

În urma acestui curs de formare educatorii au fost instruiţi şi formaţi  să reflecteze asupra 
propriilor strategii de comunicare şi învăţare, să aprecieze propriile reuşite profesionale şi să 
reflecteze asupra propriului  comportament pedagogic. 
  Lunar, în fiecare vineri a săptămânii, a avut loc şedinţă de supervizare a educatorilor de 
către psiholog Zoldi Emese. 
 
Principalele evenimente organizate în cursul anului 2019: 
  

Activitatea grupelor de copii s-a desfăşurat conform  planului de activitate. Copiii au participat la 
evenimentele, activităţile  organizate în cursul anului 2019. 

Cu câteva zile înainte de Bobotează, copiii s-au pregătit să primească aşa cum se cuvine crucea 
sfântă. Cu ocazia  Bobotezei copiii şi educatorii s-au îmbrăcat  în haine de sărbătoare şi au  aşteptat 
ca preotul  să sosească cu  sfânta cruce.  

 Preotul stropeşte cu apă sfinţită  dormitoarele, la plecare a scris  pe  buiandrug:” CMB + 
2019 Christus Mensiomen Benedicat – Hristos, binecuvântează-ne căminul”.    
S-au  pregătit de tradiţionalul concurs cu săniuţe, competiţia  mult aşteptată a avut loc şi în acest 
an. 
     Au fost nominalizate grupuri de copii. Pista a fost pe dealul numit "Vágóhíd”.  

Cei mai buni concurenți au fost premiaţi, au fost răsplătiți cu dulciuri și prăjituri. 
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       La sfârşitul lunii ianuarie a fost organizat carnavalul tradiţional pentru angajaţii centrului. Balul 
a început cu un dans de tip „parodie”, unde au dansat grupul de femei al centrului.   

O zi  destinată  sportului : Concurs  de ştafetă şi de alergare cu buşteni sub semnul  
dragostei şi al toleranţei. 

 Titlul concursului a fost ” Aleargă cu noi” organizat în luna ianuarie. 
Concurenţii de la proba de ştafetă au avut de parcurs 4000 m, iar cei care alergau cu 

buşteni 2000 m. 
Echipele căştigătoare au fost răsplătite pentru efortul depus cu  diplome, cupe, medalii, 

echipamente sportive şi dulciuri.   
Un grup de copii  din Centrul  de Plasament  a fost invitat şi a participat  la  „XVIII Medves Kupa 
Nemzetközi Téli Ifjusági – és Diáksport Találkozó”,  organizat  la Salgóbánya Ungaria.   
Copiii  au avut posibilitatea să  participe la multe activităţi sportive,  alergare cu buşteni, 
minifotbal, excursii, etc. Însoţitori au fost educatorii: Benedek Elisabeta şi Godra Zsigmond. 
  Incinerarea paiaţei “ILLYES” (simbolizând alungarea iernii)  a fost  savurată de cei prezenţi.  
 

      
                                                                            Înmormântarea iernii la Ocland                    

  Echipa de prim ajutor,  alcătuită din 12 beneficiari sub numele  „Echipa Doki” a continuat  
activitatea. 
 În fiecare săptămână marţi şi joi, seara de la ora 1930 până la ora 2100 avem  cursul de 
acordarea primului ajutor. 

Fiecare curs începe  cu povestiri scurte despre zilele  trecute, fiecare copil povesteşte grijile 
şi bucuriile ce i s-au întâmplat.  

La primul curs au învăţat cel mai  important lucru, în caz de accident: Chemăm un adult! 
-au învăţat ce este de făcut  în cazul sângerării nasului 
-au învăţat despre fracturi, cum să  recunoacă simptomele  suspiciunii unei fracturi. 
              

     Cu ocazia zilei de 8 Martie  - ziua internaţională a femeii, copiii au pregătit o serbare sub  
îndrumarea educatorilor . 
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   Serbarea cu poezii, cântece i-a încântat pe invitaţi, care la final au primit din  partea copiilor  
ornamente confecţionate manual de către ei. 
              
   Data de 15 martie a fost marcată şi în acest an de comunitatea Centrului de plasament. Pentru 
această sărbătoare copiii au pregătit cocarde şi au dat onorul eroilor Revoluţiei din 1848, împreună 
cu husarii.   

  
   În Centrul de Plasament cel mai aşteptat moment al primăverii a fost sărbătoarea Învierii 

Domnului. 
   În cursul lunii beneficiarii s-au pregătit sufletește  pentru această sărbătoare creştină, s-au 

implicat în efectuarea curăţeniei generale.  
  Copiii împreună cu educatorii au confecţionat ornamente specifice sărbătorilor pascale, 
coşuleţe  cu ouă, iepuraşi, puişori au făcut „pom de ouă” în  fiecare dormitor. 

   Ziua porţilor deschise -În luna mai vizitatorii au avut ocazia de a urmări îndeletnicirile  
beneficirarilor instituţiei. Copiii au desfăşurat  diferite  activităţi  meşteşugăreşti, cum ar fi 
înșiruirea mărgelelor, împâslirea  lânii, tricotatul, cusutul, ţesutul, torsul şi obiecte realizate din ață. 
S-a realizat o expoziţie  din desenele  beneficiarilor, s-au citit poveşti, iar după amiază s-a jucat 
fotbal.  
    Un grup de copii a luat parte  la cea de a XVIII-a ediţie a concursului de basme, organizată la 
Salgótarján Salgobanya (Ungaria). La eveniment au fost participanți din mai multe localităţi din 
Bazinul Carpatic.  
 Dintre beneficiarii noştri doi copii (Kecskes Antal şi Otvos Arabella) au obţinut premiul I, 
Serban Gabor a primit premiul III.  
La data de 31 mai, în ziua  sărbătoririi catolice  Trupul și Sângele Domnului, zece copii beneficiari ai 
centrului au avut parte  de o experiență  unică: au primit  Sfântul botez și împreună cu copiii din 
localitate s-au pregătit  în cadrul orelor  de religie  pentru prima împărtășanie  care a avut loc în 
luna iunie.  
Corul de femei a centrului a participat la ”Karpatmedencei dalostalalkozo”  Jobbagyi Ungaria-  
Team bulding. 
     Cu ocazia  Festivalului narciselor, fiecare copil  s-a îmbrăcat de sărbătoare, aşteptând cu  emoţii 
să păşească pe scenă, să participe la atelierele de lucru manual.  
De 1 iunie copiii Centrului de Plasament au avut  parte de un program  de divertisment variat. 
 Am organizat  concurs de orientare pentru cei mari şi desen pe asfalt pentru copiii mai mici.  
 În perioada  de 20-21 iunie  s-a desfăşurat  cea de a VIII-a ediţie a Zilelor Talentelor. Gazda  
evenimentului   din acest an a fost Centrul de Plasament Miercurea Ciuc. 
La începutul lunii iulie zece membri ai Asociaţiei de cercetaşi Pfadfinder und Pfadfinderinnen 
Österreichs- Austria- au poposit, timp de zece zile, în tabăra Homorod Băi . 
Relaţia cu Asociaţia de cercetaţi Pfadfinder und Pfadfinderinnen Österreichs din Austria, în anul 
2019 durează de 20 de ani. Cu această ocazie, beneficiarii centrului au întâmpinat membrii 
asociaţiei cu cântece și dansuri.  
Oaspeţii au venit în vizită și le-au adus copiilor cadouri.  
Cercetaşii s-au folosit de fiecare clipă pentru a petrece timpul împreună cu cei 56 copii ai 
instituţiei.  Oaspeţii şi copiii au realizat împreună steagul taberei, au început zilele cu gimnastică şi 
au participat zilnic la activităţi diverse. Au fost la ştrandul municipal Odorheiu-Secuiesc, unde au 
petrecut o zi de neuitat. Beneficiarii s-au bucurat de fiecare moment petrecut cu cercetaşii.  
Cinci copii din centru au participat ca voluntari la modernizarea „Dungo Feredo”. 
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 Un grup de copii   a petrecut  o săptămână  de neuitat la Izvorul Mureşului.   
Pe lângă plimbările şi excursiile efectuate, copiii şi-au petrecut timpul cu activităţi de lucru 

manual sau au făcut sport, în timpul concursurilor şi a creaţiilor comune au înţeles avantajele 
colaborării şi dezavantajele lucrului individual.  
  În luna august copiii centrului  au participat în   tabăra intitulată ”Vigan taborozzunk”, organizată 
la Cristuru Secuiesc. 
Sub îndrumarea educatorilor  copiii au învăţat basme, cântece şi jocuri populare. Au învăţat  să 
joace teatru, realizând  un mic  spectacol  intitulat ”Mâinile mici pot face lucruri mari”. 
  Copiii toată ziua au stat în aer liber, unde au fost organizate diferite activităţi gospodăreşti 
la care au participat  ( un grup a făcut plăcintă cu ajutorul educatorilor, un  grup a făcut cartofi 
prăjiţi, un grup a făcut seara  slănină prăjită), au făcut  foc de tabără unde au cântat, au dansat.   

  Ei au avut posibilitatea să cunoască frumuseţea naturii, au fost sfătuiți să respecte natura, 
pădurea şi apele. 

  Au călătorit pentru prima dată cu trenul, de la Cristuru Secuiesc până la Odorheiu Secuiesc.  
Întrucât până acum nu au avut parte de această experiență, au fost foarte încântați. 
În luna august,  beneficiarii centrului, au participat la un program de prevenire a consumului de 
droguri şi alte substamnţe  nocive. Programul s-a desfăşurat în parcul comunei şi a fost ţinut de 
asistentul medical Zoltani Edit  şi psihologul Zoldi Emese.  
  Specialiştii au vorbit  beneficiarilor despre efectele  nocive ale nicotinei şi ale alcoolului, 
precum şi despre consumul medicamentelor  cu alcool.   
The Flying Gorillas în drumul ei a oprit şi în Ocland , unde au lucrat cu copiii centrului şi i-au învăţat 
dansuri și muzică.              
Prima zi de şcoală – o piatră de temelie în viaţa copiilor. 

Ultimele zile de vacanţă au fost pline de emoţii, sarcini şi bucurii pentru copiii Centrului de 
Plasament Ocland. La primirea echipamentul şcolar, cei doi copilaşi, care se pregăteau să înceapă 
clasa întâi, au fost foarte entuziasmaţi.   

Pentru activităţile de lucru manual desfăşurate în centru, au fost organizate plimbări lungi 
şi excursii în natură cu scopul de a aduna cât mai multe nuci, alune, bostani şi nu în ultimul rând, 
frunze colorate, din care beneficiarii au creat lucruri minunate, împodobind camerele şi încăperile 
comune.    

 În Centrul de Plasament Ocland s-a organizat şi în acest an balul strugurilor, care are o 
tradiţie de peste 21 de ani în instituţie. De obicei la repetiţii se hotărăște cine v-a primi rolul de 
rege şi regină a balului. În acest an, onoarea a revenit celor mai mici din grup: lui Rostas Levente şi 
Kalanyos Katalin.  
”AȘA DA, AȘA NU” – Concurs de comportament   

În cursul lunii noiembrie copiii centrului de Plasament Ocland au învăţat o sumedenie de 
reguli de comportament, care stau la baza oricărei societăţi sănătoase, civilizate. Apoi, spre 
sfârşitul lunii, au participat la un concurs care consta atât din probă scrisă şi din probă practică, 
demonstrând că au reuşit să-și însuşească codul bunelor maniere.  

Concurenţii, indiferent de clasament, au primit câte o cutie muzicală.  Beneficiarii au 
participat cu mai mare interes la demonstrarea alegerii ţinutei: douăzeci de copii au etalat haine 
potrivite pentru diferite ocazii.  

 Ziua ”AŞA DA- AŞA NU”, plină de momente de joacă şi de umor, şi tutuşi de o esenţă extrem 
de serioasă, a îmbogăţit copiii cu nenumărate cunoştinţe esenţiale. „A fost un moment potrivit şi 
pentru exersare, dar ceea ce este poate cel mai important, au reuşit să-și însuşească reguli de 
comportament extrem de importante prin joc”.  
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Excursie la Ghimeș – o experiență de neuitat. 
În data de 30 noiembrie beneficiarii centrului au participat la o excursie în zona Ghimeș, 
obiectivele principale de vizitat fiind pista de bob de la Lunca se Sus și granița de o mie de ani de la 
Ghimeș Făget.  
Un grup de copii din centru a participat la târgul de crăciun organizat  la Miercurea-Ciuc.   
Copiii au dus la târg  lucrurile făcute de ei  împreună cu educatorii, din care a fost organizată  o 
expoziţie. 
Comunitatea centrului s-a pregătit cu entuziasm să-şi primească musafirii. Copiii noştri s-au întâlnit 
până acum de mai multe ori cu o parte a echipei erdei iskola, ba mai mult, au primit cadouri de la 
ei în repetate rânduri, cu ocazia sfintelor sărbători ale crăciunului.   
   
În aşteptarea lui Moş Nicolae 

Din luna noiembrie activităţile de timp liber se desfăşoară în spiritul aşteptării sărbătorilor 
de iarnă, iar copiii sunt mai atenţi şi mai grijulii unii faţă de alţii. Cei mari au grijă de cei mici, iar 
aceştia au încredere în ei. 
             În cursul lunii decembrie beneficiarii centrului  au primit multe daruri din Ungaria. Prietenii  
de la Novaj au trimis multe cadouri- jucării, haine şi dulciuri.  
        Jandarmii ne-au vizitat  din nou în luna decembrie, aducând și ei cadouri. 
  Cu ajutorul  lor a fost posibil  şi în acest an să reînviem în sufletele  acestor copii credinţa în 
sărbătorile de iarnă.   
  Beneficiarii centrului au participat la programul CSASZ  organizat în Miercurea Ciuc.  După 
spectacol toţi copiii au primit cadouri.  
 
Din punct de vedere al asistenţei sociale  mişcările beneficiarilor au fost  următoarele: 

- La începutul anului 2019 în Centrul de Plasament Ocland a fost plasaţi  56  beneficiari din 
care 1 copil înscris la Grupul Şcolar „Eötvös József” Odorheiu Secuiesc şi 55 la Centrul Şcolar 
pentru Educaţie Incluzivă Ocland. 

- La sfârşitul anului 2019  numărul beneficiarilor este 48. 
 
Reînnoirea  certificatelor de încadrare în grad de handicap/orientare şcolară: 
 
          În anul 2019 au fost eliberate Certificate de expertiză şi orientare şcolară  pentru  10  
beneficiari. 

 În anul 2019 au fost reînnoite certificatele de încadrare în grad de handicap la Serviciul de 
Evaluare Complexă astfel: 

- Luna ianuarie      -    2 cazuri 
- Luna februarie     -   1 caz 
- Luna aprilie         -    4 cazuri 

Luna iulie           -      6 cazuri   
- Luna septembrie    -1 caz   

TOTAL:                   14  cazuri   
 

 Încadrarea actuală a benficiarilor din Centrul de Plasament Ocland, pe graduri de handicap: 
Gradul I:       3 
Gradul II:      6 
Gradul III:   34 
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Gradul IV:     3 
     Total:           46 
 

 Au  fost întocmite  programele de acomodare pentru 4 beneficiari care au fost internaţi în 
cursul anului 2019. 
 

Colaborare cu alte instituţii: 
   În anul 2019   menţinem relaţii corespunzătoare cu consiliile locale, cu organele de poliţie. 
  Toate rapoartele solicitate au fost înaintate la timp serviciului monitorizare a DGASPC 
Harghita.   
  Au fost elaborate/evaluate PIS-urile  pentru toţi beneficiarii centrului de plasament şi a 
vegheat asupra modului de implementare a planurilor. 
  
Păstrarea dosarelor: 

- Dosarele copiilor externaţi  sunt îndosariate şi arhivate. 
- Dosarele beneficiarilor sunt păstrate în loc special amenajat. 

 
Principalele lucrări  realizate în cursul anului 2019: 

- reparaţii curente interioare ,zugrăveli, 
- investiţii făcute în anul 2019: l-am achiziţionat cazan pe combustibil solid 

 
Activitatea administrativă:  
În acest domeniu s-au desfăşurat următoarele activităţi: 
- actele contabile au fost făcute la zi 
- s-au refăcut şi revizuit normele interne, modul de organizare şi funcţionare, proiectul 

instituţional 
- inventarul bunurilor din dotare  
- am organizat  instruirile pentru protecţia muncii. 

 
În cursul anului 2019 am primit donaţii şi sponsorizări din ţară şi din străinătate în valoare de  
38636,99 lei.  

 
II.6. COMPLEXUL DE SERVICII MIERCUREA CIUC 

 
I. Principalele activităţi desfăşurate  

Activităţi permanente 
- Activităţi de abilitare şi reabilitare: consiliere şi terapie psihologică individuală şi în 

grup, terapie psihopedagogică, terapie kinetoterapeutică 
- Activităţi de supraveghere şi educare continuă 
- Activităţi sportive zilnice (tenis de masă, fotbal) 
- Activităţi administrative continuă (efectuare de curăţenie, servirea mesei, spălarea 

şi călcarea hainelor, efectuare de reparaţii curente etc.) 
- Asigurare de servicii medicale permanente, menţinerea legăturii cu cadrele 

medicale de la spitale, resp. cu beneficiari în caz de internări 
- Efectuare de demersuri pentru reînnoirea certificatelor de încadrare în grad de 

handicap, pentru schimbarea cărţilor de identitate 
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- Distribuirea banilor de nevoi personale, a articolelor de igienă 
- Achiziționare perioadică de echipamente, îmbrăcăminte, încălţăminte 
- Întocmire regulată de meniuri, liste zilnice, achiziţionare de hrană,  
- Întocmire şi predare statistică lunară, trimestrială, întocmire de situaţii şi statistici 

solicitate de ministere, alte instituţii şi organe 
- Participarea la şedinţele Colegiului Director, şi alte şedinţe 
- Reevaluarea situaţiilor copiilor/ tinerilor aflaţi în plasament, revizuire PIP/ PSP/ PIS, 

efectuare de vizite familiale 
- Întocmire şi semnare contracte cu familia şi contracte cu tinerii beneficiari 
- Întocmire PPI pentru beneficiarii centrului de recuperare 
- Reprezentarea Complexului de servicii MCiuc la Tribunalul Harghita, respectiv la 

Comisia pentru Protecţia Copilului Harghita 
- Participare la grupuri de lucru organizat atât pe partea de protecţia a copilui, cât şi 

pe partea asistenţei sociale la sediul DGASPC HR 
- Administrarea de cazuri la medicii de familie, medici de specialitate, spital, primărie, 

casa de asigurări, poliţie etc 
- Participare cu tineri la bursa locurilor de munca, contactarea angajatorilor (6 cazuri) 
- Reactualizarea perioadică a Listei de obiective, activităţi, operaţiuni, proceduri, 

termene şi persoane responsabile şi întocmire de proceduri operaţionale conform 
termenelor stabilite şi a dispoziţiilor directorului general 

- Sărbătorirea aniversărilor de naştere a fiecărui beneficiar în parte 
- Participare la examenele organizate pentru ocuparea posturilor vacante, respectiv 

la examenele promovare 
- participare la grupuri de lucru organizate periodic la nivelul conducerii DGASPC 
- întocmire programări de lucru lunare pentru personalul educativ de la casele de tip 

familial, respectiv a pontajelor lunare pentru tot personalul Complexului 
- Organizare lunară de şedinţe de supervizare pentru personalul educativ de la casele 

de tip familial, după un program prestabilit 
- Organizare lunară de şedinţe pentru personalul pluridisciplinar 
- Organizare de şedinţe administrative periodice pentru educatori principali de la 

casele de tip familial și personalul administrativ 
- întocmire periodică documente de control intern managerial 
- activități de moară săptămânal 
- excursii în grupuri mici cu diferite destinații: Șuta, Șumuleu, Tușnad, Gheorgheni, 

Praid, Jigodin, Ghimeș, Băile Harghita, Sânmartin, ieșiri organizate  în oraș 
 
Activităţi desfăşurate periodic 

Ianuarie  

 completarea fişelor de evaluare anuală pentru angajaţii Complexului de servicii pe anul 
2018  pentru 52 persoane 

 întocmire raport de activitate pe anul 2018 

 întocmirea programării concediilor pe anul 2019 

 întocmire Proiect instituțional pentru Casele de tip familial, Plan anual de acțiune pentru 
Centrul de recuperare și Centrul de asistență și sprijin pentru readaptarea copilului cu probleme 
psihosociale- 
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 23 ianuarie - participare la un curs de formare organizat de către Fundația Spektrum din 
Miercurea Ciuc, pe tema Competențe digitale necesare la cetățenie activă - DQ Skills, 8 ore, 20 de 
participanți 
Februarie 

 suspendarea activității CTF nr.1 - Casa Stejarului începând din data de 1 februarie, 
repartizarea copiilor și educatorilor în celelalte case – motivul fiind scăderea numărului 
beneficiarilor 

 completarea şi predarea cererilor pentru bursa „Szülőföldön magyarul” 

 activități de aerobic săptămânal sub îndrumarea profesoarei Eme Melania de la Clubul 
Elevilor MCiuc 

Martie 

 5 martie - organizarea Carnavalului CSASZ la Centrul de recreerea și formare profesională 
Șumuleu Ciuc cu participarea beneficarilor celor 9 case de tip familial: prezentare de spectacole 
comice, prezentare de măşti, chef cu gogoşi şi ceai/ răcoritoare 

 15 martie – participare copiilor însoțiți de educatori la festivitatea de 15 martie organizată 
la Cetatea Miko 

 activități de grădinărit 

 activități de aerobic săptămânal 
Aprilie  

 15 – 28 aprilie- pregătirea de Paşi – decorarea caselor cu motive de primăvară şi Paşti, 
confecţionare de felicitări, pregătire sarmale, vopsire ouă cu implicarea activă a copiilor 

 18 aprilie – primirea vizitei elevilor Liceului Octavian Goga din Miercurea Ciuc (vizionare 
case, joc amical de fotbal) 

 28 aprilie sărbătorirea Paştelui - participare la slujbe, la sfinţire de alimente pe platoul din 
faţa clădirii Consiliului Judeţean 

 activități de grădinărit în jurul caselor de tip familial, curățirea de primăvară în incinta 
complexului cu implicarea activă a copiilor 

 3 aprilie - participare la un curs de formare FYTW/ Interviu pentru muncă, Comunicare de 
afacere. Comunicare digitală, organizat de DGASPC HR în cadrul proiectului ”From Youth to Work” 
către Fundația Spektrum din Miercurea Ciuc, pe tema Competențe digitale necesare la cetățenie activă 
- DQ Skills, 4 ore, 7 de participanți 

 activități aerobic săptămânale, pregătirea coregrafiei pentru spectacolul de la Zilele 
talentelor 

Mai   

 activităţi de amenajare minigrădini din faţa caselor de tip familial 

 3 mai - participare la un curs de formare Pericole pe internet, organizat de Save the 
Children în cadrul proiectului ”Ora de net” , 8 ore, 16 de participanți 

 25-26 mai – participare activă, atât ca coorganozatori cât și participanți, la Concertul de 
binefacere organizat de DGASPC Harghita 

Iunie: 

 1 iunie - participare la pelerinajul cu ocazia vizitei Suveranului Pontif la Șumuleu Ciuc 

 colaborare activă cu personalul CPF nr.2 MCiuc în organizarea și delurarea Zilelor talentelor    
 

 14 iunie - pregătirea absolvenţilor pentru festivitatea de ultimul clopoţel a Şcolii 
Profesionale Speciale Szent Anna, participarea la eveniment, şi reprezentarea complexului la serbare – 
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4 absolvenţi, organizare de mese festive în casele de tip familial în care au fost găzduiţi absolvenţi, 
fiind invitaţi şi rudele/ persoane importante pentru aceştia 

 pregătirea spectacolului muzical sub îndrumarea colegului psihopedagog, dl Kristof Karoly 
pentru participare la Zilele Talentelor 2019 a DGASPC HR (copii) 

 19 - 20 iunie – participare la Zilele Talentelor 2019 - toți beneficiari (formația și echipa de 
fotbal a complexului) 

 21 iunie – participarea personalului la Team Building din cadrul Zilelor Talentelor 2019, tot 
personalul 

 24 -25 aprilie – participare la proiectul Ziua Pământului pe bicicletă 2019- ediţia a 6-a a 
Asociaţiei Elfi, finanţat de municipiul Miercurea Ciuc, 15 beneficiari şi 3 adulţi 

 efectuarea demersurilor necesare pentru învoirea beneficiarilor pe perioada vacanţei de 
vară (contactări telefonice, întocmire cereri şi delaraţii) 

 28 iunie - organizare Team Building pentru personalul Complexului de servicii la Centrul de 
recreere din Szecseny 

 26 iunie - participare la Campionatul de tenis de masă pentru copii şi tineri din sistemul de 
protecţie al copilului al judeţului Harghita, ediţia a 6-a, organizat de Asociaţia Elfi, finanţat de 
municipiul Miercurea Ciuc, 6 beneficiari 

Iulie 

 8– 12 iulie -  schimb de tabără cu Centrul de Plasament Bilbor, 19 beneficiari, 3 însoţitori 
plecaţi în Bilbor, 23 beneficiari şi 4 însoţitori găzduiţi în casele complexului veniţi de la CP 
Bilbor – organizare de activități libere 

 organizare de excursii pentru beneficiarii caselor de tip familia: Ghimeș, Băile Harghita 

 18 iunie - instruire privind sarcinile de educator de referință la admiterea copilului, 4 
educatori 

   August  
- 3 - 4 august - participare la Zilele oraşului Miercurea Ciuc 
- controlarea periodică a învoirilor beneficiarilor pe perioada vacanţei de vară (contactări 

telefonice) 
- 5-6 august – participare copii și adulți la o întâlnire pe tema prevenției consumului de 

droguri, cu reprezentanții inspectoratului de poliție 

 organizare excursii în grup în jurul orașului 
Septembrie  

 repartizarea pe casele de tip familial a celor 13 copii orientaţi şi plasaţi, după caz, la casele 
de tip familial din cadrul Complexului de servicii Miercurea Ciuc 

 27 – 28 septembrie - participare la Conferinţa Caritas –Împreună pentru persoanele cu 
dizabilităţi, organizat în Miercurea Ciuc, participanţi 10 angajaţi ai Complexului de servicii 

 20-21 septembrie – participare cu copii la programul oraşului denumit Sat în oraş 

 26 septembrie – organizare program de primire, Balul Bobocilor al copiilor nou veniţi în 
case: prezentare de diferite spectacole, chef cu muzică şi gustări 

Octombrie  
- 1 octombrie - participare la proiectul Şi tinerii cu dizabilităţi sunt tot tineri – ed. 5-a al Asociaţiei 
Elfi, 50 de beneficiari (reabilitarea Parcului Diverzitas din MCiuc) şi 10 adulţi 
- 17 octombrie – organizare program „Să cunoaştem oraşul Miercurea Ciuc – cultură şi orientare” – 
ed.5-a, 20 de beneficiar, din care 12 nou veniţi în case, constând în participarea la un concurs de 
orientare în oraş 
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- 6 octombrie - participare la Concursul de țintar Parazska kupa organizat de Asociația Parazska la 
Consiliul Județean HR-Benedek Zoltan, Bizsi Maria, Vitan Istvan  
- 11 – 13 octombrie- participarea la Intâlnirea Sportivă Internațională  a Centrelor de plasament , 
ed.XXIX, organizat de FICE Ungaria, în Kiskunmajsa, Ungaria, 7 copii și un însoțitor 
- 24 octombrie - organizarea campionatului de minifotbal CSASZ – ediția a 8a pe terenul de sport 
multifuncţional din incinta Complexului de servicii MCiuc, cu participarea a 7 centre de plasament 
din judeţele Harghita și Covasna, respectiv echipa Fundației Csanyi din Ungaria, reprezentarea 
complexului cu echipa de fotbal cu 8 beneficiari 

- 6 – 24 octombrie – organizare Zilele recoltelor: decorarea de toamnă a caselor de tip familial, 
confecţionare lucruri manuale din recolte, finalizată cu expoziție de recolte pe 24 octombrie 
- 24 – 25 octombrie – Zilele Porților deschise la Complexul de servicii MCiuc, aniversare de 3 ani 
de la înfiinţarea Complexului de servicii 
- pregătirea conserve pentru iarnă în organizarea caselor (zacuscă, castraveți în oțet, varză, 
gemuri) 

Noiembrie  
- însoţirea şi sprijinirea copiilor/ tinerilor de către educatorii de referinţă în vederea 

achiziţionării de bunuri (îmbrăcăminte, încălţăminte) din finanţarea primită în cadrul 
programului „Szulofoldon magyarul” 

- întocmire necesar pe anul 2020 şi propunere de buget pe anul 2020 
- pregătire pentru perioada de advent – confecționare de coronițe de advent și diferite 

decorațiuni specifice sărbătorilor de iarnă / activitate pe case 
- pregătirea manuală în cadrul activităților libere a obiectelor, ornamentelor pentru expoziția 

organizată de DGASPC HR de Ziua Internaţională a Persoanelor cu Handicap  
- elaborarea/ revizuirea procedurilor operaționale 
- 13 noiembrie / participare la curs Training antiagresiune, organizat de Caritas Alba Iulia la 

Centru de recreere și formare profesională, 7 ore, 10 participanți 
- 18 noiembrie -instruire personal Centru de recuperare / ROF, Proceduri operaționale, 6 

participanți 
Decembrie 

- 3 decembrie - participarea la expoziția organizată de DGASPC HR de Ziua Internaţională a 
Persoanelor cu Handicap  

- realizarea inventarierii pe anul 2019 de căre comisia de inventariere desemnată  
- elaborarea/ revizuire procedurilor operaționale 

   -    achiziţionare şi distribuire de bocanci/ cizme, geci de iarnă pentrru beneficiarii caselor de tip 
familial din cadrul Complexului de servicii 

-   întocmire referate de necesitate şi înaintare pentru propunere către conducere pentru 
achiziţionare de diferite obiecte de inventar 

 21 decembrie – participare la Concertul de binefacere a formaţiei Jo arcok, organizat în 
Casa de cultură a oraşului MCiuc, 60 participanţi 

 23 decembrie - preluare pachete de crăciuni personalizate oferite din partea Săli de sport 
Funfit Miercurea Ciuc, respectiv festivitate de preluare pachete de la repreyentanții 
Clubului Lions (dulciuri), respectiv al Centrului Militar din Miercurea Ciuc (4 perechi de 
patine) 

 18 – 19 decembrie / instruirea personalului Caselor de tip familial- ROF, Cod etic, Proceduri 
operaționale etc. 

 19 – 20 decembrie – participare la examinarea de medicală anuală obligatoriu, 52 persoane 
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- 12 decembrie – organizarea şi participarea la programul Crăciun CSASZ- ediţia a IX-a, destinat 
beneficiarilor centrelor de plasament din subordinea DGASPC HR, eveniment precedat de 
activităţi de organizare deja din luna noiembrie 

- 24 decembrie – serbare de Moş Crăciun, împodobire pom de crăciun, distribuire de cadouri, 
masă festivă 

  
II. Principalele evenimente organizate  

 
- 23 ianuarie - participare la un curs de formare organizat de către Fundația Spektrum din 

Miercurea Ciuc, pe tema Competențe digitale necesare la cetățenie activă 
- 5 martie - Carnavalul CSASZ 
- 25-26 mai – participare activă, atât ca coorganozatori cât și participanți, la Concertul de 

binefacere organizat de DGASPC Harghita 
- 24 -25 aprilie – participare la proiectul Ziua Pământului pe bicicletă 2019- ediţia a 6-a a 

Asociaţiei Elfi, finanţat de municipiul Miercurea Ciuc, 15 beneficiari şi 3 adulţi 
- mai – iunie - colaborare activă cu personalul CPF nr.2 MCiuc în organizarea și delurarea 

Zilelor talentelor 2019, organizat la data de 19 – 21 iunie 
- 28 iunie - organizare Team Building pentru personalul Complexului de servicii la Centrul de 

recreere din Szecseny 
- 26 iunie - participare la Campionatul de tenis de masă pentru copii şi tineri din sistemul de 

protecţie al copilului al judeţului Harghita, ediţia a 6-a, organizat de Asociaţia Elfi, finanţat 
de municipiul Miercurea Ciuc, 6 beneficiari 

- 8– 12 iulie -  schimb de tabără cu Centrul de Plasament Bilbor, 19 beneficiari, 3 însoţitori 
plecaţi în Bilbor, 23 beneficiari şi 4 însoţitori găzduiţi în casele complexului veniţi de la CP 
Bilbor – organizare de activități libere 

- 26 septembrie – organizare program de primire, Balul Bobocilor al copiilor nou veniţi în 
case: prezentare de diferite spectacole, chef cu muzică şi gustări  

- 1 octombrie - participare la proiectul Şi tinerii cu dizabilităţi sunt tot tineri – ed. 5-a al 
Asociaţiei Elfi, 50 de beneficiari (reabilitarea Parcului Diverzitas din MCiuc) şi 10 adulţi 

- 17 octombrie – organizare program „Să cunoaştem oraşul Miercurea Ciuc – cultură şi 
orientare” – ed.5-a, 20 de beneficiar, din care 12 nou veniţi în case, constând în 
participarea la un concurs de orientare în oraş 

- 24 – 25 octombrie – Zilele Porților deschise la Complexul de servicii MCiuc, aniversare de 4 
ani de la înfiinţarea Complexului de servicii 

- 24 octombrie - organizarea campionatului de minifotbal CSASZ – ediția a 8a pe terenul de 
sport multifuncţional din incinta Complexului de servicii MCiuc, cu participarea a 7 centre 
de plasament din judeţele Harghita și Covasna, respectiv echipa Fundației Csanyi din 
Ungaria, reprezentarea complexului cu echipa de fotbal cu 8 beneficiari 

 



36 

 

              

 
                                                                                                                                                                 Cupa CSASZ 

 

- 6 – 24 octombrie – organizare Zilele recoltelor: decorarea de toamnă a caselor de tip 
familial, confecţionare lucruri manuale din recolte, finalizat cu expoziție de recolte pe 24 
octombrie 

- 12 decembrie – organizarea şi participarea la programul Crăciun CSASZ- ediţia a IX-a, 
destinat beneficiarilor centrelor de plasament din subordinea DGASPC HR, eveniment 
precedat de activităţi de organizare deja din luna noiembrie 

 
III. Dinamica mişcării beneficiarilor 

 plasament în casele de tip familial nr.1-7, cu orientare în şcoala specială: 14 

 plasament în casele de tip familial din str. Prieteniei nr.10, str. Szek 127 și str. Ferencesek 
nr.34: 0 

 externare din casele de tip familial  nr.1-7: 12 

 dosare reevaluate: 261 cazuri 

 vizite la domiciliu: 12 

 grad de ocupare al CTF nr.2 - 7: 75% (activitatea CTF nr. 1 este suspendată) 

 grad de ocupare - Casa de tip familial din str. Prieteniei nr.10: 100% 

 Casa de tip familial din str. Szek 127: 100% 

 Casa de tip familial din str. Ferencesek nr.34: 75% 
 
 

IV. Principalele investiţii realizate, lucrări, reparații – igienizarea CTF 1-7 și al 
Centrului de recuperare 
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V. Rezultate deosebite ale beneficiarilor/ personalului  

- Benedek Zoltan câștigă locul II la concursul de moară organizat de Asociația Parazska la data de 6 
octombrie în Miercurea Ciuc 
- Vitán István -  câștigă locul al 11-lea la Campionatul European de Moară organizat în Germania 
(Augsburg) pe 5 mai, și locul al 7-lea la Cupa Bayerwald, ed.11-ea organizată pe 23 noiembrie tot în 
Germania 
- Bizsi Maria – este jucător de bază și marcator de goluri a echipei feminine de la FK Csikszereda 
 
Activitatea în cadrul Centrului de asistență și sprijin pentru readaptarea copilului cu probleme 
psihosociale: 
Instrumentare a 30 sesizări, din care 32 copii și 35 adulți, cazuri intrate în 2018 
Cazuri preluate din anul 2017  - 2 copii și 2 adulți (o familie) 
Consilierea săptămânală / bisăptămânală / situațională a beneficiarilor și membrilor familiei 
acestora, consemnată în Fișele de consiliere și în Registrul de consiliere, respectiv terapie de 
familie 
Pentru Centrul de primire și intervenție în regim de urgență pentru copilul abuzat, neglijat și 
exploatat, trafic și migrație. Telefonul copilului și adultului:  

 realizarea și întocmirea Raportului de evaluare psihologică/ Programului personalizat de 
consiliere pentru 10 copii 

 consilierea săptămânală / bisăptămânală / situațională a beneficiarilor și membrilor familiei 
acestora, consemnată în Fișele de consiliere și în Registrul de consiliere 

 
V . Activitatea în cadrul Centrului de asistență și sprijin pentru readaptarea copilului cu 
probleme psihosociale: 

Pentru Centrul de asistență și sprijin pentru readaptarea copilului cu probleme psihosociale: 
- Numar de fise de evalure initiala/ nuar de cazuri  34 

- Numar de decizii de începere a evaluarii detaliate  7 

- Numar de decizii de închidere a cazului prin referire  1 

Anchetă socială 13 

- Rapoartele de evaluare detaliata a clientului  3 

- Rapoartele de ancheta psihosocială  3 

- Numar de PPC-uri  9 

- Numar de contracte încheiate 7 

- Registrul de consiliere și Fișe individuale de consiliere  728 

2.4 Monitorizare post servicii și închiderea cazului  

- Numar de rapoarte de monitorizare post-servicii 3 

- Decizii de închidere a cazurilor, vizate 16 

Pentru Centrul de primire și intervenție în regim de urgență pentru copilul abuzat, neglijat și 
exploatat, trafic și migrație. Telefonul copilului și adultului 
Realizarea și întocmirea Raportului de evaluare psihologică/ Programului personalizat de consiliere 
- 23 
Consilierea săptămânală / bisăptămânală / situațională a beneficiarilor și membrilor familiei 
acestora, consemnat în Fișele de consiliere și în Registrul de consiliere. 
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II.7. CENTRUL DE PLASAMENT PENTRU COPII CU HANDICAP SEVER TOPLITA 
 
 
  Centrul de plasament pentru copii cu handicap sever Topliţa are misiunea de a furniza sau a 
asigura accesul copiilor şi tinerilor instituţionalizaţi, pe o perioadă determinată, la găzduire, 
îngrijire, abilitare şi reabilitare, educaţie, integrare sau reintegrare în familia naturală sau adoptivă 
şi includere în societate, adaptată posibilităţilor proprii, în vederea dezvoltării personalităţii lor, 
prin diferite terapii de recuperare. 
 La sfîrșitul anului 2019 beneficiau de o măsură de protecție specială  22  tineri cu vârsta de 
peste 18 de ani, toţi cu dizabilităţi psihice severe. 
 În anul 2019, centrul trebuia să se transforme în CIA Toplița dar din diferite motive, acest 
obiectiv nu s-a îndeplinit. 
   
      Activitatea de recuperare psihomotorie: 
  
 În decursul anului 2019, copiii şi tinerii din centru au participat la numeroase activităţi şi 
evenimente, desfăşurate în cadrul instituţiei dar şi în afară. 
 În funcţie de nevoile fiecărui beneficiar, aceştia au participat la activităţi variate, care 
urmăresc: 

1. dezvoltarea intelectuală(terapie cognitivă), care cuprinde: 
- consolidarea, sistematizarea, completarea informaţiilor deja prezente; 
- achiziţionarea de noi informaţii în sfera cunoaşterii senzoriale(sensibilitatea cutanată, 

vizuală, gustativă, olfactivă, auditivă), cunoaşterii perceptive(coordonarea visual-motorie, 
poziţia în spaţiu şi relaţiile spaţiale), exerciţii pentru formarea şi dezvoltarea proceselor 
psihice(atenţia, memoria, reprezentările, imaginaţia, gândirea, limbajul); 

2. dezvoltarea deprinderilor de viaţă independentă: 
- exerciţii pentru formarea şi dezvoltarea deprinderilor alimentare(utilizarea corectă a 

tacâmurilor, capacitatea de a se servi singuri, pregătirea unor mici gustări); 
- exerciţii pentru dezvoltarea deprinderilor de igienă personală(efectuarea igienei în mod 

independent, utilizarea materialelor de igienă personală) 
- exerciţii pentru dezvoltarea deprinderilor de îmbrăcare-dezbrăcare(îmbrăcarea hainelor în 

mod corect, legarea şireturilor, încălţare, etc); 
- exerciţii pentru formarea deprinderilor practice-gospodăreşti(aranjarea hainelor, a 

lenjeriei, adunarea jucăriilor, etc) 
- mobilitate(dezvoltarea motricităţii generale) 
- capacitatea de a se deplasa în mediul înconjurător(cunoaşterea regulilor de circulaţie, a 

mijloacelor de transport) 
3. dezvoltarea socială şi recreerea: 
- activităţi specifice sezonului de iarnă (ieşiri la săniuş în staţiunea Bradul, pe pârtia 

Măgheruş, în parc, crearea omului de zăpadă), programe de Crăciun, Anul Nou; 
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                                                                                                                                                                     La săniuș 

 
 

- participarea la Târgul de Crăciun din cadrul evenimentului ,,Ziua Internațională a 
persoanelor cu dizabilități,, 

- vizite din partea elevilor de la diferite şcoli cu ocazia sărbătorilor de iarnă, ocazie cu care 
tinerii din centrul nostru au ascultat minunate colinde. 

- Vizită din partea Cultelor bisericești, ocazie cu care tinerii au ascultat coline. 
- ieşiri la restaurantul “ Izabella” din localitate pentru a servi pizza, pentru a sărbători zilele 

de naştere, ieşiri la cofetărie, la magazine; 
- participare la spectacolul de Crăciun la Casa de Cultură; 
- carnaval. 
- activităţi specifice sezonului de primăvară: confecţionarea de mărţişoare, felicitări, etc; 
- pregătirea şi întâmpinarea sărbătorilor de Paşti: vopsirea ouălor, confecţionare de felicitări, 

vizite la mânăstiri, biserici; 
- participare la diferite teatre de păpuşi, la Casa de Cultură din localitate şi la grădiniţa 

“Dumbrava minunată”; 
- vizite la diferite întreprinderi din localitate; 
- excursii la mina de sare de la Cacica-Suceava,  la Tg.Mureş la cinema şi la  Grădina 

Zoologică, la Mânăstirea Recea-Mureș. 
- vizită la Sera din localitate; 
- vizită la Mânăstirea Sf. Ilie din localitate. 
- participare la spectacolul de circ din Topliţa; 
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- activităţi specifice sezonului de vară: participare  la a 8-a ediţie a evenimentului “Zilele 
talentului”, desfăşurată la Jigodin ; 

- activităţi de “Ziua copilului” 1 Iunie la Pensiunea Baciu de pe Măgheruş, drumeţii pe deal la 
cules de căpşuni, vizite din partea elevilor din localitate; 

- participarea copiilor la “Zilele Topliţene, la activităţi desfăşurate la “Clubul Elevilor” din 
localitate; 
 

Alte activităţi desfăşurate: 
- serbarea zilelor de naştere; 
- ieşiri în parc cu bicicleta, rolele, mingea; 
- ieşiri la îngheţată; 
- ieşiri în parc şi în împrejurimi, având ca obiectiv cunoaşterea localităţii în care locuim; 
- drumeţii la căpşuni, la zmeură, la cascadă; 
- terapie de expresie- grafică şi plastică(modelaj, desen, pictură); 

 
Activitatea administrativă: 
În acest domeniu s-au desfăşurat următoarele activităţi: 

- de contabilitate şi gestiune ; 
- achiziţii publice; 
- secretariat şi registratură; 
- verificare şi reparare instalaţii termice, igienico-sanitare ; 
- verificarea platformei elevatoare și servicii de verificare instalația detectoare de fum. 
- achiziţii de îmbrăcăminte şi încălţăminte. 
- achiziționarea de piese de schimb pentru mașina de serviciu. 
- colaborări cu medicii specialişti pediatri, neuropsihiatrii infantili, medici de familie pentru 

prescrierea tratamentului acut şi cronic; 
- colaborări cu farmaciile din municipiu, pentru eliberarea reţetelor acute şi cronice; 
- colaborări cu secţiile de specialitate din Spitalul Municipal Topliţa şi  Spitalul Judeţean Tg.-

Mureş, în vederea efectuării unor investigaţii şi tratamente chirurgicale pentru beneficiari; 
- colaborări cu Primăria Topliţa, Serviciul Public Comunitar Local de Evidenţă a Persoanelor şi 

Serviciul Stare Civilă pentru eliberarea actelor de stare civilă pentru beneficiari; 
- pregătirea dosarelor pentru prelungirea certificatelor de  încadrare în grad de handicap 

pentru beneficiarii peste 18 ani; 
- colaborare cu toate Serviciile din cadrul Direcţiei pentru soluţionarea unor cauze, 

definitivarea dosarelor de plasament şi a altor situaţii; 
- întocmirea tuturor situaţiilor solicitate de către organele abilitate ; 
- reevaluarea dosarelor de plasament, conform legii; 
- controale din partea conducerii Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului 

Harghita; 
- în cursul anului 2019, centrul a fost verificat de către conducerea Direcţiei, de reprezentatul 

DSV Harghita, de reprezentantul I.S.U. ,,Oltul,, Harghita, de AJPIS Harghita. 
- central a fost vizitat de o serie de locuitori ai municipiului Topliţa cu diferite ocazii: de Anul 

nou, de Crăciun, de Paşti, de ziua copilului, de Ziua porţilor deschise, etc. 
- primirea de donaţii sub formă de alimente şi îmbrăcăminte. 
- s-au revizuit fişele de caracterizare psihologică şi programele de intervenţie specifică; 
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- beneficiarii au fost vaccinaţi cu vaccinuri conform schemei naţionale de vaccinare, precum 
şi cu vaccinul antigripal; 

- în cursul anului, tot personalul angajat a participat la diferite cursuri de formare 
profesională, la centrul de plasament, la Miercurea-Ciuc, la Cluj-Napoca. 

- în cursul anului s-au efectuat deplasări la Miercurea Ciuc pentru depuneri, vizări, ridicări de 
diferite documente şi pentru participarea la şedinţele Colegiului Director, sau şedinţe de 
lucru, etc.  

- şedinţe de supervizare cu personalul angajat al centrului, precum şi şedinţe administrative 
lunare. 

- Contabilitatea condusă la zi. 
- Inventarul efectuat conform legislaţiei în vigoare. 
- Primirea avizului favorabil de transformare a CPCHS Toplița, în CIA Toplița. 

 
 

II.8. CENTRUL DE PLASAMENT PENTRU COPII CU HANDICAP SEVER CRISTURU SECUIESC 
 
 

 Centrul de plasament pentru copii cu handicap sever Cristuru Secuiesc este organizat în 
conformitate cu legislaţia în vigoare. Activitatea centrului se organizează şi se desfăşoară în 
beneficiului copilului cu nevoi speciale, având în vedere Legea nr.272/2004 privind protecţia şi 
promovarea drepturilor copilului cu modificările şi completările ulterioare, Legea 292/2011 cu 
modificările și completările ulterioare, Hotărârea de Guvern nr. 797/2017 pentru aprobarea 
regulamentelor cadru de organizare şi funcţionare ale serviciilor publice de asistenţă socială şi a 
structurii orientative de personal, şi în conformitate cu Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea 
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidențial destinate copiilor din 
sistemul de protecție specială, conform Anexei nr. 11 la Regulamentul de organizare și funcționare 
al DGASPC Harghita, Ordinul nr. 600/20.04.2018 privind aprobarea Codului controlului intern 
managerial al entităţilor publice. 
Activitatea centrului de plasament pe tot parcursul anului 2019 a avut ca obiectiv de bază 
asigurarea unor servicii personalizate pentru fiecare copil în parte, respectarea standardelor 
minime obligatorii în vigoare. Pentru realizarea acestui obiectiv, centrul de plasament a organizat 
diferite activităţi, cum ar fi: 

- activităţi de primire, găzduire, de petrecere a timpului liber/formarea autonomiei 
personale 

- activități educative 
- activitatea medicală 
- activitatea specialiştilor – abilitare/reabilitare 
- activitate de asistenţă socială 
- activităţi de management al instituţiei 
- activităţi de servire şi administraţie 
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Activităţi de primire, găzduire, de petrecere timpului liber/formarea deprinderilor de viață 
independentă: 
Obiectivele acestor activităţi au fost formarea deprinderilor de autonomie personală, socializarea 
copiilor. În centru se desfăşoară o activitate permanentă, zilnică de îngrijire, de formare a 
deprinderilor de autoîngrijire, de formare a autonomiei personale, învăţarea unor munci de bază 
(îngrijirea corpului, gestionarea hainelor proprii, a dulapului şi a patului, învăţarea de a se îmbrăca 
corect, de a-şi întreţine anturajul conform capacităţilor fiecărui copil, etc). Această activitate în 
centru se desfăşoară după un program zilnic bine stabilit, care asigură un sentiment de securitate 
copiilor din centru. 
Totodată educatorii organizează zilnic activităţi de lucru manual, de desen, de muzică, mișcare, 
potrivit aptitudinilor şi preferinţelor fiecărui copil. Aceste activităţi se organizează în grup sau 
individual şi de obicei sunt legate de evenimentele/sărbătorile actuale. 
În cursul anului educatorii s-au confruntat cu grave probleme comportamentale la copii 
adolescenți, care a îngreunat mult activitatea cu copiii. 
 
Activitatea educativă: 
Un copil, care a fost orientat către învățământul de masă, a început clasa III-a la Școala Generală 
Petofi Sandor din Cristuru Secuiesc. Un alt copil a continuat studiile în grădiniță normală – grupa 
mijlocie la Grădinița Mesevar din Cristuru Secuiesc.  
În acest an școlar situația copiilor de vârstă școlară, care beneficiază de educație la domiciliu s-a 
schimbat în felul următor:  
- patru copii sunt înscriși în clasa a IV-a 
- doi copii sunt înscriși în clasa a II-a 
- 1 copil este înscris în clasa 0 
 Acești copii beneficiază de educație la domiciliu, doi profesori de sprijin vin zilnic în centru și se 
ocupă cu copii conform curriculumului special și conform stării și capacității fiecărui copil. 
Astfel doi copii beneficiază de educație în sistem educațional normal și șapte copii de educație 
specială la domiciliu. 
 
Activitatea medicală: 
Pe plan medical am urmărit pe tot parcursul anului starea psiho-fizică a copiilor, precum şi starea 
lor de sănătate. Copiilor, care au suferit îmbolnăviri, au fost asigurate medicamentele necesare şi 
tratamentul adecvat. Activitatea medicală din centru este asigurată de către 3 asistente medicale, 
1 medic de familie şi 1  
 Activitatea de asistență socială: 
În anul 2019 au fost reînnoite toate certificatele de handicap, care aveau termen de expirare în 
anul 2019, adică 6 cazuri ( 2 la comisia pentru persoane adulte cu handicap). 
În anul 2019 au fost obţinute/schimbate 3 cărţi de identitate şi reînnoite 3 flotante. 
Am solicitat certificat CES pentru 3 beneficiari în 2019. 
În 2019 am avut 1 deces.  
În anul 2019 familiile beneficiarilor au fost vizitate în proporție de 93 %. 
Capacitatea centrului conform licenței de funcționare este de 29 locuri. Momentan toate locurile 
sunt ocupate. 
 
Activitatea de kinetoterapie: 
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Ședințele de recuperare kinetică a copiilor internați în centrul de plasament se desfășoară pe baza 
unui plan de recuperare personalizat- datorită diagnosticului diferit. Baza elaborării planului de 
recuperare constituie diagnosticul, recomandarea medicului și rezultatul testării kinetice inițiale. 
Copiii beneficiază zilnic de recuperarea kinetică fie individual sau în mici grupuri max. două 
persoane. În ceea ce privește rezultatele recuperării putem afirma că în general la marea 
majoritate se observă o evoluție pozitivă, astfel dând posibilitatea la diversificarea exercițiilor iar în 
unele situații s-a trecut și la lucrul cu aparat ajutător.  
 
Activitatea psihologică: 
Programul zilnic al copiilor cuprinde următoarele activităţi de reabilitare-recuperare: dezvoltarea 
senzorio-motrică, dezvoltarea cognitivă, dezvoltarea abilităţilor manuale, dezvoltare perceptuală, 
dezvoltarea atenţiei concentrată, stimularea şi dezvoltarea limbajului. Aceste activităţi au ca scop 
stimularea, îmbunătăţirea şi consolidarea abilităţilor şi disponibilităţilor cognitive, psihomotorii, 
afectiv-relaţionale şi social-adaptive. 

Pentru dezvoltarea perceptuală implicând toate simţurile: văz, auz, tact, gust, miros, am 
planificat diverse programe (am fost în excursii -parcul de joacă Brașov), tabere (la mare), ne-am 
plimbat, am pregătit un spectacol de dans pentru Ziua Talentelor, am organizat activităţi cu 
voluntari, am participat la trei târguri de crăciun la care copiii au fost încurajaţi să-şi folosească 
toate simţurile, inclusiv cele deficitare, pentru a-şi îmbunătăţi eficienţa în achiziţionarea 
informaţiei din mediu. 

Pentru dezvoltarea imaginii de sine pozitivă şi stima de sine am încurajat conştientizarea 
capacităţii tinerilor prin efectuarea unor  sarcini personalizate.  

 Pentru dezvoltarea personală şi socială am oferit situaţii (am vizitat şcolile oraşului şi am 
organizat programe împreună cu elevii) pentru stimularea interacţiunii copiilor cu ceilalţi, astfel 
încât să facă parte dintr-un grup şi să poată să se alăture activităţilor care implică cooperare cu 
ceilalţi. Avem multe programe cu voluntari, care ajută foarte mult dezvoltarea armonioasă a 
copiilor. 

În fiecare lună organizăm activităţi diferite, speciale împreună cu Fundaţia Gondviseles 
Segelyszervezet, unde copiii au posibilitatea de a socializa, de a se împrietenii cu alţi tineri cu 
diferite handicapuri. În urma programului s-au dezvoltat deprinderile manuale şi viaţa 
independentă a copiilor, activităţile au influenţat pozitiv deprinderile cognitive, fizice şi motorii şi 
au stimulat  încrederea în propria persoană. 

 
Rezultate de succes 
Băiatul care frecventează școala normală din oraș, chiar dacă intelectual nu corespunde vârstei 
celorlalți colegi, totuși s-a dezvoltat din mai multe alte puncte de vedere (dependență, limbaj, 
comportament și interacțiune). 
Un rezultat deosebit a fost operația copilului O.CS., care suferea de Luxație de șold. Operația 
copilului a fost posibilă numai la Spitalul de Urgență Copii Marie Curie București, datorită vârstei 
înaintate pentru această intervenție chirurgicală (ar fi trebuit făcută până la vârsta de 2 ani). 
Probleme legate de copii: 
 Am încheiat un an greu, plin de probleme/tulburări comportamentale cu care ne-am 
confruntat şi ne confruntăm şi acum. Am avut multe realizări pe mai multe planuri, dar și foarte 
multe eșecuri. Având mai mulți tineri în centru  am încercat mai multe modalități, ca să combatem 
violențele și agresiunile fizice produse între ei și față de personal.  



44 

 

Unii tineri sunt foarte agresivi, greu tratabili, îi bat şi îi deranjează pe ceilalţi, şi pe adulţi, nu au 
frică de nimic, distrug bunurile centrului etc. 
 
Activitatea financiar-economică: 
Din analiza datelor de bilanţ din anul 2019 rezultă faptul că reuşim să încheiem un an cu rezultate 
bune, se constată o activitate financiar-economică pozitivă, am înregistrat cheltuieli efective în 
valoare de 1790,15 lei, acestă valoare se datorează înregistrării pe cheltuieli a unor valori primite 
în donaţii în cursul anului precedent. 
 Privind în ansamblu, datele de bilanţ denotă o activitate la nivelul aşteptărilor cu credite 
bugetare in valoare de 2.098.475,43 lei. 
Datorită surselor financiare puse la dispoziţia noastră am încheiat un an fără datorii faţă de 
furnizorii noştri. În tot parcursul anului am acordat o atenţie deosebită încadrării în prevederile 
bugetare, nefiind înregistrate depăşiri la vreun articol sau aliniat bugetar. 

La sfârşitul anului 2019 am reuşit constituirea unui stoc de alimente în valoare de 56.990,38 
lei, prin care am reuşit să acoperim necesarul până la aprobarea bugetului pe anul 2020. La fel am 
reuşit să acoperim şi necesarul la art.20.05 fapt ce ne asigură posibilitatea concentrării activităţii la 
grija copiilor care sunt încurajaţi şi sprijiniţi în cadrul nostru. 

In ansamblul întregii activităţii financiar-economice, putem declara că am încheiat un an cu 
rezultate scontate, benefice copiilor aflaţi în plasament în centrul nostru.  

Investiții, lucrări în anul 2019: 
În acest an am achiziționat mai multe produse electronice, am înlocuit aparatele cu care 
lucrează kinetoterapeutul. În cursul verii am efectuat lucrări de reparații în clădirea 
spălătoriei, acesta fiind într-o stare foarte deteriorată. 

Formări profesionale: 
În acest an personalul de specialitate, de îngrijire și de conducere a beneficiat de formare 
profesională conform standardelor minime obligatorii în felul următor: 

- Sesiune de Team Building organizată de DGASPC Harghita (21.06.2018) – 31 persoane 
- ,,Tulburările anxioase si depresive la adult,, curs de formare continuă acreditat de către 

Colegiul Psihologilor din România (07-08.12.2019) – 1 persoană 
- Fitnes financiar, organizat de OTP Bank (04.10.2019) – 7 persoane 
- ,,Satisfacția și motivația muncii. Stresul profesional în sistemul medical,, (15.12.2019) – 

3 persoane 
 
Munca cu voluntarii: 

- În 2019 am avut 3 voluntari din țară și din străinătate, care au contribuit la diversificarea 
activităților organizate pentru copii. 

 
Proiecte: 

Prin Hotărârea Consiliului Județean Harghita nr. 148/2019 s-a aprobat proiectul cu titlul 
"Creșterea gradului de acoperire a nevoilor de servicii sociale a județului Harghita prin 
dezinstituționalizarea copiilor aflați în grija statului și dezvoltarea serviciilor alternative de îngrijire 
a acestora în comunitate", finanțat în cadrul POR 2014-2020, Axa prioritară 8- Dezvoltarea 
infrastructurii  de sănătate și sociale, Prioritatea de investiții 8.1- Investițiile în infrastructurile 
sanitare și sociale  care contribuie la dezvoltarea la nivel național, regional, local, reducând 
inegalitățile în ceea ce privește starea de sănătate și promovând incluziunea socială prin 
îmbunătățirea accesului la serviciile sociale, culturale și de recreere, precum și trecerea de la 
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serviciile instituționale la serviciile prestate de colectivitățile locale, Obiectivul specific 8.3 - 
Creșterea gradului de acoperire cu servicii sociale, Grup vulnerabil: copii. 

 Prin acest proiect ne propunem realizarea următoarei investiții: "Construire Centru de 
consiliere și sprijin pentru părinți și copii, Casa de tip familial Curcubeu și Casa de tip familial Witte 
și să asigurăm condiții corespunzătoare, pentru copiii cu handicap sever, care în prezent 
beneficiază de servicii în cadrul Centrului de plasament pentru copii cu handicap sever Cristuru 
Secuiesc într-un imobil necorespunzător.  

 

Evenimentele, programe organizate în anul 2019 
În fiecare lună au fost sărbătorite zilele de naștere ale copiilor.  
În fiecare lună împreună cu Fundaţia Gondviselés am organizat Programul Őrangyal, la 

care au participat copiii şi tinerii din centru, precum şi copiii cu dizabilităţi cu părinţii din oraş. 
 În luna februarie a fost organizat Carnavalul anului 2019 la sediul Fundaţiei Gondviselés 
Segélyszervezet. La acest eveniment au participat copii şi educatorii din centru, copii şi adulţii din 
partea Fundaţiei Gondviseles. 

                                                      
 
 În luna martie cu ocazia zilei de 8 Martie copiii din centru, cu ajutorul educatorilor şi a 
personalului de specialitate au confecţionat carduri cu flori de primăvară.  
A fost organizată şi o activitate intitulată Ziua Naţională a Maghiarilor, 15 martie, unde copiii cu 
ajutorul educatorilor şi părinţilor au făcut cocarde şi steaguri. 

În luna aprilie  am organizat sărbătorirea Paştelui, în cadrul căreia am decorat instituţia cu 
decoruri de Paşte, am făcut păpuşi din iarbă, am încondeiat şi vopsit ouă, câţiva copii au învăţat 
poezii pentru când merg la stropit fetele. Punctul de atracţie al zilei a fost împodobirea copacului 
cu ouă cu ornamentele copiilor, care a devenit tradiţie. Tot în această lună am organizat 
activitatea de lucru manual ,,În spiritul primăverii,, împreună cu beneficiarii Fundației Gondviseles. 
 În luna mai am sărbătorit Ziua mamei, unde au participat beneficiarii şi angajaţii centrului, 
copiii şi adulţii din partea Fundaţiei Gondviseles. Activităţile au fost organizate în aer liber, unde 
copiii au făcut ornamente mamelor şi educatoarelor și au recitat poezii. Evenimentul s-a încheiat 
cu inaugurarea noului teren de joacă. 

În luna iunie am organizat Ziua Copiilor la curtea vilei din Sóskut.  Au avut loc jocuri de 
îndemânare, de abilitate, curse cu obstacole, dans etc.  

Am participat la Ziua Talentelor, organizată la Miercurea Ciuc, cu un dans modern. 
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În luna iulie am organizat o ieșire la o grădină de lavandă din Porumbenii Mici. 
În luna august/septembrie copiii au  participat la o tabără la Marea Neagră – Costinești, 

tabără finanțată de către sponsori. 
În luna octombrie am organizat Balul Strugurilor, unde copiii au prezentat dans popular, au 

avut concursuri legate de obiceiuri populare şi petrecere.  
În luna noiembrie în cadrul programului Őrangyal am organizat programul ,,Pregătiri în 

perioada de Advent. 
Tot în această lună am organizat o excursie la Aventura parc din Brașov. 
În luna decembrie am participat la Târguri de Crăciun organizate de către Liceul Teoretic 

Unitarian Berde Mozes Cristuru Secuiesc, de către DGASPC Harghita cu ocazia Zilei Mondiale a 
Persoanelor cu dizabilități și de către Primăria Cristuru Secuiesc. 

La 05 decembrie am organizat o serbare cu ocazia primirii lui Moş Crăciun. Cu această ocazie 
tinerii din Bodogaia au prezentat poezii şi cântece legate de sărbători şi au primit daruri. 

La 24 decembrie am organizat serbarea de crăciun. Cu această ocazie copiii şi tinerii din centru 
au prezentat o mică serbare cu ajutorul educatorilor şi a personalului de specialitate, cu colinde şi 
poezii de crăciun şi au primit dulciuri şi jucării. Totodată am avut ca musafiri o formație a 
preoteselor din împrejurimi, care au prezentat colinde de crăciun. 
 
 

II.9. CENTRUL DE PRIMIRE ÎN REGIM DE URGENȚĂ ÎN CAZ DE ABUZ, NEGLIJARE, TRAFIC ȘI 
MIGRAȚIE. TELEFONUL COPILULUI 

 
 
I. Serviciul Telefonul Copilului 
Serviciul Telefonul copilului şi adultului a avut în vedere îndeplinirea misiunii serviciului: 
- evaluarea nevoilor imediate ale clientului şi potenţialul de risc privind expunerea la abuz, 

neglijare si exploatare, numit în continuare A/N/E; 
- informarea cu privire la promovarea şi respectarea drepturilor copilului şi a omului; 
- consilierea cu privire la promovarea şi respectarea drepturilor copilului şi a omului; 
- ascultarea şi asistarea clientului; 
- îndrumarea către alte instituţii în măsură să acorde asistenţa necesară; 
- întervenţia în situaţii de urgenţă, prin formarea echipei mobile; 
- verificarea sesizărilor în care este pusă în pericol viaţa copiilor; 
- plasamentul în regim de urgenţă; 
- urmărirea modului de soluţionare a cazurilor, respectiv monitorizarea sesizărilor unde nu s-a 

impus luarea unei măsuri de protecţie. 
 

Beneficiari  
Serviciul Telefonul copilului şi adultului a avut un total de 283 de apeluri dintre care: 
 
A.  
80 de sesizări  de abuz, neglijare, exploatare, 
- dintre cele 80  semnalări telefonice şi scrise în care s-a sesizat situaţia de A/N/E, 30 au fost din   
mediul urban  şi  50 din mediul rural; 
- dintre cele 80 de semnalări, 57 au fost de neglijare,12 abuz fizic,  7 abuz emoţional, 4 de abuz 
sexual, comitere infracţiuni 0 şi exploatare prin muncă 0;  
- 65 semnalări au fost confirmate şi 15 semnalări au fost infirmate; 
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- au fost implicaţi 142 copii, pentru 37 s-a impus stabilirea unei măsuri de protecţie dintre care 
pentru 5 copii s-a făcut repatrierea în Ungaria, pentru 8 copii s-a revocat dispoziţia de plasament şi 
au fost reintegraţi în familie, 118 rămânând în familie- situaţie a căror copii a fost monitorizată fie 
de către SPAS fie de către TCA; 
-  din cele 37 plasamente stabilite, 19 au fost în CPIRU, 17 la AMP, 1 copil la CPH Cristuru Secuiesc. 
-  de 66 ori  s-a intervenit cu echipa mobilă. 
 
B.    
77 apeluri de convorbire dintre care:  

- 57 apeluri de informare; 
- 12 apeluri orientate către alte servicii; 
- 8 apeluri de consiliere. 

C.   
126 alte  apeluri  
      -     78    apeluri greşite; 
      -     48  apeluri mute. 
    În perioada anului 2019 a avut loc mediatizarea serviciului TCA la primării, IPJ şi IŞJ şi a fost 
realizată campanie de mediatizare a Telefonului copilului. 

 
-     Angajaţii TCA au participat la cursuri de formare:- curs de prim ajutor; 
- Angajaţii TCA au participat la Team Building, desfăşurat la Jigodin - Băi, organizat de  

DGASPC-HR.; 
- Şeful centrului şi un inspector de specialitate au participat la conferinţa 

internaţională a protecţiei copilului la Şumuleu M-Ciuc; 
- Şeful centrului a participat la cursul ,,Salvaţi copiii”Ora de net; 
- CPIRU/TCA a colaborat cu celelalte servicii din cadrul DGASPC-HR în cazurile care 

vizează violenţă în familie, precum şi cu celelalte instituţii la nivel judeţean; 
- un inspector a participat la cursul pentru profesionişti  organizat la Bratislava, ECI 

Agora; 
- Doi inspectori de specialitate şi şeful centrului au participat la Cursul pentru Psihologi 

organizat la Budapesta, Ungaria  
 
II. Centrul de primire şi intervenţie în regim de urgenţă pentru copilul abuzat, neglijat, exploatat, 
trafic şi migraţie a urmărit realizarea misiunii acestuia conform standardelor minime obligatorii.  
 
Statistici: 
Pe parcursul  anului 2019 centrul a avut  43 de beneficiari 

 Sex   
provin din 
mediu  Motivul pentru care se află în centru:  

Beneficiari masc. fem.  rural  urban A/N/E 
Fugit de 
acasă infractiuni 

lipsa 
locuinta  altele 

Copii  19 24 28 15 33 1 0 0 9 

Peste 18 ani 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 19 24 28 15 33 1 0 0 9 

 

Durata şederii în centru: 1134 zile. 
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Durata medie a şederii în centru a fost de 26,37 zile  
 
În medie au fost 3,10 beneficiari pe zi 
 

Durata 
gazduirii   

o zi 1 

1-7zile 19 

7-30 zile 6 

1-3 luni 16 

3-6 luni 1 

peste 6 luni 0 

Total 43 

 

Repartiţia pe vârste a copiilor: 

sub 3 ani; 1 

3-6 ani 7 

7-9 ani 8 

10-13 ani 11 

14-18 ani 16 

peste 18 ani 43 

Total 43 

 

Situaţia celor 43 de beneficiari s-a finalizat în felul următor:  
- 12 copii au fost preluaţi de familie; 
- 3 copii au fost plasați în Centrul de plasament de tip familial nr. 1; 
- 7 copii au fost plasaţi în Centrul de plasament de tip familial nr. 2; 
- 1 copil a fost  transferat în alt Judeţ; 
- 2 copii sunt găzduiţi şi în prezent în CPIRU; 
- 2 copii au fost plasaţi în Centrul de plasament Bilbor; 
- 9 copii au fost plasați la AMP; 
- 1 copil în plasament familial; 
- 1 copil a fost plasat la Complexul de Servicii; 
- 5 copii au fost repatriaţi în Ungaria 

 
a. CPIRU a asigurat nevoile fundamentale necesare dezvoltării fizice a copiilor: hrană, igienizare, 
odihnă.  
b. In cadrul CPIRU, angajaţii împreună cu copiii au realizat diferite activităţi educative şi de 
recreere, astfel: 
- asigurând o pondere adecvată a activităţiilor de recreere-socializare a copiilor; 
-lucru manual, excursii, tabere, jocuri distractive şi logice, jocuri în aer liber, vizionare filme 
specifice vârstei,  audiere muzică, sport; 
-activităţi creative. 
- Angajaţii CPIRU au participat la cursuri de formare:- curs de prim ajutor, curs ECI Agora Bratislava, 
- Angajaţii CPIRU au participat la Team Building, desfăşurat la Jigodin - Băi, sub organizarea 
DGASPC-HR. 
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c. Educaţie formală şi informală 
- personalul a sprijit copiii în realizarea activităţilor şcolare; 

 
d. Centrul de primire şi intervenţie în regim de urgenţă a realizat o serie de activităţi în vederea 
insuşirii deprinderilor de viaţă independentă. 
Au participat la: 

- pregătirea şi strângerea mesei, 
- pregătirea prăjiturilor sau torturilor la zilele de naştere, 
- curăţenia internă şi externă a centrului. 

 
e. CPIRU a asigurat relaţiile cu părinţii, luând în considerare principiul interesului superior al 
copilului; 
f. Sprijin emoţional  
- personalul a sprjinit şi consiliat copiii pe perioada plasamentului în regim de urgenţă; 
-  a evaluat şi consiliat psiholog, 
- a  întocmit program personalizat de consiliere; 
g. Organizarea evenimentelor şi sărbătorilor (Sărbătorile de Crăciun,  Paştele, zilele de naştere); 
- 7 beneficiari şi-au sărbătorit ziua de naştere pe perioada plasamentului în regim de urgenţă; 
h. Asigurarea permaneţei în vederea primirii copiilor fugiţi de acasă sau găsiţi în stradă; 
i. Asigurarea de sprijin pentru mamele cu copii mici în situaţie de risc de abandon 
 
III.Activităţi zilnice, lunare, trimestriale, anuale 

- curăţenia zilnică în spaţiile centrului;  
- reparaţii curente; 

 
 

II.10. CENTRUL DE ÎNGRIJIRE ȘI ASISTENȚĂ GHEORGHENI 
 

 

Serviciul social ”Centrul de Îngrijire şi Asistenţă Gheorgheni”cu cod serviciu social: 8790 CR-D-I, 
deţine Licenţa de funcţionare Seria LF NR. 0004010, acordată de către Ministerul Muncii, Familiei, 
Protecției Sociale și Persoanelor Vârstnice, sediul în municipiul Gheorgheni, str. Fogarassy Mihaly 
nr.4, jud. Harghita, cod poştal 535500. 
În anul 2019 a avut loc actualizarea documentelor specifice centrului, 11 proceduri operaţionale, 
regulamentul intern, regulamentul de organizare şi funcţionare, fişele de post ale angajaţilor şi 
evaluările anuale, toate documentele privind sistemul de control intern managerial, 
managementul riscului. Conform Ordinului MMJS nr. 82/2019 privind aprobarea standardelor 
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu 
dizabilităţi, publicat în Monitorul Oficial, Partea I nr. 100 din 08 februarie 2019 Anexa nr.1, au fost 
reactualizate sau schimbate documentele interne: fişa de monitorizare a stării de sănătate, condica 
de evidenţă a medicamentelor şi materialelor consumabile, materialele informative, fişa de 
evaluare(de două ori), planul personalizat(de două ori), fişa beneficiarului, fişa de monitorizare. 
În ianuarie am avut 50 de beneficiari, în cursul anului am avut 7 şi 6 înternări: din familie 1, de la 
locuinte protejate 1, din Spitalul Psihiatrie Tulgheş 2 şi din Centrul de plasament pentru copii cu 
handicap sever Cristuru-Secuiesc 2 beneficiari, în total avem 9 beneficiari de la Centrul de 
plasament pentru copii cu handicap sever Cristuru-Secuiesc, ceea ce e foarte greu deoarece 
beneficiarii tineri au alte nevoi, sunt mai gălăgioşi şi îl deranjează pe ceilalţi. La sfârşitul anului am 
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avut 50 de beneficiari. Decesele sunt raportate la Consiliul de monitorizare a drepturilor 
persoanelor cu dizabilităţi.  
Au fost realizate Fişele de evaluare a nevoilor beneficiarilor conform Deciziei ANPD nr. 877/2018. 
La nivelul serviciului rezidenţial, au fost asigurate condiţii optime pentru realizarea serviciilor 
prevăzute în Contractele pentru acordarea  servicii sociale, încheiate cu beneficiarii. Au fost 
stabilite obiective reale, atinse printr-o activitate susţinută şi permanentă, completată cu activităţi 
de socializare şi petrecere a timpului liber. Astfel fiecare persoană internată în centrul nostru  a 
beneficiat de servicii: de asistenţă socială, consiliere psihologică, cazare, hrană, cazarmament, 
condiţiile igienico-sanitare, asistenţă medicală, reabilitare, ergoterapie şi  petrecerea timpului 
liber, asistenţă şi suport pentru luarea unei decizii, consiliere spirituală. 
  Au fost asigurate condițiile de locuit într-o clădire modernă dotată cu mobilier corespunzător 
nevoilor beneficiarilor. A fost asigurat hrană, beneficiarii se hrănesc diversificat, în condiţii igienice 
şi ambianţă plăcută, serviciile de sprijin și condițiile de hrănire sunt conform standardelor. Sunt 
asigurate trei mese complete pe zi și după caz gustări. Hrana corespunde calitativ și cantitativ, 
caloric - conform normelor și beneficiarii primesc hrană dietetică conform nevoilor. Meniul este 
variabil de la o zi la alta ținând cont de preferințele beneficiarilor și de tradițiile locale în timpul 
sărbătorilor.  
Au fost asigurate medicația beneficiarilor conform prescripțiilor medicului de familie sau de 
specialitate (întocmind fișa de monitorizare a stării de sănătate),  de  personalul medico-sanitar 
(întocmind condica de evidenţă a medicamentelor şi materialelor consumabile) au fost 
monitorizate schimbările privind starea de sănătate a beneficiarilor, (întocmind Fişa beneficiarului 
şi de monitorizare) în caz de urgență personalul anunță Salvarea. 
Numărul consultațiilor la medicii de specialitate 325, din care Boli interne 12, Diabetologie 6, 
Psihiatrie 118, Neurologie 35, Ortopedie 8, Chirurgie 3, Cardiologie 3,  Stomatologie 14, 
Ginecologie 2, Dermatologie 9, Urgență 12, CT 1, Oftalmologie 3, ORL 2, Dermatologie 10, Urologie 
2, Pulmonologie 5, RTG 3,  la medicul de familie 912 consultaţii, analize de laborator au fost pentru 
30 beneficiari. Am avut 15 internări în spitale din care la Spitalul de Psihiatrie din Tulgheş 5 
beneficairi. 
Au fost asigurate fiecărui beneficiar obiecte de igienă personală, periuţă de dinţi, pastă de dinţi, 
săpun, prosoape, hârtie igienică, materiale necesare beneficiariilor care au probleme de 
continenţă, absorbante igienice pentru femei. Asigurăm fiecărui beneficiar îmbrăcăminte şi 
încălţăminte adecvată, suficientă, diversificată în funcţie de vârstă, anotimp, preferinţe, evitându-
se pe cât posibil uniformizarea aspectului exterior al beneficiariilor. Beneficiarii care nu se pot 
îngriji singuri au primit asistenţă calificată pentru menţinerea igienei personale. Lenjeria și 
îmbrăcămintea beneficiarilor se schimbă ori de câte ori este nevoie sau după programul de 
activități stabilit. A fost asigurată igienizarea obiectelor din materiale textile, a tacâmurilor şi a 
veselei folosite în procesul de acordare a serviciilor. La fel a fost asigurată efectuarea curăţeniei în 
toate spaţiile centrului şi de asemenea sunt  achiziţionate şi distribuite personalului de îngrijire 
toate substanţele de dezinfecţie și curățenie pentru efectuarea dezinfecţiei periodice conform 
programului. 
Prin competență profesională, empatie oferim ajutor beneficiarilor noștri în rezolvarea 
problemelor de zi cu zi ca să poate păstra demnitatea umană prin îmbunătățirea calității vieții. 
Centrul asigură fiecărui beneficiar asistenţă religioasă, în fiecare săptămână şi de sărbători este 
slujbă romano-catolică și beneficiarii care doresc pot primi asistență spirituală din partea preotului 
romano-catolic, parohul reformat, el vizitează beneficiarii des. Beneficiarii ortodocși au posibiltate 
să iasă în oraş la biserica ortodoxă sau sunt vizitați de parohul ortodox. 
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În cadrul programului de integrare/reintegrare socială am reușit să luăm legătura cu toate 
primăriile de unde sunt beneficiarii centrului. De la primării am cerut anchete sociale detaliate 
privind rudele beneficiarilor centrului. Am obţinut instituirea tutelei pentru 7 beneficiari. 
Am început demersurile pentru instituirea tutelei pentru 12 beneficiari.  
În cadrul organizării porților deschise am invitat la programul nostru  rudele și aparținătorii 
beneficiarilor. În cadrul activităților de grup organizăm terapii ocupaționale unde beneficiarii 
desenează, ascultă muzică cu scop terapeutic, karaoke,  joacă  cărți, memory, puzzle, șah, ”Nu te 
supăra frate”   
Au loc stimularea prin mișcare a persoanelor care folosesc dispozitive, gimnastică și jocuri de 
mișcare. Confecționarea ornamentelor și obiectelor din ipsos și din materiale naturale uscate 
pentru târgurile de iarnă. O infirmieră cu studii de asistent medical a primit atribuţii de terapie 
ocupaţională. Astfel putem să lucrăm în acelaşi timp şi cu beneficiarii care au nevoie de mai multă 
atenţie şi de indrumare continuă şi cu beneficairii care pot lucra aproape individual. Ei au 
posibilitatea de a ocupa cu alte activităţi: turnarea săpunului, împletitul coşurilor din hârtie, 
croşetatul, confecţionarea ornamentelor din plante naturale uscate, etc. 
Beneficiarii, în ședințele organizate au fost informaţi despre Ordinului MMJS nr. 82/2019 privind 
aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate 
persoanelor adulte cu dizabilităţi, publicat în Monitorul Oficial, Partea I nr. 100 din 08 februarie 
2019 Anexa nr.1, punând accent pe sursele de risc, situaţiile de risc şi modalităţile de intervenţie, 
protecţia împotriva neglijării exploatării, violenţei şi abuzului, modalitatea de reclamare, carta 
drepturilor beneficiarilor şi obligaţiile,  protecţia împotriva torturii şi tratamentelor crude inumane 
sau degradante, modalităţile de sistare a serviciilor.  
 
Neregularităţi: Spălătoria centrului este amenajată intr-o clădire veche, pereţii se prăbuşec nu se 
poate  repara, am renovat acoperişul şi am schimbat uşa.  
Avem o clădire a centralei termice mai veche şi cu o investiţie privind reamenajarea centralei 
termice am putea face o spălătorie şi o sală de gimnastică. 
Colaborăm cu: Asociaţia Napsugár az esőben, Crucea Roşie din Gheorgheni, Fundaţia Esély, CRRN 
Tulgheş, CIA Frumoasa, Primăria Mun. Gheorgheni, Caritas Alba Iulia, Familia Kolping din 
Gheorgheni, Şcoala Vaskertes, Clubul Varstnicilor Őszirózsa,Fundaţia Sfantu Francisc, Parohia 
Romano-Catolica Sfantu Iosif,  Fenyves Otthon din Ungaria. 
 
Evenimente, Activităţi:  
 - Activităţi muzicale, stimulare prin mişcare, bal mascat invitaţii fiind de la Asociaţia Napsugar az 
Esoben 
-Sărbătorirea Zilei internaţională a bolnavilor împreună cu Crucea Roşie 
-Sărbătoriea zilei de 8 martie 
-Activităţi gospodăreşti aranjarea grădinii, însămânţarea de ridichi 
-Ieşire în comunitare, împreună cu Fundaţia Esely 
-Vizitarea muzeului Tarisznyas Marton 
-Activităţi în aer liber, plimbare în oraş 
-A fost organizată Ziua deschisă a Centrului cu jocuri distractive invitaţii Asociaţia Napsugar az  
Esoben 
-Excursie la Senetea  
-Organizarea festivităţii iubitorilor de muzică Căntec pentru inimă invitaţii fiind din  CRRN Tulgheş, 
CIA Frumoasa, Căminul de Bătrani SF. Elisabeta 
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 -Excursie la Borsec  
 

  
                                                                                                                                                              Borsec 
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-Beneficiarii au participat la Ziua Internaţională a Vârstnicilor organizată de Primăria Mun. 
Gheorgheni şi Caritas Alba Iulia 
-Beneficiarii au participat la Balul Cartofului organizat de Asociaţia Napsugar az esőben 
-În centru a fost organizat Balul strugurilor cu invitaţii: Asociaţia Napsugar az esoben şi Caminul de   
Batrani Sf. Elisabeta  
-A venit Moş Nicolae din partea familiei Kolping din Gheorgheni 
-Au venit copiii de la Scoala Vaskertes şi au adus coroniţe Advent  
Voluntarii Caritas împreună cu Clubul Varstnicilor Oszirozsa ne-au vizitat și ne-au colindat  
-Au venit copiii de la Fundaţia Sfantu Francisc cu poezii şi cântece. 
-Au venit și ne-au colindat de la Parohia Sfantu Iosif din Gheorgheni. 
 Avem un personal de 39 de persoane. Am avut un contract de voluntariat.  
 Personalul a participat la diferite instruiri conform Ordinului MMJS nr. 82/2019 privind aprobarea  
standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale persoanelor adulte cu  
dizabilităţi, publicat în Monitorul Oficial, Partea I nr. 100 din 08 februarie 2019 Anexa nr.1, am 
primit o delegatie din Fenyves Otthon Banhalma Ungaria. 
 În anul 2019 instituția a fost nevoită să se gospodărească dintr-un buget constrâns, neputând 
realiza tot ce era în plan pentru anul respectiv. 
 Finanţarea instituţiei se face din 3 surse :  - din buget primit (1) 
                                                                               din venituri proprii (2) 
                                                                               din donaţii (3) 
(1) În bugetul primit sunt incluse plăţile pentru salariile personalului şi plăţile pentru bunurile şi 
serviciile instituţiei, care sunt necesare pentru intreţinerea beneficiarilor instituţionalizaţi şi pentru 
funcţionarea instituţiei. 
Plăţile efectuate în anul 2019 pentru salariile personalului sunt în valoare de: 2.112.892 lei, care 
includ salariile de bază, sporul pentru condiţii de muncă şi contribuţiile după salarii . 
La  bunuri şi servicii finanţate din buget au fost efectuate plăţi în valoare de 664.041 lei.  
În care sunt incluse: furnituri de birou 5.098 lei , materiale pentru curăţenie 13.500 lei, incălzit şi 
iluminat 182.127 lei, apa – salubritate 14.962 lei, carburanţi 3.750 lei, piese de schimb 986 lei, 
telecomunicaţii şi poştă 3.134 lei, prestari servicii 175.364 lei, servicii pt întreţinere 28.878 lei, 
hrana pentru oameni 172.354 lei, medicamente 18.744 lei, materiale sanitare 25.166 lei,  uniforme 
şi echipamente 3.994 lei, lenjerie si accesorrii de pat 4.927 lei, obiecte de inventar 2.999 lei, 
pregătire profesională 350 lei şi chirii 7.708 lei 
(2) La bugetul privind venitul proprii sunt incluse numai plăţile pentru bunuri şi servicii. 
 La  bunuri şi servicii finanţate din venituri proprii  au fost efectuate plăţi în valoare de 132.010 lei.  
În care sunt incluse: materiale pentru curăţenie 1.519 lei, incălzit şi iluminat 64.000 lei, apa – 
salubritate 1.176 lei, prestari servicii 59.940 lei, servicii pt întreţinere 3461 lei, medicamente 1.914 
lei. 
(3)La donaţii sunt incluse bunurile si serviciile primite în donaţie. 
 În cursul anului s-au primit donaţii de la simpatizanţi şi diferite instituţii. Donaţiile primite sunt: 
hrană - în valoare de 9.321 lei  
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II.11. CENTRUL DE ÎNGRIJIRE ȘI ASISTENȚĂ FRUMOASA 

 
 

Prezentul raport de activitate a fost întocmit pentru perioada 01.01.2019 - 31.12.2019, și 
cuprinde principalele activități desfășurate cu beneficiarii centrului și cu personalul angajat al 
centrului. Aceste activități s-au desfăşurat în baza prevederilor Planului de activitate pe anul 2019 
şi s-au axat în principal pe îndeplinirea scopului, a obiectivelor și misiunii centrului, respectându-se 
prevederile legale care reglementează sfera de activitate a centrului. Astfel: 
- Au fost obținute și/sau au fost prelungite termenele de valabilitate a autorizaţiilor şi avizelor de 
funcţionare ale instituției; 
- În vederea îmbunătăţirii condiţiilor de lucru în cadrul centrului, a optimizării serviciilor acordate 
beneficiarilor şi a realizării instructajelor periodice din partea conducerii centrului, au fost 
organizate şedinţe de lucru și ședințe de instruire cu angajaţii centrului; au fost organizate ședințe 
de informare a beneficiarilor centrului. 
- Au fost actualizate toate procedurile operaționale în baza cărora se desfășoară activitățile 
centrului. 
- Activitățile de acordare a serviciilor medicale, de îngrijire, hrănire, furnizate de centru, au vizat 
implementarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale 
destinate persoanelor adulte cu dizabilităţi; asigurarea beneficiarilor a condițiilor adecvate pentru 
realizarea igienei personale; asigurarea asistenţei medicale generale, de specialitate şi a 
medicaţiei, asigurarea unei alimentatii zilnice echilibrate din punct de vedere cantitativ si calitativ 
si a conditiilor de hrănire; asigurarea condiţiilor igienico-sanitare corespunzătoare în spaţiile 
utilizate de către beneficiari în acest scop. 
- Dinamica beneficiarilor: Capacitate centru: 50 locuri. La sfârșitul anului erau internați un număr 
de 49 de beneficiari. În anul 2019 au existat 2 decese și au fost realizate 3 internări. La sfârșitul 
anului 2019 erau internați un număr de 50 de beneficiari. 
- În anul bugetar 2019, compartimentul de administrație a asigurat plata cheltuielilor în limitele 
creditelor bugetare şi destinaţiilor aprobate în condiţiile dispozitiilor legale; s-au întocmit 
documentele de plată către instituţiile bancare; au fost întocmite documentele specifice contabile. 
- Bugetul total anual al centrului a fost de 2.763.920,00 lei, din care: cheltuieli de personal: 
2.263.799,00 lei; plăţi efectuate cu materiale: 375.665,00 lei; venituri, bunuri primite cu titlul 
gratuit: 9.441,00 lei; plăţi efectuate cu materiale din extrabuget: 99.723,00 lei; cheltuieli capital: 
15.292,00 lei. Costul mediu lunar pe beneficiar: 4.732,42 lei. 
În anul 2019 nu s-au efectuat lucrări sau reparații curente. Cheltuielile de investiții au constat în 
achiziția unui container pentru mărirea capacității de depozitate a centrului. 
- Activitatea de aprovizionare, gestionare, contabilizare şi eliberare a bunurilor şi materialelor 
achiziţionate s-a realizat respectându-se normele legale în vigoare care reglementează aceste 
operaţiuni. 
- Activitatea compartimentului de specialitate cuprinde activităţile realizate de către psiholog, 
asistentul social, instructorul de ergoterapie și asistentul medical kinetoterapeut. Aceste activități 
au vizat îndeplinirea sarcinilor centrului legate de: admiterea beneficiarilor în centru; întocmirea 
dosarelor personale și informarea beneficiarilor; realizarea evaluărilor și reevaluărilor periodice; 
realizarea activităților de recuperare și terapii (socio-terapii; terapie ocupațională; terapie creativă; 
ludoterapie; meloterapie; kinetoterapie; masaj; terapie cu ultrasunete); monitorizarea serviciilor 
de specialitate acordate;  
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- Pentru angajații centrului s-a organizat schimbul de experință cu Instituția „Szent Ferenc 
Egyesített Szociális Intézmény”din Jászberény (Ungaria) în perioada: 24-28 iunie 2019, și respectiv 
02 -06 septembrie 2019; 
- De asemenea, tot pentru angajații centrului a fost organizat un curs de formare de tip 
”consolidarea echipei de lucru – teambuilding”, de 2 zile, în perioada 19 - 20 septembrie 2019, în 
localitatea Lunca de Jos, Barackospatak, Harghita. 
- În ceea ce privește activitățile și relațiile extrainstituționale, CIA Frumoasa a avut relaţii de 
colaborare, parteneriate şi profesionale cu unele organizaţii neguvernamentale şi instituţii din 
partea cărora a beneficiat de donaţii, ajutoare materiale, programe culturale: Școala Postliceală 
Louis Pasteur, Colegiul Național Octavian Goga, Școala Generală Liviu Rebreanu, Liceul Szent 
Erzsebet Lunca de Sus, școlile generale din localitățile Frumoasa, Mihăileni, Nicolești, Inspectoratul 
de Poliție al Județului Harghita. 
- În scopul oferirii unei alternative de petrecere a timpului liber pentru beneficiarii centrului, 
reducerea marginalizării şi a excluderii sociale a acestora, au fost organizate mai multe activități cu 
ocazia marcării unor sărbători, după cum urmează :  

- s-a organizat Balul mascat, în data de 13 februarie 2019; 
- s-a sărbătorit Ziua Sfântului Valentin, în data de 14 februarie 2019; 
- s-a sărbătorit Ziua internațională a Femeii, în data de 08 martie 2019; 
- s-a sărbătorit Ziua Națională a Maghiarilor Revoluția din 1848 pe data de 15 martie 2019, cu 
recitări de poezii și prezentare de documentare tv; 
- înaintea Sărbătorilor de Paște, la data de 16.04.2019, s-a organizat programul de încondeiere 
a ouălor în stilul tradițional specific Văii  Ghimeșului, cu invitați, moderator fiind doamna 
Molnár Magdolna din localitatea Lunca de Jos; 

  
                                                                                                                                         Încondeiatul ouălor 
 

- s-a organizat evenimentul Ziua Porţilor Deschise, Ediția a VII-a, în data de 28 mai 2019, cu 
participarea reprezentanților Liceului Szent Erzsebet, Komjat Iskola, Lunca de Sus, Șc Gen 
Frumoasa, care au prezentat programe artistice; 
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- în perioada 10-15 iunie 2019, a fost organizată „Tabăra – ŞANSE EGALE” - X („EGYENLŐ 
ESÉLYEK –  tábor” - X) la Casa Cari din Jigodin-Ciuc, pentru 20 de persoane cu handicap 
internate la centru, activitate care s-a desfășurat prin Programului anual de colaborare cu 
organizații neguvernamentale care 
desfășoară activități de protecție a persoanelor cu handicap in judetul Harghita/Fogyatékkal 
élő személyek tevékenységeit támogató éves program; 
- în data de 21 iunie 2019, angajații centrului au participat la Ziua talentelor, în Jigodin Ciuc, 
eveniment organizat de DGASPC Harghita; 
- în data de 22 aug. 2019, beneficiarii centrului s-au deplasat la CIA Gheorgheni pentru 
concursul de muzică populară; 
- organizare excursie la „Piposz-tanya” în localitatea Făgețel, Frumoasa – 23 august 2019; 
- organizare excusie la Lacul de acumulare Frumoasa, vârful Szellő – 05 septembrie 2019; 
- s-a sărbătorit Ziua Vârstnicilor, pe data de 01 octombrie 2019, cu flori și recitări de poezii; 
- organizare excursie la Cabana Composesoratului Bârzava – 02.10.2019; 
- organizare excursie la Heleșteul de la cariera de piatră din localitatea Sândominic – 28 
octombrie 2019; 
- de Sărbătoarea Zilei Morților s-a vizitat Cimitirul străiniilor unde sunt înmormântați 
beneficiarii centrului; 
- s-a organizat programul ”Adventi készülődés” în perioada 29 noiembrie - 03 decembrie 2019; 
beneficiarii și angajații centrului au participat la ”Expozițiile de Crăciun”, în centrul comunei 
Frumoasa, la sala de sport din comuna Frumoasa și în Miercurea Ciuc, unde au fost expuse 
decorațiuni realizate de beneficiarii centrului; 
- cu ocazia Sărbătorilor de Crăciun și Anul Nou, centrul a primit vizita mai multor organizații 
neguvernamentale, școli, și reprezentanți ai unor firme particulare, care au făcut diferite 
donații, au prezentat spectacole specifice Sărbătorilor de iarnă. 
 
 

II.12. CENTRUL DE RECUPERARE ȘI REABILITARE NEUROPSIHIATRICĂ TULGHEȘ 
 
 

           Centrul de Recuperare şi Reabilitare Neuropsihiatrică Tulgheş furnizează următoarele servicii 
sociale: găzduire pe perioadă nedeterminată, îngrijire personală, recuperare, integrare/reintegrare 
familială şi comunitară. 

Activitatea desfaşurată în cadrul Centrului de Recuperare şi Reabilitare Neuropsihiatrică 
Tulgheş pe parcursul anului 2019 a fost orientată spre  implementarea politicilor  şi strategiilor 
judeţene privind protecţia socială a persoanelor cu handicap psihic şi mintal,  prevenirea şi 
combaterea marginalizării sociale a acestora, precum şi integrarea lor în familie şi comunitate.  

În decursul anului 2019 s-a urmărit implementarea standardelor de calitate conform  - 
Ordinului 82/2019. 
 
Situaţia actuală a centrului. Tipul şi profilul 
 

      Centrul de Recuperare şi Reabilitare Neuropsihiatrică Tulgheş este acreditat în 
conformitate cu prevederile Legii nr. 197 din 2012 privind asigurarea calităţii în domeniul serviciilor 
sociale şi este autorizat să funcţioneze pe o perioadă de 5 ani, de la data 23.12.2015 la data 
23.12.2020 în baza Licenţei de funcţionare nr.5233 eliberată la data de  08.06.2016 de către 
MMFPSPV. 
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În vederea asigurării cadrului legal de funcţionare a centrului, au fost prelungite termenele de 
valabilitate a următoarelor autorizaţii şi avize de funcţionare: 
-  Autorizaţia de securitate la incendiu nr.7/14/SU-HR din 19.02.2014 , eliberată de Inspectoratul 
pentru Situaţii de Urgenţă „Oltul” şi Procesul Verbal de control din data de 21.01.2019. 
- Autorizaţia sanitarăde funcţionare nr. 1118 din 10.06.2009 cu viza anuală pe anul 2019. 
-Verificările tehnice periodice ale centralei termice precum şi a platformei elevatoare, mentenanţă 
a generatorului,  conform proceselor verbale. 
În vederea îmbunătăţirii condiţiilor de lucru  şi a serviciilor acordate beneficiarilor, au fost 
organizate şedinţe de lucru în care s-au efectuat instructajele periodice  cu personalul, precum şi 
informarea beneficiarilor în legătură cu activităţile desfăşurate în centru. 
  Instructajele periodice au fost efectuate de responsabilul numit de către şeful centrului, 
privind normele de protecţie a muncii şi cele referitoare la prevenirea şi stingerea incendiilor; 
 

Beneficiarii CRRN Tulgheş 
Pe parcursul anului 2019  au fost înregistrate o internare şi  o externare prin deces, numărul 
beneficiarilor instituţionalizaţi în  CRRN Tulgheş rămânând acelaşi, adică  50 beneficiari, 
împărţiţi astfel: 23 – femei şi  27 – bărbaţi  
Distribuţia beneficiarilor CRRN Tulgheş cu handicap mintal si neuropsihic: 
-   17  beneficiari – gradul I grav,  
-   31 beneficiari – gradul II accentuat,  
-   2 beneficiari – gradul III mediu,  

         În cursul anului 2019, accentul s-a pus pe implementarea şi respectarea standardelor specifice 
minime de calitate obligatorii în cadrul CRRN, a Planului Personalizat. 
 
Resurse umane 
 

Importanţa factorului uman în activitatea centrului este una esenţială, calitatea serviciilor 
asigurate fiind direct determinată de personalul încadrat.   

S-a efectuat examenul medical periodic şi la angajare al personalului din centru de către 
medicul de medicina muncii : 

   -  examen clinic general 
   -  examen coprobacteriologic şi examen parazitologic 
S-a efectuat instructajul cu tema - Normele tehnice privind curăţarea, dezinfecţia şi 

sterilizarea în unităţile sanitare publice- conform Ordinului Ministerului Sănătăţii nr.961/2016, cu 
personalul auxiliar, activitate coordonată de către Şef centru - Juravle Gabriela si coordonator 
personal de specialitate - Ionaşcu Mirela. 
S-au ţinut cursuri cu asistenţii medicali şi personalul de îngrijire pe diferite teme după cum 
urmează: 
 -  Convulsiile 
 - Norme de supraveghere, prevenire si control al infectiilor nosocomiale. 
 - Acordarea primului ajutor în caz de înec 
 - Cunoaşterea valorilor nutritive în funcţie de nevoile beneficiarilor 

În perioada 09 – 11 decembrie 2019 a fost organizat în cadrul centrului, cursul de 
perfecţionare continuă la care au participat toţi salariaţii CRRN Tulgheş, cu tema: Practici privind 
comportamentul şi modul de abordare a beneficiarului. În luna decembrie 2019 a fost organizat 
cursul de instruire periodică în vederea obţinerii vizei anuale pentru fochişti. 
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Serviciile de asistenţă medicală 
 

Centrul asigură fiecărui beneficiar activităţi de supraveghere şi menţinere a sănătăţii: 
evaluare/control medical periodic şi la nevoie, tratamente, igienă şi ingrijire personală, alimentaţie 
şi dietă, îndrumare, sprijin şi consiliere pe probleme de sănătate, activitate fizică şi repaus, 
educaţie pentru sănătate (sexuală, contraceptivă, impotriva consumului de băuturi alcoolice, etc), 
profilaxia îmbolnăvirilor, facilitarea accesului la servicii specializate, colaborarea cu diferite 
instituţii sanitare. 
Activitatea de recuperare a stării de sănătate şi prevenire a îmbolnăvirilor a fost practicată în 
cadrul centrului de către: 7 asistenti medicali , 14 infirmiere, 5 ingrijitoare. 

Activităţile medicale se desfăsoară sub îndrumarea medicului de familie  la care sunt inscrişi  
toţi beneficiarii şi a medicului specialist psihiatru. 
         În cursul anului 2019 s-au consemnat:  - 7 solicitări Serviciul de ambulanţă ; 
                                                                              - 7 internări Spital de Psihiatrie Tulgheş; 
                                                                             -  6 consultaţii pneumologie; 
                                                                              - 4 consultaţii diabetologie; 
                                                                              - 3 consultaţii hematologie. 
                                                                            - 28 evaluări medicale complete 
Forma clinică dupa OMS 

Oligofrenie, schizofrenie paranoida, demenţă, etilism cronic secundar, epilepsie G. M. 
Majoritatea beneficiarilor prezintă probleme sechelare post encefalopatie infantila. 

 
Activitate asistenţi medicali şi personal auxiliar : 

 S-a asigurat administrarea medicaţiei prescrisă de medic, s-au gestionat medicamentele şi 
materialele sanitare; 

 S-a acordat prim ajutor în caz de urgenţă şi s-a interesat de starea beneficiarilor la unităţi sanitare 
unde aceştia au fost internaţi; 

 S- au informat aparţinătorii  de starea de sănătate a beneficiarilor; 

  Beneficiarii au fost transportaţi cu maşina instituţiei pentru consult de specialitate, însoşi şi de 
asistenţii medicali; 

 S-a  semnalat medicul de familie în cazurile de îmbolnăviri intercurente; 

 S-au eliberat rp/ compensate şi necompensate de către farmacia “ Top farm “ şi s-au administrat 
medicamentele conform tratamentului prescris; 

 S - au efectuat ore de educaţie pentru sănătate beneficiarilor cu diverse teme educative; 

 S -a urmărit evitarea situaţiilor conflictuale între beneficiari;  

 S -au monitorizat funcţiile vitale ale beneficiarilor cu  HTA;  

 S-a controlat igiena individuală a beneficiarilor ; 

 S-au intocmit referatele medicale. 

 S- au completat  lunar fișele de monitorizare a beneficiarilor ;  

 S- a administrat vaccinul antigripal la un  număr de 50 beneficiari;  

 S-a efectuat control epidemiologic la primirea în unitate şi în cazul internării în centru a 
beneficiarilor; 

 S-a supraveghat  servirea meselor;  

 S-a respectat alimentaţia beneficiarilor cu regim special (diabet, hepatic, gastric); 

 S-au pregătit beneficiarii pentru vizitele medicale; 
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 Asistenţii medicali au preluat şi predat în scris turele de lucru, cu menţionarea tuturor indicaţiilor 
de investigaţii sau tratament; 

 S-a verificat zilnic dacă s-au ridicat probe alimentare; 

 S-a asigurat curăţenia şi igiena spaţiilor de cazare, de servire a mesei, a grupurilor sanitare, 
coridoarelor, etc 

 S-a oferit sprijin beneficiarilor în efectuarea activităţilor de igienă, servirea mesei, activităţi de 
gospodărire, recreere ; 

 Personalul din cadrul CRRN Tulgheş a participat la instructajele periodice, efectuate de  
responsabilul numit de către şeful centrului, privind normele de protecţie a muncii şi cele 
referitoare la prevenirea şi stingerea incendiilor; 
Igiena  

 Controlul igienei - individuale in fiecare dimineaţă; 

 Controlul zilnic al stării de igienă, a dormitoarelor si a dulapurilor, noptierelor. 

 Supravegherea beneficiarilor şi îndrumarea lor pentru a respecta normele igienice în timpul 
servirii meselor, la baie, la toaletă, la culcare; 

 Supravegherea stării de igienă şi curăţenie a tuturor spaţiilor centrului inclusiv grupuri sanitare. 
        Colaborare cu  medicul specialist psihiatru şi personalul auxiliar în vederea menţinerii stării 
de sănătate a beneficiarilor, colaborare la activitatea de clasificare a beneficiarilor, orientarea şi 
selecţionarea persoanelor asistate din perspectiva repartizării lor pe camere, a clasificării pe 
diferite categorii de agresivitate.   
 
Activităţi de asistenţă socială si psihologică 
 

În cadrul Centrului de Recuperare şi Reabilitare Neuropsihiatrică Tulgheş, asistentul social şi 
psihologul, în decursul anului 2019 au desfăşurat activităţi diverse: 

 activităţi care au venit  în întâmpinarea nevoilor beneficiarilor - cumpărături, 
discuţii, plimbări, comunicări,  

 colaborarea cu instituţiile de la nivel local şi familiile beneficiarilor pentru rezolvarea 
unor probleme specific-intabulare terenuri, operaţii chirurgicale, stabilirea 
domiciliilor, responsabilităţile tutorilor. 

 activităţi de realizare/întocmire rapoarte/situaţii statistice;  

 activităţi de prezentare documente în cadrul inspectiilor anuale/ocazionale etc;  

 activităţi de management instituţional – elaborarea documentelor conform Ordinul 
82/2019  proceduri, formulare acte administrative, formulare acte  pentru dosarele 
beneficiarilor ; 

 activităţi de îndrumare/ comunicare, cu personalul, şedinţe interdisciplinare; 

 activităţi privind managementul conflictelor  şi a comportamentelor agresive ale 
beneficiarilor şi relaţiilor dintre beneficiari şi angajaţii centrului; 

 revizuirea certificatelor de încadrare în grad de handicap pentru 11 beneficiari ai 
centrului; 

 înaintarea unui dosar de pensie către Casa de Pensii Harghita; 

 revizuirea reşedinţelor beneficiarilor şi întocmirea cărţilor de identitate acolo unde 
au expirat; 

 urmarea cursuri privind menagementul de caz şi elaborarea actelor pentru dosarul 
managerului de caz, 
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 completare periodic a fişelor beneficiarilor, fişe de evaluare/reevaluare, planuri 
personalizate, fişe de monitorizare; 

 înaintarea adrese pentru anchete sociale la beneficiari: 

 vizita beneficiarei Moldovan Mirela la copii în vederea menţinerii legăturii cu aceştia 
pe perioada plasamentului; 

 activităţi de consiliere individuală  şi de grup, activităţi de petrecere a timpului liber, 
activităţi de dezvoltare a aptitudinilor şi comportamentelor de viaţă în colectiv, 
activităţi de intervenţie în situaţie de criză,  activităţi de realizare a unor lucrări de 
specialitate pentru activitatea centrului.   

 Pe parcursul întregului an au fost realizate permanent şedinţe de consiliere individuală şi de 
grup la cerere  sau  de câte ori a impus-o situaţia, constatându-se că  intervenţia în grup prin 
şedinţe de comunicare şi activităţi cu sarcini comune au avut un rezultat foarte bun, implicarea 
beneficiarilor fiind mai mare.      

În cadrul activităţilor de îmbunătăţire şi menţinere a relaţiilor cu familiile de origine, 2 
beneficiari au fost însoţiţi în vizită la domiciliul acestuia,  3 beneficiari au fost plecaţi la familie şi 12 
au fost vizitaţi de membrii familiei sau cunoscuţi în decursul anului. 1 beneficiar  a avut  întâlniri 
organizare  cu copii la sediul DGASPC Harghita şi 7 beneficiari au  primit pachete, scrisori sau bani  
de la rudele lor. 
 

 Cu privire la admiteri/decese/plecări din CRRN Tulgheş acestea se prezintă astfel: 
 

LUNA BENEFICIARI 
ADMIŞI 

DECEDAŢI BENEFICIARI 
NUMĂR PLECĂRI ÎN 
FAMILIE 

NUMĂR VIZITE 
ÎNREGISTRATE 

IANUARIE - - - - 

FEBRUARIE - - - 2 

MARTIE - - - 3 

APRILIE - 1 1 3 

MAI - - - 1 

IUNIE - - - 1 

IULIE 1 - 2 3 

AUGUST - - - - 

SEPTEMBRIE - - 1 6 

OCTOMBRIE - - - 1 

NOIEMBRIE - - - 2 

DECEMBRIE - - - 3 

 

                    S-au realizat împreună cu grupuri de beneficiari în clubul centrului, activităţi de grup, 
prezentări power point, discuţii, prezentări de material pe diverse teme. 

Pe parcursul întregului an s-au trimis la monitorizare situaţiile lunare, situaţia lunară  CAS, 
centralizatoarele trimestriale; s-au întocmit şi complectat PP–urile şi fişele de evaluare/reevaluare; 
s-au întocmit documente pentru schimbarea/înnoirea mutaţiilor din cărţile de identitate/ buletine 
sau cărţile provizorii. 

Activităţile cu beneficiarii au fost activităţi comune organizate-stabilite în planul semestrial 
de activităţi  şi activităţi organizate ad- hoc, în funcţie de problemele ivite. 
 Pe lângă activităţile mai sus menţionate s-au efectuat următoarele activităţi: 
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- îndrumarea beneficiarilor spre găsirea de soluţii la problemele personale în scopul 
conştientizării limitelor si abilităţilor personale (cunoaştere de sine); 

- intervenţii în situaţii conflictuale pentru înlăturarea unor conflicte şi preîntâmpinarea unor 
posibile relaţii conflictuale viitoare între beneficiari; 

- întocmirea de fişe de monitorizare, PP, consiliere, terapie individuală şi de grup,fişe de 
evaluare/reevaluare (în cursul anului 2019 s-au complectat toate aceste documente la 50 
beneficiari); 

- participarea la reuniunea echipei multidisciplinare în vederea evaluării/reevaluării 
beneficiarilor şi stabilirea de măsuri pentru cei cu tulburări grave de comportament/situaţii 
de urgenţă; 

- vizitarea zilnică a beneficiarilor din centru, observarea comportamentului şi abilităţilor de 
relaţionare în diferite situaţii cotidiene; 

- discuţii cu personalul centrului despre beneficiari (comportamente, manifestări noi, 
atitudini, reacţii, preferinţe, etc.); 

- menţinerea legăturii cu şeful de centru şi cu responsabilul de caz discutând despre 
comportamentele atipice (prezente sau posibil să apară) şi starea psiho-afectivă a 
beneficiarilor (după caz); 

- participarea la activităţi cu caracter festiv şi sau/recreativ: serbări, zile de naştere, excursii 
în natură, pentru a observa comportamentul beneficiarilor şi în alt mediu/context. 
   În urma analizei gradului de satisfacţie a beneficiarilor/reprezentanţilor legali în decursul 
anului 2019, s-au luat măsuri ce au vizat schimbarea colegilor de cameră, informarea 
permanentă a personalului privind problemele personale ale beneficiarilor, activităţi de 
grup pe grupuri de interes, realizarea mai multor activităţi de socializare în comunitate, 
precum şi realizarea mai multor activităţi de îndrumare psihologică privind gradul de 
satisfacţie al beneficiarilor/reprezentanţilor legali, crescând astfel gradul de implementare 
a standardelor de calitate şi calitatea vieţii în centru.  

 
Activităţi de recuperare fizică - masaj, kinetoterapie 

 

Pe tot parcursul anului 2019 în cabinetul  de kinetoterapie s-au aplicat proceduri în 
conformitate cu recomandările medicului de specialitate, după cum urmează: 

Luna Beneficiari din centru 

Ianuarie 42 

Februarie 44 

Martie 41 

Aprilie 45 

Mai 47 

Iunie 42 

Iulie 47 

August 39 

Septembrie 45 

Octombrie 48 

Noiembrie 43 

Decembrie 47 

 

Obiectivele propuse au fost:  
- refacerea mobilităţii articulare; 
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- creşterea forţei musculare ; 
- combaterea si reducerea durerilor musculare; 
- ameliorarea funcţie de coordonare, control şi echilibru a corpului; 
- combaterea obezitatii; 
- reeducarea poziţiei ortostatice; 
- corectarea de posturi şi a aliniamentului corpului; 
- relaxarea; 
- reeducarea mersului 

 
Proceduri aplicate:  

o mobilizări active, passive, pasivo-active; 
o pedalare la bicicletă; 
o exerciţii la aparatul multifunctional pentru cvadriceps; 
o exerciţii pentru echilibru; 
o posturari; 
o masaj relaxant ; 
o exercitii pentru reeducarea mersului 
o exerciţii pentru creşterea forţei musculare 

 
Pe langa toate aceste activitati de kinetoterapie ,alaturi de beneficiarii centrului am 
desfășurat si alte activități extra cum ar fi : 

 -am fost la saniat la partia din localitate;  

 -diferite drumeții la izvoarele de apa minerală din localitate si din imprejurimile acesteia; 

 -am fost la cules de papadie si diferite plante medicinale; 

 -cu ocazia Sarbatorilor Pascale am participat la slujba din Joia Mare, urmând ca mai apoi să 
încondeiem ouă; 

 -am partcipat la ziua porților deschise SMURD Corbu; 

 -am fost sa culegem leurda la Pintic; 

 -de Hramul Bisericii de la Balaju am participat la Slujba Sfintei Liturghii; 

 -am desfășurat diferite activități sportive pe terenul de sport din comuna ; 

 - am vizitat Catedrala de la Ditrău ; 

 -diferite activități cu ocazia zilelor de 8 Martie, Ziua Copilului ; 

 -am participat la Ziua Talentelor - Jigodin ; 

 -am participat la ziua porților deschise CRRN Luduș; 

 -în acest an am înlocuit de două ori anvelopele celor doua autoturisme ale centrului ; 

 -pe tot parcursul anului, la nevoie am inlocuit șoferul; 

 Din totalul beneficiarilor prezenti in cadrul centrului in anul 2019, 85 % au participat la 
activitatile de kinetoterapie,iar dintre acestia 15 % au intampinat dificultati in desfasurarea 
exercitiilor propuse 

 
Activităţi de recuperare Ergoterapie 
 
      In cadrul activităților de club au fost inițiate terapii lucrative asociate cu muzica, 
meloterapii,muzica si dans, jocuri ludice- adaptate, jocuri gen karaoke,vizionarea diferitelor 
proectii video și activități ocazionate de diferite evenimente începând cu sărbătorile Pascale unde 
beneficiarii au vopsit ouă împreună cu personalul centrului, până la sărbătorile de iarnă la care 
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participă ca in fiecare an copiii scolii generale din localitate precum si toate activitățile 
premergătoare pentru participarea la târgul expozițional din 3 decembrie organizat la M.Ciuc. 
       De asemenea au fost făcute mai multe ieșiri în natură în imediata vecinatate a localității dar și 
pentru comunicare și relaționare cu persoane altele decât cele din centru, în comunitate. 
       Ocuparea timpului liber s-a făcut și prin implicarea beneficiarilor în activitățile gospodărești 
prin cultivarea unei mici grădini cu diferite zarzavaturi, menținerera curățeniei în curtea centrului  
și în spațiile comune din interior, participarea unor beneficiari la menaj și întreținerea veselei la 
bucătaria centrului. 
      Beneficiarilor a căror stare de sănătate nu permite implicarea în activități lucrative sau se 
deplasează cu greutate, au acces pentru petrecerea timpului liber în mijlocul celorlalți sau pentru 
comunicare individualizată atunci când doresc-pentru crearea bunei dispozitii și evitarea 
sentimentului de neglijare.  
 
Administrativ 
 
În decursul anului 2019 s-au efectuat următoarele lucrări: 

- lucrări de reparaţii şi zugrăviri în dormitoare, cabinete, holuri. 
- s-au schimbat şildurile şi manerele de la usile mai multor saloane, 
- s-au reparat prize din saloane, 
- s-a schimbat sticla de la două geamuri, 
- s-au reparat uşile de la dulapuri si noptierele,   
- Activităţile gospodăreşti zilnice de rutină, cum ar fi: curăţenia terasei, a curţii, aranjatul 

lemnelor în depozit,  au prilejuit implicarea beneficiarilor în mai multe activităţi  în funcţie 
de restantul si posibilităţile fiecăruia; 
 
Achiziţii : 
S-au achiziţionat materiale şi obiecte de inventar necesare desfăşurării activităţilor 
centrului : 

- Materiale de curăţenie şi igienă 
- Materiale de reparaţii 
- Îmbrăcăminte şi încălţăminte 
- Medicamente şi materiale sanitare 
- S-a schimbat un coş de fum de la un cazan,  
- S-a reparat un cazan de la centrala termica, 
- S-a construit un garaj pentru masini 
- S-a construit terasa pentru acoperirea scărilor la clădire, la intrarea din spate.  

Propuneri - anul 2019 
  

1. Tabere, excursii, vizite. 
2. Construirea unui uscător pentru rufe; 
3. Realizarea unei căi de acces pentru maşinile cu marfă ; 
4. Parteneriate cu alte instituţii de profil. 
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II.13. Locuința Protejată pentru persoane adulte cu dizabilități Bodogaia 
 
 
 Locuința Protejată pentru persoane adulte cu dizabilități Bodogaia este organizat în 
conformitate cu legislaţia în vigoare. Activitatea locuinței protejate se organizează şi se desfăşoară 
în beneficiul tinerilor cu dizabilități, având în vedere Legea nr.292/2011 cu modificările și 
completările ulterioare, Legea nr. 448/2006 privind protecția și promovarea drepturilor 
persoanelor cu handicap precum și cu alte acte normative secundare aplicabile domeniului. 
Standardul minim aplicabil  este Ordinul nr. 82/2019 al Ministerului Muncii, Familiei, Protecției 
Sociale și Persoanelor Vârstnice, privind aprobarea Standardelor specifice minime de calitate 
obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilități – Anexa 2, Ordinul 
nr. 600/20.04.2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entităţilor publice. 
 Principiile, care au stat la baza activităţii locuinței protejate în anul 2019: 

a) respectarea şi promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; 
b) protejarea şi promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce priveşte egalitatea 

de şanse şi tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia şi demnitatea 
personală şi întreprinderea de acţiuni nediscriminatorii şi pozitive cu privire la persoanele 
beneficiare; 

c) asigurarea protecţiei împotriva abuzului şi exploatării persoanei beneficiare; 
d) deschiderea către comunitate; 
e) asistarea persoanelor fără capacitate de exerciţiu în realizarea şi exercitarea drepturilor lor; 
f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol şi statut social, prin încadrarea în unitate a 

unui personal mixt; 
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare şi luarea în considerare a acesteia, ţinându-se cont, 

după caz, de vârsta şi de gradul său de maturitate, de discernământ şi capacitate de 
exerciţiu;  

h) facilitarea menţinerii relaţiilor personale ale beneficiarului şi a contactelor directe, după caz, 
cu fraţii, părinţii, alte rude, prieteni, precum şi cu alte persoane faţă de care acesta a 
dezvoltat legături de ataşament; 

i) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare; 
j) asigurarea unei îngrijiri individualizate şi personalizate a persoanei beneficiare; 
k) preocuparea permanentă pentru identificarea soluţiilor de integrare în familie sau, după caz, 

în comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potenţialului şi 
abilităţilor persoanei beneficiare de a trăi independent; 

l) încurajarea iniţiativelor individuale ale persoanelor beneficiare şi a implicării active a 
acestora în soluţionarea situaţiilor de dificultate; 

m) asigurarea unei intervenţii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare; 
n) asigurarea confidenţialităţii şi a eticii profesionale; 
o) primordialitatea responsabilităţii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor 

capacităţi de integrare socială şi implicarea activă în soluţionarea situaţiilor de dificultate cu 
care se pot confrunta la un moment dat; 

p) libertatea de a alege serviciul social în funcţie de nevoia socială; 
q) abordarea individualizată şi centrarea pe persoană în furnizarea serviciilor; 
r) participarea beneficiarilor la întregul proces de furnizare a serviciilor sociale;  
s) recunoaşterea valorii fiecărei persoane; 
t) abordarea comprehnsivă, globală şi integrată; 
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u) orientarea pe rezultate; 
v) îmbunătăţirea continuă a calităţii; 
w) colaborarea centrului cu serviciul public de asistenţă socială. 

În cursul anului 2019 LP Bodogaia în activitatea sa a respectat şi a aplicat standardele minime de 
calitate privind serviciile pentru adulți organizate ca locuințe protejate. 
 În vederea respectării SMC în cursul lunii noiembrie am avut control AJPIS, cu ocazia căreia nu s-a 
constatat nici o neregulă. 
Au fost reînnoite toate procedurile operaționale pentru LP Bodogaia în urma schimbărilor 
legislative, în conformitate cu noile standarde minime de calitate. 
Activitatea LP Bodogaia pe tot parcursul anului 2019 a avut ca obiectiv de bază asigurarea unor 
servicii individualizate pentru fiecare tânăr în parte, respectarea standardelor minime de calitate în 
vigoare. Pentru realizarea acestui obiectiv, LP Bodogaia/personalul de specialitate a CPHS Cristuru 
Secuiesc a organizat diferite activităţi, cum ar fi: 

- activităţi de găzduire, de petrecere a timpului liber/formarea autonomiei personale 
- activități educative 
- activitatea medicală 
- activitatea specialiştilor – abilitare/reabilitare 
- activitate de asistenţă socială 
- activităţi de management al locuinței 
- activităţi de servire şi administraţie 

 
Activităţi de găzduire, de petrecere timpului liber/formarea autonomiei personale: 
Obiectivele acestor activităţi au fost păstrarea deprinderilor de autonomie personală, socializarea 
tinerilor. În locuință se desfăşoară o activitate permanentă, zilnică de îngrijire, de păstrare a 
deprinderilor de autoîngrijire, a autonomiei personale, învăţarea/exersarea unor munci de bază 
(îngrijirea corpului, gestionarea hainelor proprii, a dulapului şi a patului, de a se îmbrăca corect, de 
a-şi întreţine anturajul conform capacităţilor fiecărui tânăr, etc). Această activitate în LP se 
desfăşoară după un program zilnic bine stabilit, care asigură un sentiment de securitate tinerilor. 
Totodată lucrătorii sociali organizează zilnic activităţi de lucru manual, de desen, de ascultare 
muzică, de joacă cu jucării de societate, potrivit aptitudinilor şi preferinţelor fiecărui tânăr. Aceste 
activităţi se organizează în grup sau individual şi de obicei sunt legate de evenimentele/sărbătorile 
actuale. 
Lucrătorii sociali în colaborare cu specialiştii centrului organizează diferite activităţi de socializare 
potrivit anotimpului şi evenimentelor, a sărbătorilor actuale din perioada respectivă a anului. 
Activitatea medicală: 
Pe plan medical am urmărit pe tot parcursul anului starea psiho-fizică a tinerilor, precum şi starea 
lor de sănătate. Tinerilor, care au suferit îmbolnăviri, au fost asigurate medicamentele necesare şi 
tratamentul adecvat. Activitatea medicală din LP este asigurată de lucrătorii sociali cu 
coordonarea a  3 asistente medicale, 1 medic de familie şi 1 medic psihiatru.  
În cursul anului 2019 medicul de familie a consultat de 52 ori copiii. Diferiți medici specialişti au 
consultat şi au prescis tratamente de 15 ori, am avut 1 caz de spitalizare şi 1 intervenţie 
chirurgicală (chirurgie cu anestezie generală). 
Activitatea de asistență socială: 

 Au fost întocmite toate rapoartele și statiscile solicitate în cursul anului. 

 Au fost complectate toate registrele existente în locuința protejată cu datele necesare 

 Tinerii au fost infomați despre drepturi și obligații 
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 Au fost completate biletele de voie în cazul beneficiarilor care au ieșit din LP, și suspendate 
serviciile pe perioada ce lipseau din instituție. 

 În 2019 a avut loc în LP Bodogaia un caz de deces. Au fost obținute toate actele necesare, 
au fost informați: familia, DGASPC, Consiliul de Monitorizare. Beneficiarul a fost 
înmormântat de familie. 

 
Activitatea de kinetoterapie: 
Ședințele de recuperare kinetică a tinerilor internați în LP Bodogaia se desfășoară pe baza unui 
plan de recuperare personalizat datorită diagnosticului diferit. Baza elaborării planului de 
recuperare constituie diagnosticul, recomandarea medicului și rezultatul testării kinetice inițiale. 
Tinerii din locuință beneficiază săptămânal de kinetoterapie sub îndrumarea kinetoterapeutului din 
CPHS Cristuru Secuiesc. 
Activitatea psihologică: 
Obiective specifice psihologice urmate pe tot parcursul anului (având în vedere capacitatea 
individuală a fiecărui copil) 

Obiectivul nostru general cu privire la tinerii aflaţi la locuinţa protejată din Bodogaia este 
că trebuie să-i considerăm  persoane cooperante şi să căutăm să promovăm pentru fiecare un cât 
mai mare grad de autonomie şi independenţă personală. 

Cu tinerii am avut săptămânal program aparte cuprinzând activităţi având ca scop principal 
dezvoltarea de viaţă independentă, dezvoltarea deprinderilor manuale, îmbogăţirea deprinderilor 
cognitive şi motorii în vederea sporirii încrederii în sine, formarea imaginii de sine şi stimularea 
încrederii în propria persoană. 

Pentru dezvoltarea perceptuală implicând toate simţurile: văz, auz, tact, gust, miros, am 
planificat diverse programe (am fost în excursii (la parcul de joacă la Odorhei și la Brașov), am 
pregătit un spectacol de dans pentru Ziua Talentelor, am organizat activităţi cu voluntari, am 
ascultat diverse piese de muzică etc.) -beneficiarii au fost încurajaţi să-şi folosească toate simţurile, 
inclusiv cele deficitare, pentru a-şi îmbunătăţi eficienţa în achiziţionarea informaţiei din mediu. 

Pentru dezvoltarea imaginii de sine pozitivă şi stimă de sine am încurajat conştientizarea 
capacităţii tinerilor prin efectuarea unor  sarcini personalizate prin pregătirea unui panou cu 
fotografiile tinerilor în timpul executării sarciniilor primite - în fiecare zi le evaluăm împreună. 
Scopul nostru a fost să contribuim la dezvoltarea capacităţii tinerilor de a lua decizii şi se a-și 
asuma responsabilitate pentru acestea, cât şi valorificarea activităţilor lor de către ceilalţi.  

Această activitate are un efect foarte pozitiv asupra tinerilor, pentru creşterea gradului de 
independenţă personală şi un comportament mai adaptiv. 

În fiecare lună organizăm activităţi diferite, speciale împreună cu Fundaţia Gondviseles 
Segelyszervezet, unde beneficiarii au posibilitatea de a socializa, de a se împrietenii cu alţi tineri cu 
diferite handicapuri. 

În urma programului s-au dezvoltat deprinderile manuale şi viaţa independentă a 
beneficiarilor, activităţile au influenţat pozitiv deprinderile cognitive, fizice şi motorii şi au stimulat  
încrederea în propria persoană. 

Sperăm că aceste rezultate pe termen lung vor contribui la o viaţă sănătoasă a 
beneficiarilor şi va reduce semnificativ regresia fizică şi mentală.  
Am pus mare accent pe cooperarea cu personalul, fiind foarte importantă atitudinea pozitivă, 
zilnică a adultului faţă de persoana cu dizabilităţi. Astfel am contribuit efectiv în dezvoltarea 
capacităţilor afective şi de exprimare, comunicare a tinerilor. 
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Scopul nostru principal este de a oferi pentru tineri  siguranţa afectivă la care au cel mai mult 
nevoie. 

În ultimul an, din păcate, a murit o tânără din cadrul locuinței. Moartea ei a cauzat o durere 
profundă atât în rândul tinerilor beneficiari cât și a personalului. Pentru a depăși și prelucra 
această traumă, în mai multe rânduri am ținut ședințe de consiliere psihologică. În cadrul acestor 
ședințe am încercat să cooptez atât personalul cât și tinerii beneficiari purtând discuții la nivelul de 
înțelegere al fiecăruia pe diferite teme afective, emoționale și intelectuale. 

La beneficiarul B.Sz. vizitele efectuate la mama au un efect negativ în comportamentul 
tânărului. După întoarcerea din vizite tânărul este agresiv și impulsiv atât cu ceilalți beneficiari cât 
și cu personalul casei protejate. După spusele lui a ieșit la iveală faptul că mama acestuia interzicea 
luarea medicamentelor, fapt pentru care are acest comportament este greu de tratat. 

 
Activitatea financiar-economică: 
 
Din analiza datelor de bilanţ din anul 2019 rezultă faptul că reuşim să încheiem un an cu rezultate 
bune, se constată o activitate financiar-economică pozitivă, am înregistrat cheltuieli efective în 
valoare de 477,50 lei, care se datorează înregistrării pe cheltuieli a unor valori primite în donaţii în 
cursul anului precedent. 
 Privind în ansamblu datele de bilanţ denotă o activitate la nivelul aşteptărilor cu credite 
bugetare în valoare de 415795,92 lei. 
Datorită surselor financiare puse la dispoziţia noastră am încheiat un an fără datorii faţă de 
furnizorii noştri. În tot parcursul anului am acordat o atenţie deosebită încadrării în prevederile 
bugetare, nefiind înregistrate depăşiri la vreun articol sau aliniat bugetar. 

La sfârşitul anului 2019 am reuşit constituirea unui stoc, prin care reuşim să acoperim 
necesarul până la aprobarea bugetului pe anul 2020. La fel am reuşit să acoperim şi necesarul, fapt 
ce ne asigură posibilitatea concentrării activităţii asupra adulților care sunt sprijiniţi în locuința 
protejată. 

În ansamblul întregii activităţii financiar-economice putem declara că am încheiat un an cu 
rezultate bune.  

 
Investiții, lucrări în anul 2019: 

În anul 2019 era propus realizarea unui sistem de purificare a apei neinfrastructurate, care din 
cauza lipsei fondurilor necesare nu au putut fi realizată în timp util. Fondurile pentru această 
investiție au sosit aproape în jumătatea lunii decembrie, dată, care era prea târzie pentru 
realizarea investiției. 
 
Formări profesionale: 
În acest an personalul de specialitate, de îngrijire a beneficiat de formare profesională în felul 
următor: 

- Sesiune de Team Building organizată de DGASPC Harghita (21.06.2018) – 9 persoane 
 

Evenimentele, programe organizate în anul 2019 
În fiecare lună am sărbătorit zilele de naştere ale tinerilor. Tinerii sărbătoriți au primit tort 

şi cadouri, în final urmând petrecerea. 
În fiecare lună împreună cu Fundaţia Gondviselés am organizat Programul Őrangyal, la care au 

participat copiii din centru, tinerii din LP, precum şi copiii cu dizabilităţi cu părinţii din oraş. 
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 În luna februarie a fost organizat Carnavalul anului 2019 la sediul Fundaţiei Gondviselés 
Segélyszervezet. Cu această ocazie beneficiarii şi lucrătorii sociali, au confecţionat şi au fost 
îmbrăcaţi în costume de carnaval foarte variate. După parada costumelor a început o petrecere, 
unde beneficiarii s-au simţit foarte bine. La acest eveniment au participat copiii şi educatorii din 
centru, tinerii din LP, copiii şi adulţii din partea Fundaţiei Gondviseles. 
 În luna aprilie  am organizat sărbătorirea Paştelui, în cadrul căreia tinerii au decorat 
locuința cu decoruri de Paşte, au făcut păpuşi din iarbă, au încondeiat şi vopsit ouă, băieții au 
învăţat poezii pentru stropitul fetelor. Punctul de atracţie al zilei a fost împodobirea copacului cu 
ouă cu ornamentele copiilor, care a devenit tradiţie. Tot în această lună am organizat activitatea 
de lucru manual ,,În spiritul primăverii,, împreună cu beneficiarii Fundației Gondviseles. 
 În luna mai am sărbătorit Ziua mamei, unde au participat beneficiarii şi angajaţii locuinței, 
copiii şi adulţii din partea Fundaţiei Gondviseles. Activităţile au fost organizate în aer liber, unde 
copiii și tinerii au făcut ornamene mamelor şi educatoarelor s-au recitat poezii.  

În luna iunie am organizat Ziua Copiilor la curtea vilei din Sóskut. Am petrecut o zi plăcută, 
unde au stat la dispoziţia copiilor și tinerilor diferite programe: Jocuri de îndemânare, de abilitate, 
curse cu obstacole, dans etc. Am acordat multă atenție la formarea spiritului de sportivitate, de 
echipă cu jocuri sportive adaptate capacității beneficiarilor noștri. 

Anul școlar a fost încheiat cu prepararea unei tocănițe de cartofi împreună cu părinții 
copiilor cu dizabilități din cadrul Fundației Gondviseles.  

Am participat la Ziua Talentelor organizată la Miercurea Ciuc cu un dans modern. 
În luna Iulie am organizat o excursie într-o grădină de levănțică din Porumbenii Mici. 
În luna septembrie tinerii din locuință au  participat la o tabără la Marea Neagră – 

Costinești. 
În luna octombrie am organizat Balul Strugurilor, unde tinerii au prezentat dans popular, au 

avut concursuri legate de obiceiuri populare şi petrecere. Am participat la ziua sportivă organizată 
de Fundația Szent Gellert la Odorheiu Secuiesc. 
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                                                                                                                         Excursiela parcul de distractii de la Brașov 
 

 

În luna noiembrie în cadrul programului Őrangyal am organizat programul ,,Pregătiri în 
perioada de Advent,, în cadrul căreia am confecționat decorațiuni pentru Crăciun. 

Tot în această lună am organizat o excursie la parcul de joacă din Brașov. 
 În luna decembrie am participat la Târguri de Crăciun organizat de către Liceul Teoretic Unitarian 
Berde Mozes Cristuru Secuiesc, de către DGASPC Harghita cu ocazia Zilei Mondiale a Persoanelor 
cu dizabilități, de către Primăria Cristuru Secuiesc. 

La 05 decembrie am organizat o serbare cu ocazia primirii lui Moş Crăciun. Cu această ocazie 
tinerii din Bodogaia au prezentat poezii şi cântece legate de sărbători şi au primit daruri. 

La 24 decembrie am organizat serbarea de crăciun. Cu această ocazie copiii şi tinerii au 
prezentat o mică serbare cu ajutorul personalului, cu colinde şi poezii de crăciun şi au primit 
dulciuri şi jucării. Totodată am avut ca musafiri o formație a preoteselor din împrejurimi, care au 
cântat colinde de crăciun. 

Pe tot parcursul anului în planificarea şi realizarea tuturor activităţilor am avut ca obiectiv 
principal interesul superior al beneficiarilor noștri. 

 
 

II.14. CENTRUL SOCIAL CU DESTINAȚIE MULTIFUNCȚIONALĂ SÂNMARTIN 
 
 
Prezentarea centrului 
Centrul social cu destinaţie multifuncţională Sânmartin funcţionează ca şi componentă funcţională 
a Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Harghita (DGASPC Harghita), fără 
personalitate juridică, având rolul de a asigura la nivel judeţean aplicarea politicilor şi strategiilor 
de asistenţă specială. Este destinat tinerilor aflaţi în situaţie de risc (tineri ieşiţi din sistemul de 
protecţie al copilului după împlinirea vârstei de 18 ani), asigură găzduire pe o perioadă 
determinată (max. 5 ani), precum şi activităţi pentru dezvoltarea deprinderilor de viaţă 
independentă şi a competenţelor profesionale, respectiv consiliere socio-profesională şi 
psihologică, orientare profesională, informare, educaţie civică şi pentru sănătate şi altele 
asemenea, care deservesc dezvoltarea deprinderilor de viaţă independentă prin activităţi 
structurate sau semistructurate de pregătire şi stimulare a autonomizării tinerilor, dezvoltarea 
personalităţii şi dezvoltarea resurselor personale ale acestora pentru trecerea din dependenţă la 
independenţă personală. 
 

Organizarea centrului  
      Centrul social cu destinaţie multifuncţională Sânmartin este compus din  3 case, care poate să 
ofere găzduire pentru 12 tineri,  care au părăsit sau urmează să părăsească sistemul de protecţie al 
copilului.  
      Momentan sunt internaţi 12 tineri, programul zilnic al Centrului social cu destinaţie 
multifuncţională Sânmartin şi planul de organizare a muncii personalului sunt cuprinse în 
Regulamentul de ordine interioară al centrului. Activitatea caselor  este supravegheată de către 
două educatoare .  
       În anul 2019 au fost externaţi 3 tineri,  din care toți au fost reintegrați în societate, toti au un 
loc de muncă, posibilitate de a închiria o locuință sau să stea în gazdă împreună cu alți beneficiari. 
Pe parcursul anului 2019 au fost internaţi 3 tineri şi au fost realizate 8 suspendări, din cauza 
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plecării beneficiarilor în străinătate la lucru.  
Din cei 12 tineri în momentul prezent: 6 dintre beneficiari lucrează în străinătate, 2 tineri sunt 

studenți la universitate, 3 lucrează în oraşul Miercurea Ciuc, angajati cu forme legale, o persoană 
este în căutarea unui loc de muncă.  

 
Principalele activități desfăşurate pe parcursul anului 2019 

 
1. Formarea deprinderilor de viaţă independentă este principala şi cea mai importantă activitate 

a educatorilor din toate casele având în vedere perioada limitată de sprijin pentru fiecare 
beneficiar conform legii și standardelor specifice de calitate. Tinerii sunt implicați în toate 
activităţile din cadrul locuinţelor în care trăiesc, astfel sunt sprijiniţi în dezvoltarea  deprinderilor 
de viaţă independentă. Beneficiarii au avut parte în diferite programe  administrative în 
interiorul locuinţelor sau în curte/grădină. Astfel la curte și în grădină se efectuează activităţi 
agricole (săpat, cosit, adunat, recoltat) pe timpul verii şi toamna.  

2. Beneficiarii au primit sprijin pentru găsirea unui loc de muncă. În cursul anului 2019 au fost 
închise 8 contracte de muncă în cadrul beneficiarilor centrului, din care 8 locuri de muncă au 
fost păstrate. Au fost ţinute 16 de activităţi de grup îndrumate de şeful centrului, asistentul 
social al centrului sau de educatorii centrului. 

3. Conform standardelor specifice de calitate beneficiarii primesc îndrumare și consiliere privind 
accesarea și valorificarea resurselor și facilităților comunității. Astfel ei se află în evidențele 
medicilor de familie în funcţie de locaţie, au acces la orice fel de educaţie după posibilitățile lor, 
cunosc diferite agenți economici/angajatori, au participat de mai multe ori la Burse de găsirea 
unui loc de muncă și interviuri de muncă.  

4. Pe parcursul anului 2019, la casele din cadrul centrului au fost organizate mai multe acţiuni de 
petrecere a timpului liber în limita posibilităților existente, atât pe plan individual, cât şi în 
grup( serbarea zilelor de naştere, workshopuri de făcut decorațiuni handmade pentru Paşti, 
postul Crăciunului, Crăciun și au decorat împreună casele pentru sărbători, etc.). Beneficiarii 
iau parte ocazional la diferite activități recreative din cadrul comunităţii, de ex. Târgul de 
Crăciun al persoanelor cu dizabilităţi, Festivitatea de Crăciun CSÁSZ, Concertul de binefacere 
„Jó Arcok”. 

5.  În centru punem accent pe relațiile cu familiile biologice sau familiile în care au crescut acești 
tineri, legăturile de rudenie sau prietenie din centru sau in afara centrului. Astfel, mulți dintre 
tineri pleacă de sărbători acasă la rude/prieteni/familii care i-au crescut de când erau în 
sistemul de protecție a copilului. Astfel au fost vizitate  familii  la  Crăciunel, la Targu Secuiesc, 
la Ciceu, Capalna.  
Totodata am fost vizitati de mai multi beneficiari, care au plecat de mai mult timp din centru, ei 
având loc de muncă, viață proprie in alte localități. Am fost vizitati de potentiali beneficiari de 
la CPF 2, casa Frumoasa, acolo fiind internați mai multi tineri, care urmează sa fie externați din 
sistemul de protecție al copilului. 

6. Mai multi beneficiari au participat ca voluntari la organizarea și desfasurarea Zilelor Talentelor, 
de la  Jigodin Bai. Unul dintre beneficiarii centrului a participat la zilele Sportului - pentru tineri 
cu nevoi speciale, organizate la Odorheiu Secuiesc, de Fundația Szent Gellert, din Vlăhița.  
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II.15. LOCUINȚE PROTEJATE 
 
 

Locuinţele protejate fac parte din sistemul de asistenţă socială a judeţului Harghita şi 
funcţionează în cadrul Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Harghita, fără 
personalitate juridică, având rolul de a asigura la nivel judeţean aplicarea politicilor şi strategiilor 
de asistenţă specială, destinat tinerilor aflaţi în situaţie de risc.  

Scopul serviciului este prevenirea marginalizării sociale a tinerilor cu handicap mental cu 
grad uşor, mediu sau accentuat, tinerii care ies din sistemul de protecţie a copilului sau care se află 
internaţi în centre rezidenţiale, dar pot fi integraţi în societate.  

Tinerii vizaţi de acest serviciu social au un dublu handicap, pe de o parte  handicapul social 
datorat lipsei susţinerii familiale (au fost copii orfani sau abandonaţi), iar pe de altă parte 
capacităţile lor intelectuale fac imposibil un start normal de viaţă independentă.  
 Centrul urmăreşte creşterea calităţii vieţii tinerilor cu dizabilităţi, prin dezinstituţionalizarea 
şi integrarea lor în societate. Locuinţa protejată are o capacitate de găzduire de 9 tineri cu 
dizabilităţi, care nu au nici un suport familial, nu beneficiază de locuinţă, dar care potrivit 
evaluărilor,  asistaţi de specialişti, sunt  capabili să se integreze în societate.  Toţi cei 9 beneficiari 
au la dispoziţie mobilier, aparatură electrocasnică şi dispun de echipamente de birotică. Programul 
zilnic al locuinţelor protejate şi planul de organizare a muncii personalului sunt cuprinse în 
Regulamentul de ordine interioară al centrului.  

Activitatea caselor este supravegheată de către două educatoare, care monitorizarea şi 
sprijină activitatea beneficiarilor 8 ore pe zi. 

Tinerii aflaţi în casele din cadrul serviciului au beneficiat de sprijin pentru o viaţă 
independentă constând în monitorizare, consiliere, dezvoltarea abilităţilor, sprijin pentru angajare 
în muncă, mediere şi intervenţie în caz de urgenţă. Pe parcursul anului 2019 au fost ţinute 10 de 
activităţi de grup în diferite teme (prevenirea abuzului, consiliere vocaţională, dezvoltare 
personală, dezvoltarea capacităţilor de autosusţinere, igienă personală etc.). 

În anul 2019 nu a fost internată nici o persoană, au fost externate 2 beneficiare. Una dintre 
ele lucrează de mai mult timp la Pensiunea Csiki Panorama, familia, care administrează pensiunea 
sprijinind beneficiara de mai mult timp. Cealaltă beneficiară lucrează în Ungaria de mai mult timp, 
ea fiind sprijinită de o familie din Ungaria, primind cazare, masă şi bani pentru munca depusă.  

Momentan avem 7 tineri internaţi, din care la unul serviciile centrului sunt suspendate. Toți 
tinerii sunt în căutarea unui loc de muncă, 2 dintre ei urmează activitățile atelierului ocupațional 
administrat de Fundația Szent Gellert, din Vlăhița. Una dintre beneficiare a urmat activitățile 
atelierului ocupațional al Asociației Handicapaților Fizici din Harghita, ea lucra fără forme legale la 
o firmă din oraș făcănd curățenie și ajutând la arhivare. 

 Beneficiarii casei din Nicolesti nu au momentan loc de muncă, dar prestează ocazional 
munci ca zilieri pe raza satului Nicoleşti, com. Ulieş, ocazional vizitează atelierul ocupațional al 
Fundației Lia si al Asociației ProAutist din Bodogoaia. 

 
Principalele activităţi desfăşurate în cursul anului 2019 

 
Formarea deprinderilor de viaţă independentă este principala şi cea mai importantă activitate a 
educatorilor din toate casele având în vedere perioada limitată de sprijin pentru fiecare beneficiar 
conform legii şi standardelor specifice de calitate. Tinerii sunt implicaţi în toate activităţile din 
cadrul locuinţelor în care trăiesc, astfel sunt sprijiniţi în dezvoltarea  deprinderilor de viaţă 
independentă. 
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Beneficiarii au primit sprijin pentru găsirea şi menţinerea unui loc de muncă. În casele din cadrul 
serviciului, beneficiarii sunt sprijiniţi să participe la diferite programe  administrative în interiorul 
locuinţelor sau în curte/grădină. Astfel la Locuinţa protejată din Nicoleşti se efectuează activităţi  
agricole (semănat, prăşit, plivit, adunat, recoltat) în curte şi în grădină, iar produsele sunt folosite 
în cadrul gospodăriei.  
Conform standardelor specifice de calitate beneficiarii primesc îndrumare şi consiliere privind 
accesarea şi valorificarea resurselor şi facilităţilor comunităţii. Beneficiarii sunt trecuţi în evidenţele 
medicilor de familie în funcţie de locaţie. În centru punem accent pe relațiile cu familiile biologice 
sau familiile unde au crescut acești tineri, legăturile de rudenie sau prietenie din centru sau in 
afara centrului.  
Pe parcursul anului 2019, la casele din cadrul centrului au fost organizate acţiuni de petrecere a 
timpului liber în limita posibilităţilor existente. Beneficiarii au participat la programele organizate 
de DGASPC-Harghita (de ex. Ziua internaţională a persoanelor cu dizabilităţi, Zilele Talentelor, 
Zilele Sportive) şi de alte organizaţii sau centre, de ex. Programele “Toţi suntem diferiţi”, 
“Őrangyal” organizate de către Asociaţia Caritas – Alba Iulia, vizita Centrului de zi dedicat 
persoanelor cu autism, Bodogoaia. 

 
 

II.16. PRIVIND ACTIVITĂȚILE DESFĂȘURATE ÎN CADRUL CENTRULUI PENTRU RECREERE ȘI 

PREGĂTIRE PROFESIONALĂ ȘUMULEU ÎN ANUL 2019 

 

 Centrul pentru recreere și Pregătire Profesională Șumuleu nu este ca celelalte centre, cu 
beneficiari în permanență, însă scopul principal este legat de activitățile de recreere, cursuri, 
seminarii ale beneficiarilor din celelalte centrele de plasament.  În anul 2019 s-au desfăşurat 
diverse activităţi în cadrul Centrului pt recreere și Pregătire Profesională Şumuleu, de la cursuri de 
perfecţionare până la tabere, team buildiung-uri, activităţi recreative, etc. 

 

-În perioada 2-6 ianuarie 2019, s-a desfășurat tabăra religioasă numită ”Tiszta sziv”, organizată de 

D-nul Szőcs Hunor, unde au participat 32 de copii, având vârsta cuprinsă între 7-10 ani, din Centrul 

de plasament de tip familial nr.2 M-Ciuc (din casele Tușnad, Sînsimion, Sîncrăieni, Gheorgheni, 

Vlăhița și Frumoasa). A fost un program interactiv unde copiii au învățat cântece religioase, au 

făcut lucruri manual, au fost la săniuș pe dealul Șumuleu. Ultima zi de tabără au avut loc o 

petrecere, unde a fost invitată Formația ”Crisis Band”.  

- În data de 8 februarie 2019, Centrul de plasament, de tip familial nr. 2 Miercurea-Ciuc,  a 

organizat carnaval - bal mascat pentru copii.  

La balul mascat au participat 130 de copiii/tineri împreună cu însoțitorii lor.  
Pentru acest carnaval, ei au pregătit scenete, poezii, cântece, dansuri și jocuri.  

 

În fiecare lună, în cursul anului 2019, s-au organizat cursuri de formare profesională pentru 

educatorii care lucrează în sistemul protecției copilului. Aceste cursuri au fost organizate de către 

Centrul de plasament de tip familial nr. 2 Miercurea Ciuc. 
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-Programul de formare s-a adresat educatorilor și asistenților maternali profesioniști din cadrul 

DGASPC Harghita, a fost organizat ca urmare a proiectului numit ”Familia, instituția de bază pentru 

o copilărie echilibrată”, fiind susținut de către Caritas Alba Iulia. 

 

În data 13 aprilie 2019, Asociația ”Tegyünk Egymásért” a organizat cu ocazia sărbătorilor de Paște 

un concert classic numit ”Barokk zene ajándékba”, cu conducerea Veress Victoria. 

La acest concert au participat aproxim. 60 de beneficiari din centrele de plasament (Complexul de 

servicii și CPF nr.2 Miercurea Ciuc).   

 

În data 3 mai 2019, s-a desfășurat cursul organizat în cadrul proiectului Ora de net al Fundației 

Salvați Copii, unde au participat 30 de educatori din sistemul protecției copilului. 

Cursul a fost susținut de  Csiszer Csaba și prof. metodist Kovacs Dorina de la Casa Corpului didactic. 

Din feedback-ul educatorilor a reieșit că au cunoscut unele pericole în ceea ce privește utilizarea 

internetului, însă nu au știut cît de complexă poate fi această problemă. 

Totodată, membrii echipei de proiect a direcției generale, directorul instituției, Elekes Zoltán, 

psihologul György Adél, și asistentul social Jánossi Piroska au prezentat proiectul ACBC – Adresarea 

cyberbullying-ului prin crearea unei comunități conștiente online. Proiectul abordează 

problematica comportamentului online sănătos și prevenirea hărțuirii cibernetice pentru 

diminuarea potențialului excluziunii sociale ale tinerilor.  

 

 

În data 15 mai 2019, cu prilejul Zilei Internaționale a familiei, conducerea DGASPC Harghita a 

felicitat într-un cadru festiv familiile care în acest an au aniversat 50 de ani de căsnicie, sau care au 

căsnicii de peste 50 de ani. 

Evenimentul a fost organizat de Serviciul pentru îngrijire de tip rezidențial, de tip familial și 

comunitar adulți. Vârstnicii au fost încântați de inițiativa direcției generale, afirmând că au venit la 

acest eveniment cu mult drag, pentru că ”Așa ceva nu a mai avut loc”! 

 

Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Harghita, compartimentul Serviciul de 

Adopție, a organizat în data de 15 iunie 2019 „Ziua adopției”, coordonat de Domokos Nina Liliana, 
șef serviciu. În acest eveniment au participat 110 de persoane, din care 39 copii adoptați și 71 
familii adoptatoare. Ca și anii precedenți, organizatorii programului  au primit cu drag familiile 
adoptatoare și copiii adoptați, precum și familiile care sunt în curs de adopție. 
Cum era de așteptat, în centrul atenției s-au aflat copiii adoptați, care s-au bucurat de fiecare clipă 
a evenimentului. Surprizele pentru ei au urmat în lanț: cei mici au făcut o călătorie magică în lumea 
basmelor cu magicianul Gozefini. A urmat apoi „Carnavalul copiilor”, iar părinții s-au topit de 
dragul celor mici, când aceștia își prezentau costumele. 

 

În data de 26 iunie, a fost organizat de către Asociația Elfi din Miercurea Ciuc, ”Campionatul de 

tenis de masă” pentru  copii/tinerii din sistemul protecției copilului. 
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Au participat aproximativ 20 de copiii, fete și băieți, din Centrul de plasament de tip familial nr. 2 

M-Ciuc, Centrul de plasament de tip familial nr. 1 Cristuru Secuiesc, și Complexul de servicii din 

Miercurea Ciuc. După concurs, aceștia au fost  premiați. 

 
 

 În perioada 24 -28 iunie 2019, Centrul de Îngrijire și Asistență Frumoasa, a desfășurat activități de 

tipul schimburi de experiență cu Centrul Social Multifuncțional din Jaszbereny (Ungaria). 

 

 În perioada 21 -27 iulie 2019, a avut loc tabăra de limba engleză și limba germană, organizată cu 

sprijinul Fundației Csanyi, unde au fost prezenți 21 de beneficiari, între 12 – 18 ani, din sistemul  

protecției copilului Harghita și Covasna. 

Programul și cursurile au fost ținute de profesoara Hollósi-Simon Judit. Ea a fost ajutată de opt 
mentori, veniți tot din Ungaria, studenți care vorbesc limba străină la nivel maternă. 
Profesoara a afirmat că s-a realizat un program variat: fiecare zi dimineața de la ora 9 până la prânz 
au învățat în patru grupe, iar după masă au jucat fotbal, au mers la  bowling , s-au distrat în parcul 
de aventură Balu Harghita-Băi, și ultima zi de tabără au mers în excursie cu conducerea directorului 
Elekes Zoltan. 
A fost a săptămână bogată cu multă evenimente, iar tinerii/beneficiarii erau foarte mulțumiți ce au 
primit de la această tabără. 

 
 

 În perioada 30 iulie – 9 august 2019 a avut loc tabăra de zi de limba engleză intensiv, organizată  
de Asociația Care2Travel.  În prima săptămână au participat copiii din Școala Generală Păuleni și 
Delnița, și a doua săptămână copiii din sistemul protecției copilului. 
În această tabără au participat 30 de copiii, cu vârsta cuprinsă între 7-14 ani, care provin de la CPF 
nr. 2 Miercurea Ciuc, Complexul de servicii (casa familială Simo, casa familială Zsurzs, casa 
Borbely). Cursurile și programul a fost realizate de Kedves Peter și Jackie Curtin, ei au ajutat cu cei 
zece voluntari veniți din străinătate și din zonă- care vorbesc engleza la nivel de limba maternă. În 
privința metodei de predare, președintele ne-a declarat că se pune accent pe îmbogățirea 
vocabularului și a cunoștiințelor în materie de limba engleză. 
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În perioada 11-17 august 2019, Colegiul Sfântul Ștefan, Centrul pentru recreere și Pregătire 
Profesională Șumuleu, Casa Fodor, și Școala Specială Profesională Sfânta Ana M-Ciuc, au găzduit 
700 de tineri,  care au participat la cea de a 43-a ediție a programului religios CSIT. 

 
În perioada 2 - 6 septembrie 2019, DGASPC Harghita, Serviciul de Management de Caz, sub 
îndrumarea psihologuluii Chițu Adela Margareta, a organizat tabăra de limba română pentru 
douăzeci de adolescenți din centrele de plasament din județ (CPF nr, 1 Cristuru Secuiesc, CP Bilbor, 
CP Subcetate, Complexul de servicii M-Ciuc). 
Acești tineri cu vârstele între 12-19 ani, au învățat să comunice în limba română. 
Tabăra ”Comunicare în limba română” a luat naștere în urmă cu cinci ani, din dorința și necesitatea   
copiilor aflați în sistemul protecție specială de a se familiariza și de a învăța în mod eficient limba 
română. 
”Bazele acestei tabere au constituit pornirea într-o călătorie spre cunoaștere și consolidare a 
încrederii în forțele proprii, prin descoperirea unui mod de învățare total diferit de cel predat în 
școală. Nevoia de comunicare este elementul care îi face pe copii și pe oameni în general curioși și 
dornici să învețe să se exprime liber, fără ca limba să constituie o barieră în calea relaționării” a 
povestit colega noastră Margareta 
-În data 13 noiembrie 2019, a fost organizat pentru angajații DGASPC Harghita și angajații Caritas 

Cristuru Secuiesc, un workshop privind instrumente și tehinici de abordare a comportamentelor 

agresive în rândul tinerilor aflați în sistemul protecției speciale. 

Acest workshop este organizat de către Președinte Asociației Via Maria, Molnár Sándor în 

colaborare cu organizația germană Wellwnbrecher, cu coordonatorul Fred Raaf trainer. 

Workshopul a fost ținut în limba germană, și a fost tradus în limba maghiară. 

 

În data 15 - 16 noiembrie 2019, Fundația Educațional Spektrum a organizat un program pentru 

tineri,  în cadrul proiectului „Take Over Days”. În acest program au participat 20 de tineri din 

Centrul de plasament de tip familial nr.2 M-Ciuc. Acest proiect finanțat de programul Erasmus+, 

destinat tinerilor, care doresc să-şi asume responsabilitate la un loc de muncă, sau doresc să afle 

cum e să aibă obligaţii într-o comunitate, ca cetăţeni activi. Cursul a fost susținut de Kocsis Mihaly.  

Semestrial s-au ținut ședințe de Colegiul director, unde au participat șefii de centre, șefii de 

serviciu și directorii al DGASPC Harghita.  

Am avut activități organizate de Asociații, Fundații, organizații neguvernamentale și alte entități, 
care au adus venituri pentru Centrul pt Recreere și Pregătire Profesională, în valoare de 14.610 lei, 
din care 50% a fost virat la Consiliul Județean Harghita. 
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CAPITOLUL III 
RAPOARTE GENERALE DE ACTIVITATE ALE SERVICIILOR DIN CADRUL APARATULUI 

PROPRIU AL DGASPC HARGHITA 
 
 

III.1.SERVICIUL MONITORIZARE, EVALUARE, STRATEGIE, PROGRAME ÎN ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI 
PROTECȚIA COPILULUI 

 

În cursul anului 2019 atribuțiile Serviciului Monitorizare stabilite prin Regulamentul de organizare 
și funcționare al DGASPC Harghita au fost realizate prin următoarele activități și operații: 

1. Derularea programelor de finanțare nerambursabilă atribuite de Consiliul Judeţean 
Harghita prin Direcţia Generală de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Harghita pe 
anul 2019 în cadrul următoarelor programe: 

 Programul anual de colaborare cu structurile asociative ale persoanelor cu handicap din 
judeţul Harghita. În cadrul acestui program au fost depuse 10 cereri și s-a acordat finanțare 
pentru 9 proiecte  cărora li s-a atribuit suma totală de 47.892,18 lei. Numărul aproximativ 
de beneficiari a fost de 983. 

 Programul judeţean  anual de îngrijire  social-medicală la domiciliu- 1 solicitant a fost 
finanțat cu suma de 440.000 lei, de program beneficiind 2477 beneficiari direcți, din 66 
localități, 301.798 servicii acordate. 

 Programul anual de finanţare a activităţii de asistenţă comunitară în localităţile izolate din 
judeţul Harghita- au fost depuse 48430 lei, având aproximativ 2000 de beneficiari. Astfel, 
asociația Caritas a beneficiat de suma de 40.500 lei, a activat în 5 localitați, timp de 6 luni, 
având aprox. 300 beneficiari/lună. Parohia unitară Goagiu a beneficiat de 8430 lei. 

 Programul anual de colaborare cu structurile asociative ale pensionarilor şi vârstnicilor din 
judeţul Harghita – au fost depuse 13 proiecte, din care au fost finanțate 13. Suma alocată 
proiectului a fost de 60.000 lei, au fost decontată suma de 56.744,09 lei. Au beneficiat de 
acest program 603 de vârstnici. 

 Programul de colaborare cu organizaţii sau  fundaţii constituite conform legii,  care 
desfăşoară activităţi de protecţie şi promovare a drepturilor copilului în judeţul  Harghita,  
în anul 2019. În anul 2019 au fost depuse 9 proiecte, 9 au îndeplinit criteriile evaluării, 9 au 
fost decontate, numărul beneficiarilor fiind de 809. Din 300.000 lei alocați programului, au 
fost plătiți 220.287,17 lei. 

 
Direcţia Generală de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Harghita, în conformitate cu 
prevederile Legii 350/2005 privind regimul finanţărilor nerambursabile din fonduri publice alocate 
pentru activităţi non profit de interes general, cu modificările şi completările ulterioare, a atribuit 
contracte de finanţare nerambursabilă pentru proiectele câştigătoare pe anul 2019 :   
Organizații neguvernamentale care au beneficiat de finanțare și sumele care le-au fost decontate 
pentru proiectele depuse. 
 
Structuri asociative ale persoanelor cu handicap din judeţul Harghita 

Nr. 
Crt. 

Beneficiari Denumirea Proiectului 
Suma 
decontată 
(mii lei) 

Rezultat 
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1.  
Asociația Națională a Surzilor 
– Filiala Harghita 

Când mâinile vorbesc – Terapie prin 
artă pentru vârstnici deficienți de auz 

1.781,00 Realizat 

2. 
Asociația Națională a Surzilor 
– Filiala Harghita 

Comunitatea surzilor din Harghita 4.819,99 Realizat 

3. 
Asociația de Sprijin a 
Persoanelor Vârstnice și cu 
Handicap 

Tabăra ”Șanse egale- IX” 5.500,00 Realizat 

4. 
Asociația Handicapaților 
Fizici Județul Harghita 

Funcționare fără bariere 7.791,19 Realizat 

5. 
Asociația Handicapaților 
Fizici Județul Harghita 

Eliminarea barierelor 6.268,00 Realizat 

6. 
Asociația Handicapaților 
Fizici Județul Harghita 

Sport fără bariere 1.974,00 Realizat 

7. 
Asociația Handicapaților 
Fizici Județul Harghita 

Transport fără bariere 4.758,00 Realizat 

8. 

Asociația Nevăzătorilor din 
România, Filiala 
Interjudețeană Harghita-
Covasna 

Fă un pas spre lume, noi te ajutăm! 7.500 Realizat 

9. 
Fundația Lókodi Ifjúsági 
Alapítvány 

Grădinărit și amenajări spații verzi în 
Satul de Tineret din Locodeni 

7.500 Realizat 

 TOTAL  47.892,18  

 
Îngrijire social-medicală la domiciliu 

Nr. 
Crt. 

Beneficiari Denumirea Proiectului 
Suma 
decontată 
(mii lei) 

Rezultat 

1.  
Asociația Caritas – Asistență 
Medicală și Socială 

Îngrijire social-medicală la domiciliu în 
județul Harghita 

440.000 Realizat 

 TOTAL  440.000  



78 

 

 
Activităţi de asistenţă comunitară în localităţile izolate din judeţul Harghita 

Nr. 
Crt. 

Beneficiari Denumirea Proiectului 
Suma 
decontată 
(mii lei) 

Rezul
tat 

1.  
Asociația Caritas – Asistență 
Socială și Medicală 

Importanța serviciului de asistență 
comunitară 

40.500,00 Realizat 

2. Parohia Unitariană Goagiu 
Serviciul de Asistență Comunitară – 
Ajutorul necesar la locul potrivit 

8.430,00 Realizat 

 TOTAL  48.930,00  

 
Structuri asociative ale pensionarilor şi vârstnicilor din judeţul Harghita 

Nr. 
Crt. 

Beneficiari Denumirea Proiectului 
Suma 
decontată 
(mii lei) 

Rezultat 

1. 
Asociația Clubul Sportiv 
”Csíki Titánok” 

Terapie pentru mișcarea ușoară a 
persoanelor vârstnice 

10.363,53 Realizat 

2. 
Asociația Clubul Sportiv 
”Csíki Titánok” 

Ești o bunică superbă! 4.475 Realizat 

3. 
Asociația Clubul Sportiv 
”Csíki Titánok” 

Excursie de sănătate cu persoane 
vârstnice la Lacul Roșu, Lacul Bicaz și la 
Barajul de la Bicaz 

5.156,39 Realizat 

4. 
Parohia Romano Catolică 
Siculeni 

Excursie organizată pentru vârstnici 
din Siculeni  

2.998 Realizat 

5. 
Parohia Romano Catolică 
Siculeni 

Organizare program cu ocazia Zilei 
Vârstnicilor din Siculeni 

2.760 Realizat 

6. 
Asociația „Szent István” din 
Nădejdea 

Excursie pentru vârstnici 2.432,80 Realizat 

7. 
Asociația Bogátalji 
Mozgalom 

Organizarea celebrării zilei vârstnicilor 
în comuna Racu 

3.990 Realizat 

8. 
Asociația Culturală și de 
Tineret din Văcărești 

Ziua vârstnicilor la Văcărești 4.374 Realizat 

9. Asociația Senectus 
Programe tematice la Ziua vârstnicilor 
din comuna Cozmeni și din localități 
învecinate 

1.000 Realizat 

10. Asociația Senectus 
Excursie pentru pensionari cu pensii 
mici din comuna Cozmeni și din 
localități învecinate 

5.792,17 Realizat 

11. 
Asociația de Sprijin a 
Persoanelor Vârstnice și cu 
Handicap 

Sunt senior, dar vreau să rămân activ! 
– Sprijin pentru seniorii comunei 
Frumoasa 

2.802,20 Realizat 
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12. 
Protopopiatul Ortodox 
Român Miercurea Ciuc 

Pelerin Senior – Excursie pentru 
persoane vârstnice 

7.600 Realizat 

13. 
Asociația Caritas – Asistență 
Socială 

Programe tematice la Ziua Vârstnicilor 3.000 Realizat 

 TOTAL  56.744,09  

 
 

Organizaţii sau  fundaţii constituite conform legii,  care desfăşoară activităţi de protecţie şi 
promovare a drepturilor copilului în judeţul  Harghita 

Nr. 
Crt. 

Beneficiari Denumirea Proiectului 
Suma 
decontată 
(mii lei) 

Rezultat 

1. Fundația ”Sfântul Francisc” 
Prestarea de servicii sociale de către 
Fundația Sf Francisc, tip ”Centre de zi” 
din județul Harghita 

110.000 Realizat 

2. 

Asociația Comunitatea 
Surorilor Franciscane sub 
Ocrotirea Sfântei Familii din 
Mallersdorf 

Serviciu social pentru copii cu situație 
materială și familială dezavantajoasă 

10.539 Realizat 

3. 
Asociația Caritas - Asistență 
Socială  

Lumea Piticilor – Susținerea 
funcționării a Centrelor de Zi de 
Dezvoltare Timpurie din județul 
Harghita 

10.000 Realizat 

4. Fundația CJD-Domus Poarta vieții 2019 21.499,01 Realizat 

5. 
Asociația Caritas - Asistență 
Socială 

Reabilitare și gimnastică medicală 
pentru copiii din zona Gheorgheni în 
cadrul Centrului de zi ”Marton Aron” 
Gheorgheni 

12.239,16 Realizat 

6. 
Asociația Caritas - Asistență 
Socială 

Școala de vară 9.000 Realizat 

7. 
Asociația Caritas - Asistență 
Socială 

Ziua familiei mele 5.600 Realizat 

8. 
Asociația Socială Umanitară 
Creștină Ora Internațional 

Sprijinirea mamelor cu copii din 
Centrul de Adăpost pentru persoane 
fără locuință 

15.200 Realizat 

9. 
Asociația Socială Umanitară 
Creștină Ora Internațional 

Îngrijirea și educarea copiilor într-un 
climat afectiv 

26.210 Realizat 

 TOTAL  220.287,17  

 

Conform protocolului semnat între DGASPC HR şi Casa de Asigurări de Sănătate Harghita, în baza 
Art. 315 din Legea 95/2006, privind reforma în domeniul sănătăţii, până la data de 25 a fiecărei 
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luni,  Serviciul Monitorizare  prelucrează şi trimite tabelul cu datele situaţiei beneficiarilor 
(copii,tineri, adulţi)  transmise de centrele şi serviciile din cadrul DGASPC HR. 
 
Conform Legii nr.61/1993 privind alocaţia de stat pentru copii, Serviciul Monitorizare din cadrul 
DGASPC Harghita, până la data de 5 a fiecărei luni are obligaţia de a transmite la AJPIS HR 
datele/actele copiilor aflaţi în centrele de plasament, care sunt în subordinea DGASPC HR, în 
vederea acordării alocaţiei de stat pentru copii. Fiecărui copil se deschid conturi personale la 
unitatea bancara, unde se capitalizează alocaţia de stat pentru copil până la împlinirea vârstei de 
18 ani. La sfîrșitul anului 2019 au fost în evidență 699 copii. 
 
Serviciul Monitorizare din cadrul DGASPC Harghita, până la data de 5 a fiecărei luni are obligaţia de 
a transmite la AJPIS HR Rapoartele de monitorizare ale copiilor monitorizați -lunar- aflaţi în 
centrele de plasament, aflate în subordinea DGASPC HR. 
 
 
Serviciul Monitorizare lucrează în  baza de date naţională CMTIS şi proprie – Acces -  a DGASPC HR 
a copiilor ce se află în plasament pe terioriul Judeţului Harghita. Astfel toate dosarele acestora,  
sunt luate în evidenţă. 
Anual se primesc dosare de la:  
- Serviciul Juridic:558 dosare cu aprox.  aprox 931 cazuri copii 
- Secretariatul Comisiei: aprox 623 dosare cu Hotarari şi 106 Hotărâri de Handicap 
- Centre şi servicii:  se primesc Dispoziţii cu Plasament de urgenţă în nr. de aprox 120-150   
 
Colectarea lunară a datelor, elaborarea și transmiterea Fișei lunare de monitorizare a activității de 
protecție și promovare a drepturilor copilului . 

 
Colectarea trimestrială a datelor, elaborarea și transmiterea Fișei trimestriale de monitorizare a 
activității de protecție și promovare a drepturilor copilului . 

 
Monitorizarea cofinanțării plății de către primăriile din județ pentru copiii/ adulții aflați în sistemul 
de protecție județean a cuprins următoarele operațiuni: 

 Întocmirea la începutul anului a adreselor estimative privind sumele de cofinanțare atât 
pentru copii cât și pentru adulți și transmiterea acestora către cele 67 primării din județ, 

 Întocmirea în 3 exemplare a convențiilor de colaborare privind cofinanțarea pentru 
copii și adulți și transmiterea acestora spre semnare  primăriilor din județ, 

 Colectarea lunară a datelor de la centre/servicii privind situația copiilor/adulților din 
sistem în vederea intocmirii tabelelor transmise către Consiliul Județean și a adreselor 
de cofinanțare  transmise către primării. 

În perioada 19-20 iunie Serviciul Monitorizare a colaborat  cu Centrul de plasament nr. 2 si  
Complexul de Servicii Miercurea Ciuc,  la organizarea celei de a IX-a ediții a Zilelor Talentelor care a 
avut loc la tabăra Cari de la Jigodin-Băi. La evenimentul tradițional de două zile au participat  573 
de copii și circa 280 de adulți.  
 
În perioada ianuarie-februarie 2019 a fost elaborat Raportul de activitate al Direcției pe anul 2019.  

 
Elaborarea raportărilor statistice sau de activitate solicitate de diferite instituții sau organizații: 
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 Situația copiilor din părinți necunoscuți – semestrial - ANPDCA 

 Situația copiilor fugiți, dispăruți din centre- lunar- ANPDCA 

 Raport privind situația copiilor părăsiți în unități sanitare și activitatea de prevenire a 
abandonului copilului de către familie – semestrial - ANPDCA 

 Raport privind copiii nepuși în legalitate – trimestrial- ANPDCA. 

 Calendarul evenimentelor – Consiliul Județean Harghita, Primăria Miercurea Ciuc, 

 Situația cost/ beneficiar a furnizorilor de servicii sociale acreditați , 

 Rapoarte, informații, date solicitate de Consiliul Județean Harghita, Prefectură, Evidența 
Populației, Institutul Național de Cercetări în cadrul programului SIPOCA. 

Au fost transmise răspunsuri, adrese, statistici, elaborate chestionare, raportări la solicitarea 
instituțiilor centrale. 
 
Conform Hotărârilor Consiliului Judeţean Harghita privind aprobarea Conventiei-cadru model- care 
va fi încheiată între Consiliul Județean Harghita și unitățile administrativ teritoriale din județul 
Harghita prin consiliile locale care participă la finanțarea costului anual pentru copil/tânăr 
instituționalizat sau aflat la asistent maternal profesionist, precum si cofinanțarea costului anual 
pentru beneficiarii adulți care provin din unitatea administrativ-teritorială respectivă și se află în 
evidența DGASPC Harghita, în fiecare lună se centralizează datele primite de la centrele și serviciile 
din cadrul DGASPC și se fac adresele de cofinantare către toate cele 67 de primării. Se intocmesc  
tabelele nominale cu numele persoanelor aflate în evidența DGASPC pentru fiecare primărie în 
parte și împreună cu adresele de cofinanțare se expediază prin poștă destinatarilor până la data de 
10 a fiecărei luni.  
A fost înlocuită secretara, la nevoie. 

 
De două ori pe an DGASPC Harghita organizează întruniri cu tema ” Împreună pentru comunitate”, 
întâlnire între specialiștii DGASPC și asistenții sociali ai serviciului public de asistență socială, 
precum și cu mediatorii sanitari și/sau școlari. Ședințele au avut loc la 27.03.2019 respectiv la  
24.10.2019.  
Specialiștii direcției au prezentat  invitaților legislația în vigoare după care lucrează precum 
modificările legislative, au oferit informații și au răspuns la întrebările invitaților. 

 
 
III.2. SERVICIUL PROIECTE, RELAȚII CU PUBLICUL, VIOLENȚA ÎN FAMILIE 
 

 

În cursul anului 2019 au fost sesizate 29 de cazuri de violență domestică sau asimilate unor forme 
de violență: 

- 27 de victime au solicitat serviciile compartimentului  
- Într-un caz s-a obținut ordin de protecție 
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Serviciile oferite de către compartiment au fost următoarele:  
- informarea, îndrumarea și consilierea juridică a victimelor și a presupușilor agresori; 
- identificarea şi evaluarea cazurilor de violenţă în familie; 
- servicii de suport pentru diferite situaţii de dificultate;  
- Informarea și conștientizarea reprezentanților administrațiilor publice locale privind noile 

reglementări legislative în domeniul violenței domestice privind sprijinul victimelor; 
 

Cu ocazia „Zilei internaționale pentru eliminarea violenței împotriva femeii”, s-a organizat o 
campanie de publicitate socială de o săptămână în presa scrisă și audio din județele Harghita și 
Mureș în vederea conștientizării  efectelor violenței domestice. Reprezentantul Compartimentului 
violența în  familie  a susținut o prezentare a activității direcției legată de violența domestică, 
informații generale  privind  drepturile și obligațiile victimelor și agresorilor, în cadrul conferinței 
intitulate „Tabuk és titkok”  organizată de Asociația Áradat.  
 
Proiectul „Venus – Împreună pentru o viață în siguranță” 
În cursul anului 2019 compartimentul a colaborat cu  ANES în vederea implementării  programului 
VENUS,  pentru crearea și dezvoltarea unei  locuințe protejate, precum și pt servicii integrate 
complementare, de grupuri de suport și cabinete de consiliere vocațională- pentru  6 victime ale 
violenței domestice din județul Harghita. În acest sens a fost semnat Contractul de finanțare,  iar 
Consiliul Județean Harghita a pus la dispoziția direcției  locația pentru locuința protejată.  
Proiectul VENUS este finanțat prin Programul Operaţional Capital Uman, Axa Prioritară 4, Obiectiv 
Specific 4.4, bugetul estimat este de 11 milioane euro, iar durata de implementare a proiectului 
este de 4 ani 
 
Activitatea echipelor EIL  
În cursul anului 2019, au fost organizate ședințe ordinare lunare cu membrii Echipei Intersectoriale 
pentru prevenirea violenței în familie și cu membrii Echipei Intersectoriale Locale pentru 
prevenirea exploatării prin muncă a copilului. Temele abordate la ședințe au contribuit la 
dezvoltarea colaborării interinstituționale privind prevenirea și intervenția în situațiile de violență 
în familie și exploatarea copiilor prin muncă prin elaborarea unei proceduri comune și la 
identificarea unor acțiuni comune de conștientizare a comunității. A fost reactualizată componența 
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echipelor intersectoriale, respectiv au fost încheiate protocoale cu instituțiile partenere din cadrul 
echipelor.   
 
Proiecte derulate în cursul anului 2019 
,,From Youth to Work – Din îngrijire spre piaţa muncii” este finanțat în cadrul Programului 
Erasmus+ (activitate cheie KA2, parteneriate strategice din domeniul tineretului având număr 
proiect 2017-1-HR01-KA205-035273) 
Proiectul se desfășoară între 01.08.2017 – 31.01.2020. Perioada de derulare a proiectului fost, 
inițial, de  24 luni, însă a primit 6 luni prelungire, astfel se termină la data 31.01.2020. 
Bugetul total aprobat este de 199.570,00 Euro, din care bugetul alocat Direcţiei este de 27.145,00 
Euro. 
Proiectul are ca scop îmbunătățirea practicilor în domeniul lucrului cu tinerii privind dezvoltarea 
carierei şi orientarea profesională pentru susţinerea tranziției de la activități educaționale către 
piața forței de muncă, inclusiv sprijinirea identificării şi menţinerii unui loc de muncă. Proiectul 
contribuie la îmbunătățirea activității lucrătorilor de tineret, în special recunoașterea cunoștințelor  
și a competențelor relevante şi necesare pentru sprijinirea tinerilor dezavantajaţi (de ex. NEET, 
tineri din sistemul protecţiei copilului, etc.). 
Proiectul vizează, în special, dezvoltarea unor materiale de lucru (teorii și practici relevante), 
pentru sprijinirea dezvoltării competențelor transversale ale specialiştilor. De asemenea susţine 
colaborarea internaţională în domeniul de activitate a consilierii profesionale, contribuind la 
creşterea gradului de conştientizare privind importanţa lucrului cu tinerii privind consilierea 
vocaţională şi dezvoltarea carierei, precum şi a metodelor în domeniu adaptate necesităţilor 
beneficiarilor. 
Grupul țintă al proiectului este alcătuit de către specialişti (lucrători de tineret, asistenţi sociali, 
psihologi, specialişti în dezvoltarea carierei) care realizează activităţi cu tineri dezavantajaţi, 
respectivi tineri aflaţi în situaţii de risc. 
În decursul anului 2018 direcția a elaborat instrumentele de cercetare pentru analiza nevoilor 
grupului țintă. Pe baza analizei rezultatelor, a identificat problemele comune care alcătuiesc baza 
comună a programului de formare. Acesta conține următoarele arii de implementare: instrumente 
inovatoare în evaluarea vocațională a tinerilor, căutarea locului de muncă în medii online, 
sprijinirea pregătirii tinerilor pentru interviu. 
În cadrul proiectului direcţia are rol de partener şi sprijină implementarea obiectivelor şi 
activităţilor propuse. În special  coordonează analizarea şi identificarea nevoilor de formare ale 
beneficiarilor formând astfel bazele materialului de training. Pe baza analizelor identificate s-a 
alcătuit curricumul de formare, care permite lucrătorilor de tineret o activitate mai structurată și 
de înaltă calitate în domeniul orientării vocaționale și a dezvoltării competențelor de management 
al carierei. Acest material de formare constă din următoarele capitole:  
 

1. Abordare eficientă către tineret 
a. Motivarea tinerilor în vederea schimbării atitudinii față de muncă 
b. Comunicare eficientă și de susținere 
c. Menținerea limitelor profesionale și stabilirea regulilor 
 

2. Procesul de autoevaluare și de căutare a locurilor de muncă în mod eficient 
a. Planificarea carierei, stabilirea obiectivelor 
b. Evaluarea caracteristicilor personale relevante 
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c. Dobândirea competențelor antreprenoriale 
3. Instrumente de căutare de locuri de muncă de înaltă calitate 

a. Căutarea locurilor de muncă și oportunități antreprenoriale folosind instrumente 
online 

b. Curriculum vitae 
c. Scrisoare de intenție, scrisoare motivațională 

4. Comunicare adecvată și auto-prezentare 
a. Interviu de angajare 
b. Comunicare business eficientă 
c. Comunicare în context digital 

5. Îndrumarea tinerilor în dezvoltarea competențelor transversale și specifice prin capacități 
oferite în comunitățile locale 

În anul 2019 a avut loc testarea materialului de formare în două sesiuni: 
1. Testare între partenerii proiectului, specialiști în lucru cu tinerii dezavantajați. La acest curs 

de formare au fost prezenți doi colegi din partea instituției, alături de specialiștii 
parteneriatului, din țările participante. 

2. În România a avut loc testarea pilot cu profesioniștii direcției, care constă din lucrători de 
tineret, educatori, psihologi, asistenți sociali, în total 25 de persoane au participat la cursul 
de formare în vederea testării materialului.  

 
Produsul intelectual platforma online, „Portofoliul Tinerilor” se află sub dezvoltare, urmând să se 
finalizeze în curând. Această platformă va permite tinerilor să-și dezvolte un portofoliu digital, ca 
modalitate de gestionare a propriilor competențe personale. Platforma online va fi folosită și ca 
material digital de formare și va fi în concordanță cu modulele curriculumului de formare.  
 
 
 
 

Proiectul ” From Youth to Independent Life” 
este finanțat în cadrul Programului Erasmus+ 
(activitate cheie KA2, parteneriate strategice 
din domeniul tineretului având număr 
proiect 2017- 

 
3-RO01-KA205-047004. Proiectul are o durată de 24 de luni (01.04.2018 – 31.03.2020 ). Bugetul 
total al proiectului este de 141472 euro, din care direcția beneficiază de 28.818,00. 
Propunerea de proiect a fost elaborat, iar proiectul este coordonat de Direcţia Generală de 
Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Harghita, în colaborare cu parteneri din România, Italia, 
Croația și Ungaria. 
Proiectul se aliniază la prioritățile europene și naționale privind reducerea dezavantajelor și 
asigurarea egalității de șanse pentru tinerii aflați în situații de risc. Tranziția de la viața dependentă 
de serviciile protecției copilului la viața independentă este un proces care poate dura mai mulți 
ani. În general, tinerii părăsesc serviciile de îngrijirea la vârsta de maturitate sau la vârsta la care își 
termină studiile (în medie, la vârsta de 24-26 de ani, în funcție de țară). În cele mai multe cazuri, 
fără abilități sociale și de viață adecvate, depășite de probleme personale nesoluționate, tinerii 
adulți sunt extrem de vulnerabili la provocările sociale și financiare. Astfel proiectul urmărește 
scopul de a crește gradul de conștientizare și de a oferi direcții practice pentru modalități eficiente 
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de a asigura o tranziție reușită către viața independentă pentru tinerii (incl. migranți) care părăsesc 
îngrijirea rezidențială a contribuind la realizarea unei integrări reușite. 
Proiectul este centrat pe provocările reale cu care se confruntă tinerii care părăsesc sistemul de 
protecție al copilului și se bazează pe nevoile reale ale personalului de îngrijire/ale educatorilor 
(reflectate în practica lor zilnică) din structura protecției copilului din regiunea organizațiilor 
partenere și propune un plan de învățare complex care contribuie la planificarea și pregătirea în 
mod sistematic procesul de tranzit de la condițiile sistemului de îngrijire la condițiile vieții 
cotidiene, prin dezvoltarea unui curriculum și program de formare oferit tinerilor și educatorilor 
din centrele de plasament. 
Activități realizate pe anul 2019 

 Finalizarea platformei online pentru tineri cu jocuri interactive care va sprijini formarea 
unor competențe de bază pentru viața independentă 
 Finalizarea programului de formare, elaborarea materialului și instrucțiunilor de formare 
 Implementarea programului de formare pentru tineri  
 Organizarea a 2 întâlniri transnaționale (Budapesta, Ungaria și  Florența, Italia) 

 
Activități planificate pe anul 2020 

  Testarea pilot a manualului de formare 

 Organizarea ultimei  întâlnire transnaționale (Zagreb, Croația) 

 Eveniment de multiplicare 
 
Un alt proiect aflat sub coordonarea Direcției este Address Cyberbullying 
 

by Creating a Conscious Online Community- ACBC (Adresarea cyberbullying-
ului prin crearea unei comunități conștiente online), finanțat în cadrul 
Programului Erasmus+ (activitate cheie KA2, parteneriate strategice din 
domeniul tineretului având număr proiect 2018-2-RO01-KA205-049883. 
Perioada de derulare a proiectului este 01.11.2018 – 31.10.2020. Valoarea 
proiectului este de 184241,00 Euro, din care bugetul alocat direcției este de 
22.687,00Euro. 

 
Proiectul este coordonat de Direcția Generală de Asistență Socială si Protecția Copilului Harghita, 
alături de STICHTING INCUBATOR , Olanda și alți parteneri din Marea Britanie, Lituania, România, 
Grecia și Portugalia. 
Proiectul abordează problematica comportamentului online sănătos și prevenirea hărțuirii 
cibernetice pentru diminuarea potențialului excluziunii sociale ale tinerilor. 
Cu utilizarea sporită a tehnologiilor mobile și a accesului online permanent, mai mulți copii au fost 
implicate în hărțuire cibernetică ca victime, făptași și/sau trecători. Cercetările arată că agresiunea 
cibernetică tinde să fie percepută ca un fenomen alarmant și în creștere. Proiectul introduce 
tinerilor fenomenul de hărțuire cibernetică contribuind la creșterea gradului de conștientizare cu 
privire la impactul și consecințele aferente. Proiectul face acest lucru dezvoltând jocuri serious 
(jocuri pentru învățare) pe care tinerii și lucrătorii de tineret îl pot folosi în inițiativele lor, în 
educație și formare și alte activități, pentru a încuraja tinerii să înțeleagă agresiunea cibernetică, să 
recunoască impactul și să se gândească la efectele și consecințele asupra prezenței lor online. 
Aceste jocuri digitale au ca rezultat dezvoltarea abilităților de (social) mass-media și a abilităților de 
gândire critică, esențiale în era digitală. 
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ACBC.COM adresează, de asemenea, problematica de alfabetizare în domeniul mass-media care 
evoluează rapid și necesită acțiuni în zonă. Proiectul le permite lucrătorilor din domeniul 
tineretului să abordeze conștientizarea online cu tinerii într-o manieră modernă, care se bazează 
pe colaborare și implicare activă. 
 
Principalul grup țintă al ACBC.COM este alcătuit de tinerii cu vârsta cuprinsă între 13-18 ani., de 
asemenea organizațiile și școlile frecventate de tineri. 
Activitățile proiectului în anul 2019: 

- Înființarea și dezvoltarea parteneriatelor regionale pentru a spori dezbaterile 
privind comportamentul online și pentru a crește gradul de conștientizare cu privire la 
hărțuirea cibernetică. În acest sens, pe parcursul anului 2019, au fost organizate două 
întâlniri regionale (în luna mai 2019 și octombrie 2019). Aceste parteneriate implică 
organizații dintr-o perspectivă mai largă pentru a asigura o abordare integrată și un impact 
amplu. 
- Cercetare cu privire la fenomenul hărțuirii cibernetice în rândul copiilor pe raza 
municipiului Miercurea Ciuc, întâlniri cu 1 director școlar și 9 reprezentanți ai unor instituții 
publice.  

 
Activități în curs de dezvoltare în anul 2019 și se continuă în 2020: 

- Dezvoltarea jocurilor digitale de învățare 
- Dezvoltarea ghidului utilizatorului oferind înțelegere profundă a hărțuirii cibernetice 
și vor putea implementa jocul serios ACBC.COM cu grupul țintă, tinerii 
- Implicarea tinerilor și a lucrătorilor din domeniul tineretului în activitățile legate de 
jocurile serious (jocuri digitale de învățare). 

 
 

 

EducLab este prescurtarea proiectului Education and Digital Cultural Laboratory (laboratorul 
digital de educație și cultură), finanțat în cadrul Programului Erasmus+ (activitate cheie KA2, 
parteneriate strategice din domeniul tineretului având număr proiect 2018-1-IT02-KA201-048316. 
Proiectul cu durata de 27 luni se implementează în perioada 01.11.2018 – 31.01.2021. Valoarea 
proiectului: 268367,00 Euro, din care bugetul aprobat direcției: 33.396,67 Euro (32430 Euro 
finanțare nerambursabilă și 966,67 Euro contribuție proprie) 
Coordonatorul proiectului este Co&So din Italia, alături de alte 5 parteneri din Italia, 
Portugalia, Turcia, România și Cipru. 
Proiectul a fost dezvoltat în contextul Anului european al patrimoniului cultural vizând importanța 
dezvoltării și educației timpurii a copiilor, un element esențial care influențează atât rezultatele 
școlare ale copiilor, cât și integrarea lor socială, dezvoltarea lor personală și angajabilitatea lor. În 
acest context proiectul EDUCLAB urmează scopul principal de a dezvolta materiale de formare 
pentru cadrele didactice care lucrează în grădinițe cu un număr mare de copii migranți sau de etnie 
romă (copii de cu vârsta între 3-6 ani). Programul de formare are în vedere planificarea, 
organizarea și implementarea unor ateliere culturale și artistice de către cadrele didactice în carul 
activităților educaționale, contribuind la pregătirea copiilor pentru a vizita muzee, biblioteci, situri 
arheologice, teatre și instituții muzicale de a putea interpreta creațiile artistice pe care urmează să 
le exploreze, astfel dezvoltând competențele lor sociale. 
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Proiectul susține abordările culturii ca element inovator pentru promovarea incluziunii și a creșterii 
calității serviciilor de educație timpurie prin consolidarea profilului cadrelor didactice, educatorilor 
prin adoptarea unor modele de colaborare inovative, digitale și nedigitale. 
Activitățile proiectului realizare în decursul anului 2019: 

- Formarea a 10 educatori /țară participantă, cadre didactice din grădinițe privind 
organizarea unor workshopuri culturale contribuind la dezvoltarea competențelor digitale 
și a abordărilor holistice ale educatorilor, privind învățarea activă și prin joc, pentru a 
susține creșterea și dezvoltarea copiilor și promovând creșterea gradului de conștientizare 
privind moștenirea culturală 

              Pentru realizarea acestor obiective a fost realizat:  
          - Analiză privind necesitățile și lacunele privind unele competențe ale cadrelor didactice din 
grădinițe prin focus grupuri 
          - Participarea la o întâlnire transnațională de proiect în Nicosia, Cipru 
          -Elaborarea ghidului EDUCLAB 
Activități planificate pe anul 2020: 

- Elaborarea manualului de formare și setului de instrumente folosite la ateliere culturale 
contribuind la creșterea incluziunii copiilor 

- Participarea 2 cadre didactice din grădinițe din fiecare țară participantă la un eveniment de 
formare în Florența, Italia  

- Participarea la o întâlnire transnațională de proiect în Izmir, Turcia 
- Crearea platformei online EDUCLAB pentru accesarea instrumentelor digitale, tutorialelor 

video. 
- Organizarea evenimentelor locale pentru promovarea rezultatelor proiectului și 

prezentarea noilor metode de lucru cu copii. 
- Implementarea a min. 4 workshopuri culturale cu copii cu vârsta între 3 și 5 ani. 

 
ACTIVITĂȚI  LEGATE DE ANGAJARE ASISTATĂ: 

Activitatea de angajare asistată este un serviciu de suport centrat pe persoană, alcătuit din mai 
multe etape de sprijin, în vederea facilitării incluziunii pe piața forței de muncă a persoanelor 
aflate în dificultate. Activitatea a fost înființată în cadrul proiectului ”Tineri pentru viitor – Angajare 
Asistată”. În anul 2017 am efectuat demersuri pentru acreditarea activității de către Agenția 
Națională de Ocupare a Forței de Muncă ca servicii de informare și consiliere vocațională. 
În anul 2019 serviciul a fost oferit unui nr. de 118 de persoane. Beneficiarii fiind sprijiniți în diferite 
feluri: au primit servicii de specifice pentru ocuparea locului de muncă/au participat la activități în 
vederea dezvoltării competențelor 

Angajații serviciului au organizat și au participat la mai multe evenimente, cursuri de formare și 
conferințe:  
Data și locația Tematica 

Zagreb, Croația – 24-28 Februarie 2019 Curs de formare în tematica Carierei și orientării 
vocaționale – Proiectul Erasmus+ From Youth to 
Work 

Alba Iulia, România – 06.03.2019 Sesiune de informare POR 2014 – 2020  
Creșterea gradului de acoperire cu servicii sociale 

București, România – 20-22.03.2019  Atelier de diseminare și exploatare rezultate 
Erasmus+ 

Miercurea Ciuc, România – 27.03.2019 „împreună pentru comunitate” – prezentarea 
apelurilor deschise, proiecte care pot aplica 
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instituțiile publice 

Budapesta, Ungaria – 9-10.04.2019 A treia întâlnire transnațională proiectul Erasmus + 
From Youth to Independent Life 

Miercurea Ciuc, România – 12.04.2019 Conferință de presă – Muzicieni harghiteni pentru 
copii harghiteni 

Miercurea Ciuc, România – 17.05.2019  Conferință – întâlnire regională - Educaţia în 
domeniul mass-media 

Miercurea Ciuc, România – 04.06.2019 Conferință județeană – Folosirea creativă, utilă și 
sigură a Internetului de către copii 

Nicosia, Cipru – 13-14.06.2019  A doua întâlnire transnațională al proiectului 
Educlab 

Miercurea Ciuc, - 21.06.2019 Sesiunea de team building 

Florența, Italia – 25-28.06.2019 Curs de formare profesională pentru lucrători de 
tinerei în cadrul proiectului Erasmus + From Youth 
to Independent Life 

Miercurea Ciuc, România – 15.10.2019 Prezentare program Erasmus+ 

Odorheiu Secuiesc, România – 16.10.2019 Conferință – Romii într-o societate incluzivă 

Miercurea Ciuc, România – 29.10.2019 Întâlnire regională – proiectul Erasmus+ ACBC 

Vilnius, Lituania – 06-07.11.2019 A treia întâlnire transnațională al proiectului ACBC 
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COMPARTIMENTUL ANGAJARE ASISTATĂ 
Activitatea Biroului de Angajare Asistată Gheorgheni constă în acordarea de sprijin pentru 
incluziune de succes pe piața liberă a muncii a persoanelor cu dizabilități, tinerilor aflați și cei  
proveniți din sistemul de protecție a copilului și altor grupuri vulnerabile.   
În cursul anului 2019 din totalul dosarelor înregistrate  a fost de 61. Beneficiarii au fost sprijiniți în 
diferite feluri: au beneficiat de servicii de informare și consiliere, evaluare psihologică/ vocațională,  
au participat la activități în vederea dezvoltării competențelor necesare pe piața muncii, activități 
de formare profesională, voluntariat și servicii de mediere a locului de muncă și monitorizare după 
angajare. 
În perioada de raportare:  

- 116 de persoane (potențiali beneficiari și aparținători) au beneficiat de informare inițială  
-  28 de persoane au solicitat includerea în programul de angajare asistată 
- 8 persoane au fost sprijinite în procesul de luare în evidență la AJOFM pentru obținerea 

unor servicii de formare profesională și obținerea unor stimulente financiare ( primă de 
activare, primă de inserție) 

- 24 de persoane au beneficiat de servicii de  medierea locului de muncă  
- 19 de persoane au participat la interviu de angajare, din care 12  beneficiari  au fost 

angajați pe piața liberă a muncii  
Activitatea Centrul de Angajare Asistată Gheorgheni a fost extinsă și pe zona Topliței și Miercurea 
Ciuc fiind vizați tinerii din centrele de plasament ajunși de majorat.  
 
COMPARTIMENTUL RELAȚII CU PUBLICUL 
În cursul anului 2019 Compartimentul relații cu publicul (CRP) a colaborat cu centrele și serviciile 
Direcției, în vederea bunei desfășurări a evenimentelor organizate de aceastea.  
CRP a avut o relație strânsă cu organele media scrisă și audio-vizuală pentru realizarea mediatizării 
acestor evenimente. Astfel, au fost editate și trimise reprezentanților media invitații și comunicate 
de presă, respectiv au fost organizate conferințe de presă. 
A realizat o strategie de mediatizare și un parteneriat puternic cu organele media scrisă și audio-
vizuală din județule Harghita și Mureș, precum și presa regională și națională, pentru mediatizarea 
amplă a festivalului caritabil „Muzicienii harghiteni pentru copii harghiteni”.   
În preajma zilei de 25 noiembrie a realizat un parteneriat cu presa scrisă și audio din județele 
Harghita și Mureș în privința realizării unei campanii de publicitate socială de o săptămână pentru 
combaterea violenței domestice. Pentru această campanie a editat textul pentru publicare, 
respectiv pentru spotul radio.  
A monitorizat și a distribuit pe pagina de facebook apariţiile în presă ale instituției. 
A administrat pagina web a instituției, profilul de pe rețelele sociale ale Direcției generale, și a 
încărcat anunțurile de locuri de muncă pe platforma interactivă de căutare de locuri de muncă 
„Harghita te așteaptă acasă!” 
În privința atribuțiilor în domeniul asigurării accesului la informații de interes public și soluționarea 
petițiilor, au fost înregistrate 11 petiții și 17 solicitări de informații de interes public, care au fost 
soluționate în termen legal,  în temeiul OG nr.27/2002 privind reglementarea activităţii de 
soluţionare a petiţiilor, aprobată cu modificări și completări prin Legea nr. 233/2002 și Legii nr. 
544/2001 privind liberul acces la informaţiile de interes public, cu modificările şi completările 
ulterioare. În cazul a două solicitări de informații de interes public s-a solicitat amânare răspuns, în 
baza Legii 544/2001, Art. 7 (1).  
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A realizat Raportul anual al DGASPC Harghita în format PowerPoint atât în limba maghiară, cât și în 
limba română în vederea postării pe site-ul Direcției, dar și pentru prezentarea activității instituției 
noastre Consiliului Județean Harghita, respectiv Prefecturii Harghita.  
 
În perioada ianuarie – iunie au fost realizate 4 buletine informative atât în limba maghiară („A mi 
Világunk”), cât și în limba română („Viața Noastră”). 
A realizat și a publicat pe site-ul instituției Buletinul informativ 2018, potrivit prevederilor Legii nr. 
544/2001, Art. 5 alin. (2), privind liberul acces la informaţiile de interes public, cu modificările şi 
completările ulterioare.  
A realizat și a publicat pe site-ul instituției Raportul de evaluare a implementării Legii nr. 544/2001 
pentru anul 2018, respectiv Raportul privind transparența decizională  pe anul 2018. 
A realizat un studiu privind bunele practici în sistemul de protecție a copilului.  
A sprijinit munca echipei de proiect. 
A realizat structura unei noi pagini web pentru instituție în format power point, a editat caietul de 
sarcini și a făcut demersul legal pentru achiziționarea serviciului de proiectare a noului site.  
 

 

III.3.SERVICIUL ADOPȚII ȘI POSTADOPȚII, COMPARTIMENTUL MANAGEMENTUL CALITĂȚII 
SERVICIILOR SOCIALE 

 
 
  I. Activităţi  desfăşurate în domeniul juridic în materie de adopţie internă :  
 
             Total cauze aflate pe rolul instanţelor judecătoreşti în anul 2019 - 57 cauze,  din care :    
       - deschidere procedură de  adopţie  (DPA)  pentru copilul cu PIP–adopție: 17 cauze, din care 14 
cauze cu sentinţe definitive şi 4 cauze aflate pe rolul Tribunalului HR pentru soluționare; 
        - încredinţare în vederea adopţiei a copilului ( IVA): 17 cauze, din care 16 cauze cu sentinţe 
definitve și 1 cauză admisă cu sentința în curs de definitivare; din cei 17 copii 15 copii au fost 
încredinţați  în vederea adopției la familii în judeţul nostru, din care 10 copii au și fost adoptați,1 
copil încredinţat în vederea adopției în judeţul Cluj și 2 cauze revocate pentru 2 copii care în 
prezent se află în procedură de adopție cu alte familii de adopție, în curs de soluționare; 
         - încuviinţarea  adopţiei  interne (IA) – 17 cauze cu sentinţe definitive, din care  2 cauze de 
adopție internațională ; 4 cauze de  încuviinţarea  adopţiei  interne (IA), copiii fiind doptați de către 
familii din alte județe, cauze în care DGASPC HR a avut calitate de pârât.  
             S-a asigurat reprezentarea în instanţă în toate cauzele, conform legii. S-a solicitat 
definitivarea/legalizarea hotărârilor judecătoreşti, acestea fiind introduse în Registrul Național 
pentru Adopții-RNA, cu respectarea  metodologiei și a termenelor, de către personalul SAPA. În 
activitatea juridică cauzele au fost instrumentate de către șef Serviciu juridic, în baza atribuţiilor 
delegate prin fişa postului, inspector cu atribuții delegate de consilier juridic și șef Serviciu Adopții 
și Postadopții. 
 
  II. Activităţi  desfăşurate în domeniul adopţiei şi postadopţiei :   
 
            - luarea în evidenţă a unui număr de 18 copii al căror PIP are ca finalitate adopţia internă; 
           - evaluarea nevoilor a 17 copii cu DPA, întocmirea Fişelor sintetice de potrivire inițială și 
introducerea informațiilor/documentelor elaborate, în evidența RNA; 
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            - realizarea a 107 potriviri inițiale pentru copii, cu persoane/familii din judeţul Harghita, din 
care 7 potriviri inițiale pentru copii cu familii din alte judeţe, precum și 7 potriviri ale copiilor cu 
familii având reședința obișnuită în străinătate, în cadrul adopțiilor internaționale;  
           - efectuarea a 41 potriviri practice a copiilor cu persoane/familii care au răspuns nevoilor 
acestora, cu domicilul în judeţul Harghita și în alte județe din țară și 6 potriviri practice cu  familii 
având reședința în străinătate; 
           - vizualizări profil public al copiilor – 7 persoane/familii din județul nostru și din alte județe 
au solictat și au vizualizat copiii pe aplicația ”profil public”;  
           - elaborarea, avizarea, aprobarea a 17 rapoarte cu propunere de încredinţare în vederea 
adopţiei a copiilor, urmărirea evoluției și a relaţiilor dintre copil şi familie în cazul a 15 copii 
încredințați în județul nostru și elaborarea  avizarea a  80 rapoarte bilunare, în perioada celor 90 de 
zile de încredinţare; 
 - elaborarea, avizarea, aprobarea a 17 rapoarte finale cu propunere de încuviinţare a 
adopţiei, dintre care 2 rapoarte de încuviințarea adopției internaționale;   
            - monitorizarea  relaţiilor dintre copil şi familie în perioada post-adopţie pentru 26 copii; 
elaborarea, avizarea unui număr de 81 rapoarte post-adopţie, trimestriale, în perioada celor 2 ani 
de monitorizare, conform legii ; 
           - închiderea a 9 cazuri de adopţie, elaborarea, avizarea, aprobarea rapoartelor finale privind 
închiderea cazurilor şi introducerea informațiilor în evidența RNA;   
           - informarea prealabilă privind procedura de adopţiei pentru 33 de familii, întocmirea 
documentelor aferente; 
        - atestarea ca apte pentru a adopta a 17 familii solicitante, cu domiciliul în județul Harghita; 
evaluarea familiilor în vederea atestării, din punct de vedere social şi psihologic şi întocmirea 
rapoartelor în acest sens ; 
           -organizarea de cursuri de pregătire pentru 16 familii adoptatoare, în vederea asumării în 
cunoştinţă de cauză a rolului de părinte; întocmirea și avizarea documentelor privind rezultatul 
sesiunilor de pregătire;  
           -introducerea tuturor informațiilor prevăzute de normele metodologice, referitoare la copil 
și familie, în termenul legal, în evidența Registrului Național pentru Adopții;   

 -acordarea indemnizației pentru adopție la ieșirea copilului din sistemul de protecție 
specială județean, în valoare de 2040 lei, în baza sențințelor definitive de încuviințare a adopției, 
pronunțate de Tribunalul HR și a cererilor famililor adoptatoare pentru 22 copii; întocmirea și 
aprobarea documentelor aferente. 

 
       Concluzii privind activitatea de adopție  
 
        În anul 2019 un număr de 22 copii au ieșit din sistemul județean de protecție specială, în baza 
hotărârilor instanţei de judecată privind admiterea acțiunilor de încuviinţarea adopţiei 17 copii, din 
care 15 copii adoptați de către familii din județul Harghita și 2 copii adoptați internațional. În 
prezent se mai află în familii de adopție încă 5 copii încredinţați  în vederea adopţiei, din care 4 
copii în județul Harghita și 1 copil încredințat la o familie domiciliată în județul Cluj, putându-se 
concluziona că numărul copiilor pentru care s-a identificat o soluție permanentă de protecție prin 
adopție, comparativ cu anul 2018 se menține crescut.  Totodată, încă 3 copii sunt în procedură de 
potrivire practică cu familii adoptatoare, 2 copii cu familii din județul nostru și un copil în potrivire 
practică cu o familie cu reședința în  Franța. 
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         Comparativ cu anul trecut numărul familiilor care doresc să adopte și s-au  adresat DGASPC 
HR pentru atestare se menține crescut. Dacă în anul 2018 am avut în evidență 34 de familii 
atestate, în acest an sunt în evidență 38 de familii, din care 31 de familii atestate și în curs de 
atestare încă 7 familii.   
         Din cele 31 de familii atestate - 4 familii au copii în încredințare, iar 3 familii vizitează copii în 
asistență maternală; în prezent sunt în așteptare pentru adopție 26 de familii atestate ca apte 
pentru adopție, unele familii fiind atestate pentru adopția a doi copii.  
         În perioada de monitorizare post-adopţie sunt în evidență 26 de copii în familii adoptatoare, 
pentru care se asigură servicii de consiliere şi sprijin post-adopţie, timp de 2 ani, de la data 
încuviinţării adopţiei.  
        În privința copiilor adoptabili/PIP –adopția internă aflați în evidența Serviciului adopții și 
postadopții comparativ cu anul trecut, numărul acestora are o ușoară scădere. În anul 2018 au fost 
în evidență 45 de copii, în anul 2019 fiind în evidență serviciului adopții 42 copii, din care 37 copii 
dispun de sentinţe definitive de deschidere a procedurii de adopţie–DPA, 2 copii au sentință civilă 
în curs de definitivare, iar pentru încă 3 copii cu PIP – adopția internă, cauzele având ca obiect  DPA 
sunt în curs de soluționare la Tribunalul Harghita.  
          Din cei 37 de copii adoptabili 4 copii sunt încredințati în vederea adopției în județul nostru și 
2 copii care se află în potrivire practică cu familii cu reședința în străinătate; din cei 31 copii 
adoptabili, 21 copii sunt eligibili și pentru adopție internațională și se realizează toate demersurile 
legale, în termen, pentru identificarea și potrivirea acestora cu persoane/familii din județul nostru, 
din județe limitrofe, precum și cu cei care au reședința obișnuită în străinătate, în cadrul aplicației 
RNA, activitate coordonată de către ANPDCA. Acești copii fac parte din categoria copiilor greu 
adoptabili, de vârstă mai mare, cu deficiențe/dizabilități pentru care nu s-a identificat nicio familie 
adoptatoare la nivel național/internațional, și pentru care demersurile legale se vor continua. În 
prezent se află în curs de soluționare la Tribunalul Harghita cauzele privind deschiderea procedurii 
de adopție pentru încă  5 copii.  
        S-a creat profilul public pentru 24 de copii aflați în evidență, familiile atestate având opțiunea 
de a vizualiza copilul și consulta informațiile conținute privind situația acestuia, la sediul DGASPC 
HR.   
      Pentru promovarea adopției în județul nostru, anual  se organizează ”Ziua adopției”, eveniment 
care a avut loc la data de 15.06.2019 la Centrul Multifuncțional Șumuleu, la care au participat 110 
persoane adoptatoare, din care 36 copii adoptați. Au avut loc discuții între familiile care au 
adoptat, cele care s-au aflat în diferite etape ale procedurii de adopție și specialiștii direcție.  Copiii 
au luat parte la ”Carnavalul copiilor” și la programul artistic organizat pentru ei, cu participarea 
magicianului ”Gozefinii”. Evenimentul a avut un feedback foarte bun atât din partea familiilor cât și 
a copiilor participanți.  
      Situația adopțiilor a fost promovată și prin articole în presa locală.   
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                                                                                                                                Ziua adopției 

 
III  Activităţi ale Compartimentului managementul calităţii serviciilor sociale : 
            
       - activitățile legate de obţinerea licențierii serviciilor sociale furnizate de către DGASPC HR, în 
baza cererilor și a documentației depuse la ANPDCA și ANPD s-a obținut Licența provizorie de 
funcționare pentru patru servicii sociale în cursul anului 2019, respectiv pentru: Casa de tip familial 
Subcetate, Casa de tip familial din structura CPF2, cu sediul în mun. M-Ciuc, str. Pictor Nagy Imre, 
nr. 172, Casa de tip familial din structura CPF nr.1 Cristuru Secuiesc, cu sediul în comuna Șimonești, 
sat Șimonești, nr. 256 și Centrul de servicii de recuperare neuromotorie Od- Secuiesc  precum și 
Licențe de funcționare cu valabilitate 5 ani pentru două servicii - Casa de tip familial  Subcetate și 
Casa de tip familial din structura CPF2, cu sediul în mun. M-Ciuc, str. Pictor Nagy Imre, nr. 172, 
celelate două servicii fiind autorizate să funcționezi pe o perioada de 1 an.  
         Toate cele 60 de servicii sociale furnizate de către DGASPC HR sunt licențiate: 58 servicii 
sociale dețin Licențe de funcționare și 2 servicii sociale dețin Licența provizorie de funcționare. 
         - realizarea activităților de coordonare, îndrumare metodologică şi monitorizare a 
implementării şi dezvoltării sistemului de control intern managerial la nivelul  DGASPC HR, în baza 
Ordinul SGG nr. 600/2018, în calitate de preşedinte al Comisiei de implementare SCIM:  
        - verificarea prealabilă și avizarea unui număr de aprox 200 de proceduri, din care 198 
operaţionale și două proceduri de sistem elaborate/actualizate de către 
servicii/centre/compartiment din structura  direcției, conform Ordinului 600/2018 și a altor 
documente întocmite pentru implementarea SCIM ( liste cu obiective, activități, proceduri, situații 
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referitoare la elaborarea, avizarea procedurilor, indicatori de performanță, rapoarte privind 
îndeplinirea indicatorilor, chestionare de autoevaluare, fișa sintetică, centralizator, etc.), în 
vederea aprobării acestora de către directorul general al instituției;  
    - organizarea periodică a ședințelor Grupului de lucru al Comisiei SCIM și întocmirea proceselor 
verbale, avizate de către directorul general al instituției (30  PV);       
      - urmărirea respectării SMC de către subunitățile din structura DGASPC HR, prin vizite în teren, 
efectuate de șeful serviciului împreună cu directorul general adjunct și întocmirea rapoartelor de 
monitorizare, avizarea lor de către directorul general al DGASPC HR, în scopul obținerii licențelor 
provizorii/de funcționare a serviciilor furnizate și a verificării menținerii condițiilor prevăzute de 
SMC și după obținerea licențelor de funcționare – 13 rapoarte elaborate/avizate; 
       - actualizarea fişelor post ale personalului serviciului/compartimentului; întocmirea de situaţii 
solicitate, propunere formare profesională, etc ; 
      -  elaborarea documentaţiei şi implementarea SCIM la nivelul SAPA/CMCSS;  
       - elaborarea a unei proceduri de sistem, actualizarea documentelor SCIM la nivelul serviciului : 
identificarea  și  evaluarea riscurilor, a funcțiilor sensibile, etc.; 
       -  asigurarea  activităților de arhivare a documentelor serviciului. 
Participarea  la cursuri de formare/perfecţionare a  personalului: 
          -  participarea personalului serviciului la ”Time building”, organizat de CS M-Ciuc și CPF nr.2 
M-Ciuc în data de 21.06.2019, în tabăra ”Cari”  de la Jigodin-Băi. 
 
 

III.4. SERVICIUL JURIDIC 
SECRETARIATUL COMISIEI PENTRU PROTECȚIA COPILULUI 

    
 

I. ÎN DOMENIUL JURIDIC: 
A. Preluarea Instrumentarea dosarelor și reprezentarea acestora în instanță 

 

Măsura Preluate 
 

Instrumen-tate 
(A+B+C3) 

În lucru +/- 
Instrumen- tate  
față de 
anul 2018 

 417 558 20 +230 

     

A.Plasamente/tutele 447   +183 

Instituire plasament la AMP 1    

Instituire plasament la familie 6    

Instituire plasament la fundații 0    

Instituire plasament la Centre 1    

     

Înlocuire plasament de la AMP la 
centru 

1    

Înlocuire plasament de la un 
centru la alt centru 

41    

Înlocuire plasament de la un AMP 
la alt AMP 

1    

Înlocuire plasament de la centru 
la familie de plasament 

1    
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Înlocuire plasament de la o 
fundație la altă fundație 

0    

Înlocuire plasament de la AMP la 
fundație 

0    

Înlocuire plasament de la fundație 
la persoana de plasament 

0    

Înlocuire plasament de la fam de 
plasament la persoană de 
plasament 

0    

     

Ordonanță președințială 1    

     

Înlocuire plasament în regim 
urgență la AMP  

64  5  

Înlocuire plasament în regim 
urgență la fundații 

0  2  

Înlocuire plasament în regim 
urgență la Centre 

29  1  

Înlocuire plasament în regim 
urgență la persoana/familie de 
plasament 

4  1  

     

Menținere plasament la Centre 72  3  

Menținere plasament la AMP 103  5  

Menținere plasament la 
persoană/familie de plasament 

17    

Menținere plasament la fundații 8    

     

Încetare plasament la Centru 40    

Încetare plasament la AMP 11    

Încetare plasament la Fundații 9    

Încetare plasament la 
persoane/familii de plasament 

8    

Reintegrare în familie 17  2  

     

Tutele minori 12    

     

Obligare la consiliere psihologică 0    

     

B.Adopții 55 54 1 +11 

Deschidere procedură adopție 16  1 
 

 

Încredințare în vederea adopției 19    

Revocare IVA 2    

Încuviințarea adopției (incl. 
internațională) 

18    

     

C.Obligarea părinților la 
contribuția de întreținere 

302 
 

302 0 +282 
(incl. C3) 
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C1.Obligări la contribuție (muncă 
cu mentinere plasament) 

215    

C2.Obligări la contribuție (bani cu 
menținere plasament) 

31    

C3.Obligări la contribuție (muncă/ 
plasament prin CPC) 

56   +36 

     

D.Alte procese Total Pe rol Finalizate /în 
executare 

+/- 
Față de anul 
2018 

49 24 25 +6 

Tutele adulți 17 11 6  

Litigii de muncă 10 6 4  

Litigii cu societăți comerciale 2 2 0  

Contestații certificate de handicap 19 4 15  

Tăgada peternității 1 1 0  

 

B. ALTE ACTIVITĂȚI la biroul juridic 
 

- înregistrarea citaţiilor, înregistrarea comunicării sentinţelor civile, comunicarea sențințelor 
pe bază de listă către Serv.monitorizare, CJHR și către AJPIS, după caz 

- referate de necesitate 
- avizare note justificative, contracte și dispoziții RU 
- informarea serviciilor/centrelor din subordinea Direcţiei cu privire la modificările legislative 

publicate în Monitorul Oficial 
- asistență juridică pentru serviciile/centrele din subordinea Direcţiei 
- participare la un număr de 2 cercetări disciplinare şi  întocmirea rapoartelor 
- participare în diferite comisii și grupuri de lucru 
- arhivarea documentelor (inclusiv anul 2018) 

 
C. SECRETARIATUL COMISIEI PENTRU PROTECŢIA COPILULUI  

 
(pe baza raportului Secretariatului comisiei privind activitatea desfășurată în anul 2019) 
 Secretariatul Comisiei a organizat 25 şedinţe a Comisiei pentru protecţia copilului 

Harghita, 
Oganizarea a avut următoarele etape: 

 convocarea membrilor  Comisiei în şedinţă; 
 redactarea şi tipărirea Certificatelor de încadrare într-o categorie de persoane cu handicap, 

care urmau a fi prezentate în şedinţa Comisiei în vederea aprobării lor;  
 primirea dosarelor, şi verificarea acestora, de la serviciile specializate, a copiilor aflaţi în 

dificultate –pt care a fost propusă luarea unei măsuri de protecţie; aceste dosare au fost 
prezentate în şedinţa Comisiei, unde s-a luat o hotărâre pentru fiecare caz în parte, prin 
care s-a stabilit măsura de protecţie definitivă; 

 au fost întocmite 25 de tabele cu lista dosarelor aflate pe ordinea de zi; 
 s-a asigurat ajungerea dosarelor pregătite în sala de şedinţă( la timp);  
 În anul 2019 au fost discutate 1205 cazuri dintre care:  

 802 dosare cu încadrare în grad de handicap     
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 403 cazuri de protecţie din care: 
 403 cu cazurile copiilor aflaţi în plasament, 
 12 cu obligarea părinților la contribuția de întreținere  
 109 cazuri  atestări asistenţi maternali profesionişti. 
 126  tabele cu dosare reevaluate; 
 2 cazuri amânate ; 
 1079 cazuri cu hotărâri redactate; 

 În toate şedinţele din anul 2019 au fost întocmite procese verbale. După şedinţele Comisiei 
pentru protecţia copilului Harghita, hotărârile luate au fost redactate în total 1079, 
asigurându-se totodată şi semnarea lor.  

 După semnarea hotărârilor s-au făcut copii, aproximativ 10207 exemplare, după care au 
fost expediate persoanelor şi instituţiilor competente.  

 Hotărârile au fost trecute în registrele de evidenţă obligatorii.  
 S-au întocmit tabele cu hotărârile care au fost comunicate către Agenţia Judeţeană pentru 

Plăţi şi Inspecţie Socială Harghita şi SAEDPH, SEC, AMP. În final dosarele cu cazurile de 
protecţie au fost predate la Serviciul Monitorizare şi dosarele cu încadrare în grad de 
handicap la Serviciul de Evaluare Complexă a Copilului în baza tabelului de predare-primire. 

 În anul 2019 Compartimentul Secretariatului a mai a soluţionat adresele adresate 
Secretariatului comisiei, a întocmit procesele verbale din cadrul sedinţelor de lucru de la 
nivelul Direcţiei, a înlocuit secretara Direcţiei - la  nevoie. 

 
 

III.5. COMPARTIMENTUL DE AUDIT PUBLIC INTERN 
 
 

În cursul anului 2019, Compartimentul de audit public intern, din cadrul DGASPC Harghita, a 
efectuat următoarele activități: 

- În prima parte a lunii ianuarie a întocmit Raportul de activitate a Compartimentului de 
audit intern pe anul 2019 și totodată a întocmit și Raportul anual privind activitatea de 
audit public intern pe anul 2019. 

- În perioada 15.01.2019- 15.02.2019 sa finalizat misiunea de la CIA Gheorgheni prin 
redactarea proiectului de raport si a raportului misiunii de audit. 

- În perioada 01.03.2019-17.05.2019, conform Planului anual de audit public intern pe 
anul 2019, s-a efectuat o misiune de regularitate la subunitatea CRRN Tulghes. 

- În perioada 01.06-28.06.2019 s-a efectuat cea de a doua misiune de audit programată 
conform planului annual cu tematica Evaluarea sistemului de prevenire a corupției 2019 
din cadrul direcției. 

- În perioada 01.09.2019-30.09.2019, conform Planului anual de audit public intern pe 
anul 2019, s-a efectuat cea de a treia misiune de regularitate la serviciul AMP. 

- În perioada 01.10.2019-31.10.2019, conform Planului anual de audit public intern pe 
anul 2019, s-a efectuat cea de a patra misiune de regularitate la Complexul de servicii 
din Miercurea Ciuc. 

- A participat la întrunirile Colegiului Director din anul 2019, în calitate de invitat. 
- În cursul anului 2019 s-au mai efectuat și monitorizări ale misiunilor finalizate. 
- Dosarele misiunilor de audit intern după monitorizare au fost pregătite pentru predarea 

la arhivă. 
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- A participat la ședințele SCIM din cadrul instituției în calitate de invitat și coordonator. 
- În cursul anului  2019 pregătirea profesională s-a făcut prin studiu individual . 
- În  decembrie s-a pregătit proiectul planului anual al Compartimentului de audit public 

intern 
 

                  
III.6. SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ COPII 

 

 

La nivelul Serviciului Management de Caz, în prezent se desfăşoară activităţi în următoarele 
domenii:  

1. Verificările sesizărilor şi instrumentarea cazurilor:  
a. verificarea, monitorizarea şi închiderea cazurilor noi care nu necesită luarea unei 

măsuri de protecţie specială (consilierea părinţilor în vederea prevenirii separării 
copilului de familia naturală): 

- abuzuri fizice, psihice, emotionale şi sexuale asupra copilului 
- exploatare prin muncă 
- exploatare sexuală 
- neglijare 
- mamele minore 
- copii cu părinţi plecați în străinătate 
- cazuri sociale 
- abandon şcolar 
- părinţi şi copii cu dizabilităţi 
- copii ai căror părinţi sunt în curs de divorţ 

b. instrumentarea cazurilor şi înaintarea lor către C.P.C. sau Instanţa de Judecată în 
vederea stabilirii măsurilor de protecţie specială: plasament familial la persoane, la 
familii şi la asistenţi maternali profesionişti; plasamente în centre de plasament de 
tip familial sau pentru copii cu handicap; la centrele organizațiilor private;  
supraveghere specializată; 

c. acordarea acceptului în cazul plasamentelor internaționale în vederea 
plasamentului copiilor cetățeni străini în județul Harghita; 

d. prevenirea sarcinilor nedorite prin consiliere și instituirea măsurilor contraceptive; 
2. Plasamente familiale la persoane, familii (rude și alte persoane) și centre de tip 

rezidențial ale organizațiilor private din afara DGASPC Harghita, precum Centrul de 
plasament al Fundației "ORA Internațional" și Fundația Sf. Francisc:  

- instituirea măsurii plasamentului; 
- reevaluarea, monitorizarea cazurilor; 
- închiderea cazurilor şi monitorizarea post serviciilor minimum șase (6) luni.   

3. Repatrierile copiilor cetăţeni români aflaţi pe teritoriul altor state. 
 Repatrierea vizează copiii cetăţeni români, aflaţi neînsoţiţi pe teritoriile altor state respectiv 
în afara graniţelor ţării noastre, pentru care este asigurată o măsură de protecţie specială pe o 
perioadă nedeterminată de către ţara unde a fost găsit sau părăsit copilul, până când se 
demarează procedurile necesare pentru repatrierea minorului şi în funcţie de propunerile 
efectuate, minorul va fi reîntregit cu familia sa, sau i se va asigura o măsură de protecţie specială 
de plasament.  
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 Serviciul Management de caz după ce primeşte documentaţia referitoare la repatriere, 
efectuează:  

 evaluarea familiei naturale/extinse pentru fiecare copil cetăţean român neînsoţit în 
străinătate al cărui părinţi sau rude sunt locuitori ai judeţului Harghita; 

  în funcţie de cele constatate, transmite acordul sau neacordul de repatriere al 
copilului către forurile superioare; 

 se demarează procedura propriuzisă de repatriere şi anume preluarea copilului 
transportul copilului din ţara respectivă în judeţul Harghita; 

 reintergarea copilului la familia naturală, sau după caz se instituie măsura de 
protecţie specială de plasament în regim de urgenţă; 

 cazul copilului repatriat se monitorizează timp de şase luni şi se transmit către 
MMJS-ANPDCA, rapoarte de monitorizare o dată la fiecare două luni despre evoluţia 
situaţiei copilului. 

4. Specialiștii din cadrul serviciului sunt numiți ca responsabili cu menținerea legăturii cu 
serviciile publice de asistență socială din județul Harghita, și a monitorizării Hot. 691/2015 
pentru aprobarea Procedurii de monitorizare a modului de creștere și îngrijire a copilului cu 
părinți plecati în străinătate și a serviciilor de care aceștia pot beneficia precum și pentru 
aprobarea Metodologiei de lucru privind colaborarea dintre DGASPC și SPAS.  

      
         Descrierea activităţilor desfășurate: 
 

În cursul anului 2019 până la sfârșitul lunii decembrie, au fost repartizate către Serviciul 
Management de Caz 266 sesizări – care se refereau la încălcarea unor drepturi ale anumitor copii, 
fie în familia naturală, fie în instituţii, care în activitatea lor au contact cu copii, de asemenea şi alte 
sesizări, solicitări sprijini din partea altor DGASPC de acordare sprijin în vederea obținerii unor acte 
necesare petru reevaluarea și deschiderii procedurii de adopție cazurilor aflate în evidența lor, 
respectiv solicitări de la alte instituții.  

Aceste sesizări primite pe cursul anului 2019, se distribuie pe următoarele zone, având în 
vedere locaţia, unde se aflau copiii în momentul sesizării (menționez că aceste sesizări de mai 
multe ori se referă la mai mulți copii dintr-o familie): 

 
Nr.  Localitatea Număr de sesizări 

1.  Alte judeţe 69 

2.  Alte țări 5 

3.  Gheorgheni 9 

4.  Miercurea Ciuc  24 

5.  Topliţa 10 

6.  Odorheiu Secuiesc 17 

7.  Atid 3 

8.  Avrămești  3 

9.  Băile Tușnad 12 

10.  Bălan 4 

11.  Betești 2 

12.  Casinu Nou 2 

13.  Căpâlnița 1 

14.  Cetățuia 1 

15.  Ciumani 2 
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16.  Crișeni 1 

17.  Cozmeni 4 

18.  Cobătești 1 

19.  Corbu 1 

20.  Corund 2 

21.  Cristuru Secuiesc 9 

22.  Dealu 1 

23.  Ditrău 1 

24.  Gălăuțaș 1 

25.  Goagiu 1 

26.  Firtănuș 2 

27.  Frumoasa 1 

28.  Jacobeni 1 

29.  Joseni 5 

30.  Lăzarea 1 

31.  Lăzărești 1 

32.  Lupeni 1 

33.  Lunca de Jos 3 

34.  Lunca de Sus 1 

35.  Lueta 2 

36.  Mărtiniș 1 

37.  Mădăraș 3 

38.  Mugeni 1 

39.  Misentea 1 

40.  Mihăileni 3 

41.  Ocland 1 

42.  Ocna de Jos 1 

43.  Ocna de Sus 6 

44.  Praid 1 

45.  Porumbenii Mari 1 

46.  Porumbenii Mici 1 

47.  Plăieșii de Jos 1 

48.  Plăieșii de Sus 1 

49.  Remetea 2 

50.  Rugănesti 2 

51.  Satu Mare 3 

52.  Satu Nou 1 

53.  Siculeni 1 

54.  Sâncrăieni 2 

55.  Sândominic 2 

56.  Sânmartin 2 

57.  Sâncrai 1 

58.  Sânsimion 3 

59.  Șimonești 2 

60.  Subcetate 1 

61.  Suseni 1 

62.  Târnăvița 1 

63.  Tărcești 1 
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64.  Tușnad  4 

65.  Tomești 1 

66.  Vărșag 1 

67.  Voșlăbeni 1 

68.  Vlăhița 3 

69.  Zetea 5 

 

Cele 266 sesizări primite au fost verificate: pentru o parte dintre acestea s-au stabilit măsurile 
impuse, altele sunt în curs de rezolvare, iar o parte au fost neîntemeiate şi ca atare s-a dat 
răspunsul necesar celor interesaţi. Din aceste cazuri câteva au fost orientate către alte instituţii, 
competente în rezolvarea cazurilor respective. Sesizările primite la Serviciul Management de Caz 
privind situaţii/cazuri de abuz, neglijare, exploatare au fost făcute de către profesioniști, persoane 
fizice. Din 266 sesizări  85 au fost confirmate și se distribuie pe următoarele tipuri de categorie: 

a) Abuz  fizic 2 

b) Abuz emoţional 0 

c) Abuz sexual 42 

d) Neglijare 41 

e) Exploatare prin muncă 0 

f) Exploatare sexuală 0 

g) Exploatare pentru comitere infracţiuni 0 

 
Din sesizările verificate în 50 cazuri s-a dispus institituirea unei măsuri de protecție, care se distribuie 

pe următoarele tipuri de categorie:  

Plas. la alte persoane 9 

Plas. la rude 9 

Plas. la OPA 19 

Plas. la alt.j udeț 3 

Plas. la Centre de Plasament 4 

Plas. la Centre cu handicap 2 

Plas. în regim de urg.la centru 6 

Plas. în regim de urg.la AMP 8 

Plas. la AMP 2 

Tutelă 7 

 

În cursul anului 2019 s-au întocmit 144 de rapoarte inițiale/finale şi documentaţia necesară cu 
privire la situaţia copiilor din diferite familii, despre care am primit sesizările. În unele dintre aceste 
cazuri, în urma efectuării verificărilor pe teren de către specialişti, familiile au fost consiliate, 
îndrumate, informate şi monitorizate periodic. 165 cazuri au fost închise, au rămas deschise 101.    

Au fost întocmite/reevaluate/prezentate  dosare în faţa comisiei şi au fost reevaluate cazuri 
prin CPC, respectiv fiind înaintate către instanţă,  cu următoarele hotărâri: 

 

Propunerea/Hotărârea Număr de cazuri 

Încetarea plasamentului, conform legii 16 

Menţinerea măsurii plasamentului până la terminarea studiilor, 
pentru tinerii în vârstă peste 18 ani 

 

Suspendarea măsurii de plasament, până la clarificarea situaţiei 
 

0 
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Solicitarea/eliberarea avizului favorabil de la/la alt judeţ în vederea 
menţinerii măsurii de plasament/instituirii măsurii de plasament 

0 

Stabilirea măsurii de plasament familial la rude 
 

9 

Stabilirea măsurii de plasament familial la alte 
familii/persoane 

9 

Menţinerea măsurii de plasament la alte 
familii/persoane/rude/ OPA pentru copii/tineri aflaţi în 
plasament familial 

320 

Stabilirea măsurii de plasament la centre pentru copii cu 
handicap 

2 

Stabilirea măsurii de plasament la centre de plasament  4 

Menţinerea măsurii de plasament, cu schimbarea familiei 
substitutive sau a reprezentantului legal 

1 

Încetarea tutelei 2 

Încetarea măsurii de supraveghere specializată 0 

Plasament la alt județ 1 

Plasament în regim de urgență la centre 6 

Plasament în regim de urgență la AMP 8 

Reintegrarea în familia naturală 5 

Încetarea măsurii de plasament la alte persoane  4 

Încuvinţarea deschiderii proceduri de adopţie 0 

Repatrieri 3 

Instituirea măsurii de plasament la OPA 19 

Încetare măsurii de plasament la OPA 6 

Încetarea măsurii de plasament la rude 15 

 

 Au fost înaintate către Instanța de Judecată cu diferite propuneri 78 dosare. 

 Cu ocazia verificării fiecărei sesizări, de asemenea la reevaluarea situației copiilor aflați în 
plasament familial, sunt consiliate și evaluate familiile de plasament, familiile naturale ale 
copiilor, respectiv copiii în cauză, de către asistenţii sociali ai serviciului nostru, respectiv de 
către psihologii serviciului, întocmind fișe psihologice și rapoarte de evaluare psihologică. 

 Pe parcursul anului 2019 s-a oferit îndrumare, informare și consiliere mai multor persoane, 
care s-au prezentat la sediul Serviciului Management de Caz cu diferite probleme legate de 
protecția copilului sau au fost îndrumate  către alte instituţii pentru rezolvarea problemelor 
ivite. 

 În anul 2019  au fost sesizate 10 cazuri de mame minore care au născut, 13 minore sunt 
însărcinate și 6 cazuri când minorele au solicitat întreruperea sarcinii. Cazurile au fost 
evaluate, mamele minore împreună cu bebelușii au rămas în familia lor sau în familia tatălui 
bebelușului. Cazurile au fost monitorizate după luarea copiilor  nou-născuți din spital. 
Familiile au fost consiliate de către specialiștii Direcției. Au fost instrumentate cazuri 
încheiate cu succes privind prevenirea separării copilului de părinți, chiar dacă mamele erau 
minore. Acestea împreună cu familiile și-au asumat răspunderea cu privire la creșterea și 
îngirjirea nou-născuților. Într-un singur caz a solicitat mama plasamentul copilului la AMP.  

 Situaţia cazurilor aflate în evidenţa Serviciului Management de Caz, în afara sesizărilor noi, 
la sfârşitul lunii decembrie 2019:  
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Plasament
e la rude 

Plasam
ente la 
alte 
familii/
persoa
ne 

 
Tutele 

Altejudeţe                  Centre Supra
veghe
re 
specia
lizată 

Total cazuri 

Din alt 
judet 

La alt 
judet 

 
  

Total 111 41 32 3 32 128 
din 
care 
96 
activ  
22 
ORA 
74 Sf. 
Franci
sc 

32 din care 
16-
As.Rel.Casa 
Sf.Iosif 
4-Sf.Francisc-
Kajoni Janos 
1-Sf.Fracisc, 
Casa Sf. Ana, 
Gheorgheni 
3-Sf.Francisc, 
Sf. Katalin, 
Plăieșii de 
Jos 
3-ORA 
Internațional 
4-Centrul 
Multifunctio
nal Sumuleu 

-  

 

 În anul 2019, până la data de 31 decembrie, în registrul de intrare - ieşire am înregistrat la 
Serviciul Management de Caz  8572 acte. 

 În cadrul Serviciului Management de Caz în vederea menţinerii igienei mentale şi 
îmbunătăţirii stării psihice a personalului, respectiv pentru crearea unei relații mai bune 
între mebrii echipei serviciului, s-au desfăşurat următoarele activităţi: 

 Team buildinguri - bilunar o zi cu diferite activități 
 S-au făcut numeroase deplasări pe teren în vederea efectuării evaluărilor iniţiale în urma 

primirii sesizărilor repartizate serviciului nostru şi a evaluărilor situaţiei copiilor aflaţi în 
plasament familial.  

 Angajații serviciului au participat la mai multe cursuri de formare, conferințe:  
 

Data și locația cursului Tematica 

Februarie  2019 - Budapesta Sesiunea de intruire ,, Pregătirea tinerilor pentru ieșirea 
lor din sistemul de protecție pentru viața indviduală,, 

 Martie 2019  – Târgu Mureș Sesiune de instruire  în cadrul Proiectului,, TRAFICUL DE 
PERSOANE- o abordare centrată pe victime,, 

Aprilie  2019  - Miercurea Ciuc - WorkShop  proiect ,, Distruge Zidul indiferenței,,  

 Mai 2019  - Miercurea Ciuc Workshop in cadrul proiectului United Net Work  pe 
tema sarcina la minori/ mame minore. 
Workshop  în cadrul proiectului ,, Program de educație și 
asistenșă juridică pentru imbunătățirea accesului  
cetățenilor la justiție- ,,JUSS ACCES,, 

Octombrie 2019 Odorheiu  Conferința specialiștilor în dezbatere comunitară. 
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Secuiesc 
Octombrie  2019 Miercurea Ciuc 

Program pilot – modele de intervenție  la vârsta timpurie, 
în UE, modele teoretice și bune practici 

Noiembrie 2019  Zetea  Workshop în cadrul proiectului United Net Work – avand 
ca temă Abandonul școlar. 

oiembrie 2019  Masa rotundă cu tema ,, Sănătatea reproducerii,,  în 
cadrul proiectului RENASC 

 

 Angajații serviciului au participat   în perioada  19-21 iunie la Tabăra Cari Miercurea Ciuc, a 
IX-a ediție, pentru copiii/tinerii instituționalizați și pentru angajații instituției,  cu sprijinul 
Direcției Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului, și  a Consiliului Județean 
Harghita.  

 Specialiștii au participat  la întrunirea reprezentanților DGASPC Harghita și a angajaților 
SPAS din județul Harghita unde reprezentanții Direcției au adus la cunoștință conținutul și 
metodologia de aplicare a legilor privind asistența socială.  

 În perioada 02-06 septembrie 2019 a avut loc tabăra de limba română în cadrul DGASPC 
Harghita, locația Șumuleu Ciuc. Această tabără s-a adresat copiilor aflați în centrele de 
plasament care au dorit să își dezvolte abilitățile de  comunicare, relaționare și 
autocunoaștere. Au participat un numar de 20 copii din centrele de plasament CPF1, CPF2, 
Complexul de Servicii Sf. Ana și Centrul de Plasament Bilbor si cu vârste cuprinse între 13 și 
18 ani. Această activitate a fost desfășurată de: Coordonator tabără inpector psiholog din 
cadrul Serviciului nostru împreună cu încă 2 angajați ai DGASPC HR și 4 voluntari. Programul 
a fost unul adaptat nevoilor fiecărei categorii de vârstă și nivelului de cunoștinte ligvistice.  

                                                                                                    
 

 
                                                                                                                                       Tabăra de limba română  
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III.7.Serviciului de Evaluare Complexă a Copilului 
 
 
Numărul total de copii cu handicap care domiciliează în raza teritorială a judeţului şi care au 
certificat de incadrare într-un grad de handicap în vigoare la data de 31.12.2019.: 1273 
Date despre copii cu handicap pentru care s-au emis  în cursul anului 2019 certificate de încadrare 
intr-un grad de handicap: 

- Nr. Total de copii pentru care s-au emis în cursul anului 2019 certificate de incadrare într-
un grad de handicap.792 

- Uşor grad patru de handicap 143 
- Mediu grad trei de handicap 341 
- Accentuat grad doi de handicap 206 
- Grav grad unu de handicap 583 
Dacă se adună toate cele patru grade(uşor,mediu,accentuat,grav) avem un număr total de 
1273, iar certificatele emise în anul 2019 este de 792. 
Această diferenţă de 481 sunt acele dosare care au valabilitate  şi în anul 2019, deoarece dintre 
aceste 481 de dosare, au o valabilitate de 2 ani, respectiv permanent. Aceste dosare au fost 
monitorizate de SPAS-uri. 

Numărul total de copii cu dizabilităţi care au primit pentru prima dată certificatul de încadrare într-
un grad de handicap în anul 2019(nu vor fi cuprinşi copii cărora li s-a prelungit/reevaluat 
certificatul anterior) 221 
Numărul total de copii cu dizabilităţi cu vârsta peste 7 ani, după tipul de handicap: 
Uşor 31 
Mediu  257 
Accentuat 147 
Grav  421 
Integraţi în învăţământul de masă: 

- Individual 149 
- Grup/grupă 73 
- Clasă compactă 0 
- Frecventează învăţământul special: 136 

Nr. Total de copii cu dizabilităţi după tipul de afecţiune: 
- afecţiuni ale sistemului nervos şi funcţiilor mentale globale 703 
- afecţiuni vizuale 55 
-  afecţiuni auditive 45 
-  afecţiuni ale aparatului locomotor 84 
- Afecţiuni multiple ale organismului legate de boli genetice invalidate 39 
- HIV/SIDA 3 
- Altele 345 

Nr. Total de copii cu dizabilităţi, care au asistenţi personali 103 
Nr. Total de copii pentru care s-a elaborat  Plan de serviciu personalizat: 792 
Nr. Total de copii cu dizabilităţi, care se află in: 

- familie naturală: 1046 
- rude până la gradul IV: 6 
- Centru de plasament SPS: 141 
- Centru de plasament OPA 1 
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- Asistent maternal profesionist SPS: 79 
 
       Echipa pluridisciplinară SECC se deplasează anual la centrele de plasament cu handicap sever 
pentru evaluarea copiilor, în acest fel aceşti copii sunt evaluaţi de neuropsihiatru infantil şi 
psiholog dacă e cazul se schimbă tratamentul medicamentos şi se reevaluază planul de intervenţie 
specifică, specialişti care lucrează direct cu aceşti copii sunt ajutaţi.  
Anual în planul de recuperare  al copilului cu handicap sunt propuse diferite servicii şi examinări de 
specialitate. Cei care prezintă dizabilităţi şi nu se pot maturiza din punct de vedere şcolar timp de 
un an max 2 ani corespuzător vârstei lor biologice sunt propuşi spre orientare şcolară în şcoli 
speciale unde beneficiează de educaţie prin curriculum adapatat prin colaborare cu CJRAE. 
       În   anul  calendaristic 2019 sunt mulţi copii diagnosticaţi cu dizabilităţi instrumentale cum ar fi: 
dislexie, disgrafie, discalculie, dificultăţi globale de învăţare etc. Aceste tipuri de dizabilităţi sunt 
corectabile dacă se face un diagnostic timpuriu şi părintele/reprezentantul legal al copilului 
acceptă intervenţiile de specialitate din partea psihologilor şcolari şi logopezilor. 
- Copiii plasaţi la AMP încadraţi într-un grad de handicap ajungând la vârsta şcolarizării nu prea fac 
faţă cerinţelor şcolare şi nu în toate cazurile sunt ajutaţi de către cadrele didactice să se adapteze 
în clasă. Specialiştii SECC acordă sprijin şi consiliere pentru rezolvarea dificultăţilor întâmpinate. 
- Avem o relaţie bună de colaborare cu Centrele de plasament,  cu SPAS –urile, cu servicii din 
cadrul DGASPC Harghita şi cu CJRAE. 
 
 

III.8. SERVICIUL DE EVALUARE COMPLEXĂ A PERSOANELOR ADULTE CU HANDICAP 
 
 

1. Activitatea Serviciului de evaluare complexă a persoanelor adulte cu hándicap în anul 2019 a 
constat din următoarele operațiuni 
A propus orientarea şi formarea profesională în conformitate cu vârsta, sexul, capacităţile, 
opţiunile proprii ale acestora. Informează şi oferă sprijin persoanelor cu handicap, în vedera 
identificării unui loc de muncă conform pregătirii profesionale şi în funcţie de capacităţile sale de 
muncă.  Asigură consiliere individuală (împreună cu psihopedagogul si asistentul social al 
serviciului) pentru adaptarea persoanelor cu handicap la noile condiţii de la locul de muncă după 
angajarea acestora în câmpul muncii, de asemenea oferă consiliere angajatorului. 

A introdus şi actualizat datele în programul SEE SOFT D-SMART SOFT pentru persoanele 
reevaluate la serviciul SEC adulţi. 

A  urmărit modul în care se efectuează procedurile de recuperare şi integrare socială a 
persoanelor în cauză, propune şi întocmeşte programul individual de reabilitare şi integrare 
socială-profesională, sau după caz propune şi urmăreşte încadrarea tinerilor în câmpul muncii, 
ţinând permanent legătura cu Agenţia Judeţeană de Ocupare a Forţei de Muncă Harghita. 
Asigură consiliere individuală persoanelor cu handicap, angajatorului, colegilor de muncă a 
persoanei cu handicap şi familiei acesteia. 
A informat şi oferit sprijin persoanelor cu handicap, în vedera identificării unui loc de muncă 
conform pregătirii profesionale şi în funcţie de capacităţile sale de muncă. 

A consultat anchetele sociale întocmite de Primării, pentru completarea datelor cu privire 
la mediul social din care provine persoana cu handicap (în anumite cazuri critice, când nu există 
alte soluţii, a întocmit anchete sociale la domiciliul persoanelor cu handicap) aplicând instrumente 
specifice de investigare socială: anchete sociale, interviuri, studii de caz. 
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A asigurat consiliere individuală cu psihologul, pentru adaptarea persoanelor cu handicap la noile 
condiţii, stabilind obiective precise urmărind stabilirea comportamentului adaptiv, relaţiile 
familiale, mijloacele de existenţă, activităţile prestate în cadrul familiei şi în comunitate.  A 
colaborat cu serviciile de asistenţă socială din cadrul primăriilor cu organizaţii neguvernamentale, 
cu comunitatea locală în vedera identificării unor programe  cu obiective comune pentru 
integrarea socio-profesională a persoanelor cu handicap, precum si cu celelalte compartimente din 
cadrul Directiei. A efectuat vizite periodice la domiciliul persoanelor cu handicap nedeplasabile, în 
vederea monitorizării evoluţiei acestora. A efectuat vizite de verificare la domiciliu în cazul 
persoanelor deținătoare de certificate de incadrare in grad de handicap sesizate. 
 A analizat documentaţia psiho-medicală pentru elaborarea măsurilor recuperatorii 
adecvate. Evaluează periodic nivelul de recuperare pentru fiecare persoană. Propune activităţi de 
recuperare pentru a facilita dezvoltarea fizică, mentală şi socială a persoanelor cu dizabilitate. 
Urmăreşte modul în care se efectuează procedurile de recuperare şi integrare socială a 
persoanelor în cauză, sau după caz propune şi urmăreşte încadrarea tinerilor în câmpul muncii, 
ţinând permanent legătura cu Agenţia Judeţeană de Ocupare a Forţei de Muncă Harghita. 
A informat și oferit sprijin persoanelor cu handicap, în vedera identificării unui loc de muncă 
conform pregătirii profesionale şi în funcţie de capacităţile sale de muncă. 
Introduce şi actualizează datele în programul SEE SOFT D-SMART SOFT pentru persoanele evaluate 
și reevaluate la serviciul SEC adulţi. Colaborează cu ceilalţi specialişti din cadrul serviciului şi cu alte 
servicii şi compartimente ale direcţiei. Consiliază persoanele cu  privire la  actele  necesare pentru 
depunerea dosarului la Comisie. 
În urma consultării a întocmit recomandările pentru raportul de evaluare complexă, planul 
individual de servicii şi planul individual de recuperare pentru fiecare caz în parte.                                                                                                     
În cadrul activităților efectuate pe teren, echipa multidisciplinară din cadrul SECAD a făcut vizite la 
domiciliu  în cazul persoanelor deținătoare de certificate de încadrare în grad de handicap sesizate. 

În cursul anului 2019,  s-au înregistrat:  
-  1594  de cazuri noi, 
- 1986 de prelungiri, 
- 497 de revizuiri la cerere, 
- 48 cazuri venite de la minori, 
- 9 persoane  venite prin transfer din alte judeţe,  
- 25 dosare transferate în alte judete 
- 909  de dosare au fost închise din motiv de deces. 

 În cursul acestei perioade au fost expediate  4310  de scrisori. 
  

LUNA BOALA NU 
HANDICAP 

GRADUL IV GRADUL III GRADUL II GRADUL I 

Ianuarie 13 5 57 114 74 

Februarie 26 4 86 149 103 

Martie 12 3 91 156 108 

Aprilie 18 4 73 167 100 

Mai 15 6 73 157 135 

Iunie 14 5 80 176 89 

Iulie 13 8 73 219 130 

August 0 0 0 2 6 

Septembrie 19 4 104 304 181 

Octombrie 16 20 89 215 142 
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Noiembrie 22 9 106 226 181 

Decembrie 3 9 51 133 198 

TOTAL 171 77 883 2018 1447 

 

  
III.9.  SERVICIUL PENTRU ÎNGRIJIRE DE TIP REZIDENȚIAL, DE TIP FAMILIAL ȘI COMUNITAR ADULȚI 
 
        Serviciul pentru îngrijire de tip rezidenţial, de tip familial şi comunitar adulţi. Management de 
caz promovează şi asigură respectarea drepturilor persoanelor adulte cu dizabilităţi, a persoanelor 
vârstnice şi a altor categorii de persoane adulte aflate în situaţii de dificultate, în conformitate cu 
prevederile legale a Legii 448/2006 privind protecţia şi promovarea drepturilor persoanelor cu 
handicap, republicată, cu modificările şi completările ulterioare, a Legii 17/2000 a persoanelor 
vârstnice, republicată. 
 Serviciul are ca obiect principal de activitate asigurarea unei protecţii de tip rezidenţial 
pentru persoanele adulte cu handicap instituţionalizate în centrele din subordinea direcţiei şi are 
drept scop acordarea de sprijin persoanelor adulte aflate într-o situaţie de dificultate, prevenirea 
instituţionalizării persoanelor cu handicap prin identificarea de servicii alternative, acordarea de 
sprijin şi suport, asistenţă pentru pregătirea instituţionalizării în centrele de tip rezidenţial pentru 
adulţii cu handicap şi familiilor acestora, facilitarea menţinerii legăturilor cu familia, rudele, 
cunoscuţi a celor internaţi în centrele rezidenţiale.    
 Din structura Serviciului fac parte: 
-Compartimentul îngrijire de tip familial şi comunitar adulţi; 
-Compartimentul asistenţă persoane vârstnice; 
-Compartimentul asistenţi personali profesionişti; 
-Centrul de servicii de recuperare neuromotorie de tip ambulatoriu pentru persoane adulte cu 
handicap-Odorheiu Secuiesc 
 Durata serviciului oferit diferă de la caz la caz,  iar în timpul alocat instrumentării cazului 
accentul se pune pe găsirea celei mai bune soluţii pentru persoană, pentru susţinerea persoanei 
aflate în dificultate în mediul propriu de viaţă, familial şi comunitar prin acordare de servicii sociale 
primare de către serviciul de asistenţă socială din cadrul primăriei de domiciliu iar când situaţia o 
impune orientarea către cămine pentru persoane vârstnice, unde este cazul, sau centre de îngrijire 
şi asistenţă pentru persoanele cu dizabilităţi. Menţionăm că din cauza lipsei locurilor din centre 
uneori persoanele care solicită serviciul social specializat de tip rezidenţial sunt nevoite  să aştepte 
mai multe luni, timp în care dosarul se află în evidenţa serviciului, iar starea şi schimbările din viaţa 
persoanelor în cauză  sunt monitorizate.  
 În cursul anului a fost înfiinţat Compartimentul asistenţi personali profesionişti, conform 
Hotărârii 797/2017, având în structură un număr de 4 posturi.   
Categoria de persoane beneficiare: 

 Persoane singure cu venituri mici, fără aparţinători; 

 Tineri proveniţi din instituţii de protecţie a copilului; 

 Persoane cu dizabilităţi  ne/instituţionalizate;  

 Persoane vârstnice;  

 Persoane fără adăpost, fără venit
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În fiecare caz se pune accent pe implicarea beneficiarilor şi a familiilor acestora care se face 

prin comunicare, deschidere, responsabilizare şi consiliere, astfel că toate deciziile sunt luate 
împreună şi cu acordul beneficiarilor. 
 
Descrierea activităţilor desfăşurate în anul 2019 

Au fost efectuate numeroase deplasări pe teren în urma dosarelor primite privind 
solicitarea internării în centrele aflate în subordinea Direcţiei, a sesizărilor privind situaţiile de risc 
în care se află persoanele cu dizabilităţi, persoanele în vârstă, tineri care provin din sistemul de 
protecţie al copilului; deplasări/vizite în centre, la autorităţi locale, instituţii publice sau private, 
spitale în scopul verificării sesizărilor şi a instrumentării cazurilor. 
 Au fost vizitate 75 de familii (evaluări la domiciliu)- aceste vizite la domiciliul familiilor în 
majoritatea cazurilor au fost de mai multe ori repetate, deoarece obiectivul principal constă în 
prevenirea instituţionalizării, ceea ce necesită consiliere de lungă durată.  
 Au fost soluţionate 113 de cazuri/sesizări care se refereau la încălcarea drepturilor 
persoanelor cu dizabilităţi, neîndeplinirea obligaţiilor de către asistentul personal al persoanei cu 
handicap, tineri ieşiţi din sistemul de protecţie a copilului fără posibilitatea revenirii în familia 
naturală, luarea unor măsuri de protecţie în centrele rezidenţiale pentru adulţi din judeţ. Sesizările 
au fost referite de Consiliul Judeţean, Spitalul judeţean de urgenţă, , persoane fizice, primării, 
diferite Direcţii din ţară, alte instituţii- 113  sesizări. Dintre acestea, 83 au vizat probleme ale 
persoanelor cu dizabilităţi şi 30 a altor persoane adulte şi persoane vârstnice. Dintre acestea un  
număr de 11 situaţii se află încă în monitorizare. 
                În toate aceste cazuri a fost efectuată evaluarea situaţiilor de risc şi găsirea soluţiilor 
alternative pentru aceste persoane. Pe lângă acestea a fost monitorizată situaţia a unui caz care se 
află în atenţia serviciului nostru de mai mult timp şi care necesită monitorizare permanentă pentru 
prevenirea instituţionalizării.  
 
 Deplasările pe teren raportate pe zone geografice (includ atât evaluarea cazurilor de 
internare, sesizări, monitorizări, deplasări la alte instituţii publice sau private, cât şi vizitele la 
centrele rezidenţiale, deplasările la comisie pentru prezentarea cazurilor):  
 

Nr. crt. Zona geografică Nr. deplasări 

1 Ciuc 37 

2 Gheorgheni  13 

3 Odorhei  23 

4 Topliţa 12 

 

 Pentru zona Odorhei se adaugă încă 24 de deplasări efectuate la Centrul de servicii de 
recuperare neuromotorie de  tip ambulatoriu pentru persoane adulte cu handicap-Odorheiu 
Secuiesc. 
S-a acordat consiliere primară în 52 de cazuri ce au vizat criteriile de internare în centrele publice 
rezidenţiale, întocmirea dosarului pentru încadrarea în grad de handicap, drepturile persoanelor cu 
dizabilităţi, drepturile persoanelor vârstnice, găsirea de alternative la instituţionalizare, alte 
probleme familiale şi sociale. 

Au fost prezentate în faţa Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap situaţia a 
52 de persoane cu dizabilităţi, din care 27 de cazuri noi pentru care primăriile au întocmit dosare 
de internare. Cazurile au fost evaluate/reevaluate pe teren. În urma evaluăriilor/reevaluărilor s-au 
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redactat rapoarte de evaluare iniţială/rapoarte detaliate, planuri de intervenţie, hotărâri, procese 
verbale, respectiv rapoarte de convorbire telefonică/întrevedere. 

Din anul 2018 au fost preluate un număr de 31 de dosare, astfel că pe parcursul anului 
2019 au fost instrumentate un număr de 58 de cazuri. 

 
Cele 58 de cazuri au fost instrumentate astfel:  
Internări: 

 2 tineri din CPCHS Cristur 

 1 tânăr din sistemul  de AMP 

 tineri  în Locuinţe protejate din Vlăhiţa şi Nicoleşti 

 1 persoană în CRRN Tulgheş, 

 6 persoane în CIA Gheorgheni, 

 3 persoane în CIA Frumoasa;                  
Externări:   

 3 persoane din Locuinţe protejate din Vlăhiţa şi Nicoleşti 
 
Sistări temporare în LP 

 3 persoane 
 

Menţinerea măsurii de protecţie în LP 

 4 persoane 
 
Respingeri:  

 3 persoane 
Amânare:  

 25 persoane 
Reintregrare în familie: 0 
Decese 5 persoane  
Închise: 3 

 
Evoluţia statistică a cazurilor, comparativ cu anul precedent   

Nr.crt Categorie 2016 2017 2018 2019 

1. Cazuri noi 33 21 32 27 

2. Internaţi 12(+1LP) 7(+12LP) 14(+4LP,+7LP LIA) 10(+2LP) 

3. Respingere 9 3 1 3 

4. Amânare 27 12 22 25 

5. Deces 11 16 14 8 (+5 în familie) 

6. Externare 1 3 2(+7LP) 0 (+3LP) 

7. Prevenirea 
instituţionalizării 

3 2 2 3 

8. În atenţie(monitorizare) 33 27 30 37 
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Numărul cererilor de internare raportate la centrele rezidenţiale: 
 

Nr. 
crt. 

Centrul rezidenţial Anul 2016 Anul 2017 Anul 2018 Anul 2019 

1. Centrul de Recuperare şi Reabilitare 
Neuropsihiatrică Tulgheş 

7 3 11 9 

2. Centrul de Îngrijire şi Asistenţă 
Gheorgheni 

21 8 6 6 

3. Centrul de Îngrijire şi Asistenţă Frumoasa 5          10 15 11 

 

Număr de internări pe centre rezidenţiale 
 

Nr. 
crt. 

Centrul rezidenţial Anul 2019 

1. Centrul de Recuperare şi Reabilitare 
Neuropsihiatrică Tulgheş 

1 

2. Centrul de Îngrijire şi Asistenţă Gheorgheni 6 

3. Centrul de Îngrijire şi Asistenţă Frumoasa 3 

 

Solicitări de internare defalcate pe zone geografice din judeţ (2018) 
 

Nr. 
crt. 

Zona geografică Nr. solicitări 

1 Ciuc 9 

2 Gheorgheni  5 

3 Odorhei  8 

4 Topliţa 5 

 
Total dosare aflate în evidenţă, (în aşteptare) la sfârşitul anului 2019: 37 de dosare 
  
Alte activităţi: 
- deplasări/vizite în centre, autorităţi locale, instituţii publice: primării, spital, Casa judeţeană de 

pensii, AJOFM Miercurea Ciuc, SPCLEP;  
- deplasări la Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu dizabilităţi pentru prezentarea 

cazurilor persoanelor care solicită internarea într-un centru rezidenţial pentru persoane adulte 
cu dizabilităţi din subordinea Direcţiei; 

- deplasări la instituţii private: centre rezidenţiale private pentru persoane adulte, vârstnice din 
judeţ; 

- redactarea raportului privind situaţia persoanelor în cauză; 
- redactarea şi trimiterea adreselor şi răspunsurilor către Primării, Spital, Consiliul Judeţean, 

Instituţia Prefectului, Direcţii din alte judeţe, Direcţia judeţeană de evidenţă a persoanelor, 
MMJS, ANPD, Centrul de resurse juridice,  Consiliul de monitorizare etc. 

- redactarea rapoartelor de evaluare, de vizită, de întrevedere, telefonică, a planului de 
intervenţie,  a fişelor de monitorizare, de închidere a cazurilor ; 

- participarea la şedinţe de lucru, grup de lucru în scopul soluţionării cazurilor sesizate; 
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- pregătirea dosarelor şi redactarea hotărârilor Comisiei de cazuistică privind 
internarea/externarea în Centrul social cu destinaţie multifuncţională Sânmartin: 

                                   -  externare – 3 tineri 
-  internare – 3 tineri 
-  suspendarea măsurii de internare – 0 tineri  
-  menţinerea internării – 0 tineri 

  -   pregătirea dosarelor, pregătirea şi redactarea hotărârilor, prezentarea cazurilor pentru 
internare/externare/ amânare/ respingere în centrele rezidenţiale.   

  -   s-au elaborat şi revizuit un număr de 12 proceduri operţionale 
- colaborare continuă cu serviciile/compartimentele/centrele din subordinea Direcţiei 
- participare la şedinţele lunare ale Comitetului consultativ de dialog civic pentru problemele 

persoanelor vârstnice, la sediul Instituţiei prefectului jud. Harghita 
 
Statistică şi evidenţa datelor 
 

 Raportul  statistic  trimestrial  N-7, N-8 cu numărul asistenţilor  personali şi plata salariilor 
cuvenite acestora şi numărul de indemnizaţii cuvenite adultului sau reprezentantului legal.   

 Trimiterea adreselor prin fax, poştă şi e-mail tuturor primăriilor, contactarea primăriilor  prin 
telefon în cazul în care sunt întârzieri sau probleme legate de date, introducerea datelor etc.,            

 Evidenţa cu asistenţii personali şi nr. de indemnizaţii, cazurile noi, schimbările efectuate, 
arhivarea contractelor de muncă şi a celorlalte documente. 

 Întocmirea şi transmiterea raportului trimestrial către ANPD referitor la evidenţa  asistenţilor 
personali şi a numărului de  indemnizaţii. 

 Contactarea primăriilor prin telefon sau trimiterea adresei  în caz de nerespectare a procedurilor 
privind încheierea contractelor de muncă (netrimiterea dispoziţiilor şi C.I.M.  la D.G.A.S.P.C HR 
etc.) 

 Redactarea şi trimiterea răspunsurilor(Acord) la solicitările de angajare asistent 
personal/acordare a indemnizaţiilor lunare de însoţitor.  

Au fost eliberate acorduri atât în vederea angajării de către primării a asistenţilor personali, 
pentru copii şi/sau pentru adulţi, cât şi pentru primirea indemnizaţiei de însoţitor de către 
persoanele îndreptăţite. De asemenea, au fost operate date statistice privind numărul de asistenţi 
personali şi numărul de indemnizaţii  acordate de către primăriile din judeţ. 
 
RAPORT  STATISTIC  TRIMESTRIAL  "N 7" 
 
NUMARUL DE ASISTENTI PERSONALI SI PLATA SALARIILOR CUVENITE ACESTORA SI NUMARUL TOTAL 
DE INDEMNIZATII CUVENITE PARINTILOR SAU ADULTULUI / REPREZENTANT LEGAL / ORD. 794 / 
380/2002 DIN JUDET, LA TRIMESTRUL IV/ AN 2019 
 

Numarul de asistenti 
personali pentru 
persoanele cu handicap  

Numarul de indemnizatii cuvenite 
parintilor sau adultului / 
reprezentantului legal / Ord. 794 / 380 / 
2002 

NUMAR 
TOTAL 
ASISTENTI 
PERSONALI SI 

SUMA TOTALA 
PLATITA, 
CUMULATA DE LA 
INCEPUTUL 

SUMA TOTALA 
RESTANTA LA 
PLATA 
SALARIULUI 
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TOTAL, 
din 
care: 

copii adulti 
TOTAL, 
din 
care: 

Parinti / 
Reprezentant 
legal 

Adulti / 
Reprezentant 
legal 

NUMAR 
TOTAL 
INDEMNIZATII 

ANULUI, PENTRU 
SALARIILE 
ASISTENTILOR 
PERSONALI  SI A 
INDEMNIZATIILOR 
(col. 10) 

ASISTENTILOR 
PERSONALI SI A 
INDEMNIZATIEI 

1.185 305 880 1.438 241 1.197 2.623 54.025.821 72.120 

 

*Mentiune:Datele au fost communicate de către primăriile din judeţul Harghita, nu putem să ne 
asumăm responsabilitatea privind exactitatea lor. 
 
Evoluţia acordurilor eliberate comparativ cu anii precedenţi: 

Nr. acorduri eliberate 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

      279 328 499 689 729 788 875 926 

        

Total acorduri eliberate  pentru angajarea asistenţilor personali 282  din care: 

 copii – 70 

 adulţi –  212 
Total acorduri eliberate  pentru indemnizatia de însoţitor 644 din care : 

 copii – 97 

 adulţi –  547 
 
 În baza art.10, lit.c), pct.6 din Hot. Nr. 797/2017 din 8 noiembrie 2017,pentru aprobarea 
regulamentelor-cadru de organizare şi funcţionare ale serviciilor publice de asistenţă socială  şi a 
structurii orientative de personal, Direcţia generală îndeplineşte atribuţii în domeniul persoanelor 
adulte cu dizabilităţi asigurând monitorizarea realizării instruirii asistenţilor personali ai 
persoanelor cu handicap grav; 
 În acest sens în anul 2019  s-au înaintat rapoarte de către primării cu privire la activitatea 
asistenţilor personali din judeţ astfel: sem.I : 43 de primării 
                                sem.II:  22 de primării 
 
Din raportările transmise reiese că nu au fost probleme deosebite în privinţa desfăşurării 
atribuţiilor asistenţilor personali. O parte dintre primării au reuşit să realizeze instruirea acestora, 
conform legii, dar cea mai mare parte din lipsa fondurilor, nu a reuşit instruirea asistenţilor 
personali, solicitând şi din partea noastră soluţii în acest sens. 
 
CENTRUL DE SERVICII DE RECUPERARE NEUROMOTORIE DE TIP AMBULATORIU PENTRU 
PERSOANE ADULTE CU HANDICAP-ODORHEIU SECUIESC 
 
      Centrul de servicii de recuperare neuromotorie de tip ambulatoriu pentru persoane adulte cu 
handicap- Odorheiu Secuiesc are ca obiect de activitate efectuarea tratamentelor de recuperare și 
reabilitare destinate persoanelor adulte cu dizabilități. Persoanele deţinătoare de certificat de 
încadrare în grad de handicap în termen de valabilitate beneficiază de tratamente gratuite. 
      Servicii de recuperare acordate: kinetoterapie, electroterapie, masaj; servicii de asistenţă 
socială. 
Admiterea persoanelor la serviciile de recuperare se realizează în baza dispoziţiei de admitere 
emisă de directorul general după analizarea documentelor din dosar, necesare admiterii. 
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 Au beneficiat în cursul anului 2019 de servicii de asistenţă socială şi servicii de recuperare 
neuromotorie un număr de 169 de persoane cu dizabilităţi, fiind reevaluate un număr de 60 de 
persoane. Majoritatea persoanele cu dizabilităţi au domiciliul în municipiul Odorheiu Secuiesc dar 
sunt şi persoane care provin din împrejurimile oraşului. 

 

Kinetoterapie Masaj Ultrasunete Galvanizare Ionizare 
Curenţi 
diadinamici 

Curenţi 
interferenţiali 

Băi cu bule 
Duş 
subacval 

1740 1724 926 340 508 275 171 1655 1655 

 

Număr total  de servicii de recuperare neuromotorie acordate:  -9.054 
 În cursul anului s-au efectuat lucrări de reparaţii, lucrări de zugrăvire a incintei centrului şi 
s-au făcut demersuri către Primăria Odorheiu Secuiesc pentru implicarea în repararea imobilului la 
exterior. Au fost achiziţionate materiale de consum pentru buna funcţionare a centrului şi 
acordarea de servicii de calitate beneficiarilor. 
 În luna martie a fost efectuată vizita de control din partea Inspecţiei sociale în vederea 
verificării îndeplinirii standardelor minime de calitate. 
 Începând cu luna martie a fost transferată o persoană în cadrul serviciului, astfel că munca 
s-a putut împărţi în mod echitabil şi au fost realizate la timp toate dosarele, sesizările. Personalul a 
contribuit prin activitatea sa la buna funcţionare a serviciului şi a comparttimentelor subordonate. 
 În continuare nu am avut o persoană care să îndeplinească atribuţii de psiholog în cazurile 
care au necesitat consiliere psihologică 
 
 Participare la întrunirile cu tema ”Împreună pentru comunitate” între specialiștii DGASPC și 
asistenții sociali ai serviciului public de asistență socială, precum și cu  mediatorii sanitari și/sau 
școlari, organizate de DGASPC Harghita la data de 27.03.2019 şi 24.10.2019. 
Serviciul nostru a prezentat următoarele teme: 
- Dispoziţiile de acordare/încetare indemnizatii, dispoziţia de încetare a C.I.M, precum şi 
contractele de muncă(C.I.M) - Legea 448/2006, art. 39; 
- Statistica trimestrială privind numărul de asistenţi personali şi plata salariilor cuvenite acestora şi 
numărul total de indemnizaţii de însoţitor cuvenite părinţilor sau adultului; 
- Controalele periodice asupra activităţii asistenţilor personali şi rapoartele semestriale (art.40 alin. 
2 Legea 448/2006); 
- Întocmirea dosarului persoanei adulte cu dizabilităţi în vederea admiterii într-un centru 
rezidenţial public pentru persoane adulte cu dizabilităţi (art.17 din H.G. nr.430/2008) ; 
-Protecţia persoanei adulte cu dizabilitate la Asistentul personal profesionist. 
 Organizarea dezbaterii cu tema "Managementul de caz în protectia persoanelor adulte cu 
dizabilităţi", care a a avut loc pe 22 noiembrie 2019, la Centrul pentru recreere şi pregătire 
profesională Şumuleu. La dezbatere au participat 23 de  colegi din cadrul Direcţiei Generale de 
Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Harghita şi au fost prezentate următoarele teme: 

- Ce este managementul de caz 
- Formele managementului de caz 
- Cine este managerul de caz 
- Etapele managementului de caz 
- Comparaţia ordinelor 82/2019 şi 1218/2019 din perspectiva managerului de caz şi a 

responsabilului de caz. 



115 

 

 
Evenimente deosebite: 
 
        Organizarea Zilei Internaţionale a Familiei prin sărbătorirea acelor familii din Miercurea 
Ciuc, care în anul 2019 au aniversat 50 de ani de căsnicie, sau care au căsnicii de peste 50 de ani. 
 În data de 15 mai, cu prilejul Zilei Internaţionale a familiei, conducerea Direcției Generale 
de Asistență Socială și Protecția Copiliului Harghita a felicitat într-un cadru festiv familiile care în 
acest an aniversează 50 de ani de căsnicie, sau care au căsnicii de peste 50 de ani. Evenimentul a 
avut loc la Centrul de recreere şi pregătire profesională de la Şumuleu-Ciuc. Cele 16 familii 
prezente la festivitate au aplaudat cu entuziasm spectacolul pregătit în cinstea lor și au cântat 
împreună cu artista de la Csíki Játékszín, Szilágyi Nóra și Raduj Gábor. Evenimentul s-a putut realiza 
cu sprijinul mai multor persoane care au donat anumite sume de bani şi cu sprijinul conducerii 
Direcţiei. 
 

 
                                                                                                                                        Ziua internațională a familiei 

 
 Organizarea Zilei internaţionale a persoanelor cu dizabilităţi şi a expoziţiei caritabile cu 
lucrări/exponate şi produse meştesugăreşti confecţionate de către persoanele cu dizabilităţi din 
judeţ. Evenimentul a fost organizat de către DGASPC Harghita, cu sprijinul Consiliului Judeţean 
Harghita şi în colaborare cu  Asociaţia Handicapaţilor Fizici Harghita, având loc în data de 3 
decembrie 2019, între orele 11,00-15,00, în aer liber sub arcadele Consiliului Judeţean din 
Miercurea Ciuc. Persoanele cu dizabilităţi au beneficiat de atenţia organizatorilor prin oferirea unei 
gustări, s-a oferit ceai cald, produse de panificaţie şi o masă caldă. La eveniment au patricipat 
peste 150 de persoane din 10 Centre din structura direcţiei şi de la 11 ONG-uri. 
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III.10.SERVICIUL RESURSE UMANE 
 
 
Principalele activităţi desfăşurate pe parcursul perioadei  01 ianuarie – 31 decembrie  2019: 
Majorări salariale în cursul anului 2019 : 
 Începând cu data de 1 ianuarie 2019 s -au acordat următoarele creşteri salariale: ART. 34*)din 
Ordonanța  de Urgență a guvernului nr.114/2018 
    (1) începând cu 1 ianuarie 2019, salariile de bază, soldele de funcţie/salariile de funcţie, 
indemnizaţiile de încadrare se majorează cu 1/4 din diferenţa dintre salariul de bază, solda de 
funcţie/salariul de funcţie, indemnizaţia de încadrare prevăzute de lege pentru anul 2022 şi cel/cea 
din luna decembrie 2018. 
    (2) Începând cu 1 ianuarie 2019, cuantumul sporurilor, indemnizaţiilor, compensaţiilor, primelor 
şi al celorlalte elemente ale sistemului de salarizare care fac parte, potrivit legii, din salariul brut 
lunar, solda lunară de care beneficiază personalul plătit din fonduri publice, se menţine cel mult la 
nivelul cuantumului acordat pentru luna decembrie 2018, în măsura în care personalul ocupă 
aceeaşi funcţie şi îşi desfăşoară activitatea în aceleaşi condiţii. 

Pentru personal administrativ din cadrul direcției generale începând cu 01 ianuarie 2019 s-a 
aplicat o majorare de 11,56% față de luna decembrie 2018, conform grilei de salarizare aprobată 
de către C.J.H. Cu Hotărârea nr. 204/2017, rectificată cu Hotărârea nr. 221/2017. 

În  perioada 01 ianuarie – 31 decembrie 2019 au fost organizate în total 29 de concursuri 
pentru ocuparea posturilor vacante/temporar vacante, din care:  

o 11 concursuri pentru ocuparea funcţiilor publice vacante şi temporar vacante, 
o 18 de concursuri pentru ocuparea posturilor contractuale, vacante şi temporar 

vacante. 
În cursul anului 2019 au fost efectuate 58 angajări noi, iar 35 persoane au plecat de la 

DGASPC Harghita, din diferite motive ( pensie pentru limită de vârstă, pensie anticipată, pensie de 
boală, demisie, încetare contract de muncă prin acordul părților) 

Tot în cursul anului 2019 au fost organizate 71 de reatestări (reîncadrări) în post pentru 
asistenții maternali profesionişti. 

În  perioada 01 ianuarie – 30 decembrie  2019 au fost organizate 33 examene pentru  
promovarea personalului în funcție, grad, treaptă profesională imediat superioară  din cadrul 
aparatului de specialitate,  din care:  

- 19 examene de promovare în grad superior al funcţionarilor publici, 
- 14 examene de promovare în grad, treaptă, funcție imediat superior pentru personalul 
contractual,  
A fost acordată asistenţă de specialitate centrelor, serviciilor în privinţa aplicării legislaţiei 

în vigoare privind salarizarea personalului,  organizarea concursurilor, numirile în funcţii, stabilirea 
salariilor, reîncadrarea personalului contractual, perfecţionarea salariaţilor,  şi altele. 

Au fost elaborate  actele administrative  necesare pentru numirea, detașarea,  mutarea la 
alt compartiment,  promovarea, eliberarea din funcţie, stabilirea şi modificarea salariilor de bază, 
sporurilor acordate funcţionarilor publici şi personalului contractual din cadrul aparatului de 
specialitate şi în cadrul proiectelor finanţate din fonduri  europene, în total  1340 de dispoziții.  

În cursul anului 2019 au fost aplicate 13 sancțiuni disciplinare  din care 4 sancțiuni cu 
reducerea salariului de bază pentru 3 luni, 1 sancțiune disciplinară- reducerea salariului de bază 
pentru o lună și 9  sancțiuni disciplinare de avertisment în scris. 



117 

 

Serviciul resurse umane a coordonat procesul de evaluare a personalului contractual și a 
funcționarilor publici, ţine evidenţa aprecierilor, fişelor de evaluare a performanţelor profesionale 
individuale, a rapoartelor de evaluare ale funcţionarilor publici.  

A întocmit  şi a actualizat dosarele profesionale ale funcţionarilor publici, salariaţilor- pe 
suport de hârtie şi în format electronic, a fost completat Registrul de evidenţă al funcţionarilor 
publici în format electronic şi a transmis datele către Agenţia Naţională ale Funcţionarilor Publici. 

 Personalul din cadrul serviciului resurse umane a întocmit Contactele individuale de 
muncă, respectiv modificarea contractelor individuale de muncă prin act adiţional pentru 
personalul din cadrul aparatului de specialitate al DGASPC , toate modificările intervenite au fost 
transmise la timp prin programul Revissal către Inspectoratul teritorial de muncă Harghita. 

În cursul anului 2019 Organigrama și Statul de funcții ale DGASPC Harghita au fost 
modificate de 3 ori prin  hotărâri ale CJH. - HCJH  nr.15/2019 de la luna februarie 2019 , HCJH 
nr.164/2019 de la 01 august 2019 și HCJH nr.312/2019 de la 16 decembrie 2019, iar ROF-ul a fost 
modificat cu HCJH nr. 220/începând cu 01 septembrie 2019. 

Tot în  sfârșitul anului 2019 am reușit acordarea Voucherelor de vacanță pentru 781 
angajați ai DGASPC Harghita. Din voucherele de vacanță pentru anul 2018 au fost returnate 476 
buc ( 49 salariați). 

Au fost  întocmite rapoartele statistice în vederea Cercetării Statistice trimestriale, 
semestriale şi anuale, şi au fost transmise, predate la timp la Institutul Naţional de Statistică filiala 
Harghita şi la Direcţia generală a finanţelor publice Harghita. 

Serviciul a coordonat programul de perfecţionare al funcţionarilor publici şi al personalului 
contractual din cadrul aparatului de specialitate și în cadrul unităților subordonate ale DGASPC 
Harghita. 

În cursul anului 2019,  810  angajaţi ai direcției generale au participat  la diferite cursuri şi 
programe de perfecţionare. 

În cursul anului 2019 în cadrul serviciului resurse umane au fost efectuate 3220 înregistrări 
( corespondență). Au fost eliberate 905 adeverințe , privind dovedirea calității personalului 
încadrat, dovedirea vechimii în muncă, dovedirea salariilor brute, nete , respectiv dovedirea  zilelor 
de concediu de boală, etc. 
 
             Informare, activități pe linie PSI și SSM  în anul 2019 
 
PSI:      

 Au fost efectuate controale PSI de către Inspectoratul pentru Situații de Urgență ”Oltul” la 
toate obiectivele / amplasamentele (subunitățile) aparținând instituției, unde s-au 
constatat anumiteb deficiențe și / sau  nereguli minore. Conducerea instituției prin 
personalul desemnat a efectuat demersuri pentru remedierea acestora la termenele 
stabilite de către ISJ Harghita. 

 în anul 2019 s-au înregistrat evenimente de natură de situații de urgență la subunitățile 
aparținând instituției. 

 în anul 2019 s-a efectuat instructaje la angajare pt. 58 lucrători noi și 11 reangajări  
 
SSM: 
          ● în anul 2019 s-au înregistrat  3 evenimente ce cuprind implicarea personalului lucrător în 
accidente de muncă,- două la CIA Frumoasa și  unul la Management de caz, toate cu încapacitate 
temporară de muncă, în momentul de față victimele și-au reluat activitatea. 
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            ● în anul 2019 s-au efectuat instructaje la angajare pt. 58 lucrători noi, și 11 reangajări 
            ● ceea ce privește protecția maternității la locurile de muncă, între 2018 și 2019 instutuția a 
informat ITM Harghita asupra unui număr de 3 angajați asupra stării fiziologice de graviditate cu 
anexarea  documentului  medical eliberat de medicul de familie sau de medicul specialist care  îi 
atestă această stare. 
           ● din păcate nu s-a finalizat examinarea periodică a lucrătorilor de către prestator privind 
serviciile de medicina muncii, la mai multe subunități,- angajații au rămas fără fișe de aptitudini. 
Începând cu anul 2020 se va întocmi caietul de sarcini în vederea achiziționării unui nou prestator, 
contractul actual fiind reziliat unilateral. 
 

 
III.11. SERVICIUL PENTRU ACORDAREA ŞI EVIDENŢA DREPTURILOR PERSOANELOR CU HANDICAP, 

RELAŢII CU PUBLICUL ADULŢI 
 

 

1. Misiunea şi obiectivele care trebuiau atinse în anul 2019 
 

 Înregistrarea lucrărilor repartizate; 

 Redactarea răspunsurilor în termen la solicitările primite;  

 Program cu publicul patru zile pe săptămână: informatii generale de specialitate, verificare 
documente, primire şi completare dosare, întocmirea dosarelor  pentru acordarea 
prestaţiilor sociale persoanelor cu handicap, eliberarea legitimaţiilor de parcare, eliberarea 
biletelor pentru transport interurban gratuit,  eliberarea legitimaţiilor de transport 
urban,întomirea documentației pentru acordarea gratuității acordate persoanelor cu 
dizabilități la taxa de drum . 

 Introducerea datelor în programul informatic şi emiterea deciziilor de stabilire, suspendare 
sau încetare a drepturilor de natură socială sub formă de prestaţii, dosare prelungite la 
plată, etc. 

 Întocmirea documentaţiei privind transferurile dosarelor persoanelor cu handicap pe baza 
solicitărilor 

 Verificarea dosarelor privind plata prestaţiilor sociale şi exercitarea CFP asupra deciziilor de 
stabilire, suspendare sau încetare a drepturilor 

 Întomirea, verificarea și încarcarea fișierului privind plata prestațiilor sociale pentru 
persoane cu handicap în vererea transmiterii către AJPIS Harghita 

 Transmiterea lunară către AJPIS Harghita a tabelului nominal cu persoanele cu handicap 
sistate la plată 

 Întocmirea situaţiilor statistice solicitate trimestrial   

 Colaborarea cu instituţii de subordonare centrală şi locală din domeniul protecţiei sociale( 
ANDPDCA;ANPIS; AJPIS;Primării, CNADNR,ONG-uri etc.) 

 Întocmirea necesarelor lunare privind fondurile  pentru finanţarea drepturilor acordate 
persoanelor cu handicap respectiv, indemnizaţii lunare, buget personal 
complementar,prestații sociale copii, indemnizaţie de însoţitor pentru nevăzători, transport 
interurban, dobânzi acordate pentru creditele de care beneficiază persoanele cu handicap 
în condiţiile art.27 din Legea 448/2006 

 Întocmirea lunară a execuţiei privind transferuri pentru finanţarea drepturilor acordate 
persoanelor cu handicap 
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 Întocmirea documentaţiei privind acordarea de scutire de la plata dobânzii aferente 
creditelor acordate persoanelor cu handicap respectiv întocmirea actelor adiţionale privind 
plata dobânzii(  7 dosare ) 

 Confruntarea lunară a bazei de date cu evidenţa persoanei în baza protocolului încheiat 

 Verificarea decontului pentru transport interurban acordat în baza art.24 din Legea 
448/2006, în vederea plății 

 Ţinerea contabilităţii  în cadrul DGASPC-Adulţi ( Asistenţă socială în caz de invaliditate), 
Locuinţe Protejate, CSDM Sânmartin, CRRNTA Odorheiu Secuiesc 

 Efectuarea plăților lunare, introducerea documentelor justificative în programul informatic, 
întocmire ALOP, detalirea cheltuielilor pe articole şi aliniate, registru jurnal, registru cartea 
mare,balanța de verificare, întocmirea situaţiilor financiare trimestriale şi anuale, etc 

 Ținerea evidenției mijloacelor fixe și obiectelor de inventor  

 Întocmirea, revizuirea şi implementarea procedurilor operaţionale din cadrul SAEDPH 
elaborate conform Ordinului 600/2018 precum și a celorlalte rapoarte solicitate de către 
comisia SCIM din cadrul DGASPC 

 
2.Finanţarea drepturilor acordate persoanelor cu handicap  
 
Transport şi dobânzi acordate persoanelor cu handicap, beneficiari ai Legii 448/2006 art.24 si 
art.27. 
 

Denumirea prestaţiei Numar beneficiari Numar bilete 
decontate 

Plăţi efectuate 
2019 

Transport interurban 1.470 7.084 612.929,56 

 Dobânzi credite 7    13.953,36    

Total   626.882,92 

 

3. Raportare  privind  mişcările din cursul anului 2019 
 

 Număr dosare în plată                                    11.365 

 Număr dosare noi                                              2.223 

 Număr dosare prelungite plată                        2.613 

 Număr dosare ieşite din plată                          1.612 

 Număr bilete eliberate                                    18.980 

 Legitimaţii de parcare eliberate                          560                      

 Legitimaţii transport urban                                  105  

 Roviniete eliberate                                                558 
 

4. Proiecte Adulți 

 suma plătită organizațiilor neguvernamentale în anul 2019 a fost de 593.566,27 lei. 
 
 

III.12. SERVICIUL ECONOMIC, FINANCIAR, CONTABILITATE 
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Bugetul inițial pe anul 2018 al Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Harghita 
a fost aprobat prin Hotărârea nr.4/2018 a Consiliului Judeţean Harghita după cum urmează: 
Bugetul local capitol 68.02 –  81.577.620 lei, și rectificat conf.HCJ nr.335/2018 
Bugetul local capitol 68.02 – 95.307.620 lei.  
Venituri proprii 68.10 – 547.120 lei  
Fonduri externe nerambursabile 176.200 lei. 
 
În perioada 01.01.2018-31.12.2018, pentru desfăsurarea activității au fost alocate și s-au cheltuit 
resurse bugetare în cuantum de: 

Subcapitolul 68.02.06 ,,Asistenţă 
socială pentru familie şi copii,, 

  Buget aprobat 
2018 

Plăți efectuate 
2018 

Total cheltuieli(sectiunea de 
functionare+sectiunea de dezvoltare)   38006700 37584348,93 

Titlul I Cheltuieli de Personal 10 31706360 31610370,00 

Cheltuieli salariale in bani 10.01 29523800 29441878,00 

Salarii de baza 10.01.01 22444000 22393522,00 

Sporuri pt. cond. de munca 10.01.05 6414900 6397166,00 

Alte sporuri 10.01.06 629400 623475,00 

Ind. platit unor pers.in af. unitatii 10.01.12 22500 21522,00 

Indemnizatii de delegare 10.01.13 13000 6193,00 

Cheltuieli salariale in natura 10.02 890700 890700,00 

Vouchere de vacanţă  10.02.06 890700 890700,00 

Contributii 10.03 1291860 1277792,00 

Contr.de asig. soc. de stat 10.03.01 333510 333506,00 

Contributii de asigurari de somaj 10.03.02 10190 10183,00 

Contrib. de asig.soc.de sanatate 10.03.03 109070 109068,00 

Contrib.de asig.pt.accid.de munca si 
b.p. 10.03.04 3370 3367,00 

Contributii pt. concedii si indemnizatii 10.03.06 0   

Contributia asiguratorie ptr munca 10.03.07 830720 820738,00 

Contributii platite de angajator in 
numele angajatului 10.03.08 5000 930,00 

Titlul II Bunuri si servicii 20 5668550 5350581,32 

 Bunuri si servicii 20.01 2361480 2221931,42 

Furnituri de birou 20.01.01 49700 45987,36 

Materiale pt. curatenie 20.01.02 165200 143900,76 

Incalzit,iluminat si forta motrice 20.01.03 958300 944636,89 

Apa,canal si salubritate 20.01.04 153400 143186,11 

Carburanti si lubrifianti 20.01.05 138750 130400,00 

Piese de schimb 20.01.06 25600 18054,39 

Transport 20.01.07 49000 44958,47 

Posta,telecomunicatii, 
radio,tv,internet 20.01.08 98940 92670,29 

Mat.si prest. de serv.cu caracter funct. 20.01.09 230580 214777,42 
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Alte bunuri si servicii pt.intretinere si 
func. 20.01.30 492010 443359,73 

Reparatii curente 20.02 98000 86800,62 

Hrana 20.03 2176300 2115473,40 

Hrana pt. oameni 20.03.01 2176300 2115473,40 

Medicamente si mat. Sanitare 20.04 67900 62491,42 

Medicamente . 20.04.01 24500 21538,25 

Materiale Sanitare 20.04.02 41400 38953,17 

Dezinfectanti 20.04.04 2000 2000,00 

Bunuri de natura obiectelor de inv. 20.05 687100 599037,83 

Uniforme si echipament  20.05.01 252500 232998,59 

Lenjerie si accesorii de pat 20.05.03 75600 67757,69 

Alte obiecte de inventar    20.05.30 359000 298281,55 

Deplasari, detasari,transferari 20.06 14000 7581,27 

Deplasari interne,detasari,transferari 20.06.01 10000 6763,49 

Deplasari in strainatate 20.06.02 4000 817,78 

Carti, publicatii si mat.documentare 20.11 1100 1007,00 

Pregatire profesionala 20.13 10850 10172,00 

Protectia muncii 20.14 200   

Alte cheltuieli 20.30 251620 246086,36 

Reclame si publicitate 20.30.01 16000 14233,86 

Chirii 20.30.04 83800 80033,71 

Alte cheltuieli cu bunuri si servicii 20.30.30 151820 151818,79 

Titlul VIII Asistenta sociala 57 299200 298393,00 

Ajutoare sociale 57.02 299200 298393,00 

Ajutoare sociale in numerar 57.02.01 299200 298393,00 

Ajutoare sociale in natura 57.02.02     

Titlul IX Alte Cheltuieli 59 374210 366659,51 

Asociatii si Fundatii 59.11 138710 132921,51 

Sume aferente persoanelor u handicap 
neincadarate 59.40 235500 233738,00 

Sectiunea de dezvoltare D 3900 3867,49 

Cheltuieli de capital 70 3900 3867,49 

Titlul X Active nefinanciare 71 3900 3867,49 

Masini echipamente 71,01,02 3900 3867,49 

Plati ef. in anii prec. si rec. in anul 
curent 85 -45520 -45522,39 

 
    

 Subcapitolul 68.02.06 ,,Asistenţă 
socială pentru familie şi copii,, 

Ch de 
personal 

Bunuri si 
servicii 

Asistentă 
Socială 

Cheltuieli 
de capital 

Plăti ef în anii 
preced. si 
recup. în anul 
Curent 
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Centru de plasament de tip familial. 
Nr.1 Cristuru Secuiesc 3775275 952318,85 63176 3867,49   

Centru de plasament de tip familial 
Nr. 2 Miercurea Ciuc 3811427 1023190,7 76216     

Centru de plasament de tip familial 
Nr. 3 Miercurea Ciuc 1166155 267943,69 15073     

Centru de plasament de tip familial 
Nr. 4 Miercurea Ciuc 309254 58590,64 2800     

Complexul de servicii Miercurea 
Ciuc 2432653 729477,1 31952     

Centru de plasament pentru copii 
cu handicap sever Cristuru Secuiesc 1565095 326748,12 9408     

Centru de plasament pentru copii 
cu handicap sever Toplița. 1334955 324448,28 8428     

Centru de plasament Bilbor 763272 297951,03 9520     

Casa de tip familial Subcetate 584610 235423,47 11944     

Centru de plasament Ocland 1805306 428996,02 19376     

Centrul multifuncțional Șumuleu 97399 25469,29       

Ap.propriu-Centrul de primire 
/Telefonul copilului si adultului 5677414 631266,92 37650   -45522,39 

Serviciul de asistență maternală 
profesionistă. 8287555 48757,19 12850     

TOTAL CHELTUIELI (SECTIUNEA DE 
FUNCTIONARE + SECTIUNEA DE 
DEZOLTARE 31610370 5350581,3 298393 3867,49 -45522,39 

 

Subcapitolul 68.02.05.02,,Asistenţă socială 
în caz de invaliditate,, 

  

Buget 
aprobat 
2018 

Plăți 
efectuate 
2018 

Total cheltuieli(sectiunea de 
functionare+sectiunea de dezvoltare)   57300920 57015247,70 

Titlul I Cheltuieli de Personal 10 7791110 7732279,00 

Cheltuieli salariale in bani 10.01 7193230 7164714,00 

Salarii de baza 10.01.01 5553000 5532978,00 

Sporuri pt. cond. de munca 10.01.05 1384230 1377015,00 

Alte sporuri 10.01.06 232500 232500,00 

Ind. platit unor pers.in af. unitatii 10.01.12 19000 18057,00 

Indemnizatii de delegare 10.01.13 4500 4164,00 

Cheltuieli salariale in natura 10.02 228000 209700,00 

Vouchere de vacanţă  10.02.06 228000 209700,00 

Contributii 10.03 369880 357865,00 

Contr.de asig. soc. de stat 10.03.01 76370 76367,00 

Contributii de asigurari de somaj 10.03.02 2380 2378,00 

Contrib. de asig.soc.de sanatate 10.03.03 24860 24857,00 



123 

 

Contrib.de asig.pt.accid.de munca si b.p. 10.03.04 770 767,00 

Contributii pt. concedii si indemnizatii 10.03.06 0   

Contributia asiguratorie ptr munca 10.03.07 260500 250028,00 

Contributii platite de angajator in numele 
angajatului 10.03.08 5000 3468,00 

Titlul II Bunuri si servicii 20 2342420 2170783,33 

 Bunuri si servicii 20.01 1317100 1197969,35 

Furnituri de birou 20.01.01 36000 29566,93 

Materiale pt. curatenie 20.01.02 73000 69044,48 

Incalzit,iluminat si forta motrice 20.01.03 402000 377229,51 

Apa,canal si salubritate 20.01.04 84500 73471,92 

Carburanti si lubrifianti 20.01.05 45000 43750,00 

Piese de schimb 20.01.06 15500 10048,68 

Transport 20.01.07 2000 1142,40 

Posta,telecomunicatii, radio,tv,internet 20.01.08 44000 39134,72 

Mat.si prest. de serv.cu caracter funct. 20.01.09 358400 330186,23 

Alte bunuri si servicii pt.intretinere si func. 20.01.30 256700 224394,48 

Reparatii curente 20.02 5000 4980,33 

Hrana 20.03 653830 643526,11 

Hrana pt. oameni 20.03.01 653830 643526,11 

Hrana pt. animale 20.03.02     

Medicamente si mat. Sanitare 20.04 131890 125929,78 

Medicamente . 20.04.01 46000 42497,25 

Materiale Sanitare 20.04.02 83890 81611,97 

Reactivi 20.04.03     

Dezinfectanti 20.04.04 2000 1820,56 

Bunuri de natura obiectelor de inv. 20.05 211700 180042,46 

Uniforme si echipament  20.05.01 37000 34881,22 

Lenjerie si accesorii de pat 20.05.03 36000 33081,43 

Alte obiecte de inventar    20.05.30 138700 112079,81 

Deplasari, detasari,transferari 20.06 1000 268,42 

Deplasari interne,detasari,transferari 20.06.01 500 173,81 

Deplasari in strainatate 20.06.02 500 94,61 

Carti, publicatii si mat.documentare 20.11 5000 4179,71 

Pregatire profesionala 20.13 7200 5074,00 

Protectia muncii 20.14 200   

Alte cheltuieli 20.30 9500 8813,17 

Reclame si publicitate 20.30.01 1000 714,57 

Chirii 20.30.04 8400 8022,60 

Alte cheltuieli cu bunuri si servicii 20.30.30 100 76,00 

Titlul VIII Asistenta sociala 57 46625000 46571551,48 
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Asigurari sociale 57.01 46625000 46571551,48 

Ajutoare sociale 57.02 46625000 46571551,48 

Ajutoare sociale in numerar 57.02.01 46244000 46191167,59 

Ajutoare sociale in natura 57.02.02 381000 380383,89 

Titlul IX Alte Cheltuieli 59 557510 555756,90 

Asociatii si Fundatii 59.11 555510 554578,90 

Sume aferente persoanelor u handicap 
neincadarate 59.40 2000 1178,00 

Sectiunea de dezvoltare D 4500 4499,99 

Cheltuieli de capital 70 4500 4499,99 

Titlul X Active nefinanciare 71 4500 4499,99 

Masini echipamente 71,01,02 4500 4499,99 

Plati ef. in anii prec. si rec. in anul curent 85 -19620 -19623,00 

 
 

Subcapitolul 
68.02.05.02,,Asistenţă socială 
în caz de invaliditate,, 

Ch de 
personal 

Bunuri si 
servicii 

Asistenta 
Sociala 

Alte 
cheltuieli 

Cheltuieli 
de capital 

Pl. ef in 
anii 
preced. si 
recup. in 
anul 
Curent 

Centru de servicii de recup. 
neuromotorie de tip amb.Od- 
Secuiesc 88902 26439,51         

LP Bodogaia 284468 75645,12     4499,99   

LP Nicolești și  Vlăhița 254251 82365,83         

Centru social cu destinație 
multifuncțională Sânmartin 80263 67899,99         

Centru de îngrijire și asistență 
Gheorgheni 1838515 672881,43         

Centru de îngrijire și asistență 
Frumoasa 1869498 414062,39         

Centru de Recuperare și 
Reabilitare Neuropsihiatrică 
Tulgheș 1944137 614654,45         

Serviciul pentru acordarea și 
evidența drepturilor 
persoanelor cu handicap, 
relații cu publicul adulți 1236417 158848,24 46571551,48 555756,9   -19623 

Centrul de zi pentru persoane 
adulte cu handicap - Feliceni 135828 57986,37         
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TOTAL CHELTUIELI 
(SECTIUNEA DE FUNCTIONARE 
+ SECTIUNEA DE DEZOLTARE 7732279 2170783,3 46571551,48 555756,9 4499,99 -19623 

 

Subcapitolul 68.08.06 ,,Asistenţă socială pentru familie şi copii,, 
Bugetul aprobat fondurilor externe nerambursabile pe anul 2018-176.200,00 lei 
Plăţile efectuate din proiecte cu finanțare din fonduri externe nerambursabile la 31 decembrie 
2018 au fost:61.535,00 lei. 
Venituri încasate din proiecte cu finanțare  din fonduri externe nerambursabile la 31 decembrie 
2018 au fost: 168.610,93 le. 
 
Subcapitolul 68.10,, Asigurări și Asistenţă socială,,-Activități finantate integral sau partial din 
venituri proprii 
 
Bugetul aprobat activităților finanțate din venituri proprii pe anul 2018 -547.120,00 lei 
Venituri încasate în 2018-402.477 lei. 
 
 

Bugetul activităților finanțate din venituri 
proprii/cap.68.10.05.02 Buget aprobat  2018 

Plăți efectuate 
la 31 dec 2018 

Titlul II Bunuri si servicii 20 505460 296365 

 Bunuri si servicii 20.01 279700 152341 

Furnituri de birou 20.01.01 500  500 

Materiale pt. curătenie 20.01.02 4500 2356 

Incălzit,iluminat si forta motrice 20.01.03 136200 82001 

Apă,canal si salubritate 20.01.04 13500 863 

Mat.si prest. de serv.cu caracter funct. 20.01.09 105000 63488 

Alte bunuri si servicii pt.întretinere si func. 20.01.30 20000 3133 

Hrana 20.03 210760 136417 

Hrană pt. oameni 20.03.01 210760 136417 

Medicamente si mat. Sanitare 20.04 15000 7607 

Medicamente . 20.04.01 9000 2949 

Materiale Sanitare 20.04.02 6000 4658 

 

Bugetul activităților finanțate din venituri 
proprii/cap.68.10.50 Buget aprobat  2018 

Plăți 
efectuate la 
31 dec 2018 

Titlul II Bunuri si servicii 20 41660 20748 

 Bunuri si servicii 20.01 41660 20748 

Incălzit,iluminat si forta motrice 20.01.03 25.000 14.388 

Apă,canal și salubritate 20.01.04 5700 411 

Alte bunuri și servicii pt.intretinere si func. 20.01.30 10960 5949 
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Subcapitolul 68.10.05.02,,Asistenţă 
socială în caz de  invaliditate,, Incasări-

contrib 
benef.2018 

Plăți 
efectuate 

LP Bodogaia 23802 5118,86 

Centru social cu destinație 
multifuncțională Sânmartin 900 0 

Centru de îngrijire și asistență 
Gheorgheni 167508 165228,85 

Centru de îngrijire și asistență 
Frumoasa 141505 114196,87 

Centru de Recuperare și Reabilitare 
Neuropsihiatrică Tulgheș 52904 11820,4 

Total  venit/cheltuieli 386619 296364,98 

 

Subcapitolul 68.10.50.50,,Alte 
cheltuieli in domeniul asistentei 
sociale ,, 

Încasări-
venituri din 
inchirieri/alte 
ven din prest 
de serv. 

Plăți 
efectuate 

Centru de servicii de recup. 
neuromotorie de tip amb.Od- Secuiesc 5438 14477,11 

Centrul Multifuncțional Șumuleu 10420 6270,5 

Total  venit/cheltuieli 15858 20747,61 

 

    De asemenea în cadrul Serviciului economic, financiar, contabilitate s-au desfăşurat activităţi 
care au avut ca scop principal gestionarea în condiţii de eficienţă şi eficacitate economică a 
resurselor financiare alocate, cu responsabilităţi privind întocmirea fundamentarea bugetului de 
venituri şi cheltuieli şi organizarea activităţii finaciar–contabile la toate centrele/serviciile aflate în 
subordinea DGASPC Harghita. 
 

 utilizarea cu eficienţă şi eficacitate a creditelor alocate prin bugetul de 
stat/local/fd.nerambursabile 

 plăţi către furnizori efectuate corect,în termen şi în limita creditelor bugetare aprobate; 

 plăţi ale salariilor efectuate corect,în termen şi în limita creditelor bugetare aprobate; 

 preluarea documetelor şi introducerea datelor în programul informatic; 

 au fost întocmite un număr de 7617 ordine de plată,reprezentând plăţi efectuate prin 
Trezoreria Miercurea Ciuc 

 utilizarea programului ANAF,FOREXEBUG -program prin care se transmite direct la 
Ministerul de Finanțe bugetul instituției,angajamente legale,plăţile efectuate şi raportările 
lunare şi trimestriale; 

 evidența contabilă de gestiune și sintetică la zi,a operațiunilor economice și financiare ale 
tuturor unităților din subordinea DGASPC Harghita; 

 s-au întocmit balanţe de verificare lunare pe subunități/ total instituție; 
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 întocmirea și evidențierea în contabilitate a angajamentelor bugetare și ordonanțărilor de 
plată conform Ordinului 1792/2002, acordarea vizei Cpf; 

 asiguarea datelor contabile necesare inventarierii anuale și ori de cate ori a fost nevoie; 

 s-au întocmit și înaintat Consiliului Judeţean HR rapoarte lunare: plăți restante, raportare 
lunară – extras din bilanț, cont de execuție; 

 s-au întocmit situațiile financiare trimestriale/anuale: bilanţul contabil însoţit de toate 
anexele solicitate. 

 lunar s-au întocmit și înaintat Consiliului Judeţean HR, cereri de deschidere credite 
bugetare; 

 s-au întocmit și înaintat Consiliului Judeţean HR, cereri pentru virările de credite necesare 
pentru funcţionarea DGASPC HR; 

 s–au întocmit și predat la Consiliul Județean HR situații lunare/trimestriale privind 
monitorizarea cheltuielilor de personal, 

 întocmirea diverselor situații privind: 
 

- sumele alocate din bugetul Consiliului Județean Hr și de la bugetul de stat pentru instituțiile 
subordonate DGASPC HR în anul 2019; 
- întocmirea execuției bugetare pe cheltuieli și plăți, separat pe fiecare sursă de finanțare (buget 
local, buget finanțat din venituri proprii, buget de venituri și cheltuieli în afara bugetului local, 
buget din fonduri externe nerambursabile); 
- centralizarea proiectelor de buget pentru anul 2019 ale tuturor subunităților DGASPC HR. 
 
III.13. SERVICIUL ACHIZIȚII PUBLICE, TEHNIC ȘI ADMINISTRATIV 

Personalul din cadrul serviciului Achiziții publice, tehnic și administrativ din cadrul Direcției 
Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Harghita a desfășurat, pe parcursul anului 2019, 
următoarele activități: 

a) în domeniul achizițiilor publice: 
- centralizarea referatelor de necesitate de la subunitățile și serviciile instituției, 
- elaborarea Planului anual al achizițiilor publice și revizuirea/actualizarea acestuia pe 

parcursul anului; 
- realizarea unui număr de 673 achiziții directe prin intermediul SEAP, în valoare de 

1.022.835,21 lei 
- notificarea a 191 de achiziții directe realizate offline, în valoare totală de 119.153,52 lei 
- s-au elaborat și publicat pe site-ul instituției 12 anunțuri/invitații pentru depunere oferte – 

achiziții directe, privind achiziția de servicii de paza, servicii de livrare hrana, servicii medicale, 
servicii de asistenta sociala cu cazare, servicii de consultanță proiecte, servicii de elaborare studiu 
de fezabilitate, servicii de reparații auto, lucrări de reparații la coșul de fum, instalare centrală 
termică, servicii de asistență tehnică, în urma cărora care au fost atribuite 10 contracte de 
furnizare/servicii/lucrări, iar două nu s-au atribuit datorită lipsei ofertelor. 

- elaborarea documentațiilor de atribuire și derularea procedurilor de atribuire pentru 
necesitățile DGASPC Harghita, astfel:  

 2 licitații deschise: una cu 16 loturi pentru atribuirea acordului-cadru de furnizare a 
alimentelor, valoarea estimată 3.929.738,15 lei, valoarea atribuită: 3.353.372,22, 6 
loturi au fost anulate și s-a aprobat achiziția directă a legumelor și a fructelor; a 
doua licitație deschisă pentru atribuirea contractului de furnizare a dotărilor în 
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cadrul proiectului „Venus – Împreună pentru o viață în siguranță”, cu 4 loturi și cu o 
valoare estimată de 29.050,41, aflată încă în desfășurare; 

 8 proceduri simplificate/cereri de ofertă (gaze naturale; energie electrică; 
îmbrăcăminte și încălțăminte; lemn de foc; detergenți, materiale de curățenie și 
materiale pentru igienă; combustibil pentru centrale termice), din care cea de 
energie electrică a fost reluată de două ori și anulată datorită lipsei ofertelor, 
procedura simplificată pentru gaze naturale a fost anulată o dată și reluată tot din 
lipsa ofertelor în prezent fiind în derulare, procedurile simplificate „Lucrări de 
reparații locuință protejată” și „Echipamente IT” din cadrul proiectului Venus sunt în 
derulare, iar celelalte, în valoare estimată cumulată de 2.062.173,87 lei, au fost 
atribuite la valoarea totală de 1.770.163,20 lei 

- s-au întocmit referate de necesitate pentru necesitățile serviciului și cele ale aparatului 
propriu 

- s-au elaborat caietele de sarcini pentru procedurile de atribuire 
- s-au întocmit strategiile de contractare pentru fiecare procedură de atribuire, draftul de 

contract, informații pentru ofertanți, modele de formulare pentru oferte. 
- s-au centralizat referatele de necesitate la nivel de instituție 
- s-a întocmit Planul de achiziții pe anul 2019, ținând cont de valorile estimate pe categorii 

de produse 
- pentru referatele de necesitate de la alte servicii/subunități s-au întocmit notele 

justificative privind alegerea procedurii de atribuire 
- s-au elaborat și încheiat 46 de contracte și acte adiționale la acestea, astfel: 

 20 contracte și acte adiționale de prestări servicii pe termen lung (1 an), în valoare 
totală de 1.336.200,94 lei 

 2 contracte de administrare 

 6 contracte de utilități (apă, canal, colectare deșeuri, energie electrică ș.a.) 

 4 contracte de comodat 

 3 contracte de închiriere în valoare de 65.763,00 lei 

 5 contracte de furnizare investiții, în valoare de 57.668,54 lei 

 1 contract servicii de consultanță pentru elaborarea cererilor de finanțare în valoare 
de 19.327,73 lei 

 1 contract de servicii de elaborare a unui studiu de fezabilitate, în valoare de 
68.300,00 lei 

 1 contract de servicii de diagnosticare arheologică, în valoare de 9.380,00 lei 

 3 contracte de servicii de internat 

 4 contract de execuție a unor lucrări de reparații, în valoare de 35.402,72 lei 
Valorile prezentate în raport nu conțin TVA. 

 
b) în domeniul investițiilor: pentru anul 2019 am avut alocată valoarea de 177.500 lei, din 

care s-au achiziționat: 
- o centrală termică la sediul CPF nr. 2 Miercurea-Ciuc, 
- un container pentru amenajarea unui depozit la Centrul de Îngrijire și Asistență Frumoasa, 
- studiul de fezabilitate pentru Construire 2 case de tip familial și un Centru de consiliere și 

suport pentru copil și familie în Cristuru-Secuiesc, 
- o centrală termică la Centrul de recuperare din cadrul Complexului de servicii M-Ciuc, 
- două centrale termice la CPF nr. 1 Cristuru Secuiesc,  
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- o centrală termică la CP Ocland. 
Datorită alocării cu întârziere a fondurilor bugetare, abia în luna decembrie, investiția „Fosă septică 
la locuința protejată Bodogaia” nu a mai putut fi contractată. 
 
 c) reparații curente: deoarece fondurile bugetare pentru reparații au fost alocate cu 
zgârcenie, în cursul anului 2019 s-au executat doar următoarele reparații, în valoare totală de 
37.202,72 lei: 

- reparația unui balcon la biroul AMP din Odorheiu-Secuiesc, în valoare de 1.800,00 lei; 
- reparații și izolare termică la pereții exteriori la Casa de tip familial Subcetate, în valoare 

de 14.927,72 lei; 
- reparații la un coș de fum la CRRN Tulgheș, în valoare de 9.200,00 lei; 
- lucrări de renovare a băii la Locuința protejată Nicolești, în valoare de 5.615,00 lei; 
- lucrări de reparații interioare la pereți la Centrul de recuperare neuromotorie de tip 

ambulatoriu Odorheiu-Secuiesc, în valoare de 5.660,00 lei 
Se monitorizează în continuare starea de degradare a imobilelor aflate în 

administrarea/utilizarea instituției, pentru a limita, în măsura în care este posibil fără asigurarea 
fondurilor necesare, amplificarea degradărilor 

Angajații din cadrul biroului achiziții au realizat și alte diferite atribuţii și activități apărute 
pe parcursul anului, cum ar fi: 

- instalarea sistemelor de operare și Office pe calculatoarele noi 
- participarea la cursul organizat de ANFP „Expert achizitii publice” 
- contactarea furnizorilor în scopul efectuării achizițiilor 
- gestionarea garanțiilor de participare și de bună execuție, 
- efectuarea demersurilor pentru obținerea avizelor necesare pentru proiecte 
- elaborarea a două proiecte de hotărâri de consiliu județean, ș.a. 

 
În plus față de activitățile stabilite prin fișa postului, personalul serviciului, în strânsă 

colaborare cu personalul Centrului de Plasament pentru Copii cu Handicap Sever Cristuru-Secuiesc, 
s-a implicat în: 

1. Elaborarea Planului de Închidere a Centrului de Plasament pentru Copii cu Handicap 
Sever Cristuru-Secuiesc, în baza „Planului de prioritizare a închiderii centrelor de plasament 
clasice” din cadrul proiectului „Elaborarea planului de dezinstituționalizare a copiilor din instituții și 
asigurarea tranziției îngrijirii acestora în comunitate” implementat de ANPDCA; 

2. În baza Planului de Închidere a Centrului de Plasament pentru Copii cu Handicap Sever 
Cristuru-Secuiesc, am contribuit la elaborarea Cererii de finanțare înregistrată în MySmis sub nr. 
130477 pentru proiectul „Creșterea gradului de acoperire a nevoilor de servicii sociale în județul 
Harghita prin dezinstituționalizarea copiilor aflați în grija statului și dezvoltarea serviciilor 
alternative de îngrijire a acestora în comunitate” în cadrul POR 2014-2020, Axa prioritară 8 – 
Dezvoltarea infrastructurii de sănătate și sociale, Prioritatea de investiții 8.1 – Investițiile în 
infrastructurile sanitare și sociale care contribuie la dezvoltarea la nivel național, regional și local, 
reducând inegalitățile în ceea ce privește starea de sănătate și promovând incluziunea socială prin 
îmbunătățirea accesului la serviciile sociale, culturale și de recreere, precum și trecerea de la 
serviciile instituționale la serviciile prestate de colectivitățile locale, Obiectivul specific 8.3 – 
Creșterea gradului de acoperire cu servicii sociale, Grup vulnerabil: copii.  

Obiectivul general al proiectului constă în creșterea gradului de acoperire cu servicii sociale 
a județului Harghita, prin construirea unui Centru de Consiliere si Sprijin pentru Părinți și Copii, a 
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casei de tip familial Curcubeu si a casei de tip familial Witte, pe un teren momentan nefolosit, si 
oferirea de mai multe tipuri de servicii pentru sprijinirea si dezvoltarea grupului țintă. 

Obiectivele specifice ale proiectului sunt: 
a. Îmbunatațirea condițiilor de viața pentru cei 24 de copii cu handicap sever, implicați în 

procesul de dezinstituționalizare prin dezvoltarea serviciilor alternative de îngrijire a acestora în 
comunitate. 

b. Realizarea a 2 case de tip familial și a unui centru de consiliere pentru părinți și copii 
c. Dotarea centrului și a celor doua case de tip familial. 
Valoarea proiectului este de 5.475.578,22 lei TVA inclus, din care valoarea finanțării 

nerambursabile este de 4.569.739,99 lei 
Proiectul a fost admis la evaluare și se află în faza de precontractare. 

 3. În baza aceluiași plan, s-a elaborat proiectul complementar „Reducerea numărului de 
copii și tineri instituționalizați în județul Harghita prin furnizarea serviciilor de prevenire a 
separării copilului de familie și a serviciilor de tip familial”, depus în cadrul Apelului de Proiecte  
nr. POCU/476/4/18/Operațiune compozită OS. 4.12, 4.13, 4.14, Prioritatea de investiții (iv) 
creșterea accesului la servicii accesibile, durabile și de înaltă calitate, inclusiv asistență medicală și 
servicii sociale de interes general. 

Proiectul constă în reducerea numărului de copii și tineri instituționalizați în județul 
Harghita prin furnizarea serviciilor de prevenire a separării copilului de familie și a serviciilor de tip 
familial. 

Datorită proiectului se dorește scăderea numărului de copii și tineri plasați în instituții de 
asistență socială, datorită furnizării de servicii la nivelul comunității precum și datorită creșterii 
numărului tinerilor care părăsesc sistemul instituționalizat (tineri cu vârsta până la 18 ani), pregătiți 
pentru a avea o viață independentă. 

Principalele obiective asumate prin proiect sunt cele referitoare la creșterea calității vieții 
pentru copii și tineri instituționalizați, prin: 
- oferirea de servicii de asistenţă psiho-socială, prevenție abandon școlar, prevenție abandon 
familial, activități de prevenție, violența, consumul de droguri sau alte substanțe nocive, activități 
de dezvoltare a deprinderilor de viață independentă, educație pentru sănătate și stil de viață 
sănătos, de asigurarea educației școlare cu sprijinul sistemului educațional, asistență medicală, 
activități recreative și de socializare/integrare adecvate grupului, activități de reintegrare în școala, 
consiliere psiho-educațională a copiilor si familiilor beneficiarilor aflați în situații de risc social, 
terapie ocupaţională.  

Astfel, 126 copii şi tineri (tineri până la vârsta de 18 ani) din sistemul instituționalizat și din 
comunitate, din judeţul Harghita, vor participa la activităţile desfășurate în cadrul Centrului de 
consiliere și sprijin pentru copil si familie, generând astfel o multitudine de efecte pozitive în plan 
personal şi social. 
 Prin acest proiect se va asigura sustenabilitatea pe o perioadă de cel puțin 18 luni a 
funcționării Centrului de Consiliere și Sprijin pentru Părinți și Copii, a casei de tip familial Curcubeu 
si a casei de tip familial Witte 

Valoarea proiectului este de 8.260.906,89 lei TVA inclus, din care valoarea cheltuielilor 
eligibile este de 6.031.142,36 lei. 

Acest proiect se află în faza de evaluare. 
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 d) cu sprijinul compartimentului tehnic – parc auto, în anul 2019, serviciile din structura 
instituției noastre au realizat, la nivelul județului, următoarele activități specifice, pentru care a 
fost necesar transportul la și de la destinație cu mijloace auto:  
- în baza programărilor, cu personalul din cadrul Serviciului pentru îngrijire de tip rezidențial, de tip 
familial şi comunitar adulți. Management de caz au fost efectuate 110 deplasări în teren la sesizări, 
consiliere, deplasare la centre, la autorități locale, la alte instituții: spitale, Casa județeană de 
pensii, AJOFM Harghita, SPCLEP etc, deplasări la Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu 
dizabilități pentru prezentarea cazurilor persoanelor care solicită internarea într-un centru 
rezidențial pentru persoane adulte cu dizabilități din subordinea Direcției; deplasări la instituții 
private: centre rezidențiale private pentru persoane adulte, vârstnice din județ; 
- pentru Serviciul Management de caz (copii) s-au efectuat deplasări în sprijinul verificările 
sesizărilor şi instrumentarea cazurilor pentru 374 sesizări; 
- pentru Serviciul adopții şi postadopții, în anul 2019 s-au efectuat s-au realizat vizite repetate la 
domiciliul beneficiarilor adoptabili, s-a facilitat deplasarea persoanelor/familiilor la domiciliul 
copiilor adoptabili, s-au efectuat vizite bilunare și vizite trimestriale ante și postadopție, precum și 
cel puțin câte o vizită la familii, în total 78 de deplasări cu autovehiculele instituției în baza 
programărilor aprobate; 
- Compartimentul Managementul calității serviciilor sociale a realizat mai multe vizite în teren cu 
autoturismele din dotarea instituției; 
 - de asemenea, Serviciul de Asistență Maternală Profesionistă a efectuat 380 de deplasări/vizite 
repetate la AMP și copiii plasați la aceștia și vizite de reevaluare, cu autovehiculele din parcul auto 
al instituției. 

Toate deplasările menționate mai sus s-au realizat pe baza unor programări săptămânale, 
cu cele 6 autovehicule repartizate aparatului propriu al DGASPC Harghita.   
 

e) compartimentul tehnic – parc auto a efectuat următoarele activități specifice: 
Din punct de vedere administrativ: 
- coordonarea parcului auto la nivelul instituţiei; 
- coordonarea arhivei; 
- coordonarea efectuării curăţeniei la sediile instituției; 
- derularea contractului de prestări de servicii pentru parcului auto; 
- încheierea asigurărilor pentru parcului auto; 
- colectarea şi prelucrarea referatelor de necesitate, centralizatoare; 
- întocmirea comenzilor de materiale consumabile în funcţie cu bugetul elocat;   
- participarea în diferite comisii în cadrul procedurilor de achiziţii publice; 
- participarea în cadrul unei comisii disciplinare; 
- asigurarea materialelor de consum pentru serviciile şi birourile aflate în aparatul propriu, 

achiziţii directe, cereri oferte de preţ; 
- urmărirea şi evidenţa activităţilor de transport (completarea fişei activităţilor zilnice pe 

baza de foilor de parcurs, radieri autovehicule, calcularea consumului pentru 8 autoturisme, raport 
anual de consum); 

- urmărirea reviziilor efectuate şi evidenţa acestora; 
- întocmirea diferitelor rapoarte solicitate de CJHR (parc auto, echipamente birotice, 

servicii, etc.) 
- activitate de gestiune (evidenţa stocurilor materialelor de consum şi a obiectelor de 

inventar, evidenţa consumului lunar, transferuri); 
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- eliberarea necesarelor de materiale birotică pentru servicii;  
- urmărirea şi evidenţa donaţilor; 
- efectuarea lucrărilor de întreţinere şi reparaţii mici la sediul instituției (mobilier, puncte 

sanitare, obiecte de inventar, mijloace fixe, electricitate); 
- corectarea şi efectuarea reparaţiilor mici la echipamente PC, imprimante; 
- colectarea şi predarea echipamentelor IT casate şi consumabile ca deşeuri periculoase; 
- întocmirea documentelor şi depunerea acestora la DGFP Harghita pentru restituirea 

accizei pentru combustibilul pentru centrala termică achiziţionat de CIA Gheorgheni; 
- monitorizarea serverului de proximitate în locaţia Zöld Péter nr. 6; 
- înregistrarea cartelelor noi în locaţia Zöld Péter nr. 6; 
- înlocuirea tonerelor în cadrul serviciilor; 
- activitaţi de mesagerie; 
- realizarea fotografiilor pentru diferite evenimente în cadrul instituţiei; 
- participarea activă la organizarea Zilele Talentelor 2019, fotograf şi conducător auto; 
- identificarea posibililor sponsorilor şi menţinerea relaţiilor cu aceștia; 
- diferite alte activităţi apărute pe parcurs; 
 
Conducătorii auto: 
- au efectuat 942 de curse, din care 9 curse au fost deplasări în afara țării, pentru care au 

fost utilizate 1.043 bonuri valorice pentru carburanți, în valoare de 52.150 lei; 
-  întreţinerea zilnică a autovehiculelor; 
-  mutarea şi transportul diferitelor materiale, birotică etc.; 
-  descărcarea - încărcarea diferite materialelor de consum; 
- activitate de transport în cadrul diferitelor evenimente organizate de către instituție și 

Consiliul Județean Harghita;                             
- mici reparaţii la autovehicule; 
- activităţi de mesagerie; 
 

 f) în cadrul secretariatului s-au realizat următoarele activități: 
- s-a asigurat funcţionalitatea centralei telefonice prin comunicarea cu alte instituţii, 

persoane fizice şi a realizat convocări telefonice, note telefonice 
- s-au oferit informaţii şi au fost îndrumate persoanele solicitante către serviciile 

specializate din cadrul DGASPC sau către alte instituţii publice, după caz 
- s-a asigurat evidenţa, repartizarea, păstrarea şi arhivarea dispoziţiilor interne ale 

directorului general  
- s-a asigurat evidenţa, repartizarea, păstrarea şi arhivarea Hotărârilor Consiliului Judeţean 
- s-a făcut borderoul de corespondenţă (simplă, cu confirmare de primire, transmisă prin 

poşta militară), asigurând expedierea corespondenţei 
- s-au pregătit zilnic un număr de 40-50 de plicuri cu corespondenţă 
- s-au primit, înregistrat şi distribuit către compartimentele de specialitate solicitările de 

informaţii de interes public, sesizările şi petiţiile 
- s-au înregistrat un număr de 478 documente aferente anului 2019 
- au fost înregistrate un număr de 208 registre de la compartimente, centre şi servicii 

DGASPC (registru intrări-ieşiri, reg.privind activitatea angajaţilor, reg.predare-primire serviciu, 
reg.evenimente deosebite, reg.sesizări şi reclamaţii, reg.de meniu, reg.raport de tură, condică de 
prezenţă etc.) 
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- s-au înregistrat un număr de 1788 Ordine de deplasare, delegaţie 
- a fost întocmită lunar situaţia privind decontarea timbrelor poştale şi necesarul de efecte 

poştale 
- la sfârșit de an s-a întocmit Nota internă privind alocarea grupelor de numere la 

Registratura și a fost transmise către toate centrele și serviciile aflate în subordinea DGASPC 
Harghita 

- s-a efectuat arhivarea documentelor privind activitatea proprie 
- s-a asigurat programarea persoanelor solicitante în audienţă la conducerea direcţiei 
- au fost asigurate la nevoie servicii de protocol. 

f) în baza contractului-cadru încheiat pentru serviciile de reparații auto, s-a menținut permanent 
starea de bună funcționare a autovehiculelor din dotarea instituției 

 

 
Șef Serviciu Monitorizare, evaluare, strategie,  
programe în asistența social și protecția copilului 
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Întocmit 
Gabos Emilia 

Miercurea Ciuc, 20.02.2020 


