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Capitolul |
Consideratii generale

Directia Generald de Asistenta Socialda si Protectia Copilului Harghita este institutia publica cu
personalitate juridica infiintata in subordinea Consiliului Judetean Harghita, cu scopul de a asigura
aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice,
persoanelor cu dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoie
sociald, cu rol in administrarea si acordarea beneficiilor de asistenta sociala si a serviciilor sociale.

OBIECTIVELE GENERALE ALE DIRECTIEI GENERALE DE ASISTENTA SOCIALA $I PROTECTIA
COPILULUI HARGHITA

1. Realizarea la nivelul judetului Harghita a masurilor de asistenta sociald in domeniul protectiei
copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si a a altor
persoane, grupuri sau comunitati aflate Tn nevoie sociala.

2. Asigura coordonarea metodologica, colaboreaza, sprijina activitatea autoritatilor publice locale,
a organismelor non guvernamentale, precum si a altor institutii/autoritati locale din domeniu,
care desfasoara activitati de asistenta sociala si de protectie a familiei si a drepturilor copilului,
a persoanelor cu dizabilitati, victimelor violentei in familie, persoanelor varstnice etc., precum
si a masurilor de prevenire si combatere a situatiilor de marginalizare si excludere sociald in
care se pot afla anumite grupuri sau comunitati.

3. Realizeazd evaluarea/completarea evaluarii, furnizarea de servicii de asistentda si sprijin,
monitorizarea/reevaluarea si sprijinirea persoanei adulte aflate in nevoie in vederea
reabilitarii/reinsertiei sociale.

4. Realizeaza evaluarea/completarea evaluarii, furnizarea de servicii de asistentda si sprijin,
monitorizarea/reevaluarea copilului aflat in situatie de risc, in vederea reintegrarii in familie,
adoptiei sau a integrarii socio-profesionale.

5. Asigura resursele umane, materiale si financiare necesare pentru buna functionare a Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Harghita.

6. Identifica, acceseaza siimplementeaza proiecte cu finantare internd/externa.

7. Elaboreaza, in concordanta cu strategiile nationale si locale si cu nevoile identificate, strategia
judeteana de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu si lung, precum si planurile
anuale de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul judetean si le
propune spre aprobare Consiliului Judetean Harghita.

I.1.Realizari ale DGASPC Harghita in anul 2019

- La nivelul judetului DGASPC Harghita a realizat masurile de asistentd sociala in domeniul
protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si a altor
persoane, grupuri sau comunitati aflate Tn nevoie sociala prin sprijinirea crearii si functionarii
serviciilor sociale primare la nivelul comunitatilor locale (centre de zi) si derularea de programe
anuale, in vederea prevenirii separarii copilului de parinti sai, a abandonului si institutionalizarii
acestuia, prin dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale primare la nivel local si prin Programul
anual de colaborare cu organizatii neguvernamentale, care desfasoara activitati de protectie si
promovare a drepturilor copilului si tinerilor aflati in situatii de risc in judetul Harghita;



- A sprijinit mentinerea si dezvoltarea sistemului de ingrijire la domiciliu a persoanelor varstnice
prin Programul judetean anual de ingrijire social-medicala la domiciliu al Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Harghita;

- A asigurat coordonarea metodologicd, a colaborat, sprijinit activitatea autoritatilor publice
locale, a organismelor non guvernamentale, precum si a altor institutii/autoritati locale din
domeniu, care desfasoara activitati de asistenta sociala si de protectie a familiei si a drepturilor
copilului, a persoanelor cu dizabilitati, victimelor violentei in familie, persoanelor varstnice etc.,
precum si a masurilor de prevenire si combatere a situatiilor de marginalizare si excludere sociala
in care se pot afla anumite grupuri sau comunitati.

- A realizat evaluarea/completarea evaluarii, furnizarea de servicii sociale licentiate, de asistenta
si sprijin, monitorizarea/reevaluarea si sprijinirea persoanei adulte aflate in nevoie in vederea
reabilitdrii/reinsertiei sociale, prin furnizarea serviciilor sociale pentru tinerii care au parasit
sistemul de protectie a copilului, infiintarea si sustinerea centrelor zonale de angajare asistata si
sprijinirea structurilor asociative ale persoanelor adulte cu handicap din judetul Harghita, care
vizeazd integrarea/reintegrarea sociala si activitati de socializare a persoanelor cu handicap prin
Programul anual de colaborare cu organizatii neguvernamentale care desfasoara activitati de
protectie a persoanelor cu handicap si organizarea Zilei internationale a persoanelor cu dizabilitati;
-in luna martie 2019 a fost semnat contractul de finantare cu ANES pentru Proiectul "Venus-
Tmpreund pentru o viatd n sigurant3", (cod SMIS 128038), in cadrul ciruia, urmeazd s se
infiinteze in anul 2020 o Locuinta protejata destinata victimelor violentei domestice, avand o
capacitate de 6 beneficiari, suprafata: 128 mp.

Date statistice privind situatia copiilor din sistemul judetean de protectie la data de 31
decembrie 2019

Numar de copii asistati la sfarsitul anului 2019 si evolutia datelor statistice:
DGASPC Harghita ofera servicii sociale specializate copiilor in situatie de risc cu domiciliul Tn
Judetul Harghita.
Copiii protejati in sistemul de protectie judetean beneficieaza de urmatoarele tipuri de servicii de
ocrotire/masuri de protectie:
- plasamente - familiale
- la asistenti maternali profesionisti
- in centre de plasament de tip familial
- in centre de plasament de tip rezidential
- in centre pentru copii cu dizabilitati
- in centre administrate de ONG-uri
-in regim de urgenta
- servicii de ingrijire in centre de zi
- adoptie
- consiliere, supraveghere
La data de 31.12.2019, un numar de 2095 de copii se aflau in sistemul de protectie din
Judetul Harghita, dintre care:
- 306 in Centre de plasament de tip familial (CPF)
- 98 in Centre de plasamente de langa scolile speciale (CPFSP) pentru copii cu deficiente



- 51in Centre de plasament pentru copii cu handicap sever (CPHS)
-434 in asistenta maternala (AMP)

-188 in plasamente familiale (la rude, la familii, tuteld)
- 845 in centre de zi (CZ)

- 2in Centrul de primire in regim de urgenta (CPRU)
-171 centre de plasament OPA

- In centre de plasament de tip rezidential

- In centre pentru copii cu dizabilitati

- in centre administrate de ONG-uri

- n regim de urgenta

- servicii de ingrijire in centre de zi

- adoptie

- consiliere, supraveghere

Situatia copiilor din sistemul judetean de protectie la data de 31 decembrie 2019:

434
450 -+

400 A

350 - 308

300 +

250 -

=
co
co

171
200 -~

150 A

[{e]
o o]

100 A 51

50- -

CPE CPESP CPHS AMP Plas fam QOPA

LEGENDA:

CPF = centre de plasament de tip familial si centrul de primire in regim de urgenta
CPFSP = centre de plasament de langa scolile speciale

CPHS = centre de plasament pentru copii cu handicap sever

AMP = plasament la asistent maternal profesionist

Plas. fam= plasament la familii sau persoane

OPA = centre de plasament ale organizatiilor private



Raportul numarului de copii ocrotiti in sistem familial si rezidential:

322-25,76%

m Tip rezidential

H Tip familial

Situatia copiilor din sistemul judetean de protectie la data de 31 decembrie 2018
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LEGENDA:

CPF = centre de plasament de tip familial si centrul de primire in regim de urgenta
CPFSP = centre de plasament de langa scolile speciale

CPCHS = centre de plasament pentru copii cu handicap sever

AMP = plasament la asistent maternal profesionist

Plas. fam= plasament la familii sau persoane

OPA = centre de plasament ale furnizorilor privatl de servicii sociale



Raportul numarului de copii ocrotiti in sistem familial si rezidential:

335-26,19%

M Tip rezidential

m Tip familial

LEGENDA
Tip familial: centre de tip familial (CPF nr 1 Cristuru Secuiesc, CPF nr.2 Miercurea Ciuc, Complex de servicii Miercurea

Ciuc), asistenta maternala, plasamente familiale.
Tip rezidential: centre rezidentiale pentru copii cu dizabilitati (CPHS Cristuru Secuiesc, CPHS Toplita, CP Ocland, CP

Bilbor), CPRU, centre de palsament OPA



Tabel comparativ cu evolutia numarului de copii aflatl in plasament in anii 2018, 2019

Institutia de protectie 31 dec 2018 31 Dec 2019
CENTRE DE PLASAMENT

Centrul de plasament de tip familial nr.1- | 128 110
Cristuru Secuiesc

Centrul de plasament de tip familial nr. 2- | 124 118
Miercurea-Ciuc

Centrul de plasament Ocland 56 48
Centrul de plasament Bilbor si CTF | 48 51
Subcetate

Complex de servicii Miercurea Ciuc 77 78
Centrul de plasament pentru copii cu | 25 22
handicap sever Toplita

Centrul de plasament pentru copii cu | 29 29
handicap sever Cristuru Secuiesc

Centrul de primire si interventie in regim | 4 2
de urgenta, abuz, neglijare, trafic si

migratie. Telefonul copilului si adultului

ASISTENTA MATERNALA 417 434
PLASAMENTE FAMILIALE 180 188
CENTRE DE ZI OPA 456 845
CENTRE REZIDENTIALE OPA 191 171
TOTAL 1735 2095




Situatia comparata intre anii 2018, 2019, privind numarul de copii din sistemul de protectie
speciala
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Intrari — iesiri in/din sistemul de protectie speciala in anul 2019:
- auintrat 124 copii din afara sistemului
- auiesit din sistemul de protectie : - 78 tineri incetari conform legii
- 40 copii reintegrati in familia naturala
- 16 copii adoptati
-5 copii decedati
-5 copii transferati in centre din Ungaria
Numarul total de copii cu handicap care domiciliaza in raza teritoriala a judetului si care au
certificat de incadrare intr-un grad de handicap in vigoare la data de 31.12.2019: 1273
Date despre copiii cu handicap pentru care s-au emis in cursul anului 2019 certificate de incadrare
intr-un grad de handicap:
- nr. total de copii pentru care s-au emis in cursul anului 2019 certificate de incadrare intr-un
grad de handicap: 792
- Usor - grad patru de handicap 143
- Mediu- grad trei de handicap 341
- Accentuat - grad doi de handicap 206
- Grav - grad unu de handicap 583
Total 1273 copii cu handicap- numarul de certificate certificate emise in anul 2019 a fost
de 792.
Diferenta de 481 - sunt acele dosare care au valabilitate si in anul 2019, deoarece dintre aceste
481 dosare, au o valabilitate de 2 ani respectiv permanent. Aceste dosare au fost monitorizate
de SPAS-uri.



Date statistice persoane adulte

Persoane adulte cu handicap la nivelul judetului Harghita

in cursul anului 2019, s-au inregistrat:
- 1594 de cazuri noi,

- 1986 de prelungiri,

- 497 de revizuiri la cerere,

- 48 cazuri venite de la minori,
- 9 persoane au venit prin transfer din alte judete,
- 25 dosare transferate in alte judete
- 909 de dosare au fost inchise din motiv de deces.

in cursul acestei perioade au fost expediate 4310 de scrisori.

EVOLUTIA STATISTICA A CAZURILOR CARE AU SOLICITAT INTERNARE IN CENTRELE REZIDENTIALE
PENTRU ADULTI DIN SUBORDINEA DGASPC HARGHITA COMPARATIV CU ANII PRECEDENTI

Evolutia statistica a cazurilor, comparativ cu anul precedent

Nr.crt | Categorie 2016 2017 2018 2019

1. Cazuri noi 33 21 32 27

2. Internati 12(+1LP) 7(+12LP) 14(+4LP,+7LP LIA) 10(+2LP)

3. Respingere 9 3 1 3

4, Amanare 27 12 22 25

5. Deces 11 16 14 8 (+5 in

familie)

Numarul cererilor de internare raportate la centrele rezidentiale:

6. Externare 1 3 2(+7LP) 0 (+3LP)

7. Prevenirea institutionalizarii | 3 2 2 3

8. n atentie(monitorizare) 33 27 30 37

Numar de internari pe centre rezidentiale

Nr. | Centrul rezidential Anul 2016 Anul 2017 Anul 2018 Anul 2019

crt.

1. Centrul de Recuperare si Reabilitare | 7 3 11 9
Neuropsihiatrica Tulghes

2. Centrul de Ingrijire si  Asistentd | 21 8 6 6
Gheorgheni

3. Centrul de Tngrijire si Asistentd Frumoasa 5 10 15 11

Solicitari de internare defalcate pe zone geografice din judet(2019)

Nr. | Zona geografica Nr. solicitari
crt.

1 Ciuc 9

2 Gheorgheni 5

3 Odorhei 8

4 Toplita 5

Total dosare aflate in atentie, in asteptare la sfarsitul anului 2019: 37 de dosare
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CAPITOLUL Il
Rapoarte generale de activitate ale serviciilor sociale din cadrul DGASPC Harghita

11.1.SERVICIUL DE ASISTENTA MATERNALA

Serviciul de Asistenta Maternala Profesionista din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Harghita a desfasurat urmatoarele activitati principale in anul 2019:
Solutionarea sesizarilor primite din partea unitatilor sanitare:
Au fost inregistrate 22 de sesizari, din care:
- Tnurma instrumentarii cazului au fost luati acasa de catre parinti 5 copii;
- un nr. de 17 copii au fost plasati in regim de urgenta la AMP, apoi dosarele au fost
fnaintate Tribunalului Harghita pentru inlocuirea masurii.
Total copii plasati la AMP: 65
Tncetarea masurii de plasament la AMP: 48, din care:
Transferul copilului la Centre de plasament de tip familial/Centru de plasament: 9
Reintegrarea copilului in familia biologica/plasament familial: 8/2
Copii incredintati in vederea adoptiei: 19
Instituirea tutelei: 2
Tncetare méasura de plasament la AMP conform legii: 5
Transfer in alt judet: 1
Coordonarea/supervizarea vizitei (intre copiii si parinti/rude): 250
Vizita la domiciliul AMP/Raport de intalnire: in jur de 500 de deplasari pe teren pentru reevaluarea
activitatii asistentiilor maternali/ urmarirea evolutiei copiilor plasati in urma carora au fost
intocmite 1736 rapoarte de vizitd/monitorizare sau act de constatare in cazul in care AMP nu a
fost gasit la adresa de domiciliu;
Vizita la domiciliul parintilor copiilor: 450
Tntocmire PIP in vederea incadrérii in grad de handicap: 58
Reatestarea AMP: 98
Atestare AMP: 26
Evaluare psihologica copii/evaluarea nevoilor copilului: 206
Evaluare psihologica solicitanti: 26
Reevaluarea situatiei copiilor plasati la AMP: 868
Tntocmirea si predarea Fisei postului AMP( predat la Serviciul Personal si salarizare): 124
Renuntare la profesia de AMP din diferite motive: 11
Retras atestatul de AMP: 0
Suspendarea atestatului AMP: 0
La sfarsitul anului 2019 la 212 AMP se aflau in plasament un numar de 434 copii.

Evenimente la care au participat in cursul anului 2019 beneficiarii serviciului social si angajatii
acestuia:

n luna iunie 8 copii din asistentd maternald au participat la tabere de limba romana si de englez
organizate de Fundatia Centrul educational Spektrum in Miercurea-Ciuc.

11



in perioada 12-16 august Asociatia Nevazitorilor Maghiari din Roméania a organizat o tabard la
Tabara Crestina Harghita situata in VIahita, la care au participat 4 copiii aflati la asistenti maternali
profesionisti.

Copiii, asistentii maternali si angajatii serviciului au participat la Zilele talentelor, organizate de
DGASPC Harghita in iunie 2019, la Miercurea-Ciuc.

n cadrul ,,Proiectului Familia-institutia de baza pentru o copildrie echilibratd” a Asociatiei Caritas,
in colaborare cu institutia noastra, 30 de asistenti maternali participa la Grupul de suport pe tema
adolescentei, incepand cu ianuarie 2019 pana in prezent.

Serviciul AMP are copii cu rezultate deosebite in diferite domenii, in special in sport. Una dintre
fete este jucatoare de fotbal cu rezultate exceptionale la Clubul de Fotbal Vasas Femina, iar doi
baieti sunt jucatorii echipei de hochei Felcsik SK.

Alte activitati desfasurate de angajatii Serviciului AMP in cursul anului:

- consilierea asistentilor maternali si copiilor plasati la ei cu ocazia vizitelor sau la
solicitare;

- intocmirea situatiilor solicitate lunar de biroul personal-salarizare, (atasate pontajului
asistentilor maternali);

- intocmirea referatelor pentru Serviciul Contabilitate pentru decontarea diferitelor
cheltuieli, de ex. medicamente, ochelari, pasapoarte, cheltuieli notariale, etc.

- intocmirea pontajului pentru asistenti maternali profesionisti si transmiterea catre
serviciul personal—-salarizare a tuturor schimbarilor ( lunar);

- completarea fisei de monitorizare trimestriala a copiilor aflati in risc de parasire in
unitatile sanitare, elaborata de MMFPS;

- Intocmirea raportului lunar de activitate;

- intocmirea situatiei lunare a copiilor aflati in asistenta maternala conform domiciliului
parintilor;

- intocmirea situatiei lunare a copiilor aflati in asistenta maternala conform domiciliului
AMP si transmis catre SPCLEP M-Ciuc;

- transportul copiilor de la un AMP la altul in vederea efectuarii concediului de odihna;

- transport copii la controale medicale de specialitate (Targu-Mures, Cluj);

- colaborare cu medicii de familie;

- colaborare cu institutiile de invatamant;

- transportarea copiilor in cazul transferarii lor in diferite Centre de plasament;

- inventarierea bunurilor copilului in cazul transferului;

- programarea concediilor de odihna asistentilor maternali pentru anul 2019, care include
intocmirea grafica a programarii concediilor

- prezentarea profesiei AMP pentru persoanele care sunt interesate de aceasta profesie,
intocmire raspunsuri pentru solicitanti, evidenta solicitarilor;

- distribuirea tichetelor de vacanta asistentilor maternali.

Tncepand cu luna noiembrie 2018 institutia noastrd (Serviciul AMP) este partener in Proiectul

Programului Operational Capital Uman 2014-2020, in urma semnarii Contractului de finantare nr.
POCU/480/4/19/127169 cu ANPCA. Perioada de implementare este de 5 ani. Prin proiect, ne
propunem sa implementam, pe de o parte, activitati ce privesc dezvoltarea de instrumente,
proceduri, mecanisme noi de formare profesionalda a asistentilor maternali, iar pe de altd parte
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imbun&tatirea nivelului de competente al acestora. in plus, acest proiect va avea in vedere si
asigurarea necesarului de resurse umane prin identificarea asistentilor maternali activi in reteaua
actuala si recrutarea persoanelor interesate sa aiba aceasta profesie. Institutia noastra si-a propus
sa angajeze in perioada de implementare a proiectului un numar de 64 de AM, tinand cont de
urmatoarele elemente:
- AM care urmeaza sa se pensioneze in perioada 2019-2023;
- Intrarea in vigoare a dispozitiei legislative referitoare la interdictia plasarii in institutii a
copilului cu varsta pana la 7 ani;
- Necesitatea extinderii retelei de AM specializate pentru copiii mari, peste 14 ani, copiii
cu dizabilitati, grupuri de frati, etc.
n cursul anului 2019 au fost angajati 12 AMP in cadrul Proiectului, la care, la sfarsitul anului se
aflau Tn plasament 19 copii. Deasemenea in cursul anului au fost informati toti asistentii maternali
cu privire la programul de formare profesionalad continua in cadrul proiectului Team —UP.

Tn cursul anului inspectorii din cadrul serviciului au participat la diferite conferinte si seminarii,
dintre care enumeram cateva:
o Egyitt a fogyatékkal él6kért — A korilottiink levé vilag észlelése”, Asociatia Caritas,
septembrie;
e Conferinta de lansare a proiectului “TEAM-UP: Progres in calitatea Tingrijirii
alternative a copiilor”, Bucuresti, 22 octombrie.

11.2. CENTRUL DE PLASAMENT DE TIP FAMILIAL NR.1 CRISTURU SECUIESC

La Centrul de plasament de tip familial nr. 1 Cristuru Secuiesc, la Tnceputul anului 2019 se
aflau in plasament 128 copii si tineri dintre care: 4 prescolari, 85 scolari, 29 copii care frecventau
scoala profesionald, 8 liceeni si 1 tanar care frecventa scoala postliceald. in cursul anului 2019 au
fost externati 22 copii si tineri, dintre care 6 copii au fost reintegrati in familia naturala, 7 tineri,
dupa terminarea studiilor au fost preluati de catre Fundatia CJD Domus din Cristuru Secuiesc, iar 9
tineri au fost integrati socio-profesional.

Tot in cursul anului au fost plasati in centru 4 copii/tineri, din care 3 copii au venit din
familie, iar o tanara a venit de la AMP.

Astfel, la sfarsitul anului 2019, in Centrul de plasament de tip familial nr. 1 Cristuru Secuiesc
erau plasati 110 copii si tineri dintre care: 1 prescolar, 63 scolari, 38 copii care frecventeaza scoala
profesionala, 2 liceeni, 4 tineri care freventeaza cursuri postliceale si 2 studenti.

Centrul de plasament de tip familial nr.1 are in componenta sa 14 servicii sociale, din care 4
apartamente de tip familial si 10 case de tip familial. La baza activitatii noastre in anul 2019, a stat
asigurarea accesului copiilor si tinerilor, pe o perioada determinata, la gazduire, ingrijire de tip
familial, educatie de tip formalda si informala, sprijin emotional, consiliere, dezvoltarea
deprinderilor de viata independenta, precum si pregatire in vederea reintegrarii sau integrarii
familiale. De asemenea, Centrul de plasament de tip familial nr. 1 a asigurat tuturor copiilor,
indiferent de sex, varsta, limba, religie si provenienta, accesul neingradit la serviciile si resursele
institutiei, precum si o protectie adecvata in relatie cu alte institutii, grupuri umane si persoane
fizice.

Avand in vedere legislatia in domeniul protectiei drepturilor copilului, pe parcursul anului
am pus un accent deosebit pe intocmirea si revizuirea pentru fiecare copil sau tanar a planului
individualizat de protectie, care a fost dezvoltat in programe de interventie specifica pentru
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urmatoarele aspecte: nevoile de sanatate si promovare a sanatatii, nevoile de ingrijire, inclusiv de
securitate si promovare a bunastarii, nevoile fizice si emotionale, nevoile educationale si urmarirea
obtinerii rezultatelor scolare corespunzatoare potentialului de dezvoltare a copilului, nevoile de
petrecere a timpului liber, nevoile de socializare, inclusiv modalitatile de mentinere a legaturilor,
dupa caz, cu parintii, familia extinsa, prietenii si alte persoane importante sau apropiate fata de
copil. Pe parcursul anului am reorganizat activitatea conform prevederilor Ordinului 25/2019 al
Ministerului Muncii si Justitiei Sociale, privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala.

De asemenea, am incercat pe cat a fost posibil sa implicam parintii copiilor, sau dupa caz,
reprezentii legali ai acestora, precum si familia largita si alte persoane importante sau apropiate
fata de copil, in viata copilului.

Am reusit sa asiguram in cadrul CPF nr.1 conditiile necesare pentru identificarea si
evaluarea permanenta a nevoilor fizice, emotionale si de sdanatate ale fiecarui copil si tanar,
precum si masurile corespunzdtoare pentru satisfacerea acestor nevoi, igiena personald,
supravegherea si mentinerea stdrii de sanatate, asfel copiii si tinerii beneficiind de servicii
medicale, stomatologice sau alte servicii de sprijin si promovare a sanatatii.

Pe parcursul intregului an, am sprijinit si am promovat prin materiale si mijloace
corespunzatoare, educatia copiilor si tinerilor, cu prioritate in unitati de fnvatamant din
comunitate, astfel, acestia au avut acces la activitatile educationale necesare dezvoltarii optime si
pregatirii pentru viata de adult: pregatire si orientare scolara si profesionald, comunicare-
socializare, autoingrijire si autogospodarire.

Pe tot parcursul anului 2019, am asigurat copiilor si tinerilor Tn cadrul caselor de tip familial
oportunitati multiple de petrecere a timpului liber, de recreere si socializare, care sa contribuie la
dezvoltarea lor fizica, cognitiva, sociala si emotionala. Asfel, copiii si tinerii au beneficiat de timp
liber, in care s-au putut odihni, relaxa sau participa la activitati de recreere si socializare, conform
varstei, potentialului de dezvoltare, intereselor si optiunilor personale.

Am colaborat deasemenea cu Asociatia ,Fehérléfia” din Cristuru Secuiesc, unde au fost
organizate diferite programe interesante pentru copiii/tinerii nostri: s-au sarbatorit Zilele de
nastere, s-au organizat diferite activitati artistice si diferite drumetii, tabere, programe de vara
pentru ei.

De asemenea, in cadrul acestor activitati in timpul vacantei de vara, copiii si/sau tinerii din
Centrul de Plasament de tip Familial nr.1 au participat la mai multe excursii si tabere din tara si din
strainatate, dupa cum urmeaza:

-tabarad la ,Séskut”, din Cristuru Secuiesc — 120 copii/tineri

-tabara la Izvoare — au participat 2 copii/tineri si a fost organizata de Parohia Catolica

-tabara la Izvoare — ,Erzsébet-tabor” — pentru 40 de copii

-tabara la Cehetel, jud. Hr — au participat 7 copii

-tabara la Sumuleu-Ciuc - au participat 8 copii/ tineri (Tabara “Comunicare in limba romana)
-tabara in Ungaria, la Tokaj— au participat 6 tineri

-tabara la Bucin, organizata de catre Asociatia "Fehérlofia”, pentru copii — tabara de muzica
populara

S-a organizat “Ziua Copiilor” - in luna iunie, unde au participat toti copiii si tinerii plasati in
Centrul de Plasament de tip Familial nr. 1, impreuna cu personalul de serviciu. Cu aceasta ocazie s-
au organizat diferite activitati si concursuri, iar castigatorii concursurilor au fost premiati.

14



0 = B
| o —— ¢

Tabéra Séskut

Totodata, intre 20-21 iunie, a fost organizata cea de a IX-a editie a “Zilelor Talentului” la
nivelul Directiei Generale de Asistentd Social3 si Protectia Copilului Harghita, in Jigodin. n prima zi
cei mici au prezentat programele lor, iar a doua zi cei mari si-au aratat talentele n diferite domenii.
Au participat la activitatile sportive si de recreere organizate in cadrul acestui eveniment. A treia zi,
angajatii centrului au participat la Jigodin, la o zi de team-building, organizata tot de Directia
Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Harghita.

n cursul anului copiii/tinerii plasati in casa de tip familial au participat la diferite programe
si excursii organizate de catre educatorii caselor de tip familial, cum ar fi: au mers la patinoar, la
strand, in diferite excursii in apropiere,etc. Totodata, fiecare beneficiar a fost sprijinit (si, dupa caz,
insotit) sa participe la excursiile si evenimentele organizate in unitatile de Tnvatamant pe care le
frecventeaza.

S-au promovat si s-au aplicat masuri de protejare a copiilor impotriva oricarei forme de
intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament degradant. Copiii si tinerii traiesc in
conditii de siguranta si bunastare, orice suspiciune sau acuzatie privind comiterea unui abuz fiind
solutionata prompt de catre intregul personal, conform legislatiei in vigoare.

Relatiile personalului din cadrul CPF nr.1 cu copiii si tinerii din centru au avut si au o baza
sanatoasa, raspunzand normelor de conduita morala, profesionala si sociala.

Din punct de vedere administrativ, si in anul 2019 s-a colaborat cu furnizorii pentru
alimente, pentru produse igienico-sanitare, rechizite scolare si haine, respectiv alte servicii
necesare imbunatatirii mediului ambiant si serviciilor furnizate de catre centru.

S-a asigurat pentru copiii si tinerii din cadrul CPF nr.1, in conditii bune, alimentatia lor,
dotarea caselor de tip familial cu produse igienico-sanitare, rechizite scolare si haine.

e S-au executat mai multe lucrdri de intretinere la case si apartamente
e S-au dotat 2 apartamente de tip familial cu scaune de bucatarie.
e S-au efectuat zugraveli si igienizare in patru case/ apartamente de tip familial.
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e S-au organizat instruirile pentru protectia muncii si PSI, si s-a examinat personalul din punct
de vedere al cunostintelor privind SSM si PSI.
e S-a executat inventarul de sfarsit de an, dupa care s-au casat materialele si hainele
deteriorate, conform legislatiei in vigoare.
e S-aasigurat transportul copiilor si tinerilor in excursii si concursuri de sport
e S-au dotat toate apartamentele si casele de tip familial cu noptiere, calculatoare,
e S-a echipat centrul de coordonare cu calculatoare noi, imprimanta noua
e S-a dotat casa de tip familial din Ocland cu centrala termica noua
e S-a dotat casa de tip familial din Feliceni cu centrala termica noua
e S-au procurat manualele pentru tinerii din licee precum si caietele de lucru lipsa pentru
copiii din clasele I-IV.
Ca obiective pentru anul 2020 putem sa amintim din punct de vedere administrativ:
- Organizarea "Zilelor Talentelor” in cursul lunii iunie
La Vila ,Soskat”, zugravirea exterioara si interioara a cladirii
- Zugravirea si vopsirea caselor/apartamentelor ramase nezugravite
Dezinfectarea caselor si apartamentelor de tip familial
- Dotarea caselor si apartamentelor cu mai multe jucarii si carti necesare copiilor.
Din punctul de vedere al contabilitatii CPF nr.1 Cristuru Secuiesc: s-a primit de la DGASPC HR:
5868850 lei din care 4652534 lei pentru cheltuieli cu personalul, 1118112 lei pentru cheltuieli
materiale, 86206 lei pentru asistenta sociald, 11998 lei pentru active nefinanciare.
Cheltuielile cu personalul au fost folosite dupa cum urmeaza:

- salarde baza.......cccceiiiiiiiiiii 3131439 lei

- spor pt. cond. de MuUNCA .....ccccvvvvvreeeieeeennnn. 1004304 lei

- Alte SPOrUN weveeeicecceeee e, 147815 lei

- indemnizatie de hrana.......ccccccceeeiiiieeccccnnnnns 275371 lei

- indemnizatie de delegare......ccccceeeeeeeeeieeieiiccnnnnn, 246 lei

- contributie asiguratorie pentru munca.............. 93359 lei
Cheltuielile materiale primite in suma de 1118112 lei au fost folosite astfel:

- furnituri de birou ......ccccveeviiniiiiiie s 4000 lei

- materiale pt. curatenie........cccccovriiiirrierneenenn. 20499 lei

-Tncalzire siiluminat.......cccceveeeeeeiiiiniiiiccs 133660 lei

- apa, canal si salubrizare......ccccccoeeeeeiccccinnnnnnn, 35099 lei

- carburanti si lubrifianti ..o, 15000 lei

- piese de schimb........ccccvveeeieeiiiiee, 926 lei

= EranNSPOrtUNic . e, 8400 lei

- posta, telecomunicatii, TV, si Internet.............. 11167 lei

- mat, si prest. ServiCii....cccvvevevceeeiieriiicee e, 43664 lei

- alte bunuri pt. intretinere, si funct.... ............ 52449 lei

- reparatii CUreNnte ..o

- hrana pt. 0ameni .....coceevvvvvveeereeieeeeeeeeeienn, 672919 lei

- MediCameNte....ccee e 5649 lei

-materiale Sanitare.....oivveeeeee et ee s
-dezinfectanti oo e

- echipament.....coooceciiiiieeeee e 67496 lei
- lenjerie si accesorii de Pat......ccccccveeeeeeeeeireeieeinnnsmmmmmmmmm-
- alte obiecte de inventar........ccccveeeeiecciiieeeeenns 45999 lei
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- deplasari iNterNe .....eeeeveeieeeiiiiieiecreeeeeeee e 225 lei

- pregatiri profesionale...........ccccovveveevirvnrrevreerens ===

- deplasari In strainatate .....cccccveeveeeeeeieeeeeniieiieins ===

- protectia MUNCIi ..o

= CNIF e ——— 960 lei

- ajutoare sociale, sume pentru nevoi personale a copiilor................ 86206 lei

Cheltuieli pentru active nefinanciare — suma de 11998 lei a fost folosita pentru
masini, echipamente si mijloace de transport.

in viitor, in vederea asigurdrii indeplinirii conditiilor privind dezvoltarea armonioasd a
copiilor, ca obiectiv pentru anul 2020, in Centrul de Plasament de tip Familial nr. 1 Cristuru
Secuiesc se va asigura cresterea calitatii vietii copiilor, pe toata perioada sederii lor. Centrul de
Plasament va pune un accent deosebit pe intocmirea si revizuirea pentru fiecare copil sau tanar a
planului individualizat de protectie, a programelor de interventie specifica, pentru urmatoarele
aspecte: nevoile de sanatate si promovare a sanatatii, nevoile de Tngrijire, inclusiv de securitate si
promovare a bunastarii, nevoile fizice si emotionale, nevoile educationale si urmarirea obtinerii
rezultatelor scolare corespunzatoare potentialului de dezvoltare a copilului, nevoile de petrecere a
timpului liber, nevoile de socializare, inclusiv modalitdtile de mentinere a legaturilor cu parintii,
sau, dupa caz, cu familia extinsa, prietenii si alte persoane importante sau apropiate fata de copil.
De asemenea, se va incerca, pe cat este posibil, sa fie implicati parintii copiilor, sau dupa

caz, reprezentantii legali ai acestora, familia largita si alte persoane importante sau apropiate fata
de copii, in viata copiilor, pe perioada sederii lor in cadrul CPF nr.1. Acest aspect este foarte
important, fiindca unul dintre obiectivele principale ale Centrului de Plasament de tip Familial nr. 1
Cristuru Secuiesc, este integrarea sau reintegrarea copiilor si tinerilor ocrotiti in familia lor
naturald, sau extinsa, dupa caz. Daca acest lucru nu se poate realiza din diferite motive, CPF nr. 1
va asigura tinerilor care urmeaza sa fie externati din centru, pregatire pentru dezvoltarea
deprinderilor de viata independenta, si posibilitati de integrare socio-profesionala.

II.3.CENTRUL DE PLASAMENT DE TIP FAMILIAL NR.2 MIERCUREA-CIUC

Centrul de plasament de tip familial nr. 2 din Miercurea Ciuc este organizat in conformitate
cu prevederile Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului cu
modificarile si completarile ulterioare, H.G. nr. 797/2017, pentru aprobarea regulamentelor-cadru
de organizare si functionare a serviciilor de prevenire a separarii copilului de familia sa, precum si a
celor de protectie speciald a copilului lipsit temporar sau definitiv de ocrotirea parintilor sdi, si in
conformitate cu Standardele minime obligatorii, aprobate prin Ordinul nr. 25/2019 al Secretarului
de stat al A.N.P.C.A,, privind serviciile pentru protectia copilului de tip rezidential.

Centrul de plasament de tip familial nr. 2 din Miercurea Ciuc are drept misiune generald
furnizarea sau asigurarea accesului copiilor si tinerilor, pe o perioada determinata, la gazduire,
ingrijire, educatie si pregatire in vederea reintegrarii acestora in familia naturald/substitutiva, sau
dupa caz, adoptiva si/sau a integrarii socio-profesionale.

Centrul de plasament de tip familial nr. 2 din Miercurea Ciuc include 16 case de tip familial
in 8 localitati si un Centru de coordonare al acestora.

Centrul de plasament de tip familial dispune de 125 de locuri.

Tn cadrul Centrului, fiecare copil/tdndr este ocrotit in baza unui plan individualizat de
protectie, care este dezvoltat in programe de interventie specifica pentru urmatoarele aspecte:

nevoile de sanatate si promovare a sanatatii; nevoile de fingrijire, inclusiv de securitate si
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promovare a bunastarii; nevoile fizice si emotionale; nevoile educationale si urmarirea obtinerii de
rezultate scolare corespunzatoare potentialului de dezvoltare a copilului; nevoile de petrecere a
timpului liber; nevoile de socializare, inclusiv modalitatile de mentinere a legaturilor, dupa caz, cu
parintii, familia largita, prietenii si alte persoane importante sau apropiate fata de copil si modul de
satisfacere|a tuturor acestor nevoi.

Planul individualizat de protectie(PIP), si programul de interventie specifica (PIS) este
revizuit semestrial, sau ori de cate ori este nevoie, si contine recomandari/obiective pe termen
scurt, mediu si lung.

Copiii/tinerii beneficiaza de urmatoarele servicii:

- primire, gazduire si intretinere zilnica intr-un cadru de viata cat mai apropiat de familie
- asistenta medicala generald adoptata permanent nevoilor individuale ale acestuia
- educatie pentru sanatate, pentru invatare si aplicarea deprinderilor igienice relative la propria
persoana si la mediul de viata
- servicii zilnice de ocrotire (hrand, imbracaminte), organizarea timpului liber (programe zilnice,
serbari, excursii, tabere,etc.)

Efectivul copiilor in CPF nr. 2 M-Ciuc la sfarsitul anului 2019 a fost de 117 de copii din care:
58 fete si 60 bdieti.

Numarul efectiv de copii pe grupe de varsta:
3-6ani 7 -9 ani 10-13ani 14 - 17 ani Peste 18 ani
4 11 40 48 15

Copiii si tinerii aflati in plasament la CPF nr. 2 M-Ciuc au frecventat cursurile scolare in
diferite forme de invatamant.

in cursul anului 2019 in interesul copiilor plasati in CPF nr. 2 M-Ciuc, am efectuat
urmatoarele masuri de protectie

1. 1n cursul anului 2019 au fost aplicate urmitoarele misuri de protectie:

Plasamente Tncetariii Plasatii de la alte servicii sociale Adoptie Incadrare | Reincadra- | Reintegra-
noiin conform Venit de la | Plecat la | Plasat in in grad de | re re in
cursul anului legii AMP AMP alt Judet handicap | in grad de | familia
handicap naturala
1 1
14 12 5 1 2 1 6
Dupa plasarea beneficiarilor Tn casa familala i se aduce la cunostintda copilului si

reprezentantilor legali toate informatiile necesare referitoare la casa familiala (adresa, nr. de
telefon, colegii de casa, programul si regulile interne). A fost urmarita integrarea copiilor in
colectivitatea casei/clasei, inregistrarea lor la medici de familie. Pentru fiecare beneficiar a fost
intocmit un PIP, desemnat o persoana de referinta, a fost intocmit un raport de acomodare si PIS
individual. Tn casele familiale sunt asigurate conditii privind mentinerea legaturilor familiale prin
scrisori, convorbiri telefonice si prin vizite. Pentru parintii copiilor a fost oferitd/ asigurata
consiliere, pentru a-i pregati in vederea asumarii responsabilitatilor ce le revine cu privire la copil.
Au fost pregatiti si sprijiniti in vederea reintegrarii copiilor in familia naturala.
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acordului parintesc pentru obtinerea pasapoartelor, si

in scopul realizérii interesului superior al copilului am colaborat cu serviciile din cadrul
D.G.A.S.P.C Harghita, cu autoritatile locale, cu institutiile medicale, cu institutiile de invatamant, cu
organele de politie, cu Tribunalul Judetean, si cu organele private.
Copiii au beneficiat de consiliere psihologica; de terapie de scurta si de lungd durata;
evaluare si orientare vocationald; preocupari individuale si in grup pe urmatoarele teme:
dezvoltarea cognitiei, suport emotional, cunostinte in legatura cu criza adolescentei, sexualitatii,
modul de viata sandtos, adaptarea in societate, descoperirea resurselor interioare, etc.

Copiii si tinerii protejati In CPF nr. 2 M-Ciuc au participat la diferite cursuri, activitati
sportive, culturale, de pastrarea traditiilor, etc.
Am efectuat vizite la domiciliul parintilor ori de cate ori a fost nevoie in vederea obtinerii

organizate in strainatate, sau in vederea reevaluarii cazurilor.

2. Excursii si tabere

pentru finvoirea copiilor in tabere

n cursul vacantelor toti beneficiarii Centrului de Plasament de tip Familial Nr. 2 au participat
la diferite excursii si tabere in tara si in strdinadtate.

Localitatea Data Participantii Observatii
1 Tabara “TisztaSziv” | 02.01.2019- 40 copii (7-14 ani) Asociatia“TisztaSziv”
07.01.2019
2 | Tabadrala Oradea 16.06.2019- 9  beneficiari  din
23.06.2019 casele de la Frumoasa
3 Tabara 17.06.2019- 33  beneficiari din
“PilisSzanto”, 23.06.2019 casele de la Frumoasa
Ungaria
4 | Tabara de vard | 22.06.2019- 40 copii (7-14 ani) Asociatia“TisztaSziv”
“TisztaSziv” 28.06.2019
5 |Tabdara de limba | 02.07.2019- 25 copii (7-14 ani) Asociatia  Care2travel, in
engleza, Ciaracio 06.07.2019 colaborare  cu  voluntari
englezi
6 |Tabara de limba | 09.07.2019- 25 tineri (14-18 ani) Asociatia  Care2travel, in
engleza, Ciaracio 13.07.2019 colaborare  cu  voluntari
englezi
7 Tabara de vara la | 15.07.2019- 114 beneficiari Asociatia Indesertus
Frumoasa 21.07.2019
8 Tabara de vara la | 22.07.2019- 10 tineri Program Erasmus, Asocitia
TakeOverDay 28.07.2019 Indesertus, in colaborare cu
Centrul educational
Spectrum
9 Tabara de vara la | 10.08.2019- 33 copii si tineri Asociatia Indesertus
Dunabogdany- 16.08.2019
K&szeg, Ungaria
10 | Tabara de toamna | 02.09.2019- 110 beneficiari Asociatia Indesertus
la Frumoasa 08.09.2019

3. Sarbatori, festivititi organizate de CPF nr. 2 M-Ciuc /DGASPC HR.
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Muzicieni harghiteni pentru copii harghiteni

Felul Data Locul
Bal mascat ,Farsang” 08.02.2019 | M-Ciuc, Centrul Multifunctional Sumuleu
Festivalul ,Muzicieni harghiteni | 25.05.2019- | M-Ciuc, Castelul Miko
pentru copii harghiteni 26.05.2019
Ziua talentelor Vlll-a 19.06.2019- | Tabara Cari, Jigodin,
21.06.2019 | organizata de Centrul de Plasament Familial
Nr. 2
Craciunul ,,CSASZ” 12.12.2019 |in sala festivd a Consiliului Judetean

Harghita, M-Ciuc

in fiecare casa familiald au fost sdrbatorite zilele de nastere ale copiilor si ultimul clopotel pentru

absolventi.

4. Activitati, concursuri sportive:

Felul activitatii Data Grup Premii

Campionatul de tenis de | 26.06.2019 Categoria de varsta | Loc. 1 Otves Dezsé

masa, organizat la Centrul 10-14 de ani Loc. 2, Moroz Sandor

Multifunctional Sumuleu.

Campionatul de mini fotbal, | 30.09.2019 Categoria de varsta | Loc 1 si Loc. 3

organizat la Complexul de 14-18 ani

Servicii Miercurea Ciuc.

Concurs de Tintar (moara), | 21.09.2019 Categoria de varsta | Loc 3 Moroz Sandor

cupa Parazska 7-18 ani Loc 2 Kristaly Antonia
Loc 3 Boldizsar Domokos

5.Voluntariat
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La tabara organizata de catre asociatia “Tiszta Sziv” au colaborat 5 voluntari. La tabara de
engleza Care2travel am primit sprijin de la voluntari englezi. La taberele de vara si toamna,

organizate la Frumoasa au fost 2 voluntari veniti din Ungaria.

De Craciun beneficiarii centrului au primit cadouri de la diferite persoane fizice si asociatii.

6. Sedintele de lucru/dezbaterile cu sefii de casa (lunare)

n cursul anului 2019 am efectuat deplaséri la casele familiale sdptdmanal sau ori de cate ori a

fost nevoie.

Lunar s-au tinut sedinte administrative cu responsabilii de casa, dupa programul urmator:

Luna Data
lanuarie 07.01.2019 Proces verbal nr. 49021/2019
Februarie 04.02.2019 Proces verbal nr. 49156/2019
Martie 04.03.2019 Proces verbal nr. 49364/2019
Aprilie 01.04.2019 Proces verbal nr. 49956/2019
Mai 06.05.2019 Proces verbal nr. 50097/2019
lunie 03.06.2019 Proces verbal nr. 20250/2019
lulie 01.07.2019 Proces verbal nr. 50802/2019
August 05.08.2019 Proces verbal nr. 51062/2019
Septembrie 30.08.2019 Proces verbal nr. 51232/2019
Octombrie 07.10.2019 Proces verbal nr. 52056/2019
Noiembrie 04.11.2019 Proces verbal nr. 52284/2019
Decembrie 02.12.2019 Proces verbal nr. 52525/2019
7. Cursuri de formare/ perfectionari pentru personal
Locul Data Organizator Nr. Pers. | Teme
DGASPC HR, Centrul | 23.01.2019 DGASPC HR 14 pers. | -Procedurile de internare si
Multifunctional CPF NR. in externare ale beneficiarilor
Sumuleu colaborare -Acomodarea copilului 1n
Asociatia colectivul casei de tip
Indesertus familial, monitorizarea
postinstitutionalizarii
DGASPC HR, Centrul | 22.02.2019 DGASPC HR 15 pers | -Procedurile de internare si
Multifunctional CPF NR. in externare ale beneficiarilor
Sumuleu colaborare -Acomodarea copilului in
Asociatia colectivul caesei de tip
Indesertus familial, monitorizarea
postinstitutionalizarii
DGASPC HR, Centrul | 29.03.2019 DGASPC HR 13 pers. | -Procedurile de internare si
Multifunctional CPF NR. n externare ale beneficiarilor
Sumuleu colaborare -Acomodarea copilului Tn
Asociatia colectivul caesei de tip
Indesertus familial, monitorizarea
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de

postinstitutionalizarii
DGASPC HR, Centrul | 03.05.2019 DGASPC HR 12 pers. | -Folosirea Internetului
Multifunctional CPF NR.2 n catre copii
Sumuleu colaborare
Asociatia
Indesertus

8. Realizdrile/rezultatele:

- Situatia beneficiarilor a fost reevaluata trimestrial, sau ori de cate ori s-a impus;

- Toti copiii din centru au beneficiat de consiliere si evaluare psihologica;

- Beneficiarii centrului au participat la diferite activitati (dans, muzicad) in cluburi sportive (arte
martiale, fotbal, tenis de masa);

- Tn timpul vacantelor s-au organizat excursii, tabere, drumetii;

- S-au organizat ntalniri intre copii si familia largita cu scopul de a relua/mentine legaturile
familiale;

- Beneficiarii centrului se pregatesc cu multa seriozitate si responsabilitate pentru viata
independenta;

- Beneficiarii centrului in anul scolar 2018-2019 au avut rezultate medii la invatatura;

-Tn luna septembrie a anului 2019, toti copiii/tinerii au fost inscrisi la diferite forme de Tnvitdmant
de zi pentru anul scolar 2019-2020.

9. Lucrari/Reparatii la casele familiale:

- Zugravirea Centrului de Coordonare;

- Refacerea sistemului de apa calda si fincalzirii centrale, respectiv montarea unei
microcentrale termice, la Centrul de Coordonare;

- Renovarea gardului frontal la casa familiala din Sancraieni;

- Zugrdvirea exterioara a caselor familiale din: Tusnad Bai; Sancraieni; Gheorgheni-Rakoczi;
-Reparatii curente la toate casele familiale al Centrului de plasament familial nr. 2

11.4. CENTRUL DE PLASAMENT BILBOR

Activitati pentru copii:
-6 tabere- tabara pentru copiii de la CP Ovidiu Constanta in luna februarie 2019
-schimb de tabere intre CP Bilbor si Complexul de Servicii Miercurea Ciuc in luna iulie 2019
-schimb de tabere intre CP Bilbor si CP Ovidiu Constanta in luna august 2019
-schimb de tabere intre CP Bilbor si Complexul de Servicii Orizont Constanta in luna august
2019
- tabara de vara La poalele Calimanilor, organizata de Parohia Bilbor in luna august 2019
- Tabara de comunicare in limba romana, 10 copii in luna septembrie 2019
-4 excursii -2 excursii la Toplita, vizionare film 3D, o zi la ski
- 1 excursie la Sibiu
- 1 excursie la Salina Turda
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Schimb de tabere — copiii de la CP Bilbor la Constranta

- Organizare serbari- 8 martie Ziua mamei, Craciun.
- Proiectul de educatie ecologica organizat de CSEIl si CP Bilbor.
- Petrecere cu ocazia zilei de 1 iunie
- Petrecere de Haloween
-Participarea unui grup de 3 tineri la Summit-ul tinerilor institutionalizati la Bucuresti

Activitatea personalului s-a desfasurat, zilnic, conform fisei postului pentru fiecare angajat.
Formare profesionald pentru angajati

Lucrari de reparatii
- lgienizarea tuturor spatiilor in care se desfdsoara activitati, lucrari efectuate de personalul
centrului.
-A fost refacuta platforma pentru deseuri menajere.
-La CTF Subcetate s-au efectuat lucrari de reabilitare si modernizare a peretilor exteriori, s-au
instalat panouri solare pentru apa calda menajera.

Activitati de voluntariat

Tn anul 2019 am primit donatii de alimente, imbracdminte, inciltdminte, jucirii de la: Dan
Petrut - director la Aqua Bilbor, Parintele Cristian Cristinoi de la Episcopia Harghita, Andreea
Cotfas-Toplita prin initierea campaniei Fii tu mosu, Braic Eugen —activitati de recreere si socializare,
activitati sportive si culinare, Asosciatia Cortul Multicolorat al copiilor din Balan, Domig Manfred de
la Toplita, O.S Borsec si O.S Toplita.

Proiecte

In anul 2019 am inceput colaborarea cu Fundatia SERA ROMANIA in vederea implementarii
proiectului Reabilitare, modernizare, modificari interioare si exterioare, lucrari de
compartimenatre si schimbare de destinatie in casa de tip familial pentru 11 copii cu dizabilitati in
pavilionul 11 din cadrul Centrului de Plasament Bilbor.

Administrative
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Au fost obtinute avizele sanitare, mediu, electrica si ISU pentru Reabilitare, modernizare,
modificari interioare si exterioare, lucrari de compartimentare si schimbare de destinatie in casa
de tip familial pentru 11 copii cu dizabilitati.

Dinamica miscarii beneficiarilor, intrari-iesiri, grad de ocupare

fn anul 2019 am avut capacitatea 40 locuri, din care 35 locuri ocupate, au fost efectuate
131 reevaluadri ale situatiei beneficiarilor de catre referent asistent social impreuna cu echipa
multidisciplinara.

Rezultate deosebite ale beneficiarilor

Au avut rezultate deosebite la competitii de karate beneficiarii de la CP Bilbor Moldovan
Matilda Ana Maria, Braic Daniel Eugen Dumitru, Vaga Ruxandra Olivia Maria, locul Il Ill, respectiv .

Echipa de mini-fotbal de la CP Bilbor a obtinut locul Il LA Cupa SIO, Miercurea Ciuc, Bambor
Andrei diploma pentru cel mai bun jucator de fotbal.

Participarea beneficiarilor de la CTF Subcetate Simion Cristian Asan si Voda Alexandra la
Festivalul concurs Glasul muzicii- calea spre celdlalt la Toplita, unde au obtinut locul ll, respectiv III.

Simion Cristian Asan de la CTF Subcetate a participat la Festivalul de teatru, Subcetate,
unde o obtinut locul |, Festivalul Florile Dalbe, Toplita, locul lll, Festivalul Talente pentru mileniul
I, Voslobeni, locul .

Beneficiara Voda Alexandra de la CTF Subcetate a reprezentat judetul Harghita la Festivalul
National de Folclor al copiilor institutionalizati Rasuna Cetatea la Bran.

II.5.CENTRUL DE PLASAMENT OCLAND

La Centrul de plasament Ocland la inceputul anului 2019 se aflau in plasament 56 copii, din
care: 1 copil inscris la Grupul Scolar ,Eotvos Jozsef” din Odorheiu Secuiesc in ciclul liceal si 55
inscrisi la Centrul Scolar pentru Educatie Incluziva Ocland.

Am incercat pe cat era posibil sa implicam parintii copiilor sau dupa caz reprezentantii legali
ai acestora, precum si familia largita si alte persoane importante sau apropiate fata de copii, in
viata copiilor, pe perioada sederii lor in Centrul de plasament Ocland.

Pe parcursul anului ne-am ocupat si cu pregatirea corespunzatoare a externarii copilului
din centru de plasament prin dezvoltarea deprinderilor de viata independenta si a altor conditii
necesare, pentru reintegrare sau integrarea familiala.

Am colaborat cu directiunile scolilor pentru diminuarea/ eliminarea marginalizarii copiilor
protejati.

Principalele activitati desfasurate in cursul anului 2019:

A fost creat un climat optim pentru dezvoltarea personalitatii beneficiarilor.

A fost asigurata participarea beneficiarilor la activitati de grup si la programe individualizate
adaptate nevoilor si caracteristicilor lor.

S-a colaborat cu personalul didactic al Centrului Scolar pentru Educatie Incluziva Ocland in

vederea alegerii si parcurgerii de programe educationale optime corespunzatoare copilului.

Fiecare copil a fost ocrotit in baza unui plan individualizat (PIP) care este dezvoltat prin
Programe de interventie specifica (PIS) pentru nevoile de sanatate si promovare a sanatatii,
nevoile de fngrijire, nevoile educationale, nevoile de petrecere a timpului liber, nevoile de
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socializare si modalitatile de mentinere a legaturilor cu parintii. A fost desemnata persoana de
referinta si personalul de specialitate care a participat la elaborarea PIP si PIS.

Organizarea de activitati alternative de recreere si socializare a copiilor rezidenti in Centru
de Plasament (jocuri individuale si de grup, organizare de excursii in grupuri mai mici sau mai mari,
organizare de tabere).

Stimularea copiilor de a participa la competitii sportive sau de alta natura: concurs de
povesti, recitari, cantece.

Angajatii Centrului de plasament au participat la diferite cursuri de formare profesionale cu
temele:

- Ajutarea copiilor cu probleme de comportament si integrare

- Rolul organizatoric in reabilitarea sportului

- Team Building Centrul de Plasament Ocland

- Team Building DGASPC

- Curs de prim ajutor

- Conferinta din cadrul protectiei copilului

- Fiscalitate- Noutati fiscale in 2019 Intocmirea si prezentarea situatiilor financiare,
Contabilitatea ONG-urilor

- Conferinta internationala Medicina de Familie

- A XXIl-Conf.Med.Urg.Prespitaliceasca

- Sensul social psihologic al locului de munca, dezvoltarea resurselor umane

- Notiuni fundamentale de igiena pentu Lucratorii din sectorul de
alimentatie/ingrijire/curatenie

- Rolul activitatilor practice (casnice) in dezvoltarea deprinderilor, abilitatilor si atitudinilor
copiilor

- Tipurile mecanismelor de coping afectiv la copilul institutionalizat, metode de directionare
corectad a acestora

Tn urma acestui curs de formare educatorii au fost instruiti si formati s3 reflecteze asupra
propriilor strategii de comunicare si invatare, sa aprecieze propriile reusite profesionale si sa
reflecteze asupra propriului comportament pedagogic.

Lunar, in fiecare vineri a saptamanii, a avut loc sedinta de supervizare a educatorilor de
catre psiholog Zoldi Emese.

Principalele evenimente organizate in cursul anului 2019:

Activitatea grupelor de copii s-a desfasurat conform planului de activitate. Copiii au participat la
evenimentele, activitatile organizate in cursul anului 2019.

Cu cateva zile Thainte de Boboteaza, copiii s-au pregatit sa primeasca asa cum se cuvine crucea
sfanta. Cu ocazia Bobotezei copiii si educatorii s-au imbracat in haine de sarbatoare si au asteptat
ca preotul sa soseasca cu sfanta cruce.

Preotul stropeste cu apa sfintita dormitoarele, la plecare a scris pe buiandrug:” CMB +
2019 Christus Mensiomen Benedicat — Hristos, binecuvanteaza-ne caminul”.
S-au pregatit de traditionalul concurs cu saniute, competitia mult asteptata a avut loc si in acest
an.

Au fost nominalizate grupuri de copii. Pista a fost pe dealul numit "Vagdéhid”.

Cei mai buni concurenti au fost premiati, au fost rasplatiti cu dulciuri si prajituri.
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La sfarsitul lunii ianuarie a fost organizat carnavalul traditional pentru angajatii centrului. Balul

a Tnceput cu un dans de tip ,parodie”, unde au dansat grupul de femei al centrului.

O zi destinata sportului : Concurs de stafeta si de alergare cu busteni sub semnul
dragostei si al tolerantei.

Titlul concursului a fost ” Alearga cu noi” organizat in luna ianuarie.

Concurentii de la proba de stafetda au avut de parcurs 4000 m, iar cei care alergau cu
busteni 2000 m.

Echipele castigatoare au fost rasplatite pentru efortul depus cu diplome, cupe, medalii,
echipamente sportive si dulciuri.
Un grup de copii din Centrul de Plasament a fost invitat si a participat la ,XVIIl Medves Kupa
Nemzetkozi Téli Ifjusagi — és Didksport Taldlkozé”, organizat la Salgébanya Ungaria.
Copiii au avut posibilitatea sa participe la multe activitati sportive, alergare cu busteni,
minifotbal, excursii, etc. Tnsotitori au fost educatorii: Benedek Elisabeta si Godra Zsigmond.

Incinerarea paiatei “ILLYES” (simbolizand alungarea iernii) a fost savurata de cei prezenti.

'7nm<;rnr;;-2§ntr‘ea‘ er\r;ii la Ocland

Echipa de prim ajutor, alcatuita din 12 beneficiari sub numele ,Echipa Doki” a continuat
activitatea.

n fiecare sdptdmand marti si joi, seara de la ora 193° pani la ora 21%° avem cursul de
acordarea primului ajutor.

Fiecare curs incepe cu povestiri scurte despre zilele trecute, fiecare copil povesteste grijile
si bucuriile ce i s-au intamplat.

La primul curs au invatat cel mai important lucru, in caz de accident: Chemam un adult!

-au invatat ce este de facut in cazul sangerarii nasului

-au invatat despre fracturi, cum sa recunoaca simptomele suspiciunii unei fracturi.

Pl

Cu ocazia zilei de 8 Martie - ziua internationala a femeii, copiii au pregatit o serbare sub
indrumarea educatorilor .

26



Serbarea cu poezii, cantece i-a incantat pe invitati, care la final au primit din partea copiilor
ornamente confectionate manual de catre ei.

Data de 15 martie a fost marcata si in acest an de comunitatea Centrului de plasament. Pentru
aceastad sarbatoare copiii au pregatit cocarde si au dat onorul eroilor Revolutiei din 1848, impreuna
cu husarii.

in Centrul de Plasament cel mai asteptat moment al primverii a fost sirb3toarea Invierii
Domnului.

n cursul lunii beneficiarii s-au pregatit sufleteste pentru aceastd sdrbatoare crestind, s-au
implicat in efectuarea curateniei generale.

Copiii Tmpreuna cu educatorii au confectionat ornamente specifice sarbatorilor pascale,
cosulete cu oua, iepurasi, puisori au facut ,pom de oud” in fiecare dormitor.

Ziua portilor deschise -In luna mai vizitatorii au avut ocazia de a urmdri indeletnicirile
beneficirarilor institutiei. Copiii au desfasurat diferite activitati mestesugaresti, cum ar fi
insiruirea margelelor, impaslirea lanii, tricotatul, cusutul, tesutul, torsul si obiecte realizate din ata.
S-a realizat o expozitie din desenele beneficiarilor, s-au citit povesti, iar dupa amiaza s-a jucat
fotbal.

Un grup de copii a luat parte la cea de a XVlll-a editie a concursului de basme, organizata la
Salgétarjan Salgobanya (Ungaria). La eveniment au fost participanti din mai multe localitati din
Bazinul Carpatic.

Dintre beneficiarii nostri doi copii (Kecskes Antal si Otvos Arabella) au obtinut premiul |,
Serban Gabor a primit premiul Ill.

La data de 31 mai, in ziua sarbatoririi catolice Trupul si Sangele Domnului, zece copii beneficiari ai
centrului au avut parte de o experienta unica: au primit Sfantul botez si impreuna cu copiii din
localitate s-au pregatit in cadrul orelor de religie pentru prima impartdsanie care a avut loc in
luna iunie.

Corul de femei a centrului a participat la "Karpatmedencei dalostalalkozo” Jobbagyi Ungaria-
Team bulding.

Cu ocazia Festivalului narciselor, fiecare copil s-a imbracat de sarbatoare, asteptand cu emotii

sa paseasca pe scena, sa participe la atelierele de lucru manual.

De 1 iunie copiii Centrului de Plasament au avut parte de un program de divertisment variat.

Am organizat concurs de orientare pentru cei mari si desen pe asfalt pentru copiii mai mici.

Tn perioada de 20-21 iunie s-a desfisurat cea de a Vlll-a editie a Zilelor Talentelor. Gazda
evenimentului din acest an a fost Centrul de Plasament Miercurea Ciuc.

La inceputul lunii iulie zece membri ai Asociatiei de cercetasi Pfadfinder und Pfadfinderinnen
Osterreichs- Austria- au poposit, timp de zece zile, in tabdra Homorod B&i .

Relatia cu Asociatia de cercetati Pfadfinder und Pfadfinderinnen Osterreichs din Austria, in anul
2019 dureaza de 20 de ani. Cu aceasta ocazie, beneficiarii centrului au Tntampinat membrii
asociatiei cu cantece si dansuri.

Oaspetii au venit in vizita si le-au adus copiilor cadouri.

Cercetasii s-au folosit de fiecare clipa pentru a petrece timpul Tmpreuna cu cei 56 copii ai
institutiei. Oaspetii si copiii au realizat impreuna steagul taberei, au inceput zilele cu gimnastica si
au participat zilnic la activitati diverse. Au fost la strandul municipal Odorheiu-Secuiesc, unde au
petrecut o zi de neuitat. Beneficiarii s-au bucurat de fiecare moment petrecut cu cercetasii.

Cinci copii din centru au participat ca voluntari la modernizarea , Dungo Feredo”.
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Un grup de copii a petrecut o saptamana de neuitat la Izvorul Muresului.

Pe langa plimbarile si excursiile efectuate, copiii si-au petrecut timpul cu activitati de lucru
manual sau au facut sport, in timpul concursurilor si a creatiilor comune au inteles avantajele
colaborarii si dezavantajele lucrului individual.

n luna august copiii centrului au participat in tabdra intitulatd ”Vigan taborozzunk”, organizata
la Cristuru Secuiesc.
Sub indrumarea educatorilor copiii au invatat basme, cantece si jocuri populare. Au invatat sa
joace teatru, realizand un mic spectacol intitulat “Mainile mici pot face lucruri mari”.

Copiii toata ziua au stat in aer liber, unde au fost organizate diferite activitati gospodaresti
la care au participat ( un grup a facut placinta cu ajutorul educatorilor, un grup a facut cartofi
prajiti, un grup a facut seara slanina pradjitd), au facut foc de tabara unde au cantat, au dansat.

Ei au avut posibilitatea sa cunoasca frumusetea naturii, au fost sfatuiti sa respecte natura,
padurea si apele.

Au calatorit pentru prima data cu trenul, de la Cristuru Secuiesc pana la Odorheiu Secuiesc.
Tntrucat pand acum nu au avut parte de aceastd experienta, au fost foarte fncantati.

n luna august, beneficiarii centrului, au participat la un program de prevenire a consumului de
droguri si alte substamnte nocive. Programul s-a desfasurat in parcul comunei si a fost tinut de
asistentul medical Zoltani Edit si psihologul Zoldi Emese.

Specialistii au vorbit beneficiarilor despre efectele nocive ale nicotinei si ale alcoolului,
precum si despre consumul medicamentelor cu alcool.

The Flying Gorillas in drumul ei a oprit si Tn Ocland , unde au lucrat cu copiii centrului si i-au invatat
dansuri si muzica.
Prima zi de scoalad — o piatra de temelie in viata copiilor.

Ultimele zile de vacanta au fost pline de ematii, sarcini si bucurii pentru copiii Centrului de
Plasament Ocland. La primirea echipamentul scolar, cei doi copilasi, care se pregateau sa inceapa
clasa intai, au fost foarte entuziasmati.

Pentru activitatile de lucru manual desfasurate in centru, au fost organizate plimbari lungi
si excursii Tn natura cu scopul de a aduna cat mai multe nuci, alune, bostani si nu in ultimul rand,
frunze colorate, din care beneficiarii au creat lucruri minunate, impodobind camerele si incaperile
comune.

Tn Centrul de Plasament Ocland s-a organizat si in acest an balul strugurilor, care are o
traditie de peste 21 de ani in institutie. De obicei la repetitii se hotaraste cine v-a primi rolul de
rege si regind a balului. Tn acest an, onoarea a revenit celor mai mici din grup: lui Rostas Levente si
Kalanyos Katalin.

"ASA DA, ASA NU” — Concurs de comportament

n cursul lunii noiembrie copiii centrului de Plasament Ocland au invitat o sumedenie de
reguli de comportament, care stau la baza oricdrei societati sanatoase, civilizate. Apoi, spre
sfarsitul lunii, au participat la un concurs care consta atat din proba scrisa si din proba practica,
demonstrand ca au reusit sa-si insuseasca codul bunelor maniere.

Concurentii, indiferent de clasament, au primit cate o cutie muzicala. Beneficiarii au
participat cu mai mare interes la demonstrarea alegerii tinutei: doudzeci de copii au etalat haine
potrivite pentru diferite ocazii.

Ziua "ASA DA- ASA NU’, plina de momente de joaca si de umor, si tutusi de o esenta extrem
de serioasa, a imbogatit copiii cu nenumarate cunostinte esentiale. ,A fost un moment potrivit si
pentru exersare, dar ceea ce este poate cel mai important, au reusit sa-si insuseasca reguli de
comportament extrem de importante prin joc”.
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Excursie la Ghimes — o experienta de neuitat.

in data de 30 noiembrie beneficiarii centrului au participat la o excursie in zona Ghimes,
obiectivele principale de vizitat fiind pista de bob de la Lunca se Sus si granita de o mie de ani de la
Ghimes Faget.

Un grup de copii din centru a participat la targul de craciun organizat la Miercurea-Ciuc.

Copiii au dus la targ lucrurile facute de ei impreuna cu educatorii, din care a fost organizata o
expozitie.

Comunitatea centrului s-a pregatit cu entuziasm sa-si primeasca musafirii. Copiii nostri s-au intalnit
pana acum de mai multe ori cu o parte a echipei erdei iskola, ba mai mult, au primit cadouri de la
ei In repetate randuri, cu ocazia sfintelor sarbatori ale craciunului.

n asteptarea lui Mos Nicolae

Din luna noiembrie activitatile de timp liber se desfasoara in spiritul asteptarii sarbatorilor
de iarna, iar copiii sunt mai atenti si mai grijulii unii fata de altii. Cei mari au grija de cei mici, iar
acestia au incredere n ei.

n cursul lunii decembrie beneficiarii centrului au primit multe daruri din Ungaria. Prietenii
de la Novaj au trimis multe cadouri- jucarii, haine si dulciuri.

Jandarmii ne-au vizitat din nou in luna decembrie, aducand si ei cadouri.

Cu ajutorul lor a fost posibil siin acest an sa reinviem in sufletele acestor copii credinta in
sarbatorile de iarna.

Beneficiarii centrului au participat la programul CSASZ organizat in Miercurea Ciuc. Dupa
spectacol toti copiii au primit cadouri.

Din punct de vedere al asistentei sociale miscarile beneficiarilor au fost urmatoarele:

- La inceputul anului 2019 in Centrul de Plasament Ocland a fost plasati 56 beneficiari din
care 1 copil inscris la Grupul Scolar ,,E6tvos Jozsef” Odorheiu Secuiesc si 55 la Centrul Scolar
pentru Educatie Incluziva Ocland.

- La sfarsitul anului 2019 numarul beneficiarilor este 48.

Reinnoirea certificatelor de incadrare in grad de handicap/orientare scolara:

Tn anul 2019 au fost eliberate Certificate de expertiza si orientare scolard pentru 10
beneficiari.
Tn anul 2019 au fost reinnoite certificatele de incadrare in grad de handicap la Serviciul de
Evaluare Complexa astfel:

- Lunaianuarie - 2 cazuri

- Lunafebruarie - 1caz

- Luna aprilie - 4 cazuri
Luna iulie - 6 cazuri

- Lunaseptembrie -1 caz
TOTAL: 14 cazuri

Tncadrarea actuald a benficiarilor din Centrul de Plasament Ocland, pe graduri de handicap:
Gradull: 3
Gradulll: 6
Gradul Ill: 34
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GradulIV: 3
Total: 46

Au fost intocmite programele de acomodare pentru 4 beneficiari care au fost internati in
cursul anului 2019.

Colaborare cu alte institutii:

in anul 2019 mentinem relatii corespunzitoare cu consiliile locale, cu organele de politie.

Toate rapoartele solicitate au fost Thaintate la timp serviciului monitorizare a DGASPC
Harghita.

Au fost elaborate/evaluate PIS-urile pentru toti beneficiarii centrului de plasament si a
vegheat asupra modului de implementare a planurilor.

Pastrarea dosarelor:
- Dosarele copiilor externati sunt indosariate si arhivate.
- Dosarele beneficiarilor sunt pastrate in loc special amenajat.

Principalele lucrari realizate in cursul anului 2019:
- reparatii curente interioare ,zugraveli,
- investitii facute in anul 2019: I-am achizitionat cazan pe combustibil solid

Activitatea administrativa:

n acest domeniu s-au desfasurat urméatoarele activitati:

- actele contabile au fost facute la zi

- s-au refacut si revizuit normele interne, modul de organizare si functionare, proiectul
institutional

- inventarul bunurilor din dotare

- am organizat instruirile pentru protectia muncii.

Tn cursul anului 2019 am primit donatii si sponsorizari din tara si din strdinatate in valoare de
38636,99 lei.

11.6. COMPLEXUL DE SERVICII MIERCUREA CIUC

L. Principalele activitati desfasurate
Activitati permanente

- Activitati de abilitare si reabilitare: consiliere si terapie psihologica individuala si in
grup, terapie psihopedagogica, terapie kinetoterapeutica

- Activitati de supraveghere si educare continua

- Activitati sportive zilnice (tenis de masa, fotbal)

- Activitati administrative continua (efectuare de curatenie, servirea mesei, spalarea
si calcarea hainelor, efectuare de reparatii curente etc.)

- Asigurare de servicii medicale permanente, mentinerea legaturii cu cadrele
medicale de la spitale, resp. cu beneficiari in caz de internari

- Efectuare de demersuri pentru reinnoirea certificatelor de incadrare in grad de
handicap, pentru schimbarea cartilor de identitate
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- Distribuirea banilor de nevoi personale, a articolelor de igiena

- Achizitionare perioadica de echipamente, imbracaminte, incaltaminte

- Tntocmire regulatd de meniuri, liste zilnice, achizitionare de hran3,

- Intocmire si predare statistica lunard, trimestriald, intocmire de situatii si statistici
solicitate de ministere, alte institutii si organe

- Participarea la sedintele Colegiului Director, si alte sedinte

- Reevaluarea situatiilor copiilor/ tinerilor aflati in plasament, revizuire PIP/ PSP/ PIS,
efectuare de vizite familiale

- TIntocmire si semnare contracte cu familia si contracte cu tinerii beneficiari

- Tntocmire PPl pentru beneficiarii centrului de recuperare

- Reprezentarea Complexului de servicii MCiuc la Tribunalul Harghita, respectiv la
Comisia pentru Protectia Copilului Harghita

- Participare la grupuri de lucru organizat atat pe partea de protectia a copilui, cat si
pe partea asistentei sociale la sediul DGASPC HR

- Administrarea de cazuri la medicii de familie, medici de specialitate, spital, primarie,
casa de asigurari, politie etc

- Participare cu tineri la bursa locurilor de munca, contactarea angajatorilor (6 cazuri)

- Reactualizarea perioadica a Listei de obiective, activitati, operatiuni, proceduri,
termene si persoane responsabile si intocmire de proceduri operationale conform
termenelor stabilite si a dispozitiilor directorului general

- Sarbatorirea aniversarilor de nastere a fiecarui beneficiar in parte

- Participare la examenele organizate pentru ocuparea posturilor vacante, respectiv
la examenele promovare

- participare la grupuri de lucru organizate periodic la nivelul conducerii DGASPC

- intocmire programari de lucru lunare pentru personalul educativ de la casele de tip
familial, respectiv a pontajelor lunare pentru tot personalul Complexului

- Organizare lunara de sedinte de supervizare pentru personalul educativ de la casele
de tip familial, dupa un program prestabilit

- Organizare lunara de sedinte pentru personalul pluridisciplinar

- Organizare de sedinte administrative periodice pentru educatori principali de la
casele de tip familial si personalul administrativ

- intocmire periodica documente de control intern managerial

- activitdti de moard sdptdmdnal

- excursii in grupuri mici cu diferite destinatii: Suta, Sumuleu, Tusnad, Gheorgheni,
Praid, Jigodin, Ghimes, Bdile Harghita, Sdnmartin, iesiri organizate in oras

Activitati desfdsurate periodic
lanuarie
- completarea fiselor de evaluare anualda pentru angajatii Complexului de servicii pe anul
2018 pentru 52 persoane
- intocmire raport de activitate pe anul 2018
- intocmirea programarii concediilor pe anul 2019
- intocmire Proiect institutional pentru Casele de tip familial, Plan anual de actiune pentru
Centrul de recuperare si Centrul de asistenta si sprijin pentru readaptarea copilului cu probleme
psihosociale-
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- 23 ianuarie - participare la un curs de formare organizat de catre Fundatia Spektrum din
Miercurea Ciuc, pe tema Competente digitale necesare la cetatenie activa - DQ Skills, 8 ore, 20 de
participanti
Februarie
— suspendarea activitatii CTF nr.1 - Casa Stejarului incepand din data de 1 februarie,
repartizarea copiilor si educatorilor in celelalte case — motivul fiind scaderea numarului
beneficiarilor
— completarea si predarea cererilor pentru bursa ,,Szil6foldon magyaru
— activitati de aerobic saptamanal sub indrumarea profesoarei Eme Melania de la Clubul
Elevilor MCiuc

III

Martie
- 5 martie - organizarea Carnavalului CSASZ la Centrul de recreerea si formare profesionala
Sumuleu Ciuc cu participarea beneficarilor celor 9 case de tip familial: prezentare de spectacole
comice, prezentare de masti, chef cu gogosi si ceai/ racoritoare
- 15 martie — participare copiilor insotiti de educatori la festivitatea de 15 martie organizata
la Cetatea Miko
- activitati de gradinarit
- activitati de aerobic saptamanal
Aprilie
- 15 — 28 aprilie- pregatirea de Pasi — decorarea caselor cu motive de primavara si Pasti,
confectionare de felicitari, pregatire sarmale, vopsire oua cu implicarea activa a copiilor
- 18 aprilie — primirea vizitei elevilor Liceului Octavian Goga din Miercurea Ciuc (vizionare
case, joc amical de fotbal)
- 28 aprilie sarbatorirea Pastelui - participare la slujbe, la sfintire de alimente pe platoul din
fata cladirii Consiliului Judetean
- activitati de gradinarit in jurul caselor de tip familial, curatirea de primavara in incinta
complexului cu implicarea activa a copiilor
- 3 aprilie - participare la un curs de formare FYTW/ Interviu pentru munca, Comunicare de
afacere. Comunicare digitald, organizat de DGASPC HR in cadrul proiectului “From Youth to Work”
catre Fundatia Spektrum din Miercurea Ciuc, pe tema Competente digitale necesare la cetatenie activa
- DQ Skills, 4 ore, 7 de participanti
— activitati aerobic sdaptamanale, pregatirea coregrafiei pentru spectacolul de Ila Zilele
talentelor
Mai
— activitati de amenajare minigradini din fata caselor de tip familial
— 3 mai - participare la un curs de formare Pericole pe internet, organizat de Save the
Children in cadrul proiectului “Ora de net” , 8 ore, 16 de participanti
— 25-26 mai — participare activa, atat ca coorganozatori cat si participanti, la Concertul de
binefacere organizat de DGASPC Harghita
lunie:
- 1 iunie - participare la pelerinajul cu ocazia vizitei Suveranului Pontif la Sumuleu Ciuc
- colaborare activa cu personalul CPF nr.2 MCiuc in organizarea si delurarea Zilelor talentelor

- 14 iunie - pregatirea absolventilor pentru festivitatea de ultimul clopotel a Scolii
Profesionale Speciale Szent Anna, participarea la eveniment, si reprezentarea complexului la serbare —
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4 absolventi, organizare de mese festive in casele de tip familial in care au fost gazduiti absolventi,
fiind invitati si rudele/ persoane importante pentru acestia

- pregatirea spectacolului muzical sub indrumarea colegului psihopedagog, dl Kristof Karoly
pentru participare la Zilele Talentelor 2019 a DGASPC HR (copii)

- 19 - 20 iunie — participare la Zilele Talentelor 2019 - toti beneficiari (formatia si echipa de
fotbal a complexului)

- 21 iunie — participarea personalului la Team Building din cadrul Zilelor Talentelor 2019, tot
personalul

- 24 -25 aprilie — participare la proiectul Ziua Pamantului pe bicicleta 2019- editia a 6-a a
Asociatiei Elfi, finantat de municipiul Miercurea Ciuc, 15 beneficiari si 3 adulti

- efectuarea demersurilor necesare pentru invoirea beneficiarilor pe perioada vacantei de
vara (contactari telefonice, intocmire cereri si delaratii)

- 28 iunie - organizare Team Building pentru personalul Complexului de servicii la Centrul de
recreere din Szecseny

- 26 iunie - participare la Campionatul de tenis de masa pentru copii si tineri din sistemul de
protectie al copilului al judetului Harghita, editia a 6-a, organizat de Asociatia Elfi, finantat de
municipiul Miercurea Ciuc, 6 beneficiari

lulie
— 8- 12 iulie - schimb de tabara cu Centrul de Plasament Bilbor, 19 beneficiari, 3 insotitori
plecati in Bilbor, 23 beneficiari si 4 insotitori gazduiti in casele complexului veniti de la CP
Bilbor — organizare de activitati libere
— organizare de excursii pentru beneficiarii caselor de tip familia: Ghimes, Baile Harghita
— 18 iunie - instruire privind sarcinile de educator de referinta la admiterea copilului, 4
educatori
August

- 3 -4 august - participare la Zilele orasului Miercurea Ciuc
- controlarea periodica a finvoirilor beneficiarilor pe perioada vacantei de vara (contactari
telefonice)
- 5-6 august — participare copii si adulti la o intadlnire pe tema preventiei consumului de
droguri, cu reprezentantii inspectoratului de politie
— organizare excursii in grup in jurul orasului
Septembrie
— repartizarea pe casele de tip familial a celor 13 copii orientati si plasati, dupa caz, la casele
de tip familial din cadrul Complexului de servicii Miercurea Ciuc
— 27 - 28 septembrie - participare la Conferinta Caritas —impreund pentru persoanele cu
dizabilitati, organizat in Miercurea Ciuc, participanti 10 angajati ai Complexului de servicii
— 20-21 septembrie — participare cu copii la programul orasului denumit Sat in oras
— 26 septembrie — organizare program de primire, Balul Bobocilor al copiilor nou veniti in
case: prezentare de diferite spectacole, chef cu muzica si gustari
Octombrie
- 1 octombrie - participare la proiectul Si tinerii cu dizabilitati sunt tot tineri — ed. 5-a al Asociatiei
Elfi, 50 de beneficiari (reabilitarea Parcului Diverzitas din MCiuc) si 10 adulti
- 17 octombrie — organizare program ,,Sa cunoastem orasul Miercurea Ciuc — cultura si orientare” —
ed.5-a, 20 de beneficiar, din care 12 nou veniti in case, constand in participarea la un concurs de
orientare in oras

33



- 6 octombrie - participare la Concursul de tintar Parazska kupa organizat de Asociatia Parazska la
Consiliul Judetean HR-Benedek Zoltan, Bizsi Maria, Vitan Istvan
- 11 — 13 octombrie- participarea la Intalnirea Sportiva Internationala a Centrelor de plasament,
ed.XXIX, organizat de FICE Ungaria, in Kiskunmajsa, Ungaria, 7 copii si un insotitor
- 24 octombrie - organizarea campionatului de minifotbal CSASZ — editia a 8a pe terenul de sport
multifunctional din incinta Complexului de servicii MCiuc, cu participarea a 7 centre de plasament
din judetele Harghita si Covasna, respectiv echipa Fundatiei Csanyi din Ungaria, reprezentarea
complexului cu echipa de fotbal cu 8 beneficiari
- 6 — 24 octombrie — organizare Zilele recoltelor: decorarea de toamna a caselor de tip familial,
confectionare lucruri manuale din recolte, finalizata cu expozitie de recolte pe 24 octombrie
- 24 — 25 octombrie — Zilele Portilor deschise la Complexul de servicii MCiuc, aniversare de 3 ani
de la infiintarea Complexului de servicii

pregdtirea conserve pentru iarnd in organizarea caselor (zacuscd, castraveti in otet, varza,

gemuri)
Noiembrie

- insotirea si sprijinirea copiilor/ tinerilor de catre educatorii de referintd n vederea
achizitionarii de bunuri (imbracaminte, incaltaminte) din finantarea primita in cadrul
programului ,,Szulofoldon magyarul”

intocmire necesar pe anul 2020 si propunere de buget pe anul 2020

pregatire pentru perioada de advent — confectionare de coronite de advent si diferite
decoratiuni specifice sarbatorilor de iarnad / activitate pe case

pregdtirea manuala in cadrul activitatilor libere a obiectelor, ornamentelor pentru expozitia
organizata de DGASPC HR de Ziua Internationala a Persoanelor cu Handicap

elaborarea/ revizuirea procedurilor operationale

13 noiembrie / participare la curs Training antiagresiune, organizat de Caritas Alba lulia la
Centru de recreere si formare profesionala, 7 ore, 10 participanti

18 noiembrie -instruire personal Centru de recuperare / ROF, Proceduri operationale, 6
participanti

Decembrie

3 decembrie - participarea la expozitia organizata de DGASPC HR de Ziua Internationala a
Persoanelor cu Handicap

realizarea inventarierii pe anul 2019 de care comisia de inventariere desemnata

elaborarea/ revizuire procedurilor operationale

achizitionare si distribuire de bocanci/ cizme, geci de iarna pentrru beneficiarii caselor de tip

familial din cadrul Complexului de servicii

- Intocmire referate de necesitate si Thaintare pentru propunere catre conducere pentru
achizitionare de diferite obiecte de inventar

— 21 decembrie — participare la Concertul de binefacere a formatiei Jo arcok, organizat in
Casa de cultura a orasului MCiuc, 60 participanti

— 23 decembrie - preluare pachete de craciuni personalizate oferite din partea Sali de sport
Funfit Miercurea Ciuc, respectiv festivitate de preluare pachete de la repreyentantii
Clubului Lions (dulciuri), respectiv al Centrului Militar din Miercurea Ciuc (4 perechi de
patine)

— 18 — 19 decembrie / instruirea personalului Caselor de tip familial- ROF, Cod etic, Proceduri
operationale etc.

— 19 —-20 decembrie — participare la examinarea de medicala anuala obligatoriu, 52 persoane
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12 decembrie — organizarea si participarea la programul Craciun CSASZ- editia a IX-a, destinat
beneficiarilor centrelor de plasament din subordinea DGASPC HR, eveniment precedat de
activitati de organizare deja din luna noiembrie

24 decembrie — serbare de Mos Craciun, impodobire pom de craciun, distribuire de cadouri,

masa festiva
1. Principalele evenimente organizate

23 ianuarie - participare la un curs de formare organizat de catre Fundatia Spektrum din
Miercurea Ciuc, pe tema Competente digitale necesare la cetatenie activa

5 martie - Carnavalul CSASZ

25-26 mai — participare activa, atat ca coorganozatori cat si participanti, la Concertul de
binefacere organizat de DGASPC Harghita

24 -25 aprilie — participare la proiectul Ziua Pamantului pe bicicleta 2019- editia a 6-a a
Asociatiei Elfi, finantat de municipiul Miercurea Ciuc, 15 beneficiari si 3 adulti

mai — iunie - colaborare activa cu personalul CPF nr.2 MCiuc in organizarea si delurarea
Zilelor talentelor 2019, organizat la data de 19 — 21 iunie

28 iunie - organizare Team Building pentru personalul Complexului de servicii la Centrul de
recreere din Szecseny

26 iunie - participare la Campionatul de tenis de masa pentru copii si tineri din sistemul de
protectie al copilului al judetului Harghita, editia a 6-a, organizat de Asociatia Elfi, finantat
de municipiul Miercurea Ciuc, 6 beneficiari

8— 12 iulie - schimb de tabara cu Centrul de Plasament Bilbor, 19 beneficiari, 3 insotitori
plecati in Bilbor, 23 beneficiari si 4 insotitori gazduiti in casele complexului veniti de la CP
Bilbor — organizare de activitati libere

26 septembrie — organizare program de primire, Balul Bobocilor al copiilor nou veniti in
case: prezentare de diferite spectacole, chef cu muzica si gustari

1 octombrie - participare la proiectul Si tinerii cu dizabilitati sunt tot tineri — ed. 5-a al
Asociatiei Elfi, 50 de beneficiari (reabilitarea Parcului Diverzitas din MCiuc) si 10 adulti

17 octombrie — organizare program ,Sa cunoastem orasul Miercurea Ciuc — culturad si
orientare” — ed.5-a, 20 de beneficiar, din care 12 nou veniti in case, constand in
participarea la un concurs de orientare in oras

24 — 25 octombrie — Zilele Portilor deschise la Complexul de servicii MCiuc, aniversare de 4
ani de la infiintarea Complexului de servicii

24 octombrie - organizarea campionatului de minifotbal CSASZ — editia a 8a pe terenul de
sport multifunctional din incinta Complexului de servicii MCiuc, cu participarea a 7 centre
de plasament din judetele Harghita si Covasna, respectiv echipa Fundatiei Csanyi din
Ungaria, reprezentarea complexului cu echipa de fotbal cu 8 beneficiari
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Cupa CSASZ

- 6 — 24 octombrie — organizare Zilele recoltelor: decorarea de toamna a caselor de tip
familial, confectionare lucruri manuale din recolte, finalizat cu expozitie de recolte pe 24
octombrie

- 12 decembrie — organizarea si participarea la programul Craciun CSASZ- editia a IX-a,
destinat beneficiarilor centrelor de plasament din subordinea DGASPC HR, eveniment
precedat de activitati de organizare deja din luna noiembrie

. Dinamica migscarii beneficiarilor
— plasament in casele de tip familial nr.1-7, cu orientare in scoala speciala: 14
— plasament in casele de tip familial din str. Prieteniei nr.10, str. Szek 127 si str. Ferencesek
nr.34: 0
— externare din casele de tip familial nr.1-7: 12
— dosare reevaluate: 261 cazuri
— vizite la domiciliu: 12
— grad de ocupare al CTF nr.2 - 7: 75% (activitatea CTF nr. 1 este suspendata)
— grad de ocupare - Casa de tip familial din str. Prieteniei nr.10: 100%
— Casa de tip familial din str. Szek 127: 100%
— Casa de tip familial din str. Ferencesek nr.34: 75%

Iv. Principalele investitii realizate, lucrari, reparatii — igienizarea CTF 1-7 si al
Centrului de recuperare
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V. Rezultate deosebite ale beneficiarilor/ personalului
- Benedek Zoltan castiga locul 1l la concursul de moara organizat de Asociatia Parazska la data de 6
octombrie in Miercurea Ciuc
- Vitdn Istvan - castigd locul al 11-lea la Campionatul European de Moara organizat in Germania
(Augsburg) pe 5 mai, si locul al 7-lea la Cupa Bayerwald, ed.11-ea organizata pe 23 noiembrie tot in
Germania
- Bizsi Maria — este jucdtor de baza si marcator de goluri a echipei feminine de la FK Csikszereda

Activitatea in cadrul Centrului de asistenta si sprijin pentru readaptarea copilului cu probleme
psihosociale:
Instrumentare a 30 sesizari, din care 32 copii si 35 adulti, cazuri intrate in 2018
Cazuri preluate din anul 2017 - 2 copii si 2 adulti (o familie)
Consilierea saptamanala / bisdaptamanald / situationala a beneficiarilor si membrilor familiei
acestora, consemnata in Fisele de consiliere si in Registrul de consiliere, respectiv terapie de
familie
Pentru Centrul de primire si interventie in regim de urgentd pentru copilul abuzat, neglijat si
exploatat, trafic si migratie. Telefonul copilului si adultului:
e realizarea si intocmirea Raportului de evaluare psihologicd/ Programului personalizat de
consiliere pentru 10 copii
e consilierea saptamanala / bisaptamanala / situationala a beneficiarilor si membrilor familiei
acestora, consemnata in Fisele de consiliere si in Registrul de consiliere

V . Activitatea in cadrul Centrului de asistenta si sprijin pentru readaptarea copilului cu
probleme psihosociale:
Pentru Centrul de asistenta si sprijin pentru readaptarea copilului cu probleme psihosociale:

- Numar de fise de evalure initiala/ nuar de cazuri 34

- Numar de decizii de incepere a evaluarii detaliate 7

- Numar de decizii de inchidere a cazului prin referire

Ancheta sociala 13

- Rapoartele de evaluare detaliata a clientului

- Rapoartele de ancheta psihosociala

- Numar de PPC-uri

- Numar de contracte incheiate

- Registrul de consiliere si Fise individuale de consiliere 728

2.4 Monitorizare post servicii si inchiderea cazului

- Numar de rapoarte de monitorizare post-servicii 3

- Decizii de inchidere a cazurilor, vizate 16

Pentru Centrul de primire si interventie In regim de urgentd pentru copilul abuzat, neglijat si
exploatat, trafic si migratie. Telefonul copilului si adultului

Realizarea si intocmirea Raportului de evaluare psihologica/ Programului personalizat de consiliere
-23

Consilierea saptamanala / bisdptamanald / situationalda a beneficiarilor si membrilor familiei
acestora, consemnat in Fisele de consiliere si in Registrul de consiliere.
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11.7. CENTRUL DE PLASAMENT PENTRU COPII CU HANDICAP SEVER TOPLITA

Centrul de plasament pentru copii cu handicap sever Toplita are misiunea de a furniza sau a
asigura accesul copiilor si tinerilor institutionalizati, pe o perioada determinatd, la gazduire,
ingrijire, abilitare si reabilitare, educatie, integrare sau reintegrare in familia naturala sau adoptiva
si includere in societate, adaptata posibilitatilor proprii, in vederea dezvoltarii personalitatii lor,
prin diferite terapii de recuperare.

La sfirsitul anului 2019 beneficiau de o masura de protectie specialda 22 tineri cu varsta de
peste 18 de ani, toti cu dizabilitati psihice severe.

n anul 2019, centrul trebuia s se transforme in CIA Toplita dar din diferite motive, acest
obiectiv nu s-a indeplinit.

Activitatea de recuperare psihomotorie:

in decursul anului 2019, copiii si tinerii din centru au participat la numeroase activititi si
evenimente, desfasurate in cadrul institutiei dar si in afara.

in functie de nevoile fiecdrui beneficiar, acestia au participat la activititi variate, care
urmaresc:

1. dezvoltarea intelectuala(terapie cognitiva), care cuprinde:

- consolidarea, sistematizarea, completarea informatiilor deja prezente;

- achizitionarea de noi informatii in sfera cunoasterii senzoriale(sensibilitatea cutanata,
vizuala, gustativa, olfactiva, auditiva), cunoasterii perceptive(coordonarea visual-motorie,
pozitia in spatiu si relatiile spatiale), exercitii pentru formarea si dezvoltarea proceselor
psihice(atentia, memoria, reprezentarile, imaginatia, gandirea, limbajul);

2. dezvoltarea deprinderilor de viata independenta:

- exercitii pentru formarea si dezvoltarea deprinderilor alimentare(utilizarea corectd a
tacamurilor, capacitatea de a se servi singuri, pregdtirea unor mici gustari);

- exercitii pentru dezvoltarea deprinderilor de igiena personala(efectuarea igienei in mod
independent, utilizarea materialelor de igiena personala)

- exercitii pentru dezvoltarea deprinderilor de imbracare-dezbracare(imbracarea hainelor in
mod corect, legarea sireturilor, incaltare, etc);

- exercitii pentru formarea deprinderilor practice-gospodaresti(aranjarea hainelor, a
lenjeriei, adunarea jucariilor, etc)

- mobilitate(dezvoltarea motricitatii generale)

- capacitatea de a se deplasa in mediul inconjurator(cunoasterea regulilor de circulatie, a
mijloacelor de transport)

3. dezvoltarea sociala si recreerea:

- activitati_specifice sezonului_de iarna (iesiri la sanius Tn statiunea Bradul, pe partia
Magherus, in parc, crearea omului de zapada), programe de Craciun, Anul Nou;
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17.01.2019 10:52

La sdnius

participarea la Targul de Craciun din cadrul evenimentului ,,Ziua Internationala a
persoanelor cu dizabilitati,,

vizite din partea elevilor de la diferite scoli cu ocazia sarbatorilor de iarna, ocazie cu care
tinerii din centrul nostru au ascultat minunate colinde.

Vizita din partea Cultelor bisericesti, ocazie cu care tinerii au ascultat coline.

iesiri la restaurantul “ I1zabella” din localitate pentru a servi pizza, pentru a sarbatori zilele
de nastere, iesiri la cofetarie, la magazine;

participare la spectacolul de Craciun la Casa de Culturg;

carnaval.

activitati specifice sezonului de primavara: confectionarea de martisoare, felicitari, etc;
pregatirea si Intampinarea sarbatorilor de Pasti: vopsirea oualor, confectionare de felicitari,
vizite la manastiri, biserici;

participare la diferite teatre de papusi, la Casa de Cultura din localitate si la gradinita
“Dumbrava minunata”;

vizite la diferite intreprinderi din localitate;

excursii la mina de sare de la Cacica-Suceava, la Tg.Mures la cinema si la Gradina
Zoologica, la Manastirea Recea-Mures.

vizita la Sera din localitate;

vizita la Manastirea Sf. llie din localitate.

participare la spectacolul de circ din Toplita;
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activitati specifice sezonului de vara: participare la a 8-a editie a evenimentului “Zilele
talentului”, desfasurata la Jigodin ;

activitati de “Ziua copilului” 1 lunie la Pensiunea Baciu de pe Magherus, drumetii pe deal la
cules de capsuni, vizite din partea elevilor din localitate;

participarea copiilor la “Zilele Toplitene, la activitati desfasurate la “Clubul Elevilor” din
localitate;

Alte activitati desfasurate:

serbarea zilelor de nastere;

iesiri in parc cu bicicleta, rolele, mingea;

iesiri la inghetata;

iesiri in parc si in Tmprejurimi, avand ca obiectiv cunoasterea localitatii in care locuim;
drumetii la capsuni, la zmeura, la cascada;

terapie de expresie- grafica si plastica(modelaj, desen, pictura);

Activitatea administrativa:

n acest domeniu s-au desfisurat urmatoarele activitati:

de contabilitate si gestiune ;

achizitii publice;

secretariat si registratura;

verificare si reparare instalatii termice, igienico-sanitare ;

verificarea platformei elevatoare si servicii de verificare instalatia detectoare de fum.
achizitii de imbracaminte si incaltaminte.

achizitionarea de piese de schimb pentru masina de serviciu.

colaborari cu medicii specialisti pediatri, neuropsihiatrii infantili, medici de familie pentru
prescrierea tratamentului acut si cronic;

colaborari cu farmaciile din municipiu, pentru eliberarea retetelor acute si cronice;
colaborari cu sectiile de specialitate din Spitalul Municipal Toplita si Spitalul Judetean Tg.-
Mures, in vederea efectuarii unor investigatii si tratamente chirurgicale pentru beneficiari;
colaborari cu Primaria Toplita, Serviciul Public Comunitar Local de Evidenta a Persoanelor si
Serviciul Stare Civila pentru eliberarea actelor de stare civila pentru beneficiari;

pregatirea dosarelor pentru prelungirea certificatelor de 1incadrare in grad de handicap
pentru beneficiarii peste 18 ani;

colaborare cu toate Serviciile din cadrul Directiei pentru solutionarea unor cauze,
definitivarea dosarelor de plasament si a altor situatii;

intocmirea tuturor situatiilor solicitate de catre organele abilitate ;

reevaluarea dosarelor de plasament, conform legii;

controale din partea conducerii Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Harghita;

in cursul anului 2019, centrul a fost verificat de catre conducerea Directiei, de reprezentatul
DSV Harghita, de reprezentantul 1.S.U. ,,Oltul,, Harghita, de AJPIS Harghita.

central a fost vizitat de o serie de locuitori ai municipiului Toplita cu diferite ocazii: de Anul
nou, de Craciun, de Pasti, de ziua copilului, de Ziua portilor deschise, etc.

primirea de donatii sub forma de alimente si imbracaminte.

s-au revizuit fisele de caracterizare psihologica si programele de interventie specifica;
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- beneficiarii au fost vaccinati cu vaccinuri conform schemei nationale de vaccinare, precum
si cu vaccinul antigripal;

- in cursul anului, tot personalul angajat a participat la diferite cursuri de formare
profesionala, la centrul de plasament, la Miercurea-Ciuc, la Cluj-Napoca.

- 1n cursul anului s-au efectuat deplasari la Miercurea Ciuc pentru depuneri, vizari, ridicari de
diferite documente si pentru participarea la sedintele Colegiului Director, sau sedinte de
lucru, etc.

- sedinte de supervizare cu personalul angajat al centrului, precum si sedinte administrative
lunare.

- Contabilitatea condusa la zi.

- Inventarul efectuat conform legislatiei in vigoare.

- Primirea avizului favorabil de transformare a CPCHS Toplita, in CIA Toplita.

11.8. CENTRUL DE PLASAMENT PENTRU COPII CU HANDICAP SEVER CRISTURU SECUIESC

Centrul de plasament pentru copii cu handicap sever Cristuru Secuiesc este organizat in

conformitate cu legislatia in vigoare. Activitatea centrului se organizeaza si se desfasoara in
beneficiului copilului cu nevoi speciale, avand in vedere Legea nr.272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului cu modificarile si completarile ulterioare, Legea 292/2011 cu
modificarile si completarile ulterioare, Hotardrea de Guvern nr. 797/2017 pentru aprobarea
regulamentelor cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si a
structurii orientative de personal, si in conformitate cu Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din
sistemul de protectie speciala, conform Anexei nr. 11 la Regulamentul de organizare si functionare
al DGASPC Harghita, Ordinul nr. 600/20.04.2018 privind aprobarea Codului controlului intern
managerial al entitatilor publice.
Activitatea centrului de plasament pe tot parcursul anului 2019 a avut ca obiectiv de baza
asigurarea unor servicii personalizate pentru fiecare copil Tn parte, respectarea standardelor
minime obligatorii in vigoare. Pentru realizarea acestui obiectiv, centrul de plasament a organizat
diferite activitati, cum ar fi:

- activitati de primire, gazduire, de petrecere a timpului liber/formarea autonomiei

personale

- activitati educative

- activitatea medicala

- activitatea specialistilor — abilitare/reabilitare

- activitate de asistenta sociala

- activitati de management al institutiei

- activitati de servire si administratie
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Activititi de primire, gazduire, de petrecere timpului liber/formarea deprinderilor de viata
independenta:

Obiectivele acestor activitati au fost formarea deprinderilor de autonomie personala, socializarea
copiilor. In centru se desfisoard o activitate permanentd, zilnicd de ingrijire, de formare a
deprinderilor de autoingrijire, de formare a autonomiei personale, invatarea unor munci de baza
(tngrijirea corpului, gestionarea hainelor proprii, a dulapului si a patului, invatarea de a se imbraca
corect, de a-si intretine anturajul conform capacitatilor fiecarui copil, etc). Aceasta activitate in
centru se desfasoara dupa un program zilnic bine stabilit, care asigura un sentiment de securitate
copiilor din centru.

Totodata educatorii organizeaza zilnic activitati de lucru manual, de desen, de muzica, miscare,
potrivit aptitudinilor si preferintelor fiecarui copil. Aceste activitati se organizeaza in grup sau
individual si de obicei sunt legate de evenimentele/sarbatorile actuale.

in cursul anului educatorii s-au confruntat cu grave probleme comportamentale la copii
adolescenti, care a ingreunat mult activitatea cu copiii.

Activitatea educativa:

Un copil, care a fost orientat catre invatamantul de masa, a inceput clasa lll-a la Scoala Generala
Petofi Sandor din Cristuru Secuiesc. Un alt copil a continuat studiile in gradinita normala — grupa
mijlocie la Gradinita Mesevar din Cristuru Secuiesc.

n acest an scolar situatia copiilor de varsta scolard, care beneficiaza de educatie la domiciliu s-a
schimbat in felul urmator:

- patru copii sunt inscrisi in clasa a IV-a

- doi copii sunt inscrisi in clasa a ll-a

- 1 copil este inscris in clasa 0

Acesti copii beneficiaza de educatie la domiciliu, doi profesori de sprijin vin zilnic Tn centru si se
ocupa cu copii conform curriculumului special si conform starii si capacitatii fiecarui copil.

Astfel doi copii beneficiaza de educatie in sistem educational normal si sapte copii de educatie
speciala la domiciliu.

Activitatea medicala:

Pe plan medical am urmarit pe tot parcursul anului starea psiho-fizica a copiilor, precum si starea
lor de sanatate. Copiilor, care au suferit imbolnaviri, au fost asigurate medicamentele necesare si
tratamentul adecvat. Activitatea medicalad din centru este asigurata de catre 3 asistente medicale,
1 medic de familie si 1

Activitatea de asistenta sociala:

Tn anul 2019 au fost reinnoite toate certificatele de handicap, care aveau termen de expirare in
anul 2019, adica 6 cazuri ( 2 la comisia pentru persoane adulte cu handicap).

Tn anul 2019 au fost obtinute/schimbate 3 cirti de identitate si reinnoite 3 flotante.

Am solicitat certificat CES pentru 3 beneficiari in 2019.

Tn 2019 am avut 1 deces.

Tn anul 2019 familiile beneficiarilor au fost vizitate in proportie de 93 %.

Capacitatea centrului conform licentei de functionare este de 29 locuri. Momentan toate locurile
sunt ocupate.

Activitatea de kinetoterapie:

42



Sedintele de recuperare kinetica a copiilor internati in centrul de plasament se desfasoara pe baza
unui plan de recuperare personalizat- datorita diagnosticului diferit. Baza elaborarii planului de
recuperare constituie diagnosticul, recomandarea medicului si rezultatul testarii kinetice initiale.
Copiii beneficiaza zilnic de recuperarea kinetica fie individual sau Tn mici grupuri max. douad
persoane. In ceea ce priveste rezultatele recuperdrii putem afirma cd in general la marea
majoritate se observa o evolutie pozitiva, astfel dand posibilitatea la diversificarea exercitiilor iar in
unele situatii s-a trecut si la lucrul cu aparat ajutator.

Activitatea psihologica:

Programul zilnic al copiilor cuprinde urmatoarele activitati de reabilitare-recuperare: dezvoltarea
senzorio-motricd, dezvoltarea cognitiva, dezvoltarea abilitatilor manuale, dezvoltare perceptuala,
dezvoltarea atentiei concentrata, stimularea si dezvoltarea limbajului. Aceste activitati au ca scop
stimularea, Tmbunatatirea si consolidarea abilitatilor si disponibilitatilor cognitive, psihomotorii,
afectiv-relationale si social-adaptive.

Pentru dezvoltarea perceptuala implicand toate simturile: vaz, auz, tact, gust, miros, am
planificat diverse programe (am fost in excursii -parcul de joaca Brasov), tabere (la mare), ne-am
plimbat, am pregatit un spectacol de dans pentru Ziua Talentelor, am organizat activitati cu
voluntari, am participat la trei targuri de craciun la care copiii au fost incurajati sa-si foloseasca
toate simturile, inclusiv cele deficitare, pentru a-si Tmbunatati eficienta n achizitionarea
informatiei din mediu.

Pentru dezvoltarea imaginii de sine pozitiva si stima de sine am incurajat constientizarea
capacitatii tinerilor prin efectuarea unor sarcini personalizate.

Pentru dezvoltarea personala si sociala am oferit situatii (am vizitat scolile orasului si am
organizat programe impreuna cu elevii) pentru stimularea interactiunii copiilor cu ceilalti, astfel
incat sa faca parte dintr-un grup si sa poata sa se alature activitatilor care implica cooperare cu
ceilalti. Avem multe programe cu voluntari, care ajuta foarte mult dezvoltarea armonioasa a
copiilor.

Tn fiecare lun3 organizdm activitati diferite, speciale impreund cu Fundatia Gondviseles
Segelyszervezet, unde copiii au posibilitatea de a socializa, de a se imprietenii cu alti tineri cu
diferite handicapuri. In urma programului s-au dezvoltat deprinderile manuale si viata
independenta a copiilor, activitatile au influentat pozitiv deprinderile cognitive, fizice si motorii si
au stimulat increderea in propria persoana.

Rezultate de succes

Baiatul care frecventeaza scoala normala din oras, chiar daca intelectual nu corespunde varstei
celorlalti colegi, totusi s-a dezvoltat din mai multe alte puncte de vedere (dependentd, limbaj,
comportament si interactiune).

Un rezultat deosebit a fost operatia copilului O.CS., care suferea de Luxatie de sold. Operatia
copilului a fost posibila numai la Spitalul de Urgenta Copii Marie Curie Bucuresti, datorita varstei
fnaintate pentru aceasta interventie chirurgicala (ar fi trebuit facuta pana la varsta de 2 ani).
Probleme legate de copii:

Am incheiat un an greu, plin de probleme/tulburdri comportamentale cu care ne-am
confruntat si ne confruntam si acum. Am avut multe realizari pe mai multe planuri, dar si foarte
multe esecuri. Avand mai multi tineri in centru am incercat mai multe modalitati, ca sa combatem
violentele si agresiunile fizice produse intre ei si fata de personal.
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Unii tineri sunt foarte agresivi, greu tratabili, 1i bat si 1i deranjeaza pe ceilalti, si pe adulti, nu au
frica de nimic, distrug bunurile centrului etc.

Activitatea financiar-economica:

Din analiza datelor de bilant din anul 2019 rezulta faptul ca reusim sa incheiem un an cu rezultate
bune, se constata o activitate financiar-economica pozitivd, am inregistrat cheltuieli efective in
valoare de 1790,15 lei, acesta valoare se datoreaza inregistrarii pe cheltuieli a unor valori primite
in donatii in cursul anului precedent.

Privind Tn ansamblu, datele de bilant denotd o activitate la nivelul asteptarilor cu credite
bugetare in valoare de 2.098.475,43 lei.

Datorita surselor financiare puse la dispozitia noastra am incheiat un an fara datorii fata de
furnizorii nostri. In tot parcursul anului am acordat o atentie deosebit3 ncadrérii in prevederile
bugetare, nefiind inregistrate depasiri la vreun articol sau aliniat bugetar.
La sfarsitul anului 2019 am reusit constituirea unui stoc de alimente in valoare de 56.990,38
lei, prin care am reusit sa acoperim necesarul pana la aprobarea bugetului pe anul 2020. La fel am
reusit sa acoperim si necesarul la art.20.05 fapt ce ne asigura posibilitatea concentrarii activitatii la
grija copiilor care sunt incurajati si sprijiniti in cadrul nostru.
rezultate scontate, benefice copiilor aflati in plasament in centrul nostru.
Investitii, lucrari in anul 2019:
Tn acest an am achizitionat mai multe produse electronice, am inlocuit aparatele cu care
lucreaza kinetoterapeutul. Tn cursul verii am efectuat lucrdri de reparatii in clidirea
spalatoriei, acesta fiind intr-o stare foarte deteriorata.
Formari profesionale:
in acest an personalul de specialitate, de ingrijire si de conducere a beneficiat de formare
profesionala conform standardelor minime obligatorii in felul urmator:
- Sesiune de Team Building organizata de DGASPC Harghita (21.06.2018) — 31 persoane
-, Tulburarile anxioase si depresive la adult,, curs de formare continua acreditat de catre
Colegiul Psihologilor din Romania (07-08.12.2019) — 1 persoana

- Fitnes financiar, organizat de OTP Bank (04.10.2019) — 7 persoane

-, Satisfactia si motivatia muncii. Stresul profesional in sistemul medical,, (15.12.2019) —
3 persoane

Munca cu voluntarii:
- Tn 2019 am avut 3 voluntari din tara si din strdindtate, care au contribuit la diversificarea
activitatilor organizate pentru copii.

Proiecte:

Prin Hotdrarea Consiliului Judetean Harghita nr. 148/2019 s-a aprobat proiectul cu titlul
"Cresterea gradului de acoperire a nevoilor de servicii sociale a judetului Harghita prin
dezinstitutionalizarea copiilor aflati in grija statului si dezvoltarea serviciilor alternative de ingrijire
a acestora in comunitate", finantat Tn cadrul POR 2014-2020, Axa prioritara 8- Dezvoltarea
infrastructurii de sanatate si sociale, Prioritatea de investitii 8.1- Investitiile in infrastructurile
sanitare si sociale care contribuie la dezvoltarea la nivel national, regional, local, reducand
inegalitatile Tn ceea ce priveste starea de sanatate si promovand incluziunea sociala prin
mbunatatirea accesului la serviciile sociale, culturale si de recreere, precum si trecerea de la
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serviciile institutionale la serviciile prestate de colectivitatile locale, Obiectivul specific 8.3 -
Cresterea gradului de acoperire cu servicii sociale, Grup vulnerabil: copii.

Prin acest proiect ne propunem realizarea urmatoarei investitii: "Construire Centru de
consiliere si sprijin pentru parinti si copii, Casa de tip familial Curcubeu si Casa de tip familial Witte
si sa asiguram conditii corespunzatoare, pentru copiii cu handicap sever, care in prezent
beneficiaza de servicii in cadrul Centrului de plasament pentru copii cu handicap sever Cristuru
Secuiesc Intr-un imobil necorespunzator.

Evenimentele, programe organizate in anul 2019

Tn fiecare luna au fost sdrbatorite zilele de nastere ale copiilor.

in fiecare lund Tmpreund cu Fundatia Gondviselés am organizat Programul Orangyal, la
care au participat copiii si tinerii din centru, precum si copiii cu dizabilitati cu parintii din oras.

in luna februarie a fost organizat Carnavalul anului 2019 la sediul Fundatiei Gondviselés
Segélyszervezet. La acest eveniment au participat copii si educatorii din centru, copii si adultii din
partea Fundatiei Gondviseles.

in luna martie cu ocazia zilei de 8 Martie copiii din centru, cu ajutorul educatorilor si a
personalului de specialitate au confectionat carduri cu flori de primavara.

A fost organizata si o activitate intitulata Ziua Nationald a Maghiarilor, 15 martie, unde copiii cu
ajutorul educatorilor si parintilor au facut cocarde si steaguri.

n luna aprilie am organizat sarbatorirea Pastelui, in cadrul cireia am decorat institutia cu
decoruri de Paste, am facut papusi din iarba, am incondeiat si vopsit oua, cativa copii au Tnvatat
poezii pentru cand merg la stropit fetele. Punctul de atractie al zilei a fost impodobirea copacului
cu oud cu ornamentele copiilor, care a devenit traditie. Tot in aceastda lund am organizat
activitatea de lucru manual ,,in spiritul prim3verii,, impreuna cu beneficiarii Fundatiei Gondviseles.

n luna mai am sérbétorit Ziua mamei, unde au participat beneficiarii si angajatii centrului,
copiii si adultii din partea Fundatiei Gondviseles. Activitatile au fost organizate in aer liber, unde
copiii au facut ornamente mamelor si educatoarelor si au recitat poezii. Evenimentul s-a incheiat
cu inaugurarea noului teren de joaca.

n luna iunie am organizat Ziua Copiilor la curtea vilei din Séskut. Au avut loc jocuri de
indemanare, de abilitate, curse cu obstacole, dans etc.

Am participat la Ziua Talentelor, organizata la Miercurea Ciuc, cu un dans modern.
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n luna iulie am organizat o iesire la o gradind de lavanda din Porumbenii Mici.

n luna august/septembrie copiii au participat la o tabard la Marea Neagra — Costinesti,
tabara finantata de catre sponsori.

n luna octombrie am organizat Balul Strugurilor, unde copiii au prezentat dans popular, au
avut concursuri legate de obiceiuri populare si petrecere.

in luna noiembrie in cadrul programului Orangyal am organizat programul ,,Pregétiri in
perioada de Advent.

Tot in aceasta luna am organizat o excursie la Aventura parc din Brasov.

in luna decembrie am participat la Targuri de Criciun organizate de citre Liceul Teoretic
Unitarian Berde Mozes Cristuru Secuiesc, de catre DGASPC Harghita cu ocazia Zilei Mondiale a
Persoanelor cu dizabilitati si de catre Primaria Cristuru Secuiesc.

La 05 decembrie am organizat o serbare cu ocazia primirii lui Mos Craciun. Cu aceasta ocazie
tinerii din Bodogaia au prezentat poezii si cantece legate de sarbatori si au primit daruri.

La 24 decembrie am organizat serbarea de craciun. Cu aceasta ocazie copiii si tinerii din centru
au prezentat o mica serbare cu ajutorul educatorilor si a personalului de specialitate, cu colinde si
poezii de craciun si au primit dulciuri si jucarii. Totodata am avut ca musafiri o formatie a
preoteselor din imprejurimi, care au prezentat colinde de craciun.

11.9. CENTRUL DE PRIMIRE IN REGIM DE URGENTA iN CAZ DE ABUZ, NEGLIJARE, TRAFIC S|
MIGRATIE. TELEFONUL COPILULUI

I. Serviciul Telefonul Copilului

Serviciul Telefonul copilului si adultului a avut in vedere indeplinirea misiunii serviciului:

- evaluarea nevoilor imediate ale clientului si potentialul de risc privind expunerea la abuz,
neglijare si exploatare, numit in continuare A/N/E;

- informarea cu privire la promovarea si respectarea drepturilor copilului si a omului;

- consilierea cu privire la promovarea si respectarea drepturilor copilului si a omului;

- ascultarea si asistarea clientului;

- indrumarea catre alte institutii in masura sa acorde asistenta necesara;

- interventia in situatii de urgenta, prin formarea echipei mobile;

- verificarea sesizarilor in care este pusa in pericol viata copiilor;

- plasamentul in regim de urgent3;

- urmarirea modului de solutionare a cazurilor, respectiv monitorizarea sesizarilor unde nu s-a
impus luarea unei masuri de protectie.

Beneficiari
Serviciul Telefonul copilului si adultului a avut un total de 283 de apeluri dintre care:

A.

80 de sesizari de abuz, neglijare, exploatare,

- dintre cele 80 semnalari telefonice si scrise in care s-a sesizat situatia de A/N/E, 30 au fost din
mediul urban si 50 din mediul rural;

- dintre cele 80 de semnalari, 57 au fost de neglijare,12 abuz fizic, 7 abuz emotional, 4 de abuz
sexual, comitere infractiuni O si exploatare prin munca 0;

- 65 semnalari au fost confirmate si 15 semnalari au fost infirmate;
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- au fost implicati 142 copii, pentru 37 s-a impus stabilirea unei masuri de protectie dintre care
pentru 5 copii s-a facut repatrierea in Ungaria, pentru 8 copii s-a revocat dispozitia de plasament si
au fost reintegrati in familie, 118 ramanand in familie- situatie a caror copii a fost monitorizata fie
de catre SPAS fie de catre TCA;

- din cele 37 plasamente stabilite, 19 au fost in CPIRU, 17 la AMP, 1 copil la CPH Cristuru Secuiesc.
- de 66 ori s-a intervenit cu echipa mobila.

B.
77 apeluri de convorbire dintre care:

- 57 apeluri de informare;

- 12 apeluri orientate catre alte servicii;

- 8 apeluri de consiliere.
C.
126 alte apeluri

- 78 apelurigresite;

- 48 apeluri mute.

in perioada anului 2019 a avut loc mediatizarea serviciului TCA la primdrii, IPJ si ISJ si a fost

realizatd campanie de mediatizare a Telefonului copilului.

- Angajatii TCA au participat la cursuri de formare:- curs de prim ajutor;

- Angajatii TCA au participat la Team Building, desfasurat la Jigodin - Bai, organizat de
DGASPC-HR,;

- Seful centrului si un inspector de specialitate au participat
internationald a protectiei copilului la Sumuleu M-Ciuc;

- Seful centrului a participat la cursul ,,Salvati copiii”Ora de net;

- CPIRU/TCA a colaborat cu celelalte servicii din cadrul DGASPC-HR in cazurile care
vizeaza violenta in familie, precum si cu celelalte institutii la nivel judetean;

- un inspector a participat la cursul pentru profesionisti organizat la Bratislava, ECI
Agora;

- Doiinspectori de specialitate si seful centrului au participat la Cursul pentru Psihologi
organizat la Budapesta, Ungaria

la conferinta

Il. Centrul de primire si interventie in regim de urgenta pentru copilul abuzat, neglijat, exploatat,
trafic si migratie a urmarit realizarea misiunii acestuia conform standardelor minime obligatorii.

Statistici:
Pe parcursul anului 2019 centrul a avut 43 de beneficiari
provin din
Sex mediu Motivul pentru care se afla in centru:
Fugit de lipsa

Beneficiari masc. | fem. rural | urban | A/N/E | acasa infractiuni | locuinta | altele
Copii 19 24 28 15 33 1 0 0 9
Peste 18 ani 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 19 24 28 15 33 1 0 0 9

Durata sederii in centru: 1134 zile.
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Durata medie a sederii in centru a fost de 26,37 zile

in medie au fost 3,10 beneficiari pe zi

Durata

gazduirii

ozi 1
1-7zile 19
7-30 zile 6
1-3 luni 16
3-6 luni 1
peste 6 luni 0
Total 43

Repartitia pe varste a copiilor:

sub 3 ani; 1
3-6 ani 7
7-9 ani 8
10-13 ani 11
14-18 ani 16
peste 18 ani 43
Total 43

Situatia celor 43 de beneficiari s-a finalizat in felul urmator:
- 12 copii au fost preluati de familie;
- 3 copii au fost plasati in Centrul de plasament de tip familial nr. 1;
- 7 copii au fost plasati in Centrul de plasament de tip familial nr. 2;
- 1 copil afost transferat in alt Judet;
- 2 copii sunt gazduiti si in prezent in CPIRU;
- 2 copii au fost plasati in Centrul de plasament Bilbor;
- 9 copii au fost plasati la AMP;
- 1 copil in plasament familial;
- 1 copil a fost plasat la Complexul de Servicii;
- 5 copii au fost repatriati in Ungaria

a. CPIRU a asigurat nevoile fundamentale necesare dezvoltarii fizice a copiilor: hrana, igienizare,
odihna.

b. In cadrul CPIRU, angajatii impreuna cu copiii au realizat diferite activitati educative si de
recreere, astfel:

- asigurand o pondere adecvata a activitatiilor de recreere-socializare a copiilor;

-lucru manual, excursii, tabere, jocuri distractive si logice, jocuri in aer liber, vizionare filme
specifice varstei, audiere muzica, sport;

-activitati creative.

- Angajatii CPIRU au participat la cursuri de formare:- curs de prim ajutor, curs ECI Agora Bratislava,
- Angajatii CPIRU au participat la Team Building, desfasurat la Jigodin - Bai, sub organizarea
DGASPC-HR.
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c. Educatie formala si informala
- personalul a sprijit copiii in realizarea activitatilor scolare;

d. Centrul de primire si interventie in regim de urgenta a realizat o serie de activitati in vederea
insusirii deprinderilor de viata independenta.
Au participat la:

- pregatirea si strangerea mesei,

- pregatirea prajiturilor sau torturilor la zilele de nastere,

- curatenia interna si externa a centrului.

e. CPIRU a asigurat relatiile cu parintii, luand in considerare principiul interesului superior al
copilului;

f. Sprijin emotional

- personalul a sprijinit si consiliat copiii pe perioada plasamentului in regim de urgents;

- a evaluat si consiliat psiholog,

- a Intocmit program personalizat de consiliere;

g. Organizarea evenimentelor si sarbatorilor (Sarbatorile de Craciun, Pastele, zilele de nastere);

- 7 beneficiari si-au sarbatorit ziua de nastere pe perioada plasamentului in regim de urgenta;

h. Asigurarea permanetei in vederea primirii copiilor fugiti de acasa sau gasiti in strad3;

i. Asigurarea de sprijin pentru mamele cu copii mici in situatie de risc de abandon

lll. Activitati zilnice, lunare, trimestriale, anuale
- curatenia zilnica in spatiile centrului;
- reparatii curente;

11.10. CENTRUL DE INGRUIRE SI ASISTENTA GHEORGHENI

Serviciul social ”"Centrul de Ingrijire si Asistentd Gheorgheni”cu cod serviciu social: 8790 CR-D-I,
detine Licenta de functionare Seria LF NR. 0004010, acordata de catre Ministerul Muncii, Familiei,
Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice, sediul in municipiul Gheorgheni, str. Fogarassy Mihaly
nr.4, jud. Harghita, cod postal 535500.
Tn anul 2019 a avut loc actualizarea documentelor specifice centrului, 11 proceduri operationale,
regulamentul intern, regulamentul de organizare si functionare, fisele de post ale angajatilor si
evaludrile anuale, toate documentele privind sistemul de control intern managerial,
managementul riscului. Conform Ordinului MMIJS nr. 82/2019 privind aprobarea standardelor
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati, publicat in Monitorul Oficial, Partea | nr. 100 din 08 februarie 2019 Anexa nr.1, au fost
reactualizate sau schimbate documentele interne: fisa de monitorizare a starii de sanatate, condica
de evidenta a medicamentelor si materialelor consumabile, materialele informative, fisa de
evaluare(de doua ori), planul personalizat(de doua ori), fisa beneficiarului, fisa de monitorizare.
n ianuarie am avut 50 de beneficiari, in cursul anului am avut 7 si 6 internari: din familie 1, de Ia
locuinte protejate 1, din Spitalul Psihiatrie Tulghes 2 si din Centrul de plasament pentru copii cu
handicap sever Cristuru-Secuiesc 2 beneficiari, in total avem 9 beneficiari de la Centrul de
plasament pentru copii cu handicap sever Cristuru-Secuiesc, ceea ce e foarte greu deoarece
beneficiarii tineri au alte nevoi, sunt mai galagiosi si 1l deranjeaza pe ceilalti. La sfarsitul anului am
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avut 50 de beneficiari. Decesele sunt raportate la Consiliul de monitorizare a drepturilor
persoanelor cu dizabilitati.

Au fost realizate Fisele de evaluare a nevoilor beneficiarilor conform Deciziei ANPD nr. 877/2018.
La nivelul serviciului rezidential, au fost asigurate conditii optime pentru realizarea serviciilor
prevazute in Contractele pentru acordarea servicii sociale, incheiate cu beneficiarii. Au fost
stabilite obiective reale, atinse printr-o activitate sustinuta si permanentd, completata cu activitati
de socializare si petrecere a timpului liber. Astfel fiecare persoana internata in centrul nostru a
beneficiat de servicii: de asistenta sociala, consiliere psihologicd, cazare, hrana, cazarmament,
conditiile igienico-sanitare, asistenta medicald, reabilitare, ergoterapie si petrecerea timpului
liber, asistenta si suport pentru luarea unei decizii, consiliere spirituala.

Au fost asigurate conditiile de locuit intr-o cladire moderna dotata cu mobilier corespunzator
nevoilor beneficiarilor. A fost asigurat hrana, beneficiarii se hranesc diversificat, in conditii igienice
si ambianta placuta, serviciile de sprijin si conditiile de hranire sunt conform standardelor. Sunt
asigurate trei mese complete pe zi si dupa caz gustdri. Hrana corespunde calitativ si cantitativ,
caloric - conform normelor si beneficiarii primesc hrana dietetica conform nevoilor. Meniul este
variabil de la o zi la alta tinand cont de preferintele beneficiarilor si de traditiile locale in timpul
sarbatorilor.

Au fost asigurate medicatia beneficiarilor conform prescriptiilor medicului de familie sau de
specialitate (intocmind fisa de monitorizare a starii de sanatate), de personalul medico-sanitar
(intocmind condica de evidentd a medicamentelor si materialelor consumabile) au fost
monitorizate schimbarile privind starea de sanatate a beneficiarilor, (intocmind Fisa beneficiarului
si de monitorizare) in caz de urgenta personalul anunta Salvarea.

Numarul consultatiilor la medicii de specialitate 325, din care Boli interne 12, Diabetologie 6,
Psihiatrie 118, Neurologie 35, Ortopedie 8, Chirurgie 3, Cardiologie 3, Stomatologie 14,
Ginecologie 2, Dermatologie 9, Urgenta 12, CT 1, Oftalmologie 3, ORL 2, Dermatologie 10, Urologie
2, Pulmonologie 5, RTG 3, la medicul de familie 912 consultatii, analize de laborator au fost pentru
30 beneficiari. Am avut 15 internari in spitale din care la Spitalul de Psihiatrie din Tulghes 5
beneficairi.

Au fost asigurate fiecarui beneficiar obiecte de igiena personald, periuta de dinti, pasta de dinti,
sapun, prosoape, hartie igienica, materiale necesare beneficiariilor care au probleme de
continenta, absorbante igienice pentru femei. Asiguram fiecarui beneficiar imbracaminte si
incaltaminte adecvata, suficienta, diversificata in functie de varsta, anotimp, preferinte, evitandu-
se pe cat posibil uniformizarea aspectului exterior al beneficiariilor. Beneficiarii care nu se pot
ingriji singuri au primit asistenta calificata pentru mentinerea igienei personale. Lenjeria si
imbracamintea beneficiarilor se schimba ori de cate ori este nevoie sau dupa programul de
activitati stabilit. A fost asigurata igienizarea obiectelor din materiale textile, a tacamurilor si a
veselei folosite Tn procesul de acordare a serviciilor. La fel a fost asigurata efectuarea curateniei in
toate spatiile centrului si de asemenea sunt achizitionate si distribuite personalului de ingrijire
toate substantele de dezinfectie si curatenie pentru efectuarea dezinfectiei periodice conform
programului.

Prin competenta profesionala, empatie oferim ajutor beneficiarilor nostri in rezolvarea
problemelor de zi cu zi ca sa poate pastra demnitatea umana prin imbunatatirea calitatii vietii.
Centrul asigura fiecarui beneficiar asistenta religioasa, in fiecare saptamana si de sarbatori este
slujba romano-catolica si beneficiarii care doresc pot primi asistenta spirituala din partea preotului
romano-catolic, parohul reformat, el viziteaza beneficiarii des. Beneficiarii ortodocsi au posibiltate
sa iasa n oras la biserica ortodoxa sau sunt vizitati de parohul ortodox.
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in cadrul programului de integrare/reintegrare sociald am reusit sa ludm legdtura cu toate
primariile de unde sunt beneficiarii centrului. De la primarii am cerut anchete sociale detaliate
privind rudele beneficiarilor centrului. Am obtinut instituirea tutelei pentru 7 beneficiari.

Am inceput demersurile pentru instituirea tutelei pentru 12 beneficiari.

in cadrul organizdrii portilor deschise am invitat la programul nostru rudele si apartinitorii
beneficiarilor. Tn cadrul activitdtilor de grup organizdm terapii ocupationale unde beneficiarii
deseneaza, asculta muzica cu scop terapeutic, karaoke, joaca carti, memory, puzzle, sah, "Nu te
supara frate”

Au loc stimularea prin miscare a persoanelor care folosesc dispozitive, gimnastica si jocuri de
miscare. Confectionarea ornamentelor si obiectelor din ipsos si din materiale naturale uscate
pentru targurile de iarna. O infirmiera cu studii de asistent medical a primit atributii de terapie
ocupationala. Astfel putem sa lucram in acelasi timp si cu beneficiarii care au nevoie de mai multa
atentie si de indrumare continua si cu beneficairii care pot lucra aproape individual. Ei au
posibilitatea de a ocupa cu alte activitati: turnarea sdapunului, impletitul cosurilor din hartie,
crosetatul, confectionarea ornamentelor din plante naturale uscate, etc.

Beneficiarii, in sedintele organizate au fost informati despre Ordinului MMIJS nr. 82/2019 privind
aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilitati, publicat in Monitorul Oficial, Partea | nr. 100 din 08 februarie
2019 Anexa nr.1, punand accent pe sursele de risc, situatiile de risc si modalitatile de interventie,
protectia Tmpotriva neglijarii exploatarii, violentei si abuzului, modalitatea de reclamare, carta
drepturilor beneficiarilor si obligatiile, protectia impotriva torturii si tratamentelor crude inumane
sau degradante, modalitatile de sistare a serviciilor.

Neregularitati: Spalatoria centrului este amenajata intr-o cladire veche, peretii se prabusec nu se
poate repara, am renovat acoperisul si am schimbat usa.

Avem o cladire a centralei termice mai veche si cu o investitie privind reamenajarea centralei
termice am putea face o spalatorie si o sala de gimnastica.

Colaboram cu: Asociatia Napsugar az esGben, Crucea Rosie din Gheorgheni, Fundatia Esély, CRRN
Tulghes, CIA Frumoasa, Primdria Mun. Gheorgheni, Caritas Alba lulia, Familia Kolping din
Gheorgheni, Scoala Vaskertes, Clubul Varstnicilor Oszirézsa,Fundatia Sfantu Francisc, Parohia
Romano-Catolica Sfantu losif, Fenyves Otthon din Ungaria.

Evenimente, Activitati:

- Activitati muzicale, stimulare prin miscare, bal mascat invitatii fiind de la Asociatia Napsugar az
Esoben

-Sarbatorirea Zilei internationala a bolnavilor impreuna cu Crucea Rosie

-Sarbatoriea zilei de 8 martie

-Activitati gospodaresti aranjarea gradinii, insamantarea de ridichi

-lesire in comunitare, impreuna cu Fundatia Esely

-Vizitarea muzeului Tarisznyas Marton

-Activitati in aer liber, plimbare in oras

-A fost organizata Ziua deschisa a Centrului cu jocuri distractive invitatii Asociatia Napsugar az
Esoben

-Excursie la Senetea

-Organizarea festivitatii iubitorilor de muzica Cantec pentru inima invitatii fiind din CRRN Tulghes,
CIA Frumoasa, Caminul de Batrani SF. Elisabeta
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-Excursie la Borsec

Borsec
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-Beneficiarii au participat la Ziua Internationala a Varstnicilor organizata de Primaria Mun.
Gheorgheni si Caritas Alba lulia
-Beneficiarii au participat la Balul Cartofului organizat de Asociatia Napsugar az esGben
-In centru a fost organizat Balul strugurilor cu invitatii: Asociatia Napsugar az esoben si Caminul de
Batrani Sf. Elisabeta
-A venit Mos Nicolae din partea familiei Kolping din Gheorgheni
-Au venit copiii de la Scoala Vaskertes si au adus coronite Advent
Voluntarii Caritas impreuna cu Clubul Varstnicilor Oszirozsa ne-au vizitat si ne-au colindat
-Au venit copiii de la Fundatia Sfantu Francisc cu poezii si cantece.
-Au venit si ne-au colindat de la Parohia Sfantu losif din Gheorgheni.
Avem un personal de 39 de persoane. Am avut un contract de voluntariat.
Personalul a participat la diferite instruiri conform Ordinului MMIJS nr. 82/2019 privind aprobarea
standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale persoanelor adulte cu
dizabilitati, publicat in Monitorul Oficial, Partea | nr. 100 din 08 februarie 2019 Anexa nr.1, am
primit o delegatie din Fenyves Otthon Banhalma Ungaria.
Tn anul 2019 institutia a fost nevoitd s3 se gospodireascd dintr-un buget constrans, neputand
realiza tot ce era in plan pentru anul respectiv.
Finantarea institutiei se face din 3 surse : - din buget primit (1)

din venituri proprii (2)

din donatii (3)
(1) Tn bugetul primit sunt incluse platile pentru salariile personalului si platile pentru bunurile si
serviciile institutiei, care sunt necesare pentru intretinerea beneficiarilor institutionalizati si pentru
functionarea institutiei.
Platile efectuate Tn anul 2019 pentru salariile personalului sunt in valoare de: 2.112.892 lei, care
includ salariile de baza, sporul pentru conditii de munca si contributiile dupa salarii .
La bunuri si servicii finantate din buget au fost efectuate plati in valoare de 664.041 lei.
n care sunt incluse: furnituri de birou 5.098 lei , materiale pentru curdtenie 13.500 lei, incilzit si
iluminat 182.127 lei, apa — salubritate 14.962 lei, carburanti 3.750 lei, piese de schimb 986 lei,
telecomunicatii si posta 3.134 lei, prestari servicii 175.364 lei, servicii pt intretinere 28.878 lei,
hrana pentru oameni 172.354 lei, medicamente 18.744 lei, materiale sanitare 25.166 lei, uniforme
si echipamente 3.994 lei, lenjerie si accesorrii de pat 4.927 lei, obiecte de inventar 2.999 lei,
pregatire profesionalad 350 lei si chirii 7.708 lei
(2) La bugetul privind venitul proprii sunt incluse numai platile pentru bunuri si servicii.
La bunuri si servicii finantate din venituri proprii au fost efectuate plati in valoare de 132.010 lei.
Tn care sunt incluse: materiale pentru curdtenie 1.519 lei, incalzit si iluminat 64.000 lei, apa —
salubritate 1.176 lei, prestari servicii 59.940 lei, servicii pt intretinere 3461 lei, medicamente 1.914
lei.
(3)La donatii sunt incluse bunurile si serviciile primite in donatie.
Tn cursul anului s-au primit donatii de la simpatizanti si diferite institutii. Donatiile primite sunt:
hrana - in valoare de 9.321 lei
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1.11. CENTRUL DE INGRUIRE SI ASISTENTA FRUMOASA

Prezentul raport de activitate a fost intocmit pentru perioada 01.01.2019 - 31.12.2019, si
cuprinde principalele activitati desfasurate cu beneficiarii centrului si cu personalul angajat al
centrului. Aceste activitati s-au desfasurat in baza prevederilor Planului de activitate pe anul 2019
si s-au axat in principal pe indeplinirea scopului, a obiectivelor si misiunii centrului, respectandu-se
prevederile legale care reglementeaza sfera de activitate a centrului. Astfel:

- Au fost obtinute si/sau au fost prelungite termenele de valabilitate a autorizatiilor si avizelor de
functionare ale institutiei;

- Tn vederea Tmbunétatirii conditiilor de lucru in cadrul centrului, a optimizarii serviciilor acordate
beneficiarilor si a realizarii instructajelor periodice din partea conducerii centrului, au fost
organizate sedinte de lucru si sedinte de instruire cu angajatii centrului; au fost organizate sedinte
de informare a beneficiarilor centrului.

- Au fost actualizate toate procedurile operationale in baza carora se desfasoara activitatile
centrului.

- Activitatile de acordare a serviciilor medicale, de ingrijire, hranire, furnizate de centru, au vizat
implementarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale
destinate persoanelor adulte cu dizabilitati; asigurarea beneficiarilor a conditiilor adecvate pentru
realizarea igienei personale; asigurarea asistentei medicale generale, de specialitate si a
medicatiei, asigurarea unei alimentatii zilnice echilibrate din punct de vedere cantitativ si calitativ
si a conditiilor de hranire; asigurarea conditiilor igienico-sanitare corespunzatoare in spatiile
utilizate de catre beneficiari in acest scop.

- Dinamica beneficiarilor: Capacitate centru: 50 locuri. La sfarsitul anului erau internati un numar
de 49 de beneficiari. Tn anul 2019 au existat 2 decese si au fost realizate 3 internéri. La sfarsitul
anului 2019 erau internati un numar de 50 de beneficiari.

- Tn anul bugetar 2019, compartimentul de administratie a asigurat plata cheltuielilor in limitele
creditelor bugetare si destinatiilor aprobate Tn conditiile dispozitiilor legale; s-au ntocmit
documentele de plata catre institutiile bancare; au fost intocmite documentele specifice contabile.
- Bugetul total anual al centrului a fost de 2.763.920,00 lei, din care: cheltuieli de personal:
2.263.799,00 lei; plati efectuate cu materiale: 375.665,00 lei; venituri, bunuri primite cu titlul
gratuit: 9.441,00 lei; plati efectuate cu materiale din extrabuget: 99.723,00 lei; cheltuieli capital:
15.292,00 lei. Costul mediu lunar pe beneficiar: 4.732,42 lei.

Tn anul 2019 nu s-au efectuat lucrari sau reparatii curente. Cheltuielile de investitii au constat in
achizitia unui container pentru marirea capacitatii de depozitate a centrului.

- Activitatea de aprovizionare, gestionare, contabilizare si eliberare a bunurilor si materialelor
achizitionate s-a realizat respectandu-se normele legale in vigoare care reglementeaza aceste
operatiuni.

- Activitatea compartimentului de specialitate cuprinde activitatile realizate de catre psiholog,
asistentul social, instructorul de ergoterapie si asistentul medical kinetoterapeut. Aceste activitati
au vizat indeplinirea sarcinilor centrului legate de: admiterea beneficiarilor in centru; intocmirea
dosarelor personale si informarea beneficiarilor; realizarea evaluarilor si reevaluadrilor periodice;
realizarea activitatilor de recuperare si terapii (socio-terapii; terapie ocupationald; terapie creativa;
ludoterapie; meloterapie; kinetoterapie; masaj; terapie cu ultrasunete); monitorizarea serviciilor
de specialitate acordate;
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- Pentru angajatii centrului s-a organizat schimbul de experinta cu Institutia ,Szent Ferenc
Egyesitett Szocialis Intézmény”din Jaszberény (Ungaria) in perioada: 24-28 iunie 2019, si respectiv
02 -06 septembrie 2019;
- De asemenea, tot pentru angajatii centrului a fost organizat un curs de formare de tip
"consolidarea echipei de lucru — teambuilding”, de 2 zile, in perioada 19 - 20 septembrie 2019, in
localitatea Lunca de Jos, Barackospatak, Harghita.
- Tn ceea ce priveste activitdtile si relatiile extrainstitutionale, CIA Frumoasa a avut relatii de
colaborare, parteneriate si profesionale cu unele organizatii neguvernamentale si institutii din
partea carora a beneficiat de donatii, ajutoare materiale, programe culturale: Scoala Postliceala
Louis Pasteur, Colegiul National Octavian Goga, Scoala Generala Liviu Rebreanu, Liceul Szent
Erzsebet Lunca de Sus, scolile generale din localitatile Frumoasa, Mihaileni, Nicolesti, Inspectoratul
de Politie al Judetului Harghita.
- Tn scopul oferirii unei alternative de petrecere a timpului liber pentru beneficiarii centrului,
reducerea marginalizarii si a excluderii sociale a acestora, au fost organizate mai multe activitati cu
ocazia marcarii unor sarbatori, dupa cum urmeaza :

- s-a organizat Balul mascat, in data de 13 februarie 2019;

- s-a sarbatorit Ziua Sfantului Valentin, in data de 14 februarie 2019;

- s-a sarbatorit Ziua internationald a Femeii, in data de 08 martie 2019;

- s-a sarbatorit Ziua Nationala a Maghiarilor Revolutia din 1848 pe data de 15 martie 2019, cu

recitari de poezii si prezentare de documentare tv;

- inaintea Sarbatorilor de Paste, la data de 16.04.2019, s-a organizat programul de incondeiere

a oualor in stilul traditional specific Vaii Ghimesului, cu invitati, moderator fiind doamna

Molpér Magdolna din Iocaljtatea Lunca de J_os;” _ _
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Incondeiatul oudlor

- s-a organizat evenimentul Ziua Portilor Deschise, Editia a Vll-a, in data de 28 mai 2019, cu
participarea reprezentantilor Liceului Szent Erzsebet, Komjat Iskola, Lunca de Sus, Sc Gen
Frumoasa, care au prezentat programe artistice;
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- in perioada 10-15 iunie 2019, a fost organizatd ,Tabdra — SANSE EGALE” - X (,EGYENLO
ESELYEK — tdbor” - X) la Casa Cari din Jigodin-Ciuc, pentru 20 de persoane cu handicap
internate la centru, activitate care s-a desfasurat prin Programului anual de colaborare cu
organizatii neguvernamentale care

desfasoara activitati de protectie a persoanelor cu handicap in judetul Harghita/Fogyatékkal
él6 személyek tevékenységeit tdmogatd éves program;

- in data de 21 iunie 2019, angajatii centrului au participat la Ziua talentelor, in Jigodin Ciuc,
eveniment organizat de DGASPC Harghita;

- In data de 22 aug. 2019, beneficiarii centrului s-au deplasat la CIA Gheorgheni pentru
concursul de muzica populara;

- organizare excursie la ,Piposz-tanya” in localitatea Fagetel, Frumoasa — 23 august 2019;

- organizare excusie la Lacul de acumulare Frumoasa, varful Szell6 — 05 septembrie 2019;

- s-a sarbatorit Ziua Varstnicilor, pe data de 01 octombrie 2019, cu flori si recitari de poezii;

- organizare excursie la Cabana Composesoratului Barzava —02.10.2019;

- organizare excursie la Helesteul de la cariera de piatra din localitatea Sandominic — 28
octombrie 2019;

- de Sarbatoarea Zilei Mortilor s-a vizitat Cimitirul strdiniilor unde sunt inmormantati
beneficiarii centrului;

- s-a organizat programul ”"Adventi készil6dés” in perioada 29 noiembrie - 03 decembrie 2019;
beneficiarii si angajatii centrului au participat la "Expozitiile de Craciun”, in centrul comunei
Frumoasa, la sala de sport din comuna Frumoasa si in Miercurea Ciuc, unde au fost expuse
decoratiuni realizate de beneficiarii centrului;

- cu ocazia Sarbatorilor de Craciun si Anul Nou, centrul a primit vizita mai multor organizatii
neguvernamentale, scoli, si reprezentanti ai unor firme particulare, care au facut diferite
donatii, au prezentat spectacole specifice Sarbatorilor de iarna.

” A
|

” A
|

11.12. CENTRUL DE RECUPERARE S| REABILITARE NEUROPSIHIATRICA TULGHES

Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Tulghes furnizeaza urmatoarele servicii
sociale: gazduire pe perioada nedeterminata, ingrijire personald, recuperare, integrare/reintegrare
familiala si comunitara.

Activitatea desfasurata in cadrul Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica
Tulghes pe parcursul anului 2019 a fost orientata spre implementarea politicilor si strategiilor
judetene privind protectia socialda a persoanelor cu handicap psihic si mintal, prevenirea si
combaterea marginalizarii sociale a acestora, precum si integrarea lor in familie si comunitate.

Tn decursul anului 2019 s-a urmdrit implementarea standardelor de calitate conform -
Ordinului 82/2019.

Situatia actuala a centrului. Tipul si profilul

Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Tulghes este acreditat in
conformitate cu prevederile Legii nr. 197 din 2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor
sociale si este autorizat sa functioneze pe o perioada de 5 ani, de la data 23.12.2015 la data
23.12.2020 in baza Licentei de functionare nr.5233 eliberata la data de 08.06.2016 de catre
MMFPSPV.
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in vederea asigurdrii cadrului legal de functionare a centrului, au fost prelungite termenele de
valabilitate a urmatoarelor autorizatii si avize de functionare:
- Autorizatia de securitate la incendiu nr.7/14/SU-HR din 19.02.2014 , eliberatad de Inspectoratul
pentru Situatii de Urgenta , Oltul” si Procesul Verbal de control din data de 21.01.2019.
- Autorizatia sanitarade functionare nr. 1118 din 10.06.2009 cu viza anuala pe anul 2019.
-Verificarile tehnice periodice ale centralei termice precum si a platformei elevatoare, mentenanta
a generatorului, conform proceselor verbale.
in vederea Tmbunétatirii conditiilor de lucru si a serviciilor acordate beneficiarilor, au fost
organizate sedinte de lucru in care s-au efectuat instructajele periodice cu personalul, precum si
informarea beneficiarilor in legatura cu activitatile desfasurate in centru.

Instructajele periodice au fost efectuate de responsabilul numit de catre seful centrului,
privind normele de protectie a muncii si cele referitoare la prevenirea si stingerea incendiilor;

Beneficiarii CRRN Tulghes
Pe parcursul anului 2019 au fost inregistrate o internare si o externare prin deces, numarul
beneficiarilor institutionalizati in CRRN Tulghes ramanand acelasi, adica 50 beneficiari,
impartiti astfel: 23 — femei si 27 — barbati
Distributia beneficiarilor CRRN Tulghes cu handicap mintal si neuropsihic:
- 17 beneficiari—gradul | grav,
- 31 beneficiari — gradul Il accentuat,
- 2 beneficiari — gradul lll mediu,
n cursul anului 2019, accentul s-a pus pe implementarea si respectarea standardelor specifice
minime de calitate obligatorii in cadrul CRRN, a Planului Personalizat.

Resurse umane

Importanta factorului uman in activitatea centrului este una esentiald, calitatea serviciilor
asigurate fiind direct determinata de personalul incadrat.

S-a efectuat examenul medical periodic si la angajare al personalului din centru de catre
medicul de medicina muncii :

- examen clinic general
- examen coprobacteriologic si examen parazitologic

S-a efectuat instructajul cu tema - Normele tehnice privind curatarea, dezinfectia si
sterilizarea in unitatile sanitare publice- conform Ordinului Ministerului Sanatatii nr.961/2016, cu
personalul auxiliar, activitate coordonata de catre Sef centru - Juravle Gabriela si coordonator
personal de specialitate - lonascu Mirela.
S-au tinut cursuri cu asistentii medicali si personalul de ingrijire pe diferite teme dupa cum
urmeaza:
- Convulsiile
- Norme de supraveghere, prevenire si control al infectiilor nosocomiale.
- Acordarea primului ajutor in caz de Thec
- Cunoasterea valorilor nutritive in functie de nevoile beneficiarilor

in perioada 09 — 11 decembrie 2019 a fost organizat in cadrul centrului, cursul de
perfectionare continua la care au participat toti salariatii CRRN Tulghes, cu tema: Practici privind
comportamentul si modul de abordare a beneficiarului. Tn luna decembrie 2019 a fost organizat
cursul de instruire periodica in vederea obtinerii vizei anuale pentru fochisti.
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Serviciile de asistenta medicala

Centrul asigura fiecarui beneficiar activitati de supraveghere si mentinere a sanatatii:
evaluare/control medical periodic si la nevoie, tratamente, igiena si ingrijire personald, alimentatie
si dieta, indrumare, sprijin si consiliere pe probleme de sanatate, activitate fizica si repaus,
educatie pentru sanatate (sexuald, contraceptiva, impotriva consumului de bauturi alcoolice, etc),
profilaxia Tmbolnavirilor, facilitarea accesului la servicii specializate, colaborarea cu diferite
institutii sanitare.

Activitatea de recuperare a starii de sanatate si prevenire a imbolnavirilor a fost practicata in
cadrul centrului de catre: 7 asistenti medicali, 14 infirmiere, 5 ingrijitoare.

Activitatile medicale se desfasoara sub indrumarea medicului de familie la care sunt inscrisi
toti beneficiarii si a medicului specialist psihiatru.

n cursul anului 2019 s-au consemnat: - 7 solicitdri Serviciul de ambulant ;
- 7 internari Spital de Psihiatrie Tulghes;
- 6 consultatii pneumologie;
- 4 consultatii diabetologie;
- 3 consultatii hematologie.
- 28 evaluari medicale complete
Forma clinica dupa OMS

Oligofrenie, schizofrenie paranoida, dementa, etilism cronic secundar, epilepsie G. M.

Majoritatea beneficiarilor prezinta probleme sechelare post encefalopatie infantila.

Activitate asistenti medicali si personal auxiliar :

eS-a asigurat administrarea medicatiei prescrisa de medic, s-au gestionat medicamentele si
materialele sanitare;

¢ S-a acordat prim ajutor in caz de urgenta si s-a interesat de starea beneficiarilor la unitati sanitare
unde acestia au fost internati;

¢ S- au informat apartinatorii de starea de sanatate a beneficiarilor;

e Beneficiarii au fost transportati cu masina institutiei pentru consult de specialitate, insosi si de
asistentii medicali;

¢ S-a semnalat medicul de familie in cazurile de imbolnaviri intercurente;

e S-au eliberat rp/ compensate si necompensate de catre farmacia “ Top farm “ si s-au administrat
medicamentele conform tratamentului prescris;

oS - au efectuat ore de educatie pentru sanatate beneficiarilor cu diverse teme educative;

¢S -a urmarit evitarea situatiilor conflictuale intre beneficiari;

e S -au monitorizat functiile vitale ale beneficiarilor cu HTA;

¢ S-a controlat igiena individuala a beneficiarilor ;

e S-au intocmit referatele medicale.

e S- au completat lunar fisele de monitorizare a beneficiarilor ;

¢ S- a administrat vaccinul antigripal la un numar de 50 beneficiari;

eS-a efectuat control epidemiologic la primirea in unitate si in cazul internarii in centru a
beneficiarilor;

e S-a supraveghat servirea meselor;

¢ S-a respectat alimentatia beneficiarilor cu regim special (diabet, hepatic, gastric);

e S-au pregatit beneficiarii pentru vizitele medicale;
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e Asistentii medicali au preluat si predat in scris turele de lucru, cu mentionarea tuturor indicatiilor

de investigatii sau tratament;

¢ S-a verificat zilnic daca s-au ridicat probe alimentare;

e S-a asigurat curatenia si igiena spatiilor de cazare, de servire a mesei, a grupurilor sanitare,

coridoarelor, etc

e S-a oferit sprijin beneficiarilor in efectuarea activitatilor de igiena, servirea mesei, activitati de

gospodarire, recreere ;

e Personalul din cadrul CRRN Tulghes a participat la instructajele periodice, efectuate de

responsabilul numit de cdatre seful centrului, privind normele de protectie a muncii si cele

referitoare la prevenirea si stingerea incendiilor;

Igiena

e Controlul igienei - individuale in fiecare dimineata;

e Controlul zilnic al starii de igiend, a dormitoarelor si a dulapurilor, noptierelor.

e Supravegherea beneficiarilor si indrumarea lor pentru a respecta normele igienice in timpul

servirii meselor, la baie, la toaleta, la culcare;

e Supravegherea starii de igiena si curatenie a tuturor spatiilor centrului inclusiv grupuri sanitare.
Colaborare cu medicul specialist psihiatru si personalul auxiliar in vederea mentinerii starii

de sanatate a beneficiarilor, colaborare la activitatea de clasificare a beneficiarilor, orientarea si

selectionarea persoanelor asistate din perspectiva repartizarii lor pe camere, a clasificarii pe

diferite categorii de agresivitate.

Activitati de asistenta sociala si psihologica

n cadrul Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Tulghes, asistentul social si
psihologul, in decursul anului 2019 au desfasurat activitati diverse:
e activitati care au venit in intdmpinarea nevoilor beneficiarilor - cumparaturi,
discutii, plimbari, comunicari,

e colaborarea cu institutiile de la nivel local si familiile beneficiarilor pentru rezolvarea
unor probleme specific-intabulare terenuri, operatii chirurgicale, stabilirea
domiciliilor, responsabilitatile tutorilor.

e activitati de realizare/intocmire rapoarte/situatii statistice;

e activitati de prezentare documente in cadrul inspectiilor anuale/ocazionale etc;

e activitati de management institutional — elaborarea documentelor conform Ordinul
82/2019 proceduri, formulare acte administrative, formulare acte pentru dosarele
beneficiarilor ;

e activitati de indrumare/ comunicare, cu personalul, sedinte interdisciplinare;

e Qactivitati privind managementul conflictelor si a comportamentelor agresive ale
beneficiarilor si relatiilor dintre beneficiari si angajatii centrului;

e revizuirea certificatelor de incadrare in grad de handicap pentru 11 beneficiari ai
centrului;

e finaintarea unui dosar de pensie catre Casa de Pensii Harghita;

e revizuirea resedintelor beneficiarilor si intocmirea cartilor de identitate acolo unde
au expirat;

e urmarea cursuri privind menagementul de caz si elaborarea actelor pentru dosarul
managerului de caz,
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e completare periodic a fiselor beneficiarilor, fise de evaluare/reevaluare, planuri
personalizate, fise de monitorizare;

e finaintarea adrese pentru anchete sociale |la beneficiari:

e vizita beneficiarei Moldovan Mirela la copii in vederea mentinerii legaturii cu acestia
pe perioada plasamentului;

e activitati de consiliere individuala si de grup, activitati de petrecere a timpului liber,
activitati de dezvoltare a aptitudinilor si comportamentelor de viata in colectiv,
activitati de interventie in situatie de criza, activitati de realizare a unor lucrari de
specialitate pentru activitatea centrului.

Pe parcursul intregului an au fost realizate permanent sedinte de consiliere individuala si de
grup la cerere sau de cate ori a impus-o situatia, constatandu-se ca interventia in grup prin
sedinte de comunicare si activitati cu sarcini comune au avut un rezultat foarte bun, implicarea
beneficiarilor fiind mai mare.

in cadrul activitatilor de Tmbuntétire si mentinere a relatiilor cu familiille de origine, 2
beneficiari au fost insotiti in vizita la domiciliul acestuia, 3 beneficiari au fost plecati la familie si 12
au fost vizitati de membrii familiei sau cunoscuti in decursul anului. 1 beneficiar a avut intalniri
organizare cu copii la sediul DGASPC Harghita si 7 beneficiari au primit pachete, scrisori sau bani
de la rudele lor.

Cu privire la admiteri/decese/plecari din CRRN Tulghes acestea se prezinta astfel:

LUNA BENEFICIARI DECEDATI BENEFICIARI NUMAR VIZITE
ADMISI NUMAR PLECARI iN | INREGISTRATE
FAMILIE

IANUARIE - - - -
FEBRUARIE - - - 2
MARTIE - - - 3
APRILIE - 1 1 3
MAI - - - 1
IUNIE - - - 1
IULIE 1 . 2 3
AUGUST - - -
SEPTEMBRIE - - 1 6
OCTOMBRIE - - - 1
NOIEMBRIE - - - 2
DECEMBRIE - - - 3

S-au realizat Tmpreuna cu grupuri de beneficiari in clubul centrului, activitati de grup,
prezentari power point, discutii, prezentdri de material pe diverse teme.

Pe parcursul intregului an s-au trimis la monitorizare situatiile lunare, situatia lunara CAS,
centralizatoarele trimestriale; s-au intocmit si complectat PP—urile si fisele de evaluare/reevaluare;
s-au intocmit documente pentru schimbarea/innoirea mutatiilor din cartile de identitate/ buletine
sau cartile provizorii.

Activitatile cu beneficiarii au fost activitati comune organizate-stabilite in planul semestrial
de activitati si activitati organizate ad- hoc, in functie de problemele ivite.

Pe langa activitatile mai sus mentionate s-au efectuat urmatoarele activitati:
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- indrumarea beneficiarilor spre gasirea de solutii la problemele personale in scopul
constientizarii limitelor si abilitatilor personale (cunoastere de sine);

- interventii in situatii conflictuale pentru Tnlaturarea unor conflicte si preintampinarea unor
posibile relatii conflictuale viitoare intre beneficiari;

- iIntocmirea de fise de monitorizare, PP, consiliere, terapie individuala si de grup,fise de
evaluare/reevaluare (in cursul anului 2019 s-au complectat toate aceste documente la 50
beneficiari);

- participarea la reuniunea echipei multidisciplinare in vederea evaluarii/reevaludrii
beneficiarilor si stabilirea de masuri pentru cei cu tulburari grave de comportament/situatii
de urgenta;

- vizitarea zilnica a beneficiarilor din centru, observarea comportamentului si abilitatilor de
relationare in diferite situatii cotidiene;

- discutii cu personalul centrului despre beneficiari (comportamente, manifestari noi,
atitudini, reactii, preferinte, etc.);

- mentinerea legaturii cu seful de centru si cu responsabilul de caz discutand despre
comportamentele atipice (prezente sau posibil sa apara) si starea psiho-afectiva a
beneficiarilor (dupa caz);

- participarea la activitati cu caracter festiv si sau/recreativ: serbari, zile de nastere, excursii
n naturd, pentru a observa comportamentul beneficiarilor si in alt mediu/context.

Tn urma analizei gradului de satisfactie a beneficiarilor/reprezentantilor legali in decursul
anului 2019, s-au luat masuri ce au vizat schimbarea colegilor de camera, informarea
permanenta a personalului privind problemele personale ale beneficiarilor, activitati de
grup pe grupuri de interes, realizarea mai multor activitati de socializare in comunitate,
precum si realizarea mai multor activitati de indrumare psihologica privind gradul de
satisfactie al beneficiarilor/reprezentantilor legali, crescand astfel gradul de implementare
a standardelor de calitate si calitatea vietii in centru.

Activitati de recuperare fizica - masaj, kinetoterapie

Pe tot parcursul anului 2019 in cabinetul de kinetoterapie s-au aplicat proceduri in
conformitate cu recomandarile medicului de specialitate, dupa cum urmeaza:

Luna Beneficiari din centru
lanuarie 42
Februarie 44
Martie 41
Aprilie 45
Mai 47
lunie 42
lulie 47
August 39
Septembrie 45
Octombrie 48
Noiembrie 43
Decembrie 47

Obiectivele propuse au fost:
- refacerea mobilitatii articulare;
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- cresterea fortei musculare ;

- combaterea si reducerea durerilor musculare;

- ameliorarea functie de coordonare, control si echilibru a corpului;
- combaterea obezitatii;

- reeducarea pozitiei ortostatice;

- corectarea de posturi si a aliniamentului corpului;

- relaxarea;

- reeducarea mersului

Proceduri aplicate:
o mobilizari active, passive, pasivo-active;
pedalare la bicicleta;
exercitii la aparatul multifunctional pentru cvadriceps;
exercitii pentru echilibru;
posturari;
masaj relaxant ;
exercitii pentru reeducarea mersului
exercitii pentru cresterea fortei musculare

o O O O O O O

Pe langa toate aceste activitati de kinetoterapie ,alaturi de beneficiarii centrului am
desfasurat si alte activitati extra cum ar fi :

e -am fost la saniat la partia din localitate;

e -diferite drumetii la izvoarele de apa minerala din localitate si din imprejurimile acesteia;

e -am fost la cules de papadie si diferite plante medicinale;

e -cu ocazia Sarbatorilor Pascale am participat la slujba din Joia Mare, urmand ca mai apoi sa
incondeiem oua;

e -am partcipat la ziua portilor deschise SMURD Corbu;

e -am fost sa culegem leurda la Pintic;

e -de Hramul Bisericii de la Balaju am participat la Slujba Sfintei Liturghii;

e -am desfasurat diferite activitati sportive pe terenul de sport din comuna;

e -am vizitat Catedrala de la Ditrau ;

e -diferite activitati cu ocazia zilelor de 8 Martie, Ziua Copilului;

e -am participat la Ziua Talentelor - Jigodin ;

e -am participat la ziua portilor deschise CRRN Ludus;

e -n acest an am inlocuit de doua ori anvelopele celor doua autoturisme ale centrului ;

e -pe tot parcursul anului, la nevoie am inlocuit soferul;

e Din totalul beneficiarilor prezenti in cadrul centrului in anul 2019, 85 % au participat la
activitatile de kinetoterapie,iar dintre acestia 15 % au intampinat dificultati in desfasurarea
exercitiilor propuse

Activitati de recuperare Ergoterapie

In cadrul activitatilor de club au fost initiate terapii lucrative asociate cu muzica,
meloterapii,muzica si dans, jocuri ludice- adaptate, jocuri gen karaoke,vizionarea diferitelor
proectii video si activitati ocazionate de diferite evenimente incepand cu sarbatorile Pascale unde
beneficiarii au vopsit oua impreuna cu personalul centrului, pana la sarbatorile de iarna la care
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participa ca in fiecare an copiii scolii generale din localitate precum si toate activitatile
premergatoare pentru participarea la targul expozitional din 3 decembrie organizat la M.Ciuc.

De asemenea au fost facute mai multe iesiri in natura in imediata vecinatate a localitatii dar si
pentru comunicare si relationare cu persoane altele decat cele din centru, in comunitate.

Ocuparea timpului liber s-a facut si prin implicarea beneficiarilor in activitatile gospodaresti
prin cultivarea unei mici gradini cu diferite zarzavaturi, mentinerera curateniei in curtea centrului
si In spatiile comune din interior, participarea unor beneficiari la menaj si intretinerea veselei la
bucataria centrului.

Beneficiarilor a caror stare de sandtate nu permite implicarea in activitati lucrative sau se
deplaseaza cu greutate, au acces pentru petrecerea timpului liber Tn mijlocul celorlalti sau pentru
comunicare individualizata atunci cand doresc-pentru crearea bunei dispozitii si evitarea
sentimentului de neglijare.

Administrativ

in decursul anului 2019 s-au efectuat urmatoarele lucréri:

- lucrari de reparatii si zugraviri in dormitoare, cabinete, holuri.

- s-au schimbat sildurile si manerele de la usile mai multor saloane,

- s-au reparat prize din saloane,

- s-a schimbat sticla de la doua geamuri,

- s-au reparat usile de la dulapuri si noptierele,

- Activitatile gospodaresti zilnice de rutind, cum ar fi: curatenia terasei, a curtii, aranjatul
lemnelor in depozit, au prilejuit implicarea beneficiarilor in mai multe activitati in functie
de restantul si posibilitatile fiecaruia;

Achizitii :
S-au achizitionat materiale si obiecte de inventar necesare desfasurarii activitatilor
centrului :

- Materiale de curatenie si igiena

- Materiale de reparatii

- Tmbracaminte si incaltdminte

- Medicamente si materiale sanitare

- S-aschimbat un cos de fum de la un cazan,

- S-areparat un cazan de la centrala termica,

- S-a construit un garaj pentru masini

- S-a construit terasa pentru acoperirea scarilor la cladire, la intrarea din spate.

Propuneri - anul 2019

Tabere, excursii, vizite.

Construirea unui uscator pentru rufe;

Realizarea unei cai de acces pentru masinile cu marfa ;
Parteneriate cu alte institutii de profil.

PwbnpE
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11.13. Locuinta Protejata pentru persoane adulte cu dizabilitati Bodogaia

Locuinta Protejata pentru persoane adulte cu dizabilitati Bodogaia este organizat in

conformitate cu legislatia in vigoare. Activitatea locuintei protejate se organizeaza si se desfasoara
in beneficiul tinerilor cu dizabilitati, avand in vedere Legea nr.292/2011 cu modificarile si
completarile ulterioare, Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap precum si cu alte acte normative secundare aplicabile domeniului.
Standardul minim aplicabil este Ordinul nr. 82/2019 al Ministerului Muncii, Familiei, Protectiei
Sociale si Persoanelor Varstnice, privind aprobarea Standardelor specifice minime de calitate
obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati — Anexa 2, Ordinul
nr. 600/20.04.2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor publice.

a)
b)

h)

i)
j)
k)

1)

p)
a)
r)
s)
t)

Principiile, care au stat la baza activitatii locuintei protejate in anul 2019:
respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea
de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea
personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;
asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;
deschiderea catre comunitate;
asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin iTncadrarea in unitate a
unui personal mixt;
ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont,
dupd caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de
exercitiu;
facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz,
cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a
dezvoltat legaturi de atasament;
promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz,
in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a trdi independent;
incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;
asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;
primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;
libertatea de a alege serviciul social in functie de nevoia social3;
abordarea individualizata si centrarea pe persoana in furnizarea serviciilor;
participarea beneficiarilor la intregul proces de furnizare a serviciilor sociale;
recunoasterea valorii fiecarei persoane;
abordarea comprehnsiva, globala si integrata;
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u) orientarea pe rezultate;
v) Tmbunatatirea continua a calitatii;
w) colaborarea centrului cu serviciul public de asistenta sociala.
n cursul anului 2019 LP Bodogaia in activitatea sa a respectat si a aplicat standardele minime de
calitate privind serviciile pentru adulti organizate ca locuinte protejate.
n vederea respectdrii SMC in cursul lunii noiembrie am avut control AJPIS, cu ocazia cireia nu s-a
constatat nici o neregula.
Au fost reinnoite toate procedurile operationale pentru LP Bodogaia in urma schimbarilor
legislative, in conformitate cu noile standarde minime de calitate.
Activitatea LP Bodogaia pe tot parcursul anului 2019 a avut ca obiectiv de baza asigurarea unor
servicii individualizate pentru fiecare tanar in parte, respectarea standardelor minime de calitate in
vigoare. Pentru realizarea acestui obiectiv, LP Bodogaia/personalul de specialitate a CPHS Cristuru
Secuiesc a organizat diferite activitati, cum ar fi:
- activitati de gazduire, de petrecere a timpului liber/formarea autonomiei personale
- activitati educative
- activitatea medicala
- activitatea specialistilor — abilitare/reabilitare
- activitate de asistenta sociala
- activitati de management al locuintei
- activitati de servire si administratie

Activitati de gazduire, de petrecere timpului liber/formarea autonomiei personale:
Obiectivele acestor activitati au fost pastrarea deprinderilor de autonomie personala, socializarea
tinerilor. Tn locuintd se desfisoard o activitate permanentd, zilnicd de ingrijire, de pastrare a
deprinderilor de autoingrijire, a autonomiei personale, invatarea/exersarea unor munci de baza
(Ingrijirea corpului, gestionarea hainelor proprii, a dulapului si a patului, de a se imbraca corect, de
a-si intretine anturajul conform capacitatilor fiecarui tanar, etc). Aceasta activitate in LP se
desfasoara dupa un program zilnic bine stabilit, care asigura un sentiment de securitate tinerilor.
Totodata lucratorii sociali organizeaza zilnic activitati de lucru manual, de desen, de ascultare
muzica, de joaca cu jucarii de societate, potrivit aptitudinilor si preferintelor fiecarui tanar. Aceste
activitati se organizeaza in grup sau individual si de obicei sunt legate de evenimentele/sarbatorile
actuale.
Lucratorii sociali in colaborare cu specialistii centrului organizeaza diferite activitati de socializare
potrivit anotimpului si evenimentelor, a sarbatorilor actuale din perioada respectiva a anului.
Activitatea medicala:
Pe plan medical am urmarit pe tot parcursul anului starea psiho-fizica a tinerilor, precum si starea
lor de sanatate. Tinerilor, care au suferit imbolnaviri, au fost asigurate medicamentele necesare si
tratamentul adecvat. Activitatea medicala din LP este asigurata de lucratorii sociali cu
coordonarea a 3 asistente medicale, 1 medic de familie si 1 medic psihiatru.
n cursul anului 2019 medicul de familie a consultat de 52 ori copiii. Diferiti medici specialisti au
consultat si au prescis tratamente de 15 ori, am avut 1 caz de spitalizare si 1 interventie
chirurgicala (chirurgie cu anestezie generala).
Activitatea de asistenta sociala:

e Au fost intocmite toate rapoartele si statiscile solicitate in cursul anului.

e Au fost complectate toate registrele existente in locuinta protejata cu datele necesare

e Tinerii au fost infomati despre drepturi si obligatii
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e Au fost completate biletele de voie in cazul beneficiarilor care au iesit din LP, si suspendate
serviciile pe perioada ce lipseau din institutie.

e 1n 2019 a avut loc in LP Bodogaia un caz de deces. Au fost obtinute toate actele necesare,
au fost informati: familia, DGASPC, Consiliul de Monitorizare. Beneficiarul a fost
inmormantat de familie.

Activitatea de kinetoterapie:

Sedintele de recuperare kinetica a tinerilor internati in LP Bodogaia se desfasoara pe baza unui
plan de recuperare personalizat datorita diagnosticului diferit. Baza elaborarii planului de
recuperare constituie diagnosticul, recomandarea medicului si rezultatul testarii kinetice initiale.
Tinerii din locuinta beneficiaza saptamanal de kinetoterapie sub indrumarea kinetoterapeutului din
CPHS Cristuru Secuiesc.

Activitatea psihologica:

Obiective specifice psihologice urmate pe tot parcursul anului (avand in vedere capacitatea
individuala a fiecarui copil)

Obiectivul nostru general cu privire la tinerii aflati la locuinta protejata din Bodogaia este
ca trebuie sa-i consideram persoane cooperante si sa cdutam sa promovam pentru fiecare un céat
mai mare grad de autonomie si independenta personala.

Cu tinerii am avut saptamanal program aparte cuprinzand activitati avand ca scop principal
dezvoltarea de viata independenta, dezvoltarea deprinderilor manuale, imbogatirea deprinderilor
cognitive si motorii in vederea sporirii increderii in sine, formarea imaginii de sine si stimularea

increderii in propria persoana.

Pentru dezvoltarea perceptuala implicand toate simturile: vaz, auz, tact, gust, miros, am
planificat diverse programe (am fost in excursii (la parcul de joaca la Odorhei si la Brasov), am
pregatit un spectacol de dans pentru Ziua Talentelor, am organizat activitati cu voluntari, am
ascultat diverse piese de muzica etc.) -beneficiarii au fost incurajati sa-si foloseasca toate simturile,
inclusiv cele deficitare, pentru a-si imbunatati eficienta in achizitionarea informatiei din mediu.

Pentru dezvoltarea imaginii de sine pozitiva si stima de sine am incurajat constientizarea
capacitatii tinerilor prin efectuarea unor sarcini personalizate prin pregatirea unui panou cu

fotografiile tinerilor in timpul executarii sarciniilor primite - in fiecare zi le evaluam Tmpreuna.
Scopul nostru a fost sa contribuim la dezvoltarea capacitatii tinerilor de a lua decizii si se a-si
asuma responsabilitate pentru acestea, cat si valorificarea activitatilor lor de catre ceilalti.

Aceasta activitate are un efect foarte pozitiv asupra tinerilor, pentru cresterea gradului de
independenta personala si un comportament mai adaptiv.

Tn fiecare lun3 organizdm activitati diferite, speciale impreund cu Fundatia Gondviseles
Segelyszervezet, unde beneficiarii au posibilitatea de a socializa, de a se imprietenii cu alti tineri cu
diferite handicapuri.

n urma programului s-au dezvoltat deprinderile manuale si viata independentd a
beneficiarilor, activitatile au influentat pozitiv deprinderile cognitive, fizice si motorii si au stimulat
increderea in propria persoana.

Speram ca aceste rezultate pe termen lung vor contribui la o viata sanatoasa a
beneficiarilor si va reduce semnificativ regresia fizica si mentala.

Am pus mare accent pe cooperarea cu personalul, fiind foarte importanta atitudinea pozitiva,
zilnica a adultului fata de persoana cu dizabilitati. Astfel am contribuit efectiv in dezvoltarea
capacitatilor afective si de exprimare, comunicare a tinerilor.
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Scopul nostru principal este de a oferi pentru tineri siguranta afectiva la care au cel mai mult
nevoie.

Tn ultimul an, din pacate, a murit o tanard din cadrul locuintei. Moartea ei a cauzat o durere
profunda atat in randul tinerilor beneficiari cat si a personalului. Pentru a depasi si prelucra
aceastd traumd, in mai multe randuri am tinut sedinte de consiliere psihologica. Tn cadrul acestor
sedinte am Tncercat sa cooptez atat personalul cat si tinerii beneficiari purtand discutii la nivelul de
intelegere al fiecaruia pe diferite teme afective, emotionale si intelectuale.

La beneficiarul B.Sz. vizitele efectuate la mama au un efect negativ in comportamentul
tanarului. Dupa intoarcerea din vizite tanarul este agresiv si impulsiv atat cu ceilalti beneficiari cat
si cu personalul casei protejate. Dupa spusele lui a iesit la iveala faptul ca mama acestuia interzicea
luarea medicamentelor, fapt pentru care are acest comportament este greu de tratat.

Activitatea financiar-economica:

Din analiza datelor de bilant din anul 2019 rezulta faptul ca reusim sa incheiem un an cu rezultate
bune, se constata o activitate financiar-economica pozitivd, am inregistrat cheltuieli efective in
valoare de 477,50 lei, care se datoreaza inregistrarii pe cheltuieli a unor valori primite in donatii Tn
cursul anului precedent.

Privind in ansamblu datele de bilant denota o activitate la nivelul asteptarilor cu credite
bugetare in valoare de 415795,92 lei.

Datorita surselor financiare puse la dispozitia noastra am incheiat un an fara datorii fata de
furnizorii nostri. in tot parcursul anului am acordat o atentie deosebitd incadrarii in prevederile
bugetare, nefiind inregistrate depasiri la vreun articol sau aliniat bugetar.

La sfarsitul anului 2019 am reusit constituirea unui stoc, prin care reusim sa acoperim
necesarul pana la aprobarea bugetului pe anul 2020. La fel am reusit sa acoperim si necesarul, fapt
ce ne asigurd posibilitatea concentrarii activitatii asupra adultilor care sunt sprijiniti in locuinta
protejata.

Tn ansamblul intregii activitatii financiar-economice putem declara c& am incheiat un an cu
rezultate bune.

Investitii, lucrari in anul 2019:
Tn anul 2019 era propus realizarea unui sistem de purificare a apei neinfrastructurate, care din
cauza lipsei fondurilor necesare nu au putut fi realizata in timp util. Fondurile pentru aceasta
investitie au sosit aproape in jumatatea lunii decembrie, datd, care era prea tarzie pentru
realizarea investitiei.

Formari profesionale:
Tn acest an personalul de specialitate, de ingrijire a beneficiat de formare profesionald in felul
urmator:

- Sesiune de Team Building organizata de DGASPC Harghita (21.06.2018) — 9 persoane

Evenimentele, programe organizate in anul 2019
in fiecare lund am sirbatorit zilele de nastere ale tinerilor. Tinerii sdrb&toriti au primit tort
si cadouri, in final urmand petrecerea.
n fiecare lund impreund cu Fundatia Gondviselés am organizat Programul Orangyal, |a care au
participat copiii din centru, tinerii din LP, precum si copiii cu dizabilitati cu parintii din oras.
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in luna februarie a fost organizat Carnavalul anului 2019 la sediul Fundatiei Gondviselés
Segélyszervezet. Cu aceasta ocazie beneficiarii si lucratorii sociali, au confectionat si au fost
imbracati in costume de carnaval foarte variate. Dupa parada costumelor a inceput o petrecere,
unde beneficiarii s-au simtit foarte bine. La acest eveniment au participat copiii si educatorii din
centru, tinerii din LP, copiii si adultii din partea Fundatiei Gondviseles.

in luna aprilie am organizat sdrbatorirea Pastelui, in cadrul cireia tinerii au decorat
locuinta cu decoruri de Paste, au facut pdpusi din iarba, au incondeiat si vopsit oua, baietii au
invatat poezii pentru stropitul fetelor. Punctul de atractie al zilei a fost impodobirea copacului cu
oud cu ornamentele copiilor, care a devenit traditie. Tot Tn aceasta luna am organizat activitatea
de lucru manual ,,Tn spiritul prim&verii,, impreuna cu beneficiarii Fundatiei Gondviseles.

n luna mai am sarbatorit Ziua mamei, unde au participat beneficiarii si angajatii locuintei,
copiii i adultii din partea Fundatiei Gondviseles. Activitdtile au fost organizate in aer liber, unde
copiii si tinerii au facut ornamene mamelor si educatoarelor s-au recitat poezii.

n luna iunie am organizat Ziua Copiilor la curtea vilei din Séskut. Am petrecut o zi plicuta,
unde au stat la dispozitia copiilor si tinerilor diferite programe: Jocuri de indemanare, de abilitate,
curse cu obstacole, dans etc. Am acordat multa atentie la formarea spiritului de sportivitate, de
echipa cu jocuri sportive adaptate capacitatii beneficiarilor nostri.

Anul scolar a fost incheiat cu prepararea unei tocanite de cartofi impreuna cu parintii
copiilor cu dizabilitati din cadrul Fundatiei Gondviseles.

Am participat la Ziua Talentelor organizata la Miercurea Ciuc cu un dans modern.

Tn luna lulie am organizat o excursie intr-o grading de levanticd din Porumbenii Mici.

Tn luna septembrie tinerii din locuintd au participat la o tabard la Marea Neagrd —
Costinesti.

Tn luna octombrie am organizat Balul Strugurilor, unde tinerii au prezentat dans popular, au
avut concursuri legate de obiceiuri populare si petrecere. Am participat la ziua sportiva organizata
de Fundatia Sz‘ent Gellert la Odorheiu Secuiesc.

Sy
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Excursiela parcul de distractii de la Brasov

Tn luna noiembrie in cadrul programului Orangyal am organizat programul ,,Pregétiri in
perioada de Advent,, in cadrul careia am confectionat decoratiuni pentru Craciun.

Tot in aceasta luna am organizat o excursie la parcul de joaca din Brasov.
n luna decembrie am participat la Targuri de Criciun organizat de citre Liceul Teoretic Unitarian
Berde Mozes Cristuru Secuiesc, de catre DGASPC Harghita cu ocazia Zilei Mondiale a Persoanelor
cu dizabilitati, de catre Primaria Cristuru Secuiesc.

La 05 decembrie am organizat o serbare cu ocazia primirii lui Mos Craciun. Cu aceasta ocazie
tinerii din Bodogaia au prezentat poezii si cintece legate de sarbatori si au primit daruri.

La 24 decembrie am organizat serbarea de craciun. Cu aceasta ocazie copiii si tinerii au
prezentat o mica serbare cu ajutorul personalului, cu colinde si poezii de craciun si au primit
dulciuri si jucarii. Totodata am avut ca musafiri o formatie a preoteselor din imprejurimi, care au
cantat colinde de craciun.

Pe tot parcursul anului in planificarea si realizarea tuturor activitatilor am avut ca obiectiv
principal interesul superior al beneficiarilor nostri.

11.14. CENTRUL SOCIAL CU DESTINATIE MULTIFUNCTIONALA SANMARTIN

Prezentarea centrului

Centrul social cu destinatie multifunctionala Sanmartin functioneaza ca si componenta functionala
a Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Harghita (DGASPC Harghita), fara
personalitate juridica, avand rolul de a asigura la nivel judetean aplicarea politicilor si strategiilor
de asistenta speciala. Este destinat tinerilor aflati Tn situatie de risc (tineri iesiti din sistemul de
protectie al copilului dupa Tmplinirea varstei de 18 ani), asigura gazduire pe o perioada
determinata (max. 5 ani), precum si activitati pentru dezvoltarea deprinderilor de viata
independenta si a competentelor profesionale, respectiv consiliere socio-profesionald si
psihologicd, orientare profesionald, informare, educatie civica si pentru sanatate si altele
asemenea, care deservesc dezvoltarea deprinderilor de viata independentda prin activitati
structurate sau semistructurate de pregatire si stimulare a autonomizarii tinerilor, dezvoltarea
personalitatii si dezvoltarea resurselor personale ale acestora pentru trecerea din dependenta la
independenta personala.

Organizarea centrului

Centrul social cu destinatie multifunctionala Sdnmartin este compus din 3 case, care poate sa
ofere gazduire pentru 12 tineri, care au parasit sau urmeaza sa paraseasca sistemul de protectie al
copilului.

Momentan sunt internati 12 tineri, programul zilnic al Centrului social cu destinatie
multifunctionald Sanmartin si planul de organizare a muncii personalului sunt cuprinse in
Regulamentul de ordine interioara al centrului. Activitatea caselor este supravegheata de catre
doua educatoare .

Tn anul 2019 au fost externati 3 tineri, din care toti au fost reintegrati in societate, toti au un
loc de munca, posibilitate de a inchiria o locuinta sau sa stea in gazda impreuna cu alti beneficiari.
Pe parcursul anului 2019 au fost internati 3 tineri si au fost realizate 8 suspendari, din cauza
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plecarii beneficiarilor in strainatate la lucru.

Din cei 12 tineri in momentul prezent: 6 dintre beneficiari lucreaza in strainatate, 2 tineri sunt
studenti la universitate, 3 lucreaza n orasul Miercurea Ciuc, angajati cu forme legale, o persoana
este in cautarea unui loc de munca.

Principalele activitati desfasurate pe parcursul anului 2019

1. Formarea deprinderilor de viata independenta este principala si cea mai importanta activitate
a educatorilor din toate casele avand in vedere perioada limitata de sprijin pentru fiecare
beneficiar conform legii si standardelor specifice de calitate. Tinerii sunt implicati in toate
activitatile din cadrul locuintelor in care traiesc, astfel sunt sprijiniti in dezvoltarea deprinderilor
de viata independenta. Beneficiarii au avut parte in diferite programe administrative in
interiorul locuintelor sau in curte/gradina. Astfel la curte si in gradina se efectueaza activitati
agricole (sapat, cosit, adunat, recoltat) pe timpul verii si toamna.

2. Beneficiarii au primit sprijin pentru gisirea unui loc de munci. In cursul anului 2019 au fost
inchise 8 contracte de munca in cadrul beneficiarilor centrului, din care 8 locuri de munca au
fost pastrate. Au fost tinute 16 de activitati de grup indrumate de seful centrului, asistentul
social al centrului sau de educatorii centrului.

3. Conform standardelor specifice de calitate beneficiarii primesc indrumare si consiliere privind
accesarea si valorificarea resurselor si facilitatilor comunitatii. Astfel ei se afla in evidentele

medicilor de familie in functie de locatie, au acces la orice fel de educatie dupa posibilitatile lor,
cunosc diferite agenti economici/angajatori, au participat de mai multe ori la Burse de gasirea
unui loc de munca si interviuri de munca.

4. Pe parcursul anului 2019, la casele din cadrul centrului au fost organizate mai multe actiuni de
petrecere a timpului liber in limita posibilitatilor existente, atat pe plan individual, cat si in
grup( serbarea zilelor de nastere, workshopuri de facut decoratiuni handmade pentru Pasti,
postul Craciunului, Craciun si au decorat Tmpreuna casele pentru sarbatori, etc.). Beneficiarii
iau parte ocazional la diferite activitati recreative din cadrul comunitatii, de ex. Targul de
Craciun al persoanelor cu dizabilitati, Festivitatea de Criciun CSASZ, Concertul de binefacere
,JO Arcok”.

5. Tn centru punem accent pe relatiile cu familiile biologice sau familiile in care au crescut acesti

tineri, legaturile de rudenie sau prietenie din centru sau in afara centrului. Astfel, multi dintre
tineri pleaca de sarbatori acasa la rude/prieteni/familii care i-au crescut de cand erau in
sistemul de protectie a copilului. Astfel au fost vizitate familii la Craciunel, la Targu Secuiesc,
la Ciceu, Capalna.
Totodata am fost vizitati de mai multi beneficiari, care au plecat de mai mult timp din centru, ei
avand loc de munca, viata proprie in alte localitati. Am fost vizitati de potentiali beneficiari de
la CPF 2, casa Frumoasa, acolo fiind internati mai multi tineri, care urmeaza sa fie externati din
sistemul de protectie al copilului.

6. Mai multi beneficiari au participat ca voluntari la organizarea si desfasurarea Zilelor Talentelor,
de la Jigodin Bai. Unul dintre beneficiarii centrului a participat la zilele Sportului - pentru tineri
cu nevoi speciale, organizate la Odorheiu Secuiesc, de Fundatia Szent Gellert, din VlIahita.
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11.15. LOCUINTE PROTEJATE

Locuintele protejate fac parte din sistemul de asistenta socialda a judetului Harghita si
functioneaza in cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Harghita, fara
personalitate juridica, avand rolul de a asigura la nivel judetean aplicarea politicilor si strategiilor
de asistenta speciald, destinat tinerilor aflati in situatie de risc.

Scopul serviciului este prevenirea marginalizarii sociale a tinerilor cu handicap mental cu
grad usor, mediu sau accentuat, tinerii care ies din sistemul de protectie a copilului sau care se afla
internati in centre rezidentiale, dar pot fi integrati in societate.

Tinerii vizati de acest serviciu social au un dublu handicap, pe de o parte handicapul social
datorat lipsei sustinerii familiale (au fost copii orfani sau abandonati), iar pe de alta parte
capacitatile lor intelectuale fac imposibil un start normal de viata independenta.

Centrul urmareste cresterea calitatii vietii tinerilor cu dizabilitati, prin dezinstitutionalizarea
si integrarea lor in societate. Locuinta protejatd are o capacitate de gazduire de 9 tineri cu
dizabilitati, care nu au nici un suport familial, nu beneficiaza de locuinta, dar care potrivit
evaluadrilor, asistati de specialisti, sunt capabili sa se integreze in societate. Toti cei 9 beneficiari
au la dispozitie mobilier, aparatura electrocasnica si dispun de echipamente de birotica. Programul
zilnic al locuintelor protejate si planul de organizare a muncii personalului sunt cuprinse in
Regulamentul de ordine interioara al centrului.

Activitatea caselor este supravegheatd de catre doua educatoare, care monitorizarea si
sprijina activitatea beneficiarilor 8 ore pe zi.

Tinerii aflati in casele din cadrul serviciului au beneficiat de sprijin pentru o viata
independenta constand in monitorizare, consiliere, dezvoltarea abilitatilor, sprijin pentru angajare
in munca, mediere si interventie in caz de urgenta. Pe parcursul anului 2019 au fost tinute 10 de
activitati de grup in diferite teme (prevenirea abuzului, consiliere vocationala, dezvoltare
personald, dezvoltarea capacitatilor de autosustinere, igiena personala etc.).

Tn anul 2019 nu a fost internat3 nici o persoana, au fost externate 2 beneficiare. Una dintre
ele lucreaza de mai mult timp la Pensiunea Csiki Panorama, familia, care administreaza pensiunea
sprijinind beneficiara de mai mult timp. Cealalta beneficiara lucreaza in Ungaria de mai mult timp,
ea fiind sprijinita de o familie din Ungaria, primind cazare, masa si bani pentru munca depusa.

Momentan avem 7 tineri internati, din care la unul serviciile centrului sunt suspendate. Toti
tinerii sunt In cautarea unui loc de munca, 2 dintre ei urmeaza activitatile atelierului ocupational
administrat de Fundatia Szent Gellert, din VIahita. Una dintre beneficiare a urmat activitatile
atelierului ocupational al Asociatiei Handicapatilor Fizici din Harghita, ea lucra fara forme legale la
o firma din oras facand curatenie si ajutand la arhivare.

Beneficiarii casei din Nicolesti nu au momentan loc de munca, dar presteaza ocazional
munci ca zilieri pe raza satului Nicolesti, com. Ulies, ocazional viziteaza atelierul ocupational al
Fundatiei Lia si al Asociatiei ProAutist din Bodogoaia.

Principalele activitati desfasurate in cursul anului 2019

Formarea deprinderilor de viata independenta este principala si cea mai importanta activitate a
educatorilor din toate casele avand in vedere perioada limitata de sprijin pentru fiecare beneficiar
conform legii si standardelor specifice de calitate. Tinerii sunt implicati Tn toate activitatile din
cadrul locuintelor in care traiesc, astfel sunt sprijiniti In dezvoltarea deprinderilor de viata
independenta.
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Beneficiarii au primit sprijin pentru gésirea si mentinerea unui loc de munci. In casele din cadrul
serviciului, beneficiarii sunt sprijiniti sa participe la diferite programe administrative in interiorul
locuintelor sau in curte/gradina. Astfel la Locuinta protejata din Nicolesti se efectueaza activitati
agricole (semanat, prasit, plivit, adunat, recoltat) in curte si in grading, iar produsele sunt folosite
in cadrul gospodariei.

Conform standardelor specifice de calitate beneficiarii primesc indrumare si consiliere privind
accesarea si valorificarea resurselor si facilitatilor comunitatii. Beneficiarii sunt trecuti in evidentele
medicilor de familie in functie de locatie. In centru punem accent pe relatiile cu familiile biologice
sau familiile unde au crescut acesti tineri, legaturile de rudenie sau prietenie din centru sau in
afara centrului.

Pe parcursul anului 2019, la casele din cadrul centrului au fost organizate actiuni de petrecere a
timpului liber in limita posibilitatilor existente. Beneficiarii au participat la programele organizate
de DGASPC-Harghita (de ex. Ziua internationald a persoanelor cu dizabilitati, Zilele Talentelor,
Zilele Sportive) si de alte organizatii sau centre, de ex. Programele “Toti suntem diferiti”,
“Orangyal” organizate de citre Asociatia Caritas — Alba lulia, vizita Centrului de zi dedicat
persoanelor cu autism, Bodogoaia.

11.16. PRIVIND ACTIVITATILE DESFASURATE IN CADRUL CENTRULUI PENTRU RECREERE S|
PREGATIRE PROFESIONALA SUMULEU iN ANUL 2019

Centrul pentru recreere si Pregatire Profesionald Sumuleu nu este ca celelalte centre, cu
beneficiari in permanentd, insa scopul principal este legat de activitatile de recreere, cursuri,
seminarii ale beneficiarilor din celelalte centrele de plasament. in anul 2019 s-au desfisurat
diverse activitati in cadrul Centrului pt recreere si Pregatire Profesionald Sumuleu, de la cursuri de
perfectionare pana la tabere, team buildiung-uri, activitati recreative, etc.

-In perioada 2-6 ianuarie 2019, s-a desfisurat tab3ra religioasa numitd ”Tiszta sziv”, organizata de
D-nul Sz6cs Hunor, unde au participat 32 de copii, avand varsta cuprinsa intre 7-10 ani, din Centrul
de plasament de tip familial nr.2 M-Ciuc (din casele Tusnad, Sinsimion, Sincrdieni, Gheorgheni,
Vladhita si Frumoasa). A fost un program interactiv unde copiii au invatat cantece religioase, au
facut lucruri manual, au fost la sanius pe dealul Sumuleu. Ultima zi de tabara au avut loc o
petrecere, unde a fost invitata Formatia ”Crisis Band”.

- In data de 8 februarie 2019, Centrul de plasament, de tip familial nr. 2 Miercurea-Ciuc, a
organizat carnaval - bal mascat pentru copii.

La balul mascat au participat 130 de copiii/tineri impreuna cu insotitorii lor.
Pentru acest carnaval, ei au pregatit scenete, poezii, cantece, dansuri si jocuri.

in fiecare lund, Tn cursul anului 2019, s-au organizat cursuri de formare profesionald pentru
educatorii care lucreaza in sistemul protectiei copilului. Aceste cursuri au fost organizate de catre
Centrul de plasament de tip familial nr. 2 Miercurea Ciuc.
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-Programul de formare s-a adresat educatorilor si asistentilor maternali profesionisti din cadrul
DGASPC Harghita, a fost organizat ca urmare a proiectului numit “Familia, institutia de baza pentru
o copilarie echilibrata”, fiind sustinut de catre Caritas Alba lulia.

n data 13 aprilie 2019, Asociatia "Tegyiink Egymasért” a organizat cu ocazia sirbatorilor de Paste
un concert classic numit ”Barokk zene ajandékba”, cu conducerea Veress Victoria.

La acest concert au participat aproxim. 60 de beneficiari din centrele de plasament (Complexul de
servicii si CPF nr.2 Miercurea Ciuc).

in data 3 mai 2019, s-a desfisurat cursul organizat in cadrul proiectului Ora de net al Fundatiei
Salvati Copii, unde au participat 30 de educatori din sistemul protectiei copilului.

Cursul a fost sustinut de Csiszer Csaba si prof. metodist Kovacs Dorina de la Casa Corpului didactic.
Din feedback-ul educatorilor a reiesit ca au cunoscut unele pericole in ceea ce priveste utilizarea
internetului, insa nu au stiut cit de complexa poate fi aceasta problema.

Totodata, membrii echipei de proiect a directiei generale, directorul institutiei, Elekes Zoltan,
psihologul Gyorgy Adél, si asistentul social Janossi Piroska au prezentat proiectul ACBC — Adresarea
cyberbullying-ului  prin crearea unei comunitati constiente online. Proiectul abordeaza
problematica comportamentului online sandtos si prevenirea hartuirii cibernetice pentru
diminuarea potentialului excluziunii sociale ale tinerilor.

in data 15 mai 2019, cu prilejul Zilei Internationale a familiei, conducerea DGASPC Harghita a
felicitat intr-un cadru festiv familiile care Th acest an au aniversat 50 de ani de casnicie, sau care au
casnicii de peste 50 de ani.

Evenimentul a fost organizat de Serviciul pentru ingrijire de tip rezidential, de tip familial si
comunitar adulti. Varstnicii au fost incantati de initiativa directiei generale, afirmand ca au venit la

H'

acest eveniment cu mult drag, pentru ca “Asa ceva nu a mai avut loc

Directia Generalad de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Harghita, compartimentul Serviciul de

Adoptie, a organizat Tn data de 15 iunie 2019 ,,Ziua adoptiei”, coordonat de Domokos Nina Liliana,
sef serviciu. Tn acest eveniment au participat 110 de persoane, din care 39 copii adoptati si 71
familii adoptatoare. Ca si anii precedenti, organizatorii programului au primit cu drag familiile
adoptatoare si copiii adoptati, precum si familiile care sunt in curs de adoptie.

Cum era de asteptat, in centrul atentiei s-au aflat copiii adoptati, care s-au bucurat de fiecare clipa
a evenimentului. Surprizele pentru ei au urmat in lant: cei mici au facut o calatorie magica in lumea
basmelor cu magicianul Gozefini. A urmat apoi ,, Carnavalul copiilor”, iar parintii s-au topit de
dragul celor mici, cand acestia isi prezentau costumele.

in data de 26 iunie, a fost organizat de citre Asociatia Elfi din Miercurea Ciuc, “Campionatul de
tenis de masa” pentru copii/tinerii din sistemul protectiei copilului.
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Au participat aproximativ 20 de copiii, fete si bdieti, din Centrul de plasament de tip familial nr. 2
M-Ciuc, Centrul de plasament de tip familial nr. 1 Cristuru Secuiesc, si Complexul de servicii din

Miercurea Ciuc. Dupa concurs, acestia au fost premiati.

| )

POCOPHONE
SHOT ON POCOPHONE F1

n perioada 24 -28 iunie 2019, Centrul de ingrijire si Asistentd Frumoasa, a desfisurat activititi de
tipul schimburi de experienta cu Centrul Social Multifunctional din Jaszbereny (Ungaria).

Tn perioada 21 -27 iulie 2019, a avut loc tabara de limba englez3 si limba germana, organizats cu
sprijinul Fundatiei Csanyi, unde au fost prezenti 21 de beneficiari, intre 12 — 18 ani, din sistemul
protectiei copilului Harghita si Covasna.

Programul si cursurile au fost tinute de profesoara Hollési-Simon Judit. Ea a fost ajutata de opt
mentori, veniti tot din Ungaria, studenti care vorbesc limba straina la nivel materna.

Profesoara a afirmat ca s-a realizat un program variat: fiecare zi dimineata de la ora 9 pana la pranz
au Tnvatat Tn patru grupe, iar dupa masa au jucat fotbal, au mers la bowling , s-au distrat in parcul
de aventura Balu Harghita-Bai, si ultima zi de tabara au mers in excursie cu conducerea directorului
Elekes Zoltan.

A fost a saptamana bogata cu multa evenimente, iar tinerii/beneficiarii erau foarte multumiti ce au
primit de la aceasta tabara.

in perioada 30 iulie — 9 august 2019 a avut loc tabdra de zi de limba englezd intensiv, organizatd
de Asociatia Care2Travel. Tn prima sdptdmana au participat copiii din Scoala Generald Pauleni si
Delnita, si a doua saptamana copiii din sistemul protectiei copilului.

Tn aceastd tabard au participat 30 de copiii, cu varsta cuprinsa intre 7-14 ani, care provin de la CPF
nr. 2 Miercurea Ciuc, Complexul de servicii (casa familiald Simo, casa familiala Zsurzs, casa
Borbely). Cursurile si programul a fost realizate de Kedves Peter si Jackie Curtin, ei au ajutat cu cei
zece voluntari veniti din strdinitate si din zon3- care vorbesc engleza la nivel de limba maternd. in
privinta metodei de predare, presedintele ne-a declarat cd se pune accent pe imbogatirea
vocabularului si a cunostiintelor in materie de limba engleza.
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in perioada 11-17 august 2019, Colegiul Sfantul Stefan, Centrul pentru recreere si Pregatire
Profesionala Sumuleu, Casa Fodor, si Scoala Speciala Profesionala Sfanta Ana M-Ciuc, au gazduit
700 de tineri, care au participat la cea de a 43-a editie a programului religios CSIT.

in perioada 2 - 6 septembrie 2019, DGASPC Harghita, Serviciul de Management de Caz, sub
indrumarea psihologuluii Chitu Adela Margareta, a organizat tabara de limba romana pentru
douazeci de adolescenti din centrele de plasament din judet (CPF nr, 1 Cristuru Secuiesc, CP Bilbor,
CP Subcetate, Complexul de servicii M-Ciuc).

Acesti tineri cu varstele intre 12-19 ani, au invatat sa comunice in limba romana.

Tabara "Comunicare in limba romana” a luat nastere in urma cu cinci ani, din dorinta si necesitatea
copiilor aflati in sistemul protectie speciala de a se familiariza si de a Tnvata in mod eficient limba
romana.

"Bazele acestei tabere au constituit pornirea intr-o calatorie spre cunoastere si consolidare a
increderii in fortele proprii, prin descoperirea unui mod de invatare total diferit de cel predat in
scoala. Nevoia de comunicare este elementul care i face pe copii si pe oameni in general curiosi si
dornici sa Tnvete sa se exprime liber, fara ca limba sa constituie o bariera in calea relationarii” a
povestit colega noastra Margareta

-In data 13 noiembrie 2019, a fost organizat pentru angajatii DGASPC Harghita si angajatii Caritas
Cristuru Secuiesc, un workshop privind instrumente si tehinici de abordare a comportamentelor
agresive in randul tinerilor aflati in sistemul protectiei speciale.

Acest workshop este organizat de catre Presedinte Asociatiei Via Maria, Molnar Sandor in
colaborare cu organizatia germana Wellwnbrecher, cu coordonatorul Fred Raaf trainer.

Workshopul a fost tinut in limba germana, si a fost tradus n limba maghiara.

in data 15 - 16 noiembrie 2019, Fundatia Educational Spektrum a organizat un program pentru
tineri, in cadrul proiectului ,Take Over Days”. in acest program au participat 20 de tineri din
Centrul de plasament de tip familial nr.2 M-Ciuc. Acest proiect finantat de programul Erasmus+,
destinat tinerilor, care doresc sa-si asume responsabilitate la un loc de munca, sau doresc sa afle
cum e sa aiba obligatii intr-o comunitate, ca cetateni activi. Cursul a fost sustinut de Kocsis Mihaly.
Semestrial s-au tinut sedinte de Colegiul director, unde au participat sefii de centre, sefii de
serviciu si directorii al DGASPC Harghita.

Am avut activitati organizate de Asociatii, Fundatii, organizatii neguvernamentale si alte entitati,
care au adus venituri pentru Centrul pt Recreere si Pregatire Profesionald, in valoare de 14.610 lei,
din care 50% a fost virat la Consiliul Judetean Harghita.
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CAPITOLUL 11

RAPOARTE GENERALE DE ACTIVITATE ALE SERVICIILOR DIN CADRUL APARATULUI

PROPRIU AL DGASPC HARGHITA

111.1.SERVICIUL MONITORIZARE, EVALUARE, STRATEGIE, PROGRAME N ASISTENTA SOCIALA SI

PROTECTIA COPILULUI

n cursul anului 2019 atributiile Serviciului Monitorizare stabilite prin Regulamentul de organizare
si functionare al DGASPC Harghita au fost realizate prin urmatoarele activitati si operatii:

1.

Derularea programelor de finantare nerambursabila atribuite de Consiliul Judetean
Harghita prin Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Harghita pe
anul 2019 in cadrul urmatoarelor programe:

Programul anual de colaborare cu structurile asociative ale persoanelor cu handicap din
judetul Harghita. Tn cadrul acestui program au fost depuse 10 cereri si s-a acordat finantare
pentru 9 proiecte carora li s-a atribuit suma totala de 47.892,18 lei. Numarul aproximativ
de beneficiari a fost de 983.

Programul judetean anual de ingrijire social-medicald la domiciliu- 1 solicitant a fost
finantat cu suma de 440.000 lei, de program beneficiind 2477 beneficiari directi, din 66
localitati, 301.798 servicii acordate.

Programul anual de finantare a activitatii de asistenta comunitara in localitatile izolate din
judetul Harghita- au fost depuse 48430 lei, avand aproximativ 2000 de beneficiari. Astfel,
asociatia Caritas a beneficiat de suma de 40.500 lei, a activat in 5 localitati, timp de 6 luni,
avand aprox. 300 beneficiari/luna. Parohia unitara Goagiu a beneficiat de 8430 lei.
Programul anual de colaborare cu structurile asociative ale pensionarilor si varstnicilor din
judetul Harghita — au fost depuse 13 proiecte, din care au fost finantate 13. Suma alocata
proiectului a fost de 60.000 lei, au fost decontata suma de 56.744,09 lei. Au beneficiat de
acest program 603 de varstnici.

Programul de colaborare cu organizatii sau fundatii constituite conform legii, care
desfasoara activitati de protectie si promovare a drepturilor copilului in judetul Harghita,
in anul 2019. Tn anul 2019 au fost depuse 9 proiecte, 9 au indeplinit criteriile evalurii, 9 au
fost decontate, numarul beneficiarilor fiind de 809. Din 300.000 lei alocati programului, au
fost platiti 220.287,17 lei.

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Harghita, in conformitate cu
prevederile Legii 350/2005 privind regimul finantarilor nerambursabile din fonduri publice alocate
pentru activitati non profit de interes general, cu modificarile si completarile ulterioare, a atribuit
contracte de finantare nerambursabila pentru proiectele castigatoare pe anul 2019 :

Organizatii neguvernamentale care au beneficiat de finantare si sumele care le-au fost decontate
pentru proiectele depuse.

Structuri asociative ale persoanelor cu handicap din judetul Harghita

Nr.
Crt.

Suma
Beneficiari Denumirea Proiectului decontata Rezultat
(mii lei)
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Asociatia Nationala a Surzilor

Cand mainile vorbesc — Terapie prin

1. ) R e 1.781,00 Realizat
— Filiala Harghita arta pentru varstnici deficienti de auz callza
Asociatia Nationala a Surzil . . . . .

2. sc?ga,la a,lc?na aa »urziior Comunitatea surzilor din Harghita 4.819,99 Realizat
— Filiala Harghita
Asociatia de  Sprijin a

3. Persoanelor Varstnice si cu | Tabara ”Sanse egale- IX” 5.500,00 Realizat
Handicap

4, A.s<‘3c‘|at|a Hand‘lcapatllor Functionare fara bariere 7.791,19 Realizat
Fizici Judetul Harghita
Asociati Handi i

5. .SQC.IaJ'“a anqlcapatl or Eliminarea barierelor 6.268,00 Realizat
Fizici Judetul Harghita
Asociati Handi til . e .

6. .sc.)c.|a,|a an .|capa,| or Sport fara bariere 1.974,00 Realizat
Fizici Judetul Harghita
Asociati Handi til e .

7. .sc.)c.|a,|a an .|capa,| or Transport fara bariere 4.758,00 Realizat
Fizici Judetul Harghita
Asociatia Nevazatorilor din
Romani Filial . . _ .

8. omzfmla, M ! |.a @ Fa un pas spre lume, noi te ajutam! 7.500 Realizat
Interjudeteana Harghita-

Covasna

9. Fundla';lla Lékodi  Ifjusagi Gradmarlt. si ame:najarl spa'Fn verzi in | _ oo Realizat
Alapitvany Satul de Tineret din Locodeni
TOTAL 47.892,18

ingrijire social-medicala la domiciliu
Nr Suma
Cr'; Beneficiari Denumirea Proiectului decontata Rezultat
) (mii lei)

1 Asoc‘la'glzi C.arlte?s - Asistenta !ngrulre soua!—medmala la domiciliu Tn 440.000 Realizat
Medicala si Sociala judetul Harghita
TOTAL 440.000
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Activitati de asistenta comunitara in localitatile izolate din judetul Harghita

Suma

Nr. _— . . . . | Rezul
Beneficiari Denumirea Proiectului decontata
Crt. s tat
(mii lei)
Asociatia Caritas — Asistenta | Importanta serviciului de asistenta .
1, clatia Lartas - 4 | Importamia "1 40.500,00 | Realizat
Sociala si Medicala comunitara
. N . Serviciul de Asistenta Comunitara — .
2. Parohia Unitariana Goagiu . ’ . 8.430,00 Realizat
Ajutorul necesar la locul potrivit
TOTAL 48.930,00
Structuri asociative ale pensionarilor si varstnicilor din judetul Harghita
Nr Suma
Cr’; Beneficiari Denumirea Proiectului decontata Rezultat
) (mii lei)
Asociatia  Clubul  Sportiv | Terapie pentru miscarea usoarda a .
1. | sodana - P pie pentry mis ' 10.363,53 | Realizat
Csiki Titanok persoanelor varstnice
Asociatia  Clubul  Sportiv . - . .
2. P~ et A P Esti o bunica superba! 4.475 Realizat
Csiki Titanok
Asociatia  Clubul  Sportiv Excursie de sanatate cu persoane
3. A, P varstnice la Lacul Rosu, Lacul Bicaz sila | 5.156,39 Realizat
Csiki Titanok . .
Barajul de la Bicaz
Parohia Romano Catolica | Excursie organizata pentru varstnici .
4, ) . e .g P 2.998 Realizat
Siculeni din Siculeni
Parohia Romano Catolica | Organizare program cu ocazia Zilei .
5. ) . Ag .. p g . 2.760 Realizat
Siculeni Varstnicilor din Siculeni
Asociatia ,Szent Istvan” din , . . .
6. RN Excursie pentru varstnici 2.432,80 Realizat
Nadejdea
Asociatia Bogatalji | Organizarea celebrarii zilei varstnicilor .
7. ’ gatal N & 3.990 Realizat
Mozgalom in comuna Racu
Asociatia Culturala si de | _. R - . o ) .
8. . e s e Ziua varstnicilor la Vacaresti 4.374 Realizat
Tineret din Vacaresti
Programe tematice la Ziua varstnicilor
9. Asociatia Senectus din comuna Cozmeni si din localitati | 1.000 Realizat
invecinate
Excursie pentru pensionari cu pensii
10. | Asociatia Senectus mici din comuna Cozmeni si din | 5.792,17 Realizat
localitati invecinate
Asociatia de  Sprijin  a | Sunt senior, dar vreau sa raman activ!
11. | Persoanelor Varstnice si cu | — Sprijin pentru seniorii comunei | 2.802,20 Realizat
Handicap Frumoasa
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Protopopiatul Ortodox

Pelerin Senior — Excursie pentru

12. . . . A . 7.600 Realizat
Roman Miercurea Ciuc persoane varstnice

13. ASO.CIa,tIa Caritas — Asistenta Programe tematice la Ziua Varstnicilor | 3.000 Realizat
Sociala
TOTAL 56.744,09

Organizatii sau fundatii constituite conform legii,

promovare a drepturilor copilului in judetul Harghita

care desfasoara activitati de protectie si

NF Suma
Cr’; Beneficiari Denumirea Proiectului decontata Rezultat
) (mii lei)
Prestarea de servicii sociale de catre
1. Fundatia “Sfantul Francisc” Fundatia Sf Francisc, tip “Centre de zi” | 110.000 Realizat
din judetul Harghita
Asociatia Comunitatea
Surorilor  Franciscane sub | Serviciu social pentru copii cu situatie .
g, | 2uron ranciscane  su viciu social pentru Copit cu situatie | g3 Realizat
Ocrotirea Sfantei Familii din | materiala si familiala dezavantajoasa
Mallersdorf
Lumea Piticilor - Sustinerea
3 Aso.ciautia Caritas - Asistenta | functionarii a. Cent.relor .de .Zi de 10.000 Realizat
Sociala Dezvoltare Timpurie din judetul
Harghita
4, Fundatia CJD-Domus Poarta vietii 2019 21.499,01 Realizat
Reabilitare si gimnastica medicala
Asociati . - Asi . A h heni 1
5 so‘C|av‘,£|a Caritas sistenta | pentru copiii dl'n zon.a”G eorgheni n: 12.239 16 Realizat
Sociald cadrul Centrului de zi "Marton Aron
Gheorgheni
Asociatia Caritas - Asistenta o .
6. so.C|aV,|a arttas sistenta Scoala de vara 9.000 Realizat
Sociala
Asociatia Caritas - Asistentd . .
7. so.C|au,|a arttas SISTEMA 1 Ziua familiei mele 5.600 Realizat
Sociala
Asociatia Sociald Umanitars Sprijinirea mavmelor cu copii din .
8. Ty . Centrul de Adapost pentru persoane | 15.200 Realizat
Crestina Ora International . v -
fara locuinta
Asociatia Sociala U itara | Tngriji i ed iilor intr- .
9. SOC|§,1a ociala rpam ara n.grulrea $I'e ucarea copiilor intr-un | ., Realizat
Crestina Ora International climat afectiv
TOTAL 220.287,17

Conform protocolului semnat intre DGASPC HR si Casa de Asigurari de Sanatate Harghita, in baza
Art. 315 din Legea 95/2006, privind reforma in domeniul sanatatii, pana la data de 25 a fiecarei
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luni, Serviciul Monitorizare prelucreaza si trimite tabelul cu datele situatiei beneficiarilor
(copii,tineri, adulti) transmise de centrele si serviciile din cadrul DGASPC HR.

Conform Legii nr.61/1993 privind alocatia de stat pentru copii, Serviciul Monitorizare din cadrul
DGASPC Harghita, pana la data de 5 a fiecdrei luni are obligatia de a transmite la AJPIS HR
datele/actele copiilor aflati in centrele de plasament, care sunt in subordinea DGASPC HR, in
vederea acordarii alocatiei de stat pentru copii. Fiecarui copil se deschid conturi personale la
unitatea bancara, unde se capitalizeaza alocatia de stat pentru copil pana la implinirea varstei de
18 ani. La sfirsitul anului 2019 au fost in evidenta 699 copii.

Serviciul Monitorizare din cadrul DGASPC Harghita, pana la data de 5 a fiecarei luni are obligatia de
a transmite la AJPIS HR Rapoartele de monitorizare ale copiilor monitorizati -lunar- aflati in
centrele de plasament, aflate in subordinea DGASPC HR.

Serviciul Monitorizare lucreaza in baza de date nationala CMTIS si proprie — Acces - a DGASPC HR
a copiilor ce se afla in plasament pe terioriul Judetului Harghita. Astfel toate dosarele acestora,
sunt luate in evidenta.

Anual se primesc dosare de la:

- Serviciul Juridic:558 dosare cu aprox. aprox 931 cazuri copii

- Secretariatul Comisiei: aprox 623 dosare cu Hotarari si 106 Hotarari de Handicap

- Centre si servicii: se primesc Dispozitii cu Plasament de urgenta in nr. de aprox 120-150

Colectarea lunara a datelor, elaborarea si transmiterea Fisei lunare de monitorizare a activitatii de
protectie si promovare a drepturilor copilului .

Colectarea trimestriala a datelor, elaborarea si transmiterea Fisei trimestriale de monitorizare a
activitatii de protectie si promovare a drepturilor copilului .

Monitorizarea cofinantarii platii de catre primariile din judet pentru copiii/ adultii aflati in sistemul
de protectie judetean a cuprins urmatoarele operatiuni:

e Intocmirea la inceputul anului a adreselor estimative privind sumele de cofinantare atat
pentru copii cat si pentru adulti si transmiterea acestora catre cele 67 primarii din judet,

e Intocmirea in 3 exemplare a conventiilor de colaborare privind cofinantarea pentru
copii si adulti si transmiterea acestora spre semnare primariilor din judet,

e Colectarea lunara a datelor de la centre/servicii privind situatia copiilor/adultilor din
sistem in vederea intocmirii tabelelor transmise catre Consiliul Judetean si a adreselor
de cofinantare transmise catre primarii.

in perioada 19-20 iunie Serviciul Monitorizare a colaborat cu Centrul de plasament nr. 2 si
Complexul de Servicii Miercurea Ciuc, la organizarea celei de a IX-a editii a Zilelor Talentelor care a
avut loc la tabara Cari de la Jigodin-Bai. La evenimentul traditional de doua zile au participat 573
de copii si circa 280 de adulti.

n perioada ianuarie-februarie 2019 a fost elaborat Raportul de activitate al Directiei pe anul 2019.

Elaborarea raportarilor statistice sau de activitate solicitate de diferite institutii sau organizatii:
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e Situatia copiilor din parinti necunoscuti — semestrial - ANPDCA
e Situatia copiilor fugiti, disparuti din centre- lunar- ANPDCA
e Raport privind situatia copiilor parasiti in unitati sanitare si activitatea de prevenire a
abandonului copilului de catre familie — semestrial - ANPDCA
e Raport privind copiii nepusi in legalitate — trimestrial- ANPDCA.
e Calendarul evenimentelor — Consiliul Judetean Harghita, Primaria Miercurea Ciuc,
e Situatia cost/ beneficiar a furnizorilor de servicii sociale acreditati,
e Rapoarte, informatii, date solicitate de Consiliul Judetean Harghita, Prefectura, Evidenta
Populatiei, Institutul National de Cercetari in cadrul programului SIPOCA.
Au fost transmise raspunsuri, adrese, statistici, elaborate chestionare, raportari la solicitarea
institutiilor centrale.

Conform Hotararilor Consiliului Judetean Harghita privind aprobarea Conventiei-cadru model- care
va fi incheiatd intre Consiliul Judetean Harghita si unitatile administrativ teritoriale din judetul
Harghita prin consiliile locale care participa la finantarea costului anual pentru copil/tanar
institutionalizat sau aflat la asistent maternal profesionist, precum si cofinantarea costului anual
pentru beneficiarii adulti care provin din unitatea administrativ-teritorialda respectiva si se afla in
evidenta DGASPC Harghita, in fiecare luna se centralizeaza datele primite de la centrele si serviciile
din cadrul DGASPC si se fac adresele de cofinantare catre toate cele 67 de primarii. Se intocmesc
tabelele nominale cu numele persoanelor aflate in evidenta DGASPC pentru fiecare primarie in
parte si impreuna cu adresele de cofinantare se expediaza prin posta destinatarilor pana la data de
10 a fiecarei luni.

A fost inlocuita secretara, la nevoie.

De doud ori pe an DGASPC Harghita organizeaza intruniri cu tema ” Impreuna pentru comunitate”,
intalnire intre specialistii DGASPC si asistentii sociali ai serviciului public de asistenta sociala,
precum si cu mediatorii sanitari si/sau scolari. Sedintele au avut loc la 27.03.2019 respectiv la
24.10.2019.

Specialistii directiei au prezentat invitatilor legislatia in vigoare dupd care lucreaza precum
modificarile legislative, au oferit informatii si au raspuns la intrebarile invitatilor.

111.2. SERVICIUL PROIECTE, RELATII CU PUBLICUL, VIOLENTA iN FAMILIE

n cursul anului 2019 au fost sesizate 29 de cazuri de violentd domesticd sau asimilate unor forme
de violenta:

- 27 de victime au solicitat serviciile compartimentului

- Tntr-un caz s-a obtinut ordin de protectie
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Serviciile oferite de catre compartiment au fost urmatoarele:

- informarea, indrumarea si consilierea juridica a victimelor si a presupusilor agresori;

- identificarea si evaluarea cazurilor de violenta in familie;

- servicii de suport pentru diferite situatii de dificultate;

- Informarea si constientizarea reprezentantilor administratiilor publice locale privind noile
reglementari legislative In domeniul violentei domestice privind sprijinul victimelor;

Cu ocazia ,Zilei internationale pentru eliminarea violentei impotriva femeii”, s-a organizat o
campanie de publicitate sociald de o saptamana in presa scrisa si audio din judetele Harghita si
Mures in vederea constientizarii efectelor violentei domestice. Reprezentantul Compartimentului
violenta in familie a sustinut o prezentare a activitatii directiei legata de violenta domestic3,
informatii generale privind drepturile si obligatiile victimelor si agresorilor, in cadrul conferintei
intitulate , Tabuk és titkok” organizat3 de Asociatia Aradat.

Proiectul ,,Venus — impreuna pentru o viata in siguranta”

n cursul anului 2019 compartimentul a colaborat cu ANES in vederea implement&rii programului
VENUS, pentru crearea si dezvoltarea unei locuinte protejate, precum si pt servicii integrate
complementare, de grupuri de suport si cabinete de consiliere vocationala- pentru 6 victime ale
violentei domestice din judetul Harghita. in acest sens a fost semnat Contractul de finantare, iar
Consiliul Judetean Harghita a pus la dispozitia directiei locatia pentru locuinta protejata.

Proiectul VENUS este finantat prin Programul Operational Capital Uman, Axa Prioritara 4, Obiectiv
Specific 4.4, bugetul estimat este de 11 milioane euro, iar durata de implementare a proiectului
este de 4 ani

Activitatea echipelor EIL

n cursul anului 2019, au fost organizate sedinte ordinare lunare cu membrii Echipei Intersectoriale
pentru prevenirea violentei Tn familie si cu membrii Echipei Intersectoriale Locale pentru
prevenirea exploatarii prin muncd a copilului. Temele abordate la sedinte au contribuit la
dezvoltarea colaborarii interinstitutionale privind prevenirea si interventia in situatiile de violenta
in familie si exploatarea copiilor prin munca prin elaborarea unei proceduri comune si la
identificarea unor actiuni comune de constientizare a comunitatii. A fost reactualizata componenta
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echipelor intersectoriale, respectiv au fost incheiate protocoale cu institutiile partenere din cadrul
echipelor.

Proiecte derulate in cursul anului 2019

,»From Youth to Work — Din ingrijire spre piata muncii” este finantat in cadrul Programului
Erasmus+ (activitate cheie KA2, parteneriate strategice din domeniul tineretului avand numar
proiect 2017-1-HR01-KA205-035273)

Proiectul se desfasoara intre 01.08.2017 — 31.01.2020. Perioada de derulare a proiectului fost,
initial, de 24 luni, insa a primit 6 luni prelungire, astfel se termina la data 31.01.2020.

Bugetul total aprobat este de 199.570,00 Euro, din care bugetul alocat Directiei este de 27.145,00
Euro.

Proiectul are ca scop imbunatatirea practicilor in domeniul lucrului cu tinerii privind dezvoltarea
carierei si orientarea profesionala pentru sustinerea tranzitiei de la activitati educationale catre
piata fortei de munca, inclusiv sprijinirea identificarii si mentinerii unui loc de munca. Proiectul
contribuie la imbunatatirea activitatii lucratorilor de tineret, in special recunoasterea cunostintelor
si a competentelor relevante si necesare pentru sprijinirea tinerilor dezavantajati (de ex. NEET,
tineri din sistemul protectiei copilului, etc.).

Proiectul vizeaza, in special, dezvoltarea unor materiale de lucru (teorii si practici relevante),
pentru sprijinirea dezvoltarii competentelor transversale ale specialistilor. De asemenea sustine
colaborarea internationala in domeniul de activitate a consilierii profesionale, contribuind la
cresterea gradului de constientizare privind importanta lucrului cu tinerii privind consilierea
vocationald si dezvoltarea carierei, precum si a metodelor in domeniu adaptate necesitatilor
beneficiarilor.

Grupul tinta al proiectului este alcatuit de catre specialisti (lucratori de tineret, asistenti sociali,
psihologi, specialisti in dezvoltarea carierei) care realizeaza activitati cu tineri dezavantajati,
respectivi tineri aflati in situatii de risc.

Tn decursul anului 2018 directia a elaborat instrumentele de cercetare pentru analiza nevoilor
grupului tinta. Pe baza analizei rezultatelor, a identificat problemele comune care alcatuiesc baza
comuna a programului de formare. Acesta contine urmatoarele arii de implementare: instrumente
inovatoare in evaluarea vocationala a tinerilor, cautarea locului de munca in medii online,
sprijinirea pregatirii tinerilor pentru interviu.

In cadrul proiectului directia are rol de partener si sprijind implementarea obiectivelor si
activitatilor propuse. Tn special coordoneazd analizarea si identificarea nevoilor de formare ale
beneficiarilor formand astfel bazele materialului de training. Pe baza analizelor identificate s-a
alcatuit curricumul de formare, care permite lucratorilor de tineret o activitate mai structurata si
de Tnalta calitate In domeniul orientarii vocationale si a dezvoltarii competentelor de management
al carierei. Acest material de formare consta din urmatoarele capitole:

1. Abordare eficienta catre tineret
a. Motivarea tinerilor in vederea schimbarii atitudinii fata de munca
b. Comunicare eficienta si de sustinere
c. Mentinerea limitelor profesionale si stabilirea regulilor

2. Procesul de autoevaluare si de cautare a locurilor de munca in mod eficient
a. Planificarea carierei, stabilirea obiectivelor
b. Evaluarea caracteristicilor personale relevante
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c. Dobandirea competentelor antreprenoriale
3. Instrumente de cdutare de locuri de munca de inalta calitate
a. Cautarea locurilor de munca si oportunitati antreprenoriale folosind instrumente
online
b. Curriculum vitae
c. Scrisoare de intentie, scrisoare motivationala
4. Comunicare adecvata si auto-prezentare
a. Interviu de angajare
b. Comunicare business eficienta
c. Comunicare in context digital

5. Indrumarea tinerilor in dezvoltarea competentelor transversale si specifice prin capacitéti

oferite In comunitatile locale
n anul 2019 a avut loc testarea materialului de formare in dou3 sesiuni:

1. Testare intre partenerii proiectului, specialisti in lucru cu tinerii dezavantajati. La acest curs
de formare au fost prezenti doi colegi din partea institutiei, alaturi de specialistii
parteneriatului, din tarile participante.

2. Tn Romania a avut loc testarea pilot cu profesionistii directiei, care consta din lucritori de
tineret, educatori, psihologi, asistenti sociali, in total 25 de persoane au participat la cursul
de formare in vederea testarii materialului.

Produsul intelectual platforma online, ,,Portofoliul Tinerilor” se afld sub dezvoltare, urmand sa se
finalizeze in curand. Aceasta platforma va permite tinerilor sa-si dezvolte un portofoliu digital, ca
modalitate de gestionare a propriilor competente personale. Platforma online va fi folosita si ca
material digital de formare si va fi in concordanta cu modulele curriculumului de formare.

Cpo

III

| N D E P E N D E N T LI F E Proiectul ” From Youth to Independent Life”

este finantat in cadrul Programului Erasmus+
(activitate cheie KA2, parteneriate strategice
din domeniul tineretului avand numar
proiect 2017-

3-RO01-KA205-047004. Proiectul are o durata de 24 de luni (01.04.2018 — 31.03.2020 ). Bugetul
total al proiectului este de 141472 euro, din care directia beneficiaza de 28.818,00.

Propunerea de proiect a fost elaborat, iar proiectul este coordonat de Directia Generalda de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Harghita, in colaborare cu parteneri din Romania, Italia,
Croatia si Ungaria.

Proiectul se aliniaza la prioritatile europene si nationale privind reducerea dezavantajelor si
asigurarea egalitatii de sanse pentru tinerii aflati in situatii de risc. Tranzitia de la viata dependenta
de serviciile protectiei copilului la viata independentad este un proces care poate dura mai multi
ani. In general, tinerii pardsesc serviciile de ingrijirea la varsta de maturitate sau la varsta la care Tsi
termind studiile (In medie, la varsta de 24-26 de ani, in functie de tard). In cele mai multe cazuri,
fara abilitati sociale si de viata adecvate, depasite de probleme personale nesolutionate, tinerii
adulti sunt extrem de vulnerabili la provocarile sociale si financiare. Astfel proiectul urmareste
scopul de a creste gradul de constientizare si de a oferi directii practice pentru modalitati eficiente
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de a asigura o tranzitie reusita catre viata independenta pentru tinerii (incl. migranti) care parasesc
ingrijirea rezidentiala a contribuind la realizarea unei integrari reusite.
Proiectul este centrat pe provocarile reale cu care se confrunta tinerii care parasesc sistemul de
protectie al copilului si se bazeaza pe nevoile reale ale personalului de ingrijire/ale educatorilor
(reflectate in practica lor zilnicd) din structura protectiei copilului din regiunea organizatiilor
partenere si propune un plan de Tnvatare complex care contribuie la planificarea si pregatirea in
mod sistematic procesul de tranzit de la conditiile sistemului de fingrijire la conditiile vietii
cotidiene, prin dezvoltarea unui curriculum si program de formare oferit tinerilor si educatorilor
din centrele de plasament.
Activitati realizate pe anul 2019
Finalizarea platformei online pentru tineri cu jocuri interactive care va sprijini formarea
unor competente de baza pentru viata independenta
Finalizarea programului de formare, elaborarea materialului si instructiunilor de formare
Implementarea programului de formare pentru tineri
Organizarea a 2 intalniri transnationale (Budapesta, Ungaria si Florenta, Italia)

Activitati planificate pe anul 2020

e Testarea pilot a manualului de formare

e Organizarea ultimei Tntalnire transnationale (Zagreb, Croatia)
e Eveniment de multiplicare

Un alt proiect aflat sub coordonarea Directiei este Address Cyberbullying

by Creating a Conscious Online Community- ACBC (Adresarea cyberbullying-
ului prin crearea unei comunitati constiente online), finantat in cadrul
Programului Erasmus+ (activitate cheie KA2, parteneriate strategice din
: domeniul tineretului avand numar proiect 2018-2-RO01-KA205-049883.
Ad:;:::;‘:'ob::::z:jnf:i:ng Perioada de derulare a proiectului este 01.11.2018 — 31.10.2020. Valoarea

proiectului este de 184241,00 Euro, din care bugetul alocat directiei este de
22.687,00Euro.

Proiectul este coordonat de Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Harghita,
alaturi de STICHTING INCUBATOR , Olanda si alti parteneri din Marea Britanie, Lituania, Romania,
Grecia si Portugalia.

Proiectul abordeaza problematica comportamentului online sandtos si prevenirea hartuirii
cibernetice pentru diminuarea potentialului excluziunii sociale ale tinerilor.

Cu utilizarea sporita a tehnologiilor mobile si a accesului online permanent, mai multi copii au fost
implicate n hartuire cibernetica ca victime, faptasi si/sau trecatori. Cercetarile arata cd agresiunea
cibernetica tinde sa fie perceputa ca un fenomen alarmant si in crestere. Proiectul introduce
tinerilor fenomenul de hartuire cibernetica contribuind la cresterea gradului de constientizare cu
privire la impactul si consecintele aferente. Proiectul face acest lucru dezvoltand jocuri serious
(jocuri pentru invatare) pe care tinerii si lucratorii de tineret il pot folosi in initiativele lor, in
educatie si formare si alte activitati, pentru a incuraja tinerii sa inteleaga agresiunea cibernetica, sa
recunoasca impactul si sa se gandeasca la efectele si consecintele asupra prezentei lor online.
Aceste jocuri digitale au ca rezultat dezvoltarea abilitatilor de (social) mass-media si a abilitatilor de
gandire critica, esentiale in era digitala.
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ACBC.COM adreseaza, de asemenea, problematica de alfabetizare in domeniul mass-media care
evolueaza rapid si necesita actiuni Tn zona. Proiectul le permite lucratorilor din domeniul
tineretului sa abordeze constientizarea online cu tinerii intr-o maniera moderna, care se bazeaza
pe colaborare si implicare activa.

Principalul grup tinta al ACBC.COM este alcatuit de tinerii cu varsta cuprinsa intre 13-18 ani., de

asemenea organizatiile si scolile frecventate de tineri.

Activitatile proiectului in anul 2019:
- infiintarea si dezvoltarea parteneriatelor regionale pentru a spori dezbaterile
privind comportamentul online si pentru a creste gradul de constientizare cu privire la
hartuirea ciberneticd. Tn acest sens, pe parcursul anului 2019, au fost organizate doud
intalniri regionale (in luna mai 2019 si octombrie 2019). Aceste parteneriate implica
organizatii dintr-o perspectiva mai larga pentru a asigura o abordare integrata si un impact
amplu.
- Cercetare cu privire la fenomenul hartuirii cibernetice in randul copiilor pe raza
municipiului Miercurea Ciuc, intalniri cu 1 director scolar si 9 reprezentanti ai unor institutii
publice.

Activitati in curs de dezvoltare in anul 2019 si se continua in 2020:

- Dezvoltarea jocurilor digitale de invatare
- Dezvoltarea ghidului utilizatorului oferind intelegere profunda a hartuirii cibernetice
si vor putea implementa jocul serios ACBC.COM cu grupul tinta, tinerii
- Implicarea tinerilor si a lucratorilor din domeniul tineretului in activitatile legate de
jocurile serious (jocuri digitale de invatare).

6. o CUULLU
EduMb este prescurtarea proiectului Education and Digital Cultural Laboratory (laboratorul
digital de educatie si cultura), finantat in cadrul Programului Erasmus+ (activitate cheie KA2,
parteneriate strategice din domeniul tineretului avand numar proiect 2018-1-1T02-KA201-048316.
Proiectul cu durata de 27 luni se implementeaza in perioada 01.11.2018 — 31.01.2021. Valoarea
proiectului: 268367,00 Euro, din care bugetul aprobat directiei: 33.396,67 Euro (32430 Euro
finantare nerambursabild si 966,67 Euro contributie proprie)

Coordonatorul proiectului este Co&So din Italia, alaturi de alte 5 parteneri din Italia,
Portugalia, Turcia, Romania si Cipru.

Proiectul a fost dezvoltat in contextul Anului european al patrimoniului cultural vizand importanta
dezvoltarii si educatiei timpurii a copiilor, un element esential care influenteaza atat rezultatele
scolare ale copiilor, cat si integrarea lor sociald, dezvoltarea lor personald si angajabilitatea lor. Tn
acest context proiectul EDUCLAB urmeaza scopul principal de a dezvolta materiale de formare
pentru cadrele didactice care lucreaza in gradinite cu un numar mare de copii migranti sau de etnie
roma (copii de cu varsta intre 3-6 ani). Programul de formare are in vedere planificarea,
organizarea si implementarea unor ateliere culturale si artistice de catre cadrele didactice in carul
activitatilor educationale, contribuind la pregatirea copiilor pentru a vizita muzee, biblioteci, situri
arheologice, teatre si institutii muzicale de a putea interpreta creatiile artistice pe care urmeaza sa
le exploreze, astfel dezvoltand competentele lor sociale.
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Proiectul sustine abordarile culturii ca element inovator pentru promovarea incluziunii si a cresterii
calitatii serviciilor de educatie timpurie prin consolidarea profilului cadrelor didactice, educatorilor
prin adoptarea unor modele de colaborare inovative, digitale si nedigitale.
Activitatile proiectului realizare in decursul anului 2019:
- Formarea a 10 educatori /tarda participantd, cadre didactice din gradinite privind
organizarea unor workshopuri culturale contribuind la dezvoltarea competentelor digitale
si a abordarilor holistice ale educatorilor, privind invatarea activa si prin joc, pentru a
sustine cresterea si dezvoltarea copiilor si promovand cresterea gradului de constientizare
privind mostenirea culturala
Pentru realizarea acestor obiective a fost realizat:
- Analiza privind necesitatile si lacunele privind unele competente ale cadrelor didactice din
gradinite prin focus grupuri
- Participarea la o intalnire transnationala de proiect in Nicosia, Cipru
-Elaborarea ghidului EDUCLAB
Activitati planificate pe anul 2020:
- Elaborarea manualului de formare si setului de instrumente folosite la ateliere culturale
contribuind la cresterea incluziunii copiilor
- Participarea 2 cadre didactice din gradinite din fiecare tara participanta la un eveniment de
formare in Florenta, Italia
- Participarea la o intalnire transnationala de proiect in lzmir, Turcia
- Crearea platformei online EDUCLAB pentru accesarea instrumentelor digitale, tutorialelor
video.
- Organizarea evenimentelor locale pentru promovarea rezultatelor proiectului si
prezentarea noilor metode de lucru cu copii.
- Implementarea a min. 4 workshopuri culturale cu copii cu varsta intre 3 si 5 ani.

ACTIVITATI LEGATE DE ANGAJARE ASISTATA:
Activitatea de angajare asistata este un serviciu de suport centrat pe persoana, alcatuit din mai
multe etape de sprijin, in vederea facilitarii incluziunii pe piata fortei de munca a persoanelor
aflate in dificultate. Activitatea a fost infiintata in cadrul proiectului “Tineri pentru viitor — Angajare
Asistatd”. Tn anul 2017 am efectuat demersuri pentru acreditarea activititii de citre Agentia
Nationala de Ocupare a Fortei de Munca ca servicii de informare si consiliere vocationala.
Tn anul 2019 serviciul a fost oferit unui nr. de 118 de persoane. Beneficiarii fiind sprijiniti in diferite
feluri: au primit servicii de specifice pentru ocuparea locului de munca/au participat la activitati in
vederea dezvoltarii competentelor
Angajatii serviciului au organizat si au participat la mai multe evenimente, cursuri de formare si
conferinte:

Data si locatia Tematica

Zagreb, Croatia — 24-28 Februarie 2019 Curs de formare in tematica Carierei si orientarii
vocationale — Proiectul Erasmus+ From Youth to
Work

Alba lulia, Romania — 06.03.2019 Sesiune de informare POR 2014 — 2020
Cresterea gradului de acoperire cu servicii sociale

Bucuresti, Romania — 20-22.03.2019 Atelier de diseminare si exploatare rezultate
Erasmus+

Miercurea Ciuc, Romania—27.03.2019 Lmpreuna pentru comunitate” — prezentarea
apelurilor deschise, proiecte care pot aplica
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institutiile publice

Budapesta, Ungaria —9-10.04.2019

A treia intalnire transnationala proiectul Erasmus +
From Youth to Independent Life

Miercurea Ciuc, Romania —12.04.2019

Conferintda de presa — Muzicieni harghiteni pentru
copii harghiteni

Miercurea Ciuc, Romania —17.05.2019

Conferintda — fintalnire regionald - Educatia in
domeniul mass-media

Miercurea Ciuc, Romania — 04.06.2019

Conferinta judeteana — Folosirea creativa, utila si
sigura a Internetului de catre copii

Nicosia, Cipru —13-14.06.2019

A doua Iintdlnire transnationalda al proiectului
Educlab

Miercurea Ciuc, - 21.06.2019

Sesiunea de team building

Florenta, Italia — 25-28.06.2019

Curs de formare profesionald pentru lucratori de
tinerei in cadrul proiectului Erasmus + From Youth
to Independent Life

Miercurea Ciuc, Romania —15.10.2019

Prezentare program Erasmus+

Odorheiu Secuiesc, Romania — 16.10.2019

Conferinta — Romii intr-o societate incluziva

Miercurea Ciuc, Romania —29.10.2019

ntalnire regionald — proiectul Erasmus+ ACBC

Vilnius, Lituania — 06-07.11.2019

A treia intalnire transnationala al proiectului ACBC
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COMPARTIMENTUL ANGAJARE ASISTATA
Activitatea Biroului de Angajare Asistata Gheorgheni consta in acordarea de sprijin pentru
incluziune de succes pe piata libera a muncii a persoanelor cu dizabilitati, tinerilor aflati si cei
proveniti din sistemul de protectie a copilului si altor grupuri vulnerabile.
n cursul anului 2019 din totalul dosarelor inregistrate a fost de 61. Beneficiarii au fost sprijiniti in
diferite feluri: au beneficiat de servicii de informare si consiliere, evaluare psihologicad/ vocationalg,
au participat la activitati in vederea dezvoltarii competentelor necesare pe piata muncii, activitati
de formare profesionala, voluntariat si servicii de mediere a locului de munca si monitorizare dupa
angajare.
n perioada de raportare:
- 116 de persoane (potentiali beneficiari si apartinadtori) au beneficiat de informare initiala
- 28 de persoane au solicitat includerea in programul de angajare asistata
- 8 persoane au fost sprijinite Tn procesul de luare in evidenta la AJOFM pentru obtinerea
unor servicii de formare profesionald si obtinerea unor stimulente financiare ( prima de
activare, prima de insertie)
- 24 de persoane au beneficiat de servicii de medierea locului de munca
- 19 de persoane au participat la interviu de angajare, din care 12 beneficiari au fost
angajati pe piata libera a muncii
Activitatea Centrul de Angajare Asistata Gheorgheni a fost extinsa si pe zona Toplitei si Miercurea
Ciuc fiind vizati tinerii din centrele de plasament ajunsi de majorat.

COMPARTIMENTUL RELATII CU PUBLICUL

n cursul anului 2019 Compartimentul relatii cu publicul (CRP) a colaborat cu centrele si serviciile
Directiei, in vederea bunei desfasurari a evenimentelor organizate de aceastea.

CRP a avut o relatie stransa cu organele media scrisa si audio-vizuala pentru realizarea mediatizarii
acestor evenimente. Astfel, au fost editate si trimise reprezentantilor media invitatii si comunicate
de presa, respectiv au fost organizate conferinte de presa.

A realizat o strategie de mediatizare si un parteneriat puternic cu organele media scrisa si audio-
vizuala din judetule Harghita si Mures, precum si presa regionala si nationala, pentru mediatizarea
ampla a festivalului caritabil ,,Muzicienii harghiteni pentru copii harghiteni”.

Tn preajma zilei de 25 noiembrie a realizat un parteneriat cu presa scrisa si audio din judetele
Harghita si Mures in privinta realizarii unei campanii de publicitate sociala de o saptamana pentru
combaterea violentei domestice. Pentru aceastd campanie a editat textul pentru publicare,
respectiv pentru spotul radio.

A monitorizat si a distribuit pe pagina de facebook aparitiile in presa ale institutiei.

A administrat pagina web a institutiei, profilul de pe retelele sociale ale Directiei generale, si a
incarcat anunturile de locuri de munca pe platforma interactiva de cautare de locuri de munca
,Harghita te asteapta acasal!”

n privinta atributiilor in domeniul asigurarii accesului la informatii de interes public si solutionarea
petitiilor, au fost inregistrate 11 petitii si 17 solicitari de informatii de interes public, care au fost
solutionate in termen legal, in temeiul OG nr.27/2002 privind reglementarea activitatii de
solutionare a petitiilor, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 233/2002 si Legii nr.
544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public, cu modificarile si completarile
ulterioare. Tn cazul a doud solicitdri de informatii de interes public s-a solicitat amanare rdspuns, in
baza Legii 544/2001, Art. 7 (1).
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A realizat Raportul anual al DGASPC Harghita in format PowerPoint atat in limba maghiara, cat si in
limba romana in vederea postarii pe site-ul Directiei, dar si pentru prezentarea activitatii institutiei
noastre Consiliului Judetean Harghita, respectiv Prefecturii Harghita.

in perioada ianuarie — iunie au fost realizate 4 buletine informative atat in limba maghiara (,A mi
Vildgunk”), cat si in limba romana (,,Viata Noastra”).

A realizat si a publicat pe site-ul institutiei Buletinul informativ 2018, potrivit prevederilor Legii nr.
544/2001, Art. 5 alin. (2), privind liberul acces la informatiile de interes public, cu modificarile si
completarile ulterioare.

A realizat si a publicat pe site-ul institutiei Raportul de evaluare a implementarii Legii nr. 544/2001
pentru anul 2018, respectiv Raportul privind transparenta decizionald pe anul 2018.

A realizat un studiu privind bunele practici in sistemul de protectie a copilului.

A sprijinit munca echipei de proiect.

A realizat structura unei noi pagini web pentru institutie Tn format power point, a editat caietul de
sarcini si a facut demersul legal pentru achizitionarea serviciului de proiectare a noului site.

111.3.SERVICIUL ADOPTII S| POSTADOPTII, COMPARTIMENTUL MANAGEMENTUL CALITATII
SERVICIILOR SOCIALE

I. Activitati desfasurate in domeniul juridic in materie de adoptie interna :

Total cauze aflate pe rolul instantelor judecatoresti in anul 2019 - 57 cauze, din care :

- deschidere procedura de adoptie (DPA) pentru copilul cu PIP—adoptie: 17 cauze, din care 14
cauze cu sentinte definitive si 4 cauze aflate pe rolul Tribunalului HR pentru solutionare;

- incredintare in vederea adoptiei a copilului ( IVA): 17 cauze, din care 16 cauze cu sentinte
definitve si 1 cauza admisa cu sentinta in curs de definitivare; din cei 17 copii 15 copii au fost
incredintati in vederea adoptiei la familii Tn judetul nostru, din care 10 copii au si fost adoptati,1
copil incredintat in vederea adoptiei in judetul Cluj si 2 cauze revocate pentru 2 copii care n
prezent se afla in procedura de adoptie cu alte familii de adoptie, in curs de solutionare;

- incuviintarea adoptiei interne (IA) — 17 cauze cu sentinte definitive, din care 2 cauze de
familii din alte judete, cauze in care DGASPC HR a avut calitate de parat.

S-a asigurat reprezentarea in instanta in toate cauzele, conform legii. S-a solicitat
definitivarea/legalizarea hotararilor judecdtoresti, acestea fiind introduse in Registrul National
pentru Adoptii-RNA, cu respectarea metodologiei si a termenelor, de citre personalul SAPA. Tn
activitatea juridica cauzele au fost instrumentate de catre sef Serviciu juridic, in baza atributiilor
delegate prin fisa postului, inspector cu atributii delegate de consilier juridic si sef Serviciu Adoptii
si Postadoptii.

Il. Activitati desfasurate in domeniul adoptiei si postadoptiei :
- luarea Tn evidenta a unui numar de 18 copii al caror PIP are ca finalitate adoptia interna;
- evaluarea nevoilor a 17 copii cu DPA, intocmirea Fiselor sintetice de potrivire initiala si

introducerea informatiilor/documentelor elaborate, in evidenta RNA;
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- realizarea a 107 potriviri initiale pentru copii, cu persoane/familii din judetul Harghita, din
care 7 potriviri initiale pentru copii cu familii din alte judete, precum si 7 potriviri ale copiilor cu
familii avand resedinta obisnuita in strainatate, in cadrul adoptiilor internationale;

- efectuarea a 41 potriviri practice a copiilor cu persoane/familii care au raspuns nevoilor
acestora, cu domicilul in judetul Harghita si in alte judete din tara si 6 potriviri practice cu familii
avand resedinta in strainatate;

- vizualizari profil public al copiilor — 7 persoane/familii din judetul nostru si din alte judete
au solictat si au vizualizat copiii pe aplicatia "profil public”;

- elaborarea, avizarea, aprobarea a 17 rapoarte cu propunere de incredintare in vederea
adoptiei a copiilor, urmarirea evolutiei si a relatiilor dintre copil si familie in cazul a 15 copii
incredintati in judetul nostru si elaborarea avizarea a 80 rapoarte bilunare, in perioada celor 90 de
zile de incredintare;

- elaborarea, avizarea, aprobarea a 17 rapoarte finale cu propunere de fincuviintare a
adoptiei, dintre care 2 rapoarte de incuviintarea adoptiei internationale;

- monitorizarea relatiilor dintre copil si familie in perioada post-adoptie pentru 26 copii;
elaborarea, avizarea unui numar de 81 rapoarte post-adoptie, trimestriale, in perioada celor 2 ani
de monitorizare, conform legii ;

- inchiderea a 9 cazuri de adoptie, elaborarea, avizarea, aprobarea rapoartelor finale privind
inchiderea cazurilor si introducerea informatiilor in evidenta RNA;

- informarea prealabild privind procedura de adoptiei pentru 33 de familii, Intocmirea
documentelor aferente;

- atestarea ca apte pentru a adopta a 17 familii solicitante, cu domiciliul in judetul Harghita;
evaluarea familiilor in vederea atestarii, din punct de vedere social si psihologic si intocmirea
rapoartelor in acest sens ;

-organizarea de cursuri de pregatire pentru 16 familii adoptatoare, in vederea asumarii in
cunostinta de cauza a rolului de parinte; intocmirea si avizarea documentelor privind rezultatul
sesiunilor de pregatire;

-introducerea tuturor informatiilor prevazute de normele metodologice, referitoare la copil
si familie, in termenul legal, in evidenta Registrului National pentru Adoptii;

-acordarea indemnizatiei pentru adoptie la iesirea copilului din sistemul de protectie
speciala judetean, in valoare de 2040 lei, in baza sentintelor definitive de incuviintare a adoptiei,
pronuntate de Tribunalul HR si a cererilor famililor adoptatoare pentru 22 copii; intocmirea si
aprobarea documentelor aferente.

Concluzii privind activitatea de adoptie

Tn anul 2019 un numér de 22 copii au iesit din sistemul judetean de protectie speciald, in baza
hotararilor instantei de judecata privind admiterea actiunilor de incuviintarea adoptiei 17 copii, din
care 15 copii adoptati de citre familii din judetul Harghita si 2 copii adoptati international. in
prezent se mai afla in familii de adoptie inca 5 copii incredintati in vederea adoptiei, din care 4
copii In judetul Harghita si 1 copil incredintat la o familie domiciliata n judetul Cluj, putandu-se
concluziona ca numarul copiilor pentru care s-a identificat o solutie permanenta de protectie prin
adoptie, comparativ cu anul 2018 se mentine crescut. Totodata, inca 3 copii sunt in procedura de
potrivire practica cu familii adoptatoare, 2 copii cu familii din judetul nostru si un copil in potrivire
practica cu o familie cu resedinta in Franta.
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Comparativ cu anul trecut numarul familiilor care doresc sa adopte si s-au adresat DGASPC
HR pentru atestare se mentine crescut. Daca Tn anul 2018 am avut in evidentd 34 de familii
atestate, in acest an sunt in evidenta 38 de familii, din care 31 de familii atestate si in curs de
atestare inca 7 familii.

Din cele 31 de familii atestate - 4 familii au copii in incredintare, iar 3 familii viziteaza copii in
asistenta maternald; in prezent sunt in asteptare pentru adoptie 26 de familii atestate ca apte
pentru adoptie, unele familii fiind atestate pentru adoptia a doi copii.

in perioada de monitorizare post-adoptie sunt in evidentd 26 de copii in familii adoptatoare,
pentru care se asigura servicii de consiliere si sprijin post-adoptie, timp de 2 ani, de la data
fncuviintarii adoptiei.

in privinta copiilor adoptabili/PIP —adoptia internd aflati in evidenta Serviciului adoptii si
postadoptii comparativ cu anul trecut, numéarul acestora are o usoara scidere. In anul 2018 au fost
in evidenta 45 de copii, in anul 2019 fiind Tn evidenta serviciului adoptii 42 copii, din care 37 copii
dispun de sentinte definitive de deschidere a procedurii de adoptie—DPA, 2 copii au sentinta civila
in curs de definitivare, iar pentru inca 3 copii cu PIP — adoptia interna, cauzele avand ca obiect DPA
sunt n curs de solutionare la Tribunalul Harghita.

Din cei 37 de copii adoptabili 4 copii sunt incredintati in vederea adoptiei in judetul nostru si
2 copii care se afla in potrivire practica cu familii cu resedinta in strdinatate; din cei 31 copii
adoptabili, 21 copii sunt eligibili si pentru adoptie internationala si se realizeaza toate demersurile
legale, in termen, pentru identificarea si potrivirea acestora cu persoane/familii din judetul nostru,
din judete limitrofe, precum si cu cei care au resedinta obisnuita in strdinatate, in cadrul aplicatiei
RNA, activitate coordonata de catre ANPDCA. Acesti copii fac parte din categoria copiilor greu
adoptabili, de varsta mai mare, cu deficiente/dizabilitati pentru care nu s-a identificat nicio familie
adoptatoare la nivel national/international, si pentru care demersurile legale se vor continua. in
prezent se afla in curs de solutionare la Tribunalul Harghita cauzele privind deschiderea procedurii
de adoptie pentru inca 5 copii.

S-a creat profilul public pentru 24 de copii aflati in evidenta, familiile atestate avand optiunea
de a vizualiza copilul si consulta informatiile continute privind situatia acestuia, la sediul DGASPC
HR.

Pentru promovarea adoptiei in judetul nostru, anual se organizeaza "Ziua adoptiei”, eveniment
care a avut loc la data de 15.06.2019 la Centrul Multifunctional Sumuleu, la care au participat 110
persoane adoptatoare, din care 36 copii adoptati. Au avut loc discutii intre familiile care au
adoptat, cele care s-au aflat in diferite etape ale procedurii de adoptie si specialistii directie. Copiii
au luat parte la “Carnavalul copiilor” si la programul artistic organizat pentru ei, cu participarea
magicianului “Gozefinii”. Evenimentul a avut un feedback foarte bun atat din partea familiilor cat si
a copiilor participanti.

Situatia adoptiilor a fost promovata si prin articole in presa locala.
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Ziua adoptiei

Il Activitati ale Compartimentului managementul calitatii serviciilor sociale :

- activitatile legate de obtinerea licentierii serviciilor sociale furnizate de catre DGASPC HR, in
baza cererilor si a documentatiei depuse la ANPDCA si ANPD s-a obtinut Licenta provizorie de
functionare pentru patru servicii sociale in cursul anului 2019, respectiv pentru: Casa de tip familial
Subcetate, Casa de tip familial din structura CPF2, cu sediul in mun. M-Ciuc, str. Pictor Nagy Imre,
nr. 172, Casa de tip familial din structura CPF nr.1 Cristuru Secuiesc, cu sediul Tn comuna Simonesti,
sat Simonesti, nr. 256 si Centrul de servicii de recuperare neuromotorie Od- Secuiesc precum si
Licente de functionare cu valabilitate 5 ani pentru doua servicii - Casa de tip familial Subcetate si
Casa de tip familial din structura CPF2, cu sediul in mun. M-Ciuc, str. Pictor Nagy Imre, nr. 172,
celelate doua servicii fiind autorizate sa functionezi pe o perioada de 1 an.

Toate cele 60 de servicii sociale furnizate de catre DGASPC HR sunt licentiate: 58 servicii
sociale detin Licente de functionare si 2 servicii sociale detin Licenta provizorie de functionare.

- realizarea activitatilor de coordonare, indrumare metodologica si monitorizare a
implementarii si dezvoltarii sistemului de control intern managerial la nivelul DGASPC HR, in baza
Ordinul SGG nr. 600/2018, in calitate de presedinte al Comisiei de implementare SCIM:

- verificarea prealabila si avizarea unui numar de aprox 200 de proceduri, din care 198
operationale i doua proceduri de  sistem elaborate/actualizate  de  catre
servicii/centre/compartiment din structura directiei, conform Ordinului 600/2018 si a altor
documente intocmite pentru implementarea SCIM ( liste cu obiective, activitati, proceduri, situatii
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referitoare la elaborarea, avizarea procedurilor, indicatori de performanta, rapoarte privind
indeplinirea indicatorilor, chestionare de autoevaluare, fisa sintetica, centralizator, etc.), in
vederea aprobarii acestora de catre directorul general al institutiei;
- organizarea periodica a sedintelor Grupului de lucru al Comisiei SCIM si intocmirea proceselor
verbale, avizate de catre directorul general al institutiei (30 PV);
- urmarirea respectarii SMC de catre subunitatile din structura DGASPC HR, prin vizite in teren,
efectuate de seful serviciului impreuna cu directorul general adjunct si intocmirea rapoartelor de
monitorizare, avizarea lor de catre directorul general al DGASPC HR, in scopul obtinerii licentelor
provizorii/de functionare a serviciilor furnizate si a verificarii mentinerii conditiilor prevazute de
SMC si dupa obtinerea licentelor de functionare — 13 rapoarte elaborate/avizate;
- actualizarea fiselor post ale personalului serviciului/compartimentului; intocmirea de situatii
solicitate, propunere formare profesionala, etc;
- elaborarea documentatiei siimplementarea SCIM la nivelul SAPA/CMCSS;
- elaborarea a unei proceduri de sistem, actualizarea documentelor SCIM la nivelul serviciului :
identificarea si evaluarea riscurilor, a functiilor sensibile, etc.;
- asigurarea activitatilor de arhivare a documentelor serviciului.
Participarea la cursuri de formare/perfectionare a personalului:
- participarea personalului serviciului la “Time building”, organizat de CS M-Ciuc si CPF nr.2
M-Ciuc in data de 21.06.2019, in tabara “Cari” de la Jigodin-Bai.

I. TN DOMENIUL JURIDIC:

111.4. SERVICIUL JURIDIC
SECRETARIATUL COMISIEI PENTRU PROTECTIA COPILULUI

A. Preluarea Instrumentarea dosarelor si reprezentarea acestora in instanta

Masura Preluate Instrumen-tate | in lucru +/-
(A+B+C3) Instrumen- tate
fata de
anul 2018
417 558 20 +230
./ ' .|
A.Plasamente/tutele 447 +183

Instituire plasament la AMP

Instituire plasament la familie

Instituire plasament la fundatii

Instituire plasament la Centre

Inlocuire plasament de la AMP la
centru

Inlocuire plasament de la un
centru la alt centru

Inlocuire plasament de la un AMP
la alt AMP

Inlocuire plasament de la centru
la familie de plasament
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inlocuire plasament de la o 0
fundatie la altd fundatie

inlocuire plasament de la AMP la | 0
fundatie

Inlocuire plasament de la fundatie | 0
la persoana de plasament

Inlocuire plasament de la fam de | 0
plasament la persoand de
plasament

Ordonantd presedintiald

Inlocuire plasament in regim

urgenta la AMP

Inlocuire plasament in regim | 0 2
urgentd la fundatii

Inlocuire plasament in regim @ 29 1
urgentd la Centre

Inlocuire plasament in regim 4 1
urgentd la persoana/familie de

plasament
_——_—
Mentinere plasament la Centre 72

Mentinere plasament la AMP 103 5
Mentinere plasament la | 17

persoand/familie de plasament
Mentinere plasament la fundatii

Incetare plasament la Centru 40
Incetare plasament la AMP 11
Incetare plasament la Fundatii 9
Incetare plasament la | 8

persoane/familii de plasament
Reintegrare in familie

Tutele minori

Obligare la consiliere psihologica

B.Adoptii
Deschidere procedurd adoptie 16 1

Incredintare in vederea adoptiei 19

Revocare IVA 2

Incuviintarea  adoptiei  (incl. | 18

internationald)

C.Obligarea parintilor la | 302 +282
contributia de intretinere (incl. C3)
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C1.0bligdri la contributie (muncd | 215
cu mentinere plasament)
C2.0bligdri la contributie (bani cu | 31
mentinere plasament)
C3.0bligdiri la contributie (muncéd/ | 56 +36
plasament prin CPC)

D.Alte procese Total Pe rol Finalizate /in | +/-
executare Fata de anul
2018

49 24 25 +6
Tutele adulti 17 11 6
Litigii de munca 10 6 4
Litigii cu societdti comerciale 2 2 0
Contestatii certificate de handicap | 19 4 15
Tagada peternitdtii 1 1 0

B. ALTE ACTIVITATI la biroul juridic

- inregistrarea citatiilor, inregistrarea comunicarii sentintelor civile, comunicarea sentintelor
pe baza de lista catre Serv.monitorizare, CJHR si catre AJPIS, dupa caz

- referate de necesitate

- avizare note justificative, contracte si dispozitii RU

- informarea serviciilor/centrelor din subordinea Directiei cu privire la modificarile legislative
publicate in Monitorul Oficial

- asistenta juridica pentru serviciile/centrele din subordinea Directiei

- participare la un numar de 2 cercetari disciplinare si intocmirea rapoartelor

- participare in diferite comisii si grupuri de lucru

- arhivarea documentelor (inclusiv anul 2018)

C. SECRETARIATUL COMISIEI PENTRU PROTECTIA COPILULUI

(pe baza raportului Secretariatului comisiei privind activitatea desfdasuratd in anul 2019)

e Secretariatul Comisiei a organizat 25 sedinte a Comisiei pentru protectia copilului
Harghita,

Oganizarea a avut urmatoarele etape:

e convocarea membrilor Comisiei in sedinta;

o redactarea si tiparirea Certificatelor de incadrare intr-o categorie de persoane cu handicap,
care urmau a fi prezentate in sedinta Comisiei in vederea aprobarii lor;

e primirea dosarelor, si verificarea acestora, de la serviciile specializate, a copiilor aflati in
dificultate —pt care a fost propusa luarea unei masuri de protectie; aceste dosare au fost
prezentate Tn sedinta Comisiei, unde s-a luat o hotarare pentru fiecare caz in parte, prin
care s-a stabilit masura de protectie definitiva;

¢ au fost intocmite 25 de tabele cu lista dosarelor aflate pe ordinea de zi;

e s-aasigurat ajungerea dosarelor pregatite in sala de sedinta( la timp);

o Tnanul 2019 au fost discutate 1205 cazuri dintre care:

e 802 dosare cu incadrare in grad de handicap
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e 403 cazuri de protectie din care:

e 403 cu cazurile copiilor aflati in plasament,

e 12 cu obligarea pdrintilor la contributia de intretinere
e 109 cazuri atestdri asistenti maternali profesionisti.
e 126 tabele cu dosare reevaluate;

e 2 cazuri amdnate ;

e 1079 cazuri cu hotdrdri redactate;

« In toate sedintele din anul 2019 au fost intocmite procese verbale. Dupd sedintele Comisiei
pentru protectia copilului Harghita, hotararile luate au fost redactate in total 1079,
asigurandu-se totodata si semnarea lor.

e Dupa semnarea hotararilor s-au facut copii, aproximativ 10207 exemplare, dupa care au
fost expediate persoanelor si institutiilor competente.

e Hotararile au fost trecute in registrele de evidenta obligatorii.

e S-au Intocmit tabele cu hotararile care au fost comunicate catre Agentia Judeteana pentru
PI&ti si Inspectie Sociald Harghita si SAEDPH, SEC, AMP. in final dosarele cu cazurile de
protectie au fost predate la Serviciul Monitorizare si dosarele cu Tncadrare in grad de
handicap la Serviciul de Evaluare Complexa a Copilului in baza tabelului de predare-primire.

e 1In anul 2019 Compartimentul Secretariatului a mai a solutionat adresele adresate
Secretariatului comisiei, a Intocmit procesele verbale din cadrul sedintelor de lucru de la
nivelul Directiei, a Tnlocuit secretara Directiei - la nevoie.

111.5. COMPARTIMENTUL DE AUDIT PUBLIC INTERN

Tn cursul anului 2019, Compartimentul de audit public intern, din cadrul DGASPC Harghita, a

efectuat urmatoarele activitati:

- 1n prima parte a lunii ianuarie a intocmit Raportul de activitate a Compartimentului de
audit intern pe anul 2019 si totodata a intocmit si Raportul anual privind activitatea de
audit public intern pe anul 2019.

- Tn perioada 15.01.2019- 15.02.2019 sa finalizat misiunea de la CIA Gheorgheni prin
redactarea proiectului de raport si a raportului misiunii de audit.

- Tn perioada 01.03.2019-17.05.2019, conform Planului anual de audit public intern pe
anul 2019, s-a efectuat o misiune de regularitate la subunitatea CRRN Tulghes.

- Tn perioada 01.06-28.06.2019 s-a efectuat cea de a doua misiune de audit programat
conform planului annual cu tematica Evaluarea sistemului de prevenire a coruptiei 2019
din cadrul directiei.

- Tn perioada 01.09.2019-30.09.2019, conform Planului anual de audit public intern pe
anul 2019, s-a efectuat cea de a treia misiune de regularitate la serviciul AMP.

- Tn perioada 01.10.2019-31.10.2019, conform Planului anual de audit public intern pe
anul 2019, s-a efectuat cea de a patra misiune de regularitate la Complexul de servicii
din Miercurea Ciuc.

- A participat la intrunirile Colegiului Director din anul 2019, in calitate de invitat.

- Tn cursul anului 2019 s-au mai efectuat si monitorizari ale misiunilor finalizate.

- Dosarele misiunilor de audit intern dupa monitorizare au fost pregatite pentru predarea
la arhiva.
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- A participat la sedintele SCIM din cadrul institutiei in calitate de invitat si coordonator.

- Tncursul anului 2019 pregatirea profesionald s-a facut prin studiu individual .

- Tn decembrie s-a pregatit proiectul planului anual al Compartimentului de audit public
intern

111.6. SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ COPII

La nivelul Serviciului Management de Caz, in prezent se desfasoara activitati in urmatoarele
domenii:
1. Verificarile sesizarilor si instrumentarea cazurilor:

a. verificarea, monitorizarea si inchiderea cazurilor noi care nu necesita luarea unei
masuri de protectie speciald (consilierea parintilor in vederea prevenirii separarii
copilului de familia naturala):

- abuzurifizice, psihice, emotionale si sexuale asupra copilului
- exploatare prin munca

- exploatare sexuala

- neglijare

- mamele minore

- copii cu parinti plecati in strainadtate

- cazuri sociale

- abandon scolar

- parinti si copii cu dizabilitati

- copii ai caror parinti sunt Tn curs de divort

b. instrumentarea cazurilor si Tnaintarea lor catre C.P.C. sau Instanta de Judecata in
vederea stabilirii masurilor de protectie speciala: plasament familial la persoane, la
familii si la asistenti maternali profesionisti; plasamente in centre de plasament de
tip familial sau pentru copii cu handicap; la centrele organizatiilor private;
supraveghere specializata;

c. acordarea acceptului in cazul plasamentelor internationale in vederea
plasamentului copiilor cetateni strdini in judetul Harghita;

d. prevenirea sarcinilor nedorite prin consiliere si instituirea masurilor contraceptive;

2. Plasamente familiale la persoane, familii (rude si alte persoane) si centre de tip
rezidential ale organizatiilor private din afara DGASPC Harghita, precum Centrul de
plasament al Fundatiei "ORA International" si Fundatia Sf. Francisc:

- instituirea masurii plasamentului;
- reevaluarea, monitorizarea cazurilor;
- Inchiderea cazurilor si monitorizarea post serviciilor minimum sase (6) luni.

3. Repatrierile copiilor cetateni romani aflati pe teritoriul altor state.

Repatrierea vizeaza copiii cetateni romani, aflati neinsotiti pe teritoriile altor state respectiv
in afara granitelor tarii noastre, pentru care este asigurata o masura de protectie speciald pe o
perioada nedeterminata de catre tara unde a fost gasit sau parasit copilul, padna cand se
demareaza procedurile necesare pentru repatrierea minorului si in functie de propunerile
efectuate, minorul va fi reintregit cu familia sa, sau i se va asigura o masura de protectie speciala
de plasament.
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Serviciul Management de caz dupa ce primeste documentatia referitoare la repatriere,
efectueaza:
» evaluarea familiei naturale/extinse pentru fiecare copil cetatean roman neinsotit in

strainatate al carui parinti sau rude sunt locuitori ai judetului Harghita;

» in functie de cele constatate, transmite acordul sau neacordul de repatriere al

copilului catre forurile superioare;

» se demareaza procedura propriuzisa de repatriere si anume preluarea copilului
transportul copilului din tara respectiva in judetul Harghita;
» reintergarea copilului la familia naturald, sau dupa caz se instituie masura de
protectie speciala de plasament in regim de urgenta;
» cazul copilului repatriat se monitorizeazd timp de sase luni si se transmit catre
MMIJS-ANPDCA, rapoarte de monitorizare o data la fiecare doua luni despre evolutia

situatiei copilului.

4. Specialistii din cadrul serviciului sunt numiti ca responsabili cu mentinerea legaturii cu
serviciile publice de asistenta sociala din judetul Harghita, si a monitorizarii Hot. 691/2015
pentru aprobarea Procedurii de monitorizare a modului de crestere si ingrijire a copilului cu
parinti plecati in strdinatate si a serviciilor de care acestia pot beneficia precum si pentru

Descrierea activitatilor desfasurate:

aprobarea Metodologiei de lucru privind colaborarea dintre DGASPC si SPAS.

Tn cursul anului 2019 pana la sfarsitul lunii decembrie, au fost repartizate citre Serviciul

Management de Caz 266 sesizdri — care se refereau la incalcarea unor drepturi ale anumitor copii,
fie Tn familia natural3, fie in institutii, care Tn activitatea lor au contact cu copii, de asemenea si alte
sesizari, solicitdri sprijini din partea altor DGASPC de acordare sprijin in vederea obtinerii unor acte
necesare petru reevaluarea si deschiderii procedurii de adoptie cazurilor aflate in evidenta lor,

respectiv solicitdri de la alte institutii.
Aceste sesizari primite pe cursul anului 2019, se distribuie pe urmatoarele zone, avand in

vedere locatia, unde se aflau copiii Tn momentul sesizarii (mentionez ca aceste sesizari de mai

multe ori se refera la mai multi copii dintr-o familie):

Nr. Localitatea Numar de sesizari
1. | Alte judete 69
2. | Alte tari 5
3. | Gheorgheni 9
4. | Miercurea Ciuc 24
5. | Toplita 10
6. | Odorheiu Secuiesc 17
7. | Atid 3
8. | Avramesti 3
9. | Baile Tusnad 12
10. | Balan 4
11. | Betesti 2
12. | Casinu Nou 2
13. | Capalnita 1
14. | Cetatuia 1
15. | Ciumani 2
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16. | Criseni 1
17. | Cozmeni 4
18. | Cobatesti 1
19. | Corbu 1
20. | Corund 2
21. | Cristuru Secuiesc 9
22. | Dealu 1
23. | Ditrau 1
24. | Galiutas 1
25. | Goagiu 1
26. | Firtanus 2
27. | Frumoasa 1
28. | Jacobeni 1
29. | Joseni 5
30. | Lazarea 1
31. | Lazaresti 1
32. | Lupeni 1
33. | Lunca de Jos 3
34. | Lunca de Sus 1
35. | Lueta 2
36. | Martinis 1
37. | Madaras 3
38. | Mugeni 1
39. | Misentea 1
40. | Mihaileni 3
41. | Ocland 1
42. | Ocna de Jos 1
43. | Ocna de Sus 6
44. | Praid 1
45. | Porumbenii Mari 1
46. | Porumbenii Mici 1
47. | Plaiesii de Jos 1
48. | Plaiesii de Sus 1
49. | Remetea 2
50. | Ruganesti 2
51. | Satu Mare 3
52. | Satu Nou 1
53. | Siculeni 1
54. | Sancraieni 2
55. | Sandominic 2
56. | Sanmartin 2
57. | Sancrai 1
58. | Sansimion 3
59. | Simonesti 2
60. | Subcetate 1
61. | Suseni 1
62. | Tarnavita 1
63. | Tarcesti 1
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64. | Tusnad 4
65. | Tomesti 1
66. | Varsag 1
67. | Voslabeni 1
68. | Vlahita 3
69. | Zetea 5

Cele 266 sesizari primite au fost verificate: pentru o parte dintre acestea s-au stabilit masurile
impuse, altele sunt in curs de rezolvare, iar o parte au fost neintemeiate si ca atare s-a dat
raspunsul necesar celor interesati. Din aceste cazuri cateva au fost orientate catre alte institutii,
competente Tn rezolvarea cazurilor respective. Sesizarile primite la Serviciul Management de Caz
privind situatii/cazuri de abuz, neglijare, exploatare au fost facute de catre profesionisti, persoane
fizice. Din 266 sesizari 85 au fost confirmate si se distribuie pe urmatoarele tipuri de categorie:

a) Abuz fizic 2
b) Abuz emotional 0
c) Abuz sexual 42
d) Neglijare 41
e) Exploatare prin munca 0
f) Exploatare sexuala 0
g) Exploatare pentru comitere infractiuni 0

Din sesizarile verificate in 50 cazuri s-a dispus institituirea unei masuri de protectie, care se distribuie
pe urmatoarele tipuri de categorie:

Plas. la alte persoane 9
Plas. la rude 9
Plas. la OPA 19

Plas. la alt.j udet

Plas. la Centre de Plasament

Plas. la Centre cu handicap

Plas. in regim de urg.la centru

Plas. in regim de urg.la AMP

Plas. la AMP

NN N | W

Tutela

Tn cursul anului 2019 s-au intocmit 144 de rapoarte initiale/finale si documentatia necesard cu
privire la situatia copiilor din diferite familii, despre care am primit sesizarile. In unele dintre aceste
cazuri, in urma efectuarii verificarilor pe teren de catre specialisti, familiile au fost consiliate,
indrumate, informate si monitorizate periodic. 165 cazuri au fost inchise, au ramas deschise 101.

Au fost intocmite/reevaluate/prezentate dosare in fata comisiei si au fost reevaluate cazuri
prin CPC, respectiv fiind naintate catre instanta, cu urmatoarele hotarari:

Propunerea/Hotarirea Numar de cazuri

Incetarea plasamentului, conform legii 16

Mentinerea masurii plasamentului pand la terminarea studiilor,
pentru tinerii in varstad peste 18 ani

Suspendarea masurii de plasament, pana la clarificarea situatiei 0
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Solicitarea/eliberarea avizului favorabil de la/la alt judet in vederea
mentinerii masurii de plasament/instituirii masurii de plasament

Stabilirea masurii de plasament familial la rude

Stabilirea masurii  de plasament familial la alte
familii/persoane

Mentinerea masurii de plasament la alte
familii/persoane/rude/ OPA pentru copii/tineri aflati n
plasament familial

320

Stabilirea masurii de plasament la centre pentru copii cu
handicap

Stabilirea masurii de plasament la centre de plasament

Mentinerea masurii de plasament, cu schimbarea familiei
substitutive sau a reprezentantului legal

NN

Incetarea tutelei

Tncetarea mésurii de supraveghere specializatd

Plasament la alt judet

Plasament in regim de urgenta la centre

Plasament in regim de urgenta la AMP

Reintegrarea in familia naturala

Tncetarea mésurii de plasament la alte persoane

Tncuvintarea deschiderii proceduri de adoptie

Repatrieri

WO~ |FL|O|N

Instituirea masurii de plasament la OPA

[EEN
o]

incetare méasurii de plasament la OPA

)]

Incetarea mésurii de plasament la rude

[EEN
(93]

Au fost Tnhaintate catre Instanta de Judecata cu diferite propuneri 78 dosare.

Cu ocazia verificarii fiecarei sesizari, de asemenea la reevaluarea situatiei copiilor aflati in
plasament familial, sunt consiliate si evaluate familiile de plasament, familiile naturale ale
copiilor, respectiv copiii in cauza, de catre asistentii sociali ai serviciului nostru, respectiv de
catre psihologii serviciului, intocmind fise psihologice si rapoarte de evaluare psihologica.
Pe parcursul anului 2019 s-a oferit indrumare, informare si consiliere mai multor persoane,
care s-au prezentat la sediul Serviciului Management de Caz cu diferite probleme legate de
protectia copilului sau au fost indrumate catre alte institutii pentru rezolvarea problemelor
ivite.

Tn anul 2019 au fost sesizate 10 cazuri de mame minore care au nascut, 13 minore sunt
insarcinate si 6 cazuri cand minorele au solicitat intreruperea sarcinii. Cazurile au fost
evaluate, mamele minore impreuna cu bebelusii au ramas in familia lor sau in familia tatalui
bebelusului. Cazurile au fost monitorizate dupa luarea copiilor nou-nascuti din spital.
Familiile au fost consiliate de catre specialistii Directiei. Au fost instrumentate cazuri
incheiate cu succes privind prevenirea separarii copilului de parinti, chiar daca mamele erau
minore. Acestea impreuna cu familiile si-au asumat raspunderea cu privire la cresterea si
ingirjirea nou-nascutilor. Intr-un singur caz a solicitat mama plasamentul copilului la AMP.
Situatia cazurilor aflate in evidenta Serviciului Management de Caz, in afara sesizarilor noi,
la sfarsitul lunii decembrie 2019:
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Plasam Altejudete Centre Supra | Total cazuri
Plasament | ente la | Tutele veghe
elarude alte re
familii/ specia
persoa lizata
ne Din alt | La alt
judet judet
Total 111 41 32 3 32 128 32dincare |
din 16-
care As.Rel.Casa
96 Sf.losif
activ 4-Sf.Francisc-
22 Kajoni Janos
ORA 1-Sf.Fracisc,
74 Sf. | Casa Sf. Ana,
Franci | Gheorgheni
sc 3-Sf.Francisc,
Sf.  Katalin,
Plaiesii de
Jos
3-ORA
International
4-Centrul
Multifunctio
nal Sumuleu

% Tn anul 2019, pani la data de 31 decembrie, in registrul de intrare - iesire am inregistrat la
Serviciul Management de Caz 8572 acte.

% Tn cadrul Serviciului Management de Caz in vederea mentinerii igienei mentale si
imbunatatirii starii psihice a personalului, respectiv pentru crearea unei relatii mai bune
intre mebrii echipei serviciului, s-au desfasurat urmatoarele activitati:

e Team buildinguri - bilunar o zi cu diferite activitdati

¢+ S-au facut numeroase deplasari pe teren in vederea efectuadrii evaluarilor initiale in urma
primirii sesizarilor repartizate serviciului nostru si a evaluarilor situatiei copiilor aflati n
plasament familial.

e Angajatii serviciului au participat la mai multe cursuri de formare, conferinte:

Data si locatia cursului

Tematica

Februarie 2019 - Budapesta

Sesiunea de intruire ,, Pregatirea tinerilor pentru iesirea
lor din sistemul de protectie pentru viata indviduala,,

Martie 2019 — Targu Mures

Sesiune de instruire n cadrul Proiectului,, TRAFICUL DE
PERSOANE- o abordare centrata pe victime,,

Aprilie 2019 - Miercurea Ciuc -

WorkShop proiect,, Distruge Zidul indiferentei,,

Mai 2019 - Miercurea Ciuc

Workshop in cadrul proiectului United Net Work pe
tema sarcina la minori/ mame minore.

Workshop in cadrul proiectului,, Program de educatie si
asistensa juridica pentru imbunatatirea accesului
cetatenilor la justitie- ,,JUSS ACCES,,

Octombrie 2019 Odorheiu

Conferinta specialistilor in dezbatere comunitara.
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Secuiesc Program pilot — modele de interventie la varsta timpurie,
Octombrie 2019 Miercurea Ciuc | in UE, modele teoretice si bune practici

Noiembrie 2019 Zetea Workshop in cadrul proiectului United Net Work — avand
ca tema Abandonul scolar.
oiembrie 2019 Masa rotunda cu tema ,, Sdnatatea reproducerii,, in

cadrul proiectului RENASC

0,

* Angajatii serviciului au participat in perioada 19-21 iunie la Tabara Cari Miercurea Ciuc, a
IX-a editie, pentru copiii/tinerii institutionalizati si pentru angajatii institutiei, cu sprijinul
Directiei Generalda de Asistenta Socialda si Protectia Copilului, si a Consiliului Judetean
Harghita.

++» Specialistii au participat la intrunirea reprezentantilor DGASPC Harghita si a angajatilor
SPAS din judetul Harghita unde reprezentantii Directiei au adus la cunostinta continutul si
metodologia de aplicare a legilor privind asistenta sociala.

% Tn perioada 02-06 septembrie 2019 a avut loc tab3ra de limba romand in cadrul DGASPC

Harghita, locatia Sumuleu Ciuc. Aceasta tabara s-a adresat copiilor aflati in centrele de

plasament care au dorit sa isi dezvolte abilitatile de comunicare, relationare si

autocunoastere. Au participat un numar de 20 copii din centrele de plasament CPF1, CPF2,

Complexul de Servicii Sf. Ana si Centrul de Plasament Bilbor si cu varste cuprinse intre 13 si

18 ani. Aceasta activitate a fost desfasurata de: Coordonator tabara inpector psiholog din

cadrul Serviciului nostru impreuna cu inca 2 angajati ai DGASPC HR si 4 voluntari. Programul

a fost unul adaptat nevoilor fiecarei categorii de varsta si nivelului de cunostinte ligvistice.

Tabdra de limba roménad
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l11.7.Serviciului de Evaluare Complexa a Copilului

Numarul total de copii cu handicap care domicilieaza in raza teritoriala a judetului si care au
certificat de incadrare intr-un grad de handicap 1n vigoare la data de 31.12.2019.: 1273
Date despre copii cu handicap pentru care s-au emis in cursul anului 2019 certificate de incadrare
intr-un grad de handicap:
- Nr. Total de copii pentru care s-au emis in cursul anului 2019 certificate de incadrare intr-
un grad de handicap.792
- Usor grad patru de handicap 143
- Mediu grad trei de handicap 341
- Accentuat grad doi de handicap 206
- Grav grad unu de handicap 583
Daca se aduna toate cele patru grade(usor,mediu,accentuat,grav) avem un numar total de
1273, iar certificatele emise in anul 2019 este de 792.
Aceasta diferenta de 481 sunt acele dosare care au valabilitate sin anul 2019, deoarece dintre
aceste 481 de dosare, au o valabilitate de 2 ani, respectiv permanent. Aceste dosare au fost
monitorizate de SPAS-uri.
Numarul total de copii cu dizabilitati care au primit pentru prima data certificatul de incadrare intr-
un grad de handicap in anul 2019(nu vor fi cuprinsi copii carora li s-a prelungit/reevaluat
certificatul anterior) 221
Numarul total de copii cu dizabilitati cu varsta peste 7 ani, dupa tipul de handicap:
Usor 31
Mediu 257
Accentuat 147
Grav 421
Integrati in invatamantul de masa:
- Individual 149
- Grup/grupa 73
- Clasa compacta 0
- Frecventeaza invatamantul special: 136
Nr. Total de copii cu dizabilitati dupa tipul de afectiune:
- afectiuni ale sistemului nervos si functiilor mentale globale 703
afectiuni vizuale 55
afectiuni auditive 45
afectiuni ale aparatului locomotor 84
Afectiuni multiple ale organismului legate de boli genetice invalidate 39
HIV/SIDA 3
- Altele 345
Nr. Total de copii cu dizabilitati, care au asistenti personali 103
Nr. Total de copii pentru care s-a elaborat Plan de serviciu personalizat: 792
Nr. Total de copii cu dizabilitati, care se afla in:
- familie naturala: 1046
- rude panala gradul IV: 6
- Centru de plasament SPS: 141
- Centru de plasament OPA 1
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- Asistent maternal profesionist SPS: 79

Echipa pluridisciplinara SECC se deplaseaza anual la centrele de plasament cu handicap sever

pentru evaluarea copiilor, in acest fel acesti copii sunt evaluati de neuropsihiatru infantil si
psiholog daca e cazul se schimba tratamentul medicamentos si se reevaluaza planul de interventie
specifica, specialisti care lucreaza direct cu acesti copii sunt ajutati.
Anual in planul de recuperare al copilului cu handicap sunt propuse diferite servicii si examinari de
specialitate. Cei care prezinta dizabilitati si nu se pot maturiza din punct de vedere scolar timp de
un an max 2 ani corespuzator varstei lor biologice sunt propusi spre orientare scolara in scoli
speciale unde beneficieaza de educatie prin curriculum adapatat prin colaborare cu CJRAE.

in anul calendaristic 2019 sunt multi copii diagnosticati cu dizabilititi instrumentale cum ar fi:
dislexie, disgrafie, discalculie, dificultati globale de invatare etc. Aceste tipuri de dizabilitati sunt
corectabile dacd se face un diagnostic timpuriu si parintele/reprezentantul legal al copilului
accepta interventiile de specialitate din partea psihologilor scolari si logopezilor.

- Copiii plasati la AMP incadrati intr-un grad de handicap ajungand la varsta scolarizarii nu prea fac
fata cerintelor scolare si nu in toate cazurile sunt ajutati de catre cadrele didactice sa se adapteze
in clasa. Specialistii SECC acorda sprijin si consiliere pentru rezolvarea dificultatilor intampinate.

- Avem o relatie buna de colaborare cu Centrele de plasament, cu SPAS —urile, cu servicii din
cadrul DGASPC Harghita si cu CJRAE.

111.8. SERVICIUL DE EVALUARE COMPLEXA A PERSOANELOR ADULTE CU HANDICAP

1. Activitatea Serviciului de evaluare complexa a persoanelor adulte cu handicap in anul 2019 a
constat din urmatoarele operatiuni

A propus orientarea si formarea profesionala in conformitate cu varsta, sexul, capacitatile,
optiunile proprii ale acestora. Informeaza si ofera sprijin persoanelor cu handicap, in vedera
identificarii unui loc de munca conform pregatirii profesionale si in functie de capacitatile sale de
munca. Asigura consiliere individualda (impreund cu psihopedagogul si asistentul social al
serviciului) pentru adaptarea persoanelor cu handicap la noile conditii de la locul de munca dupa
angajarea acestora in campul muncii, de asemenea ofera consiliere angajatorului.

A introdus si actualizat datele Tn programul SEE SOFT D-SMART SOFT pentru persoanele
reevaluate la serviciul SEC adulti.

A urmarit modul in care se efectueaza procedurile de recuperare si integrare sociald a
persoanelor in cauza, propune si intocmeste programul individual de reabilitare si integrare
sociala-profesionald, sau dupa caz propune si urmareste incadrarea tinerilor in campul muncii,
tinand permanent legatura cu Agentia Judeteana de Ocupare a Fortei de Munca Harghita.

Asigura consiliere individuala persoanelor cu handicap, angajatorului, colegilor de munca a
persoanei cu handicap si familiei acesteia.

A informat si oferit sprijin persoanelor cu handicap, in vedera identificarii unui loc de munca
conform pregatirii profesionale si in functie de capacitatile sale de munca.

A consultat anchetele sociale intocmite de Primarii, pentru completarea datelor cu privire
la mediul social din care provine persoana cu handicap (in anumite cazuri critice, cand nu exista
alte solutii, a intocmit anchete sociale la domiciliul persoanelor cu handicap) aplicand instrumente
specifice de investigare sociala: anchete sociale, interviuri, studii de caz.
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A asigurat consiliere individuala cu psihologul, pentru adaptarea persoanelor cu handicap la noile
conditii, stabilind obiective precise urmarind stabilirea comportamentului adaptiv, relatiile
familiale, mijloacele de existenta, activitatile prestate in cadrul familiei si in comunitate. A
colaborat cu serviciile de asistenta sociala din cadrul primariilor cu organizatii neguvernamentale,
cu comunitatea locala in vedera identificarii unor programe cu obiective comune pentru
integrarea socio-profesionald a persoanelor cu handicap, precum si cu celelalte compartimente din
cadrul Directiei. A efectuat vizite periodice la domiciliul persoanelor cu handicap nedeplasabile, in
vederea monitorizarii evolutiei acestora. A efectuat vizite de verificare la domiciliu in cazul
persoanelor detindtoare de certificate de incadrare in grad de handicap sesizate.

A analizat documentatia psiho-medicald pentru elaborarea masurilor recuperatorii
adecvate. Evalueaza periodic nivelul de recuperare pentru fiecare persoana. Propune activitati de
recuperare pentru a facilita dezvoltarea fizica, mentala si sociala a persoanelor cu dizabilitate.
Urmdreste modul in care se efectueaza procedurile de recuperare si integrare sociald a
persoanelor in cauzd, sau dupd caz propune si urmareste Tncadrarea tinerilor in campul muncii,
tinand permanent legatura cu Agentia Judeteana de Ocupare a Fortei de Munca Harghita.

A informat si oferit sprijin persoanelor cu handicap, in vedera identificarii unui loc de munca
conform pregatirii profesionale si in functie de capacitatile sale de munca.

Introduce si actualizeaza datele in programul SEE SOFT D-SMART SOFT pentru persoanele evaluate
si reevaluate la serviciul SEC adulti. Colaboreaza cu ceilalti specialisti din cadrul serviciului si cu alte
servicii si compartimente ale directiei. Consiliaza persoanele cu privire la actele necesare pentru
depunerea dosarului la Comisie.

fn urma consultdrii a Intocmit recomandérile pentru raportul de evaluare complexd, planul
individual de servicii si planul individual de recuperare pentru fiecare caz in parte.

Tn cadrul activitatilor efectuate pe teren, echipa multidisciplinara din cadrul SECAD a ficut vizite la
domiciliu Tn cazul persoanelor detinatoare de certificate de incadrare in grad de handicap sesizate.

n cursul anului 2019, s-au inregistrat:

- 1594 de cazuri noi,

- 1986 de prelungiri,

- 497 de revizuiri la cerere,

- 48 cazuri venite de la minori,

- 9 persoane venite prin transfer din alte judete,

- 25 dosare transferate in alte judete

- 909 de dosare au fost inchise din motiv de deces.

In cursul acestei perioade au fost expediate 4310 de scrisori.

LUNA BOALA NU | GRADUL IV GRADUL Il GRADUL I GRADUL |
HANDICAP
lanuarie 13 5 57 114 74
Februarie 26 4 86 149 103
Martie 12 3 91 156 108
Aprilie 18 4 73 167 100
Mai 15 6 73 157 135
lunie 14 5 80 176 89
lulie 13 8 73 219 130
August 0 0 0 2 6
Septembrie | 19 4 104 304 181
Octombrie 16 20 89 215 142
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Noiembrie 22 9 106 226 181

Decembrie 3 9 51 133 198

TOTAL 171 77 883 2018 1447

11.9. SERVICIUL PENTRU INGRUJIRE DE TIP REZIDENTIAL, DE TIP FAMILIAL S| COMUNITAR ADULTI

Serviciul pentru ingrijire de tip rezidential, de tip familial si comunitar adulti. Management de
caz promoveaza si asigura respectarea drepturilor persoanelor adulte cu dizabilitati, a persoanelor
varstnice si a altor categorii de persoane adulte aflate in situatii de dificultate, in conformitate cu
prevederile legale a Legii 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, a Legii 17/2000 a persoanelor
varstnice, republicata.

Serviciul are ca obiect principal de activitate asigurarea unei protectii de tip rezidential
pentru persoanele adulte cu handicap institutionalizate in centrele din subordinea directiei si are
drept scop acordarea de sprijin persoanelor adulte aflate intr-o situatie de dificultate, prevenirea
institutionalizarii persoanelor cu handicap prin identificarea de servicii alternative, acordarea de
sprijin si suport, asistenta pentru pregatirea institutionalizarii Tn centrele de tip rezidential pentru
adultii cu handicap si familiilor acestora, facilitarea mentinerii legaturilor cu familia, rudele,
cunoscuti a celor internati in centrele rezidentiale.

Din structura Serviciului fac parte:

-Compartimentul ingrijire de tip familial si comunitar adulti;

-Compartimentul asistenta persoane varstnice;

-Compartimentul asistenti personali profesionisti;

-Centrul de servicii de recuperare neuromotorie de tip ambulatoriu pentru persoane adulte cu
handicap-Odorheiu Secuiesc

Durata serviciului oferit difera de la caz la caz, iar in timpul alocat instrumentarii cazului
accentul se pune pe gasirea celei mai bune solutii pentru persoana, pentru sustinerea persoanei
aflate in dificultate in mediul propriu de viata, familial si comunitar prin acordare de servicii sociale
primare de catre serviciul de asistenta sociald din cadrul primariei de domiciliu iar cand situatia o
impune orientarea cdtre camine pentru persoane varstnice, unde este cazul, sau centre de ingrijire
si asistentd pentru persoanele cu dizabilitati. Mentionam ca din cauza lipsei locurilor din centre
uneori persoanele care solicita serviciul social specializat de tip rezidential sunt nevoite sa astepte
mai multe luni, timp in care dosarul se afla in evidenta serviciului, iar starea si schimbarile din viata
persoanelor in cauza sunt monitorizate.

Tn cursul anului a fost infiintat Compartimentul asistenti personali profesionisti, conform
Hotararii 797/2017, avand in structura un numar de 4 posturi.

Categoria de persoane beneficiare:
e Persoane singure cu venituri mici, fara apartinatori;
e Tineri proveniti din institutii de protectie a copilului;
e Persoane cu dizabilitati ne/institutionalizate;
e Persoane varstnice;
° Persoane fara adapost, fara venit
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n fiecare caz se pune accent pe implicarea beneficiarilor si a familiilor acestora care se face
prin comunicare, deschidere, responsabilizare si consiliere, astfel ca toate deciziile sunt luate
impreuna si cu acordul beneficiarilor.

Descrierea activitatilor desfasurate in anul 2019

Au fost efectuate numeroase deplasari pe teren Tn urma dosarelor primite privind
solicitarea internarii in centrele aflate in subordinea Directiei, a sesizarilor privind situatiile de risc
in care se afla persoanele cu dizabilitati, persoanele in varsta, tineri care provin din sistemul de
protectie al copilului; deplasari/vizite in centre, la autoritati locale, institutii publice sau private,
spitale in scopul verificarii sesizarilor si a instrumentarii cazurilor.

Au fost vizitate 75 de familii (evaluari la domiciliu)- aceste vizite la domiciliul familiilor Tn
majoritatea cazurilor au fost de mai multe ori repetate, deoarece obiectivul principal consta in
prevenirea institutionalizarii, ceea ce necesita consiliere de lunga durata.

Au fost solutionate 113 de cazuri/sesizari care se refereau la incdlcarea drepturilor
persoanelor cu dizabilitati, neindeplinirea obligatiilor de catre asistentul personal al persoanei cu
handicap, tineri iesiti din sistemul de protectie a copilului fara posibilitatea revenirii in familia
naturald, luarea unor masuri de protectie in centrele rezidentiale pentru adulti din judet. Sesizarile
au fost referite de Consiliul Judetean, Spitalul judetean de urgentd, , persoane fizice, primarii,
diferite Directii din tara, alte institutii- 113 sesizari. Dintre acestea, 83 au vizat probleme ale
persoanelor cu dizabilitati si 30 a altor persoane adulte si persoane varstnice. Dintre acestea un
numar de 11 situatii se afla inca in monitorizare.

Tn toate aceste cazuri a fost efectuatd evaluarea situatiilor de risc si gdsirea solutiilor
alternative pentru aceste persoane. Pe langa acestea a fost monitorizata situatia a unui caz care se
afla in atentia serviciului nostru de mai mult timp si care necesitd monitorizare permanenta pentru
prevenirea institutionalizarii.

Deplasarile pe teren raportate pe zone geografice (includ atat evaluarea cazurilor de
internare, sesizari, monitorizari, deplasari la alte institutii publice sau private, cat si vizitele la
centrele rezidentiale, deplasarile la comisie pentru prezentarea cazurilor):

Nr. crt. | Zona geografica Nr. deplasari
1 Ciuc 37
2 Gheorgheni 13
3 Odorhei 23
4 Toplita 12

Pentru zona Odorhei se adaugd inca 24 de deplasari efectuate la Centrul de servicii de

recuperare neuromotorie de tip ambulatoriu pentru persoane adulte cu handicap-Odorheiu
Secuiesc.
S-a acordat consiliere primara in 52 de cazuri ce au vizat criteriile de internare in centrele publice
rezidentiale, intocmirea dosarului pentru incadrarea in grad de handicap, drepturile persoanelor cu
dizabilitati, drepturile persoanelor varstnice, gasirea de alternative la institutionalizare, alte
probleme familiale si sociale.

Au fost prezentate in fata Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap situatia a
52 de persoane cu dizabilitati, din care 27 de cazuri noi pentru care primariile au intocmit dosare
de internare. Cazurile au fost evaluate/reevaluate pe teren. in urma evaluariilor/reevaluirilor s-au
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redactat rapoarte de evaluare initiala/rapoarte detaliate, planuri de interventie, hotarari, procese

verbale, respectiv rapoarte de convorbire telefonica/intrevedere.

Din anul 2018 au fost preluate un numar de 31 de dosare, astfel ca pe parcursul anului
2019 au fost instrumentate un numar de 58 de cazuri.

Cele 58 de cazuri au fost instrumentate astfel:
Internari:

e 2 tineri din CPCHS Cristur

e 1 tanar din sistemul de AMP

e tineri in Locuinte protejate din VlIahita si Nicolesti

e 1 persoanain CRRN Tulghes,

e 6 persoane in CIA Gheorgheni,
e 3 persoane in CIA Frumoasa;
Externari:

e 3 persoane din Locuinte protejate din Vldhita si Nicolesti

Sistari temporare in LP
e 3 persoane

Mentinerea masurii de protectie in LP
e 4 persoane

Respingeri:

e 3 persoane
Amanare:

e 25 persoane
Reintregrare in familie: 0
Decese 5 persoane
Inchise: 3

Evolutia statistica a cazurilor, comparativ cu anul precedent

Nr.crt | Categorie 2016 2017 2018 2019

1. Cazuri noi 33 21 32 27

2. Internati 12(+1LP) 7(+12LP) 14(+4LP,+7LP LIA) | 10(+2LP)

3. Respingere 9 3 1 3

4, Amanare 27 12 22 25

5. Deces 11 16 14 8 (+5 in familie)

6. Externare 1 3 2(+7LP) 0 (+3LP)

7. Prevenirea 3 2 2 3
institutionalizarii

8. n atentie(monitorizare) 33 27 30 37
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Numarul cererilor de internare raportate la centrele rezidentiale:

Nr. | Centrul rezidential Anul 2016 Anul 2017 Anul 2018 Anul 2019

crt.

1. Centrul de Recuperare si Reabilitare | 7 3 11 9
Neuropsihiatrica Tulghes

2. | Centrul de Ingrijire si  Asistentd | 21 8 6 6
Gheorgheni

3. Centrul de Tngrijire si Asistentd Frumoasa 5 10 15 11

Numar de internari pe centre rezidentiale

Nr. | Centrul rezidential Anul 2019

crt.

1. Centrul de Recuperare si Reabilitare | 1
Neuropsihiatrica Tulghes

2. Centrul de ingrijire si Asistentd Gheorgheni 6

3. Centrul de ingrijire si Asistentd Frumoasa 3

Solicitari de internare defalcate pe zone geografice din judet (2018)

Nr. | Zona geografica Nr. solicitari
crt.

1 Ciuc 9

2 Gheorgheni 5

3 Odorhei 8

4 Toplita 5

Total dosare aflate in evidenta, (in asteptare) la sfarsitul anului 2019: 37 de dosare

Alte activitati:
- deplasari/vizite in centre, autoritati locale, institutii publice: primarii, spital, Casa judeteana de

pensii, AJOFM Miercurea Ciuc, SPCLEP;

- deplasari la Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu dizabilitati pentru prezentarea
cazurilor persoanelor care solicita internarea intr-un centru rezidential pentru persoane adulte

cu dizabilitati din subordinea Directiei;

- deplasari la institutii private: centre rezidentiale private pentru persoane adulte, varstnice din

judet;

- redactarea raportului privind situatia persoanelor in cauza;
- redactarea si trimiterea adreselor si raspunsurilor catre Primarii, Spital, Consiliul Judetean,
Institutia Prefectului, Directii din alte judete, Directia judeteana de evidenta a persoanelor,

MMIJS, ANPD, Centrul de resurse juridice, Consiliul de monitorizare etc.

- redactarea rapoartelor de evaluare, de vizita, de intrevedere, telefonica, a planului de
interventie, a fiselor de monitorizare, de inchidere a cazurilor ;

- participarea la sedinte de lucru, grup de lucru in scopul solutionarii cazurilor sesizate;
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pregatirea dosarelor si redactarea hotardrilor Comisiei de cazuistica privind
internarea/externarea in Centrul social cu destinatie multifunctionala Sanmartin:
- externare — 3 tineri
- internare — 3 tineri
- suspendarea masurii de internare — 0 tineri
- mentinerea internarii — 0 tineri
pregatirea dosarelor, pregatirea si redactarea hotadrarilor, prezentarea cazurilor pentru
internare/externare/ amanare/ respingere in centrele rezidentiale.
- s-au elaborat si revizuit un numar de 12 proceduri opertionale
colaborare continua cu serviciile/compartimentele/centrele din subordinea Directiei
- participare la sedintele lunare ale Comitetului consultativ de dialog civic pentru problemele
persoanelor varstnice, la sediul Institutiei prefectului jud. Harghita

Statistica si evidenta datelor

— Raportul statistic trimestrial N-7, N-8 cu numarul asistentilor personali si plata salariilor
cuvenite acestora si numarul de indemnizatii cuvenite adultului sau reprezentantului legal.

— Trimiterea adreselor prin fax, posta si e-mail tuturor primariilor, contactarea primariilor prin
telefon in cazul in care sunt intarzieri sau probleme legate de date, introducerea datelor etc.,

— Evidenta cu asistentii personali si nr. de indemnizatii, cazurile noi, schimbarile efectuate,
arhivarea contractelor de munca si a celorlalte documente.

—Tntocmirea si transmiterea raportului trimestrial citre ANPD referitor la evidenta asistentilor
personali si a numarului de indemnizatii.

— Contactarea primariilor prin telefon sau trimiterea adresei in caz de nerespectare a procedurilor
privind Tncheierea contractelor de munca (netrimiterea dispozitiilor si C..M. la D.G.A.S.P.C HR
etc.)

—Redactarea si trimiterea raspunsurilor(Acord) la solicitarile de angajare asistent
personal/acordare a indemnizatiilor lunare de insotitor.

Au fost eliberate acorduri atat in vederea angajarii de catre primarii a asistentilor personali,
pentru copii si/sau pentru adulti, cat si pentru primirea indemnizatiei de insotitor de catre
persoanele indreptatite. De asemenea, au fost operate date statistice privind numarul de asistenti
personali si numarul de indemnizatii acordate de catre primariile din judet.

RAPORT STATISTIC TRIMESTRIAL "N 7"

NUMARUL DE ASISTENTI PERSONALI SI PLATA SALARIILOR CUVENITE ACESTORA SI NUMARUL TOTAL
DE INDEMNIZATII CUVENITE PARINTILOR SAU ADULTULUI / REPREZENTANT LEGAL / ORD. 794 /
380/2002 DIN JUDET, LA TRIMESTRUL IV/ AN 2019

Numarul de asistenti Nun?1a'rul de indemnizatii csxvenite NUMAR SUMA TOTALA | SUMA TOTALA
personali pentru parintilor sau adultului / | TOTAL PLATITA, RESTANTA LA
persoanele cu handicap reprezentantului legal / Ord. 794 / 380 / | ASISTENTI CUMULATA DE LA | PLATA

2002 PERSONALI SI | INCEPUTUL SALARIULUI
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NUMAR ANULUI, PENTRU | ASISTENTILOR
TOTAL SALARIILE PERSONALI SI A
TOTAL, TOTAL, | Parinti Adulti
din copii | adulti | din Reprezentant/ Reprezentant/ INDEMNIZATIT | ASISTENTILOR INDEMNIZATIEI
care: care: legal legal PERSONALI  SI A
INDEMNIZATIILOR
(col. 10)
1.185 305 880 1.438 241 1.197 2.623 54.025.821 72.120

*Mentiune:Datele au fost communicate de catre primariile din judetul Harghita, nu putem sa ne
asumam responsabilitatea privind exactitatea lor.

Evolutia acordurilor eliberate comparativ cu anii precedenti:

Nr. acorduri eliberate 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

2019

689 729 788 875

279 328 499

Total acorduri eliberate pentru angajarea asistentilor personali 282 din care:
— copii—70
— adulti— 212
Total acorduri eliberate pentru indemnizatia de insotitor 644 din care :
— copii—97
— adulti— 547

in baza art.10, lit.c), pct.6 din Hot. Nr. 797/2017 din 8 noiembrie 2017,pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si a
structurii orientative de personal, Directia generala indeplineste atributii in domeniul persoanelor
adulte cu dizabilitati asigurand monitorizarea realizarii instruirii asistentilor personali ai
persoanelor cu handicap grav;
n acest sens in anul 2019 s-au naintat rapoarte de citre primarii cu privire la activitatea
asistentilor personali din judet astfel: sem.l : 43 de primarii
sem.ll: 22 de primarii

Din raportarile transmise reiese cda nu au fost probleme deosebite in privinta desfasurarii
atributiilor asistentilor personali. O parte dintre primarii au reusit sa realizeze instruirea acestora,
conform legii, dar cea mai mare parte din lipsa fondurilor, nu a reusit instruirea asistentilor
personali, solicitand si din partea noastra solutii in acest sens.

CENTRUL DE SERVICII DE RECUPERARE NEUROMOTORIE DE TIP AMBULATORIU PENTRU
PERSOANE ADULTE CU HANDICAP-ODORHEIU SECUIESC

Centrul de servicii de recuperare neuromotorie de tip ambulatoriu pentru persoane adulte cu
handicap- Odorheiu Secuiesc are ca obiect de activitate efectuarea tratamentelor de recuperare si
reabilitare destinate persoanelor adulte cu dizabilitati. Persoanele detindatoare de certificat de
incadrare in grad de handicap in termen de valabilitate beneficiaza de tratamente gratuite.

Servicii de recuperare acordate: kinetoterapie, electroterapie, masaj; servicii de asistenta
sociala.

Admiterea persoanelor la serviciile de recuperare se realizeaza in baza dispozitiei de admitere
emisa de directorul general dupa analizarea documentelor din dosar, necesare admiterii.
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Au beneficiat Tn cursul anului 2019 de servicii de asistenta sociala si servicii de recuperare
neuromotorie un numar de 169 de persoane cu dizabilitati, fiind reevaluate un numar de 60 de
persoane. Majoritatea persoanele cu dizabilitati au domiciliul in municipiul Odorheiu Secuiesc dar
sunt si persoane care provin din imprejurimile orasului.

Kinetoterapie Masaj Ultrasunete [Galvanizare |onizare C.ure'n';l L curenti . Bai cu bule Dus
diadinamici |nterferentiali subacval
1740 1724 | 926 340 508 275 171 1655 1655

Numar total de servicii de recuperare neuromotorie acordate: -9.054

n cursul anului s-au efectuat lucrari de reparatii, lucrari de zugravire a incintei centrului si
s-au facut demersuri catre Primaria Odorheiu Secuiesc pentru implicarea in repararea imobilului la
exterior. Au fost achizitionate materiale de consum pentru buna functionare a centrului si
acordarea de servicii de calitate beneficiarilor.

in luna martie a fost efectuatd vizita de control din partea Inspectiei sociale in vederea
verificarii indeplinirii standardelor minime de calitate.

Tncepand cu luna martie a fost transferatd o persoana in cadrul serviciului, astfel cd munca
s-a putut Tmparti in mod echitabil si au fost realizate la timp toate dosarele, sesizarile. Personalul a
contribuit prin activitatea sa la buna functionare a serviciului si a comparttimentelor subordonate.

Tn continuare nu am avut o persoana care sa indeplineascd atributii de psiholog in cazurile
care au necesitat consiliere psihologica

Participare la intrunirile cu tema "Impreund pentru comunitate” intre specialistii DGASPC si
asistentii sociali ai serviciului public de asistentad sociald, precum si cu mediatorii sanitari si/sau
scolari, organizate de DGASPC Harghita la data de 27.03.2019 si 24.10.2019.

Serviciul nostru a prezentat urmatoarele teme:

- Dispozitiile de acordare/incetare indemnizatii, dispozitia de incetare a C.I.M, precum si
contractele de munca(C.I.M) - Legea 448/2006, art. 39;

- Statistica trimestriald privind numarul de asistenti personali si plata salariilor cuvenite acestora si
numarul total de indemnizatii de insotitor cuvenite parintilor sau adultului;

- Controalele periodice asupra activitatii asistentilor personali si rapoartele semestriale (art.40 alin.
2 Legea 448/2006);

- Tntocmirea dosarului persoanei adulte cu dizabilitdti in vederea admiterii intr-un centru
rezidential public pentru persoane adulte cu dizabilitati (art.17 din H.G. nr.430/2008) ;

-Protectia persoanei adulte cu dizabilitate la Asistentul personal profesionist.

Organizarea dezbaterii cu tema "Managementul de caz in protectia persoanelor adulte cu
dizabilitati", care a a avut loc pe 22 noiembrie 2019, la Centrul pentru recreere si pregatire
profesionala Sumuleu. La dezbatere au participat 23 de colegi din cadrul Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Harghita si au fost prezentate urmatoarele teme:

- Ce este managementul de caz

- Formele managementului de caz

- Cine este managerul de caz

- Etapele managementului de caz

- Comparatia ordinelor 82/2019 si 1218/2019 din perspectiva managerului de caz si a
responsabilului de caz.
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Evenimente deosebite:

Organizarea Zilei Internationale a Familiei prin sarbatorirea acelor familii din Miercurea
Ciuc, care Tn anul 2019 au aniversat 50 de ani de casnicie, sau care au casnicii de peste 50 de ani.

in data de 15 mai, cu prilejul Zilei Internationale a familiei, conducerea Directiei Generale
de Asistenta Sociala si Protectia Copiliului Harghita a felicitat intr-un cadru festiv familiile care in
acest an aniverseaza 50 de ani de casnicie, sau care au casnicii de peste 50 de ani. Evenimentul a
avut loc la Centrul de recreere si pregatire profesionalda de la Sumuleu-Ciuc. Cele 16 familii
prezente la festivitate au aplaudat cu entuziasm spectacolul pregatit in cinstea lor si au cantat
impreuna cu artista de la Csiki Jatékszin, Szilagyi Nora si Raduj Gabor. Evenimentul s-a putut realiza
cu sprijinul mai multor persoane care au donat anumite sume de bani si cu sprijinul conducerii
Directiei.

Ziua internationald a familiei

Organizarea Zilei internationale a persoanelor cu dizabilitati si a expozitiei caritabile cu
lucrari/exponate si produse mestesugaresti confectionate de catre persoanele cu dizabilitati din
judet. Evenimentul a fost organizat de catre DGASPC Harghita, cu sprijinul Consiliului Judetean
Harghita si in colaborare cu Asociatia Handicapatilor Fizici Harghita, avand loc in data de 3
decembrie 2019, intre orele 11,00-15,00, in aer liber sub arcadele Consiliului Judetean din
Miercurea Ciuc. Persoanele cu dizabilitati au beneficiat de atentia organizatorilor prin oferirea unei
gustari, s-a oferit ceai cald, produse de panificatie si o0 masa calda. La eveniment au patricipat
peste 150 de persoane din 10 Centre din structura directiei si de la 11 ONG-uri.
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111.10.SERVICIUL RESURSE UMANE

Principalele activitati desfasurate pe parcursul perioadei 01 ianuarie —31 decembrie 2019:
Majorari salariale in cursul anului 2019 :

incepand cu data de 1 ianuarie 2019 s -au acordat urmétoarele cresteri salariale: ART. 34*)din
Ordonanta de Urgentd a guvernului nr.114/2018

(1) Tncepand cu 1 ianuarie 2019, salariile de baza, soldele de functie/salariile de functie,
indemnizatiile de incadrare se majoreaza cu 1/4 din diferenta dintre salariul de baza, solda de
functie/salariul de functie, indemnizatia de incadrare prevazute de lege pentru anul 2022 si cel/cea
din luna decembrie 2018.

(2) incepand cu 1 ianuarie 2019, cuantumul sporurilor, indemnizatiilor, compensatiilor, primelor
si al celorlalte elemente ale sistemului de salarizare care fac parte, potrivit legii, din salariul brut
lunar, solda lunara de care beneficiaza personalul platit din fonduri publice, se mentine cel mult la
nivelul cuantumului acordat pentru luna decembrie 2018, in masura in care personalul ocupa
aceeasi functie si 1si desfasoara activitatea in aceleasi conditii.

Pentru personal administrativ din cadrul directiei generale incepand cu 01 ianuarie 2019 s-a
aplicat o majorare de 11,56% fata de luna decembrie 2018, conform grilei de salarizare aprobata
de catre C.J.H. Cu Hotararea nr. 204/2017, rectificata cu Hotararea nr. 221/2017.

in perioada 01 ianuarie — 31 decembrie 2019 au fost organizate in total 29 de concursuri
pentru ocuparea posturilor vacante/temporar vacante, din care:

o 11 concursuri pentru ocuparea functiilor publice vacante si temporar vacante,
o 18 de concursuri pentru ocuparea posturilor contractuale, vacante si temporar
vacante.

Tn cursul anului 2019 au fost efectuate 58 angajiri noi, iar 35 persoane au plecat de la
DGASPC Harghita, din diferite motive ( pensie pentru limita de varsta, pensie anticipata, pensie de
boala, demisie, incetare contract de munca prin acordul partilor)

Tot in cursul anului 2019 au fost organizate 71 de reatestari (reincadrari) in post pentru
asistentii maternali profesionisti.

In perioada 01 ianuarie — 30 decembrie 2019 au fost organizate 33 examene pentru
promovarea personalului in functie, grad, treapta profesionala imediat superioara din cadrul
aparatului de specialitate, din care:

- 19 examene de promovare in grad superior al functionarilor publici,

- 14 examene de promovare in grad, treapta, functie imediat superior pentru personalul

contractual,

A fost acordata asistenta de specialitate centrelor, serviciilor in privinta aplicarii legislatiei
in vigoare privind salarizarea personalului, organizarea concursurilor, numirile in functii, stabilirea
salariilor, reincadrarea personalului contractual, perfectionarea salariatilor, si altele.

Au fost elaborate actele administrative necesare pentru numirea, detasarea, mutarea la
alt compartiment, promovarea, eliberarea din functie, stabilirea si modificarea salariilor de baza,
sporurilor acordate functionarilor publici si personalului contractual din cadrul aparatului de
specialitate si in cadrul proiectelor finantate din fonduri europene, in total 1340 de dispozitii.

Tn cursul anului 2019 au fost aplicate 13 sanctiuni disciplinare din care 4 sanctiuni cu
reducerea salariului de baza pentru 3 luni, 1 sanctiune disciplinara- reducerea salariului de baza
pentru o luna si 9 sanctiuni disciplinare de avertisment in scris.
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Serviciul resurse umane a coordonat procesul de evaluare a personalului contractual si a
functionarilor publici, tine evidenta aprecierilor, fiselor de evaluare a performantelor profesionale
individuale, a rapoartelor de evaluare ale functionarilor publici.

A intocmit si a actualizat dosarele profesionale ale functionarilor publici, salariatilor- pe
suport de hartie si in format electronic, a fost completat Registrul de evidenta al functionarilor
publici Tn format electronic si a transmis datele catre Agentia Nationala ale Functionarilor Publici.

Personalul din cadrul serviciului resurse umane a intocmit Contactele individuale de
muncad, respectiv modificarea contractelor individuale de munca prin act aditional pentru
personalul din cadrul aparatului de specialitate al DGASPC , toate modificarile intervenite au fost
transmise la timp prin programul Revissal catre Inspectoratul teritorial de munca Harghita.

fn cursul anului 2019 Organigrama si Statul de functii ale DGASPC Harghita au fost
modificate de 3 ori prin hotdrari ale CJH. - HCJH nr.15/2019 de la luna februarie 2019 , HCJH
nr.164/2019 de la 01 august 2019 si HCJH nr.312/2019 de la 16 decembrie 2019, iar ROF-ul a fost
modificat cu HCJH nr. 220/incepand cu 01 septembrie 2019.

Tot in sfarsitul anului 2019 am reusit acordarea Voucherelor de vacanta pentru 781
angajati ai DGASPC Harghita. Din voucherele de vacanta pentru anul 2018 au fost returnate 476
buc ( 49 salariati).

Au fost intocmite rapoartele statistice in vederea Cercetarii Statistice trimestriale,
semestriale si anuale, si au fost transmise, predate la timp la Institutul National de Statistica filiala
Harghita si la Directia generala a finantelor publice Harghita.

Serviciul a coordonat programul de perfectionare al functionarilor publici si al personalului
contractual din cadrul aparatului de specialitate si in cadrul unitatilor subordonate ale DGASPC
Harghita.

n cursul anului 2019, 810 angajati ai directiei generale au participat la diferite cursuri si
programe de perfectionare.

n cursul anului 2019 in cadrul serviciului resurse umane au fost efectuate 3220 inregistrari
( corespondenta). Au fost eliberate 905 adeverinte , privind dovedirea calitatii personalului
incadrat, dovedirea vechimii Tn munca, dovedirea salariilor brute, nete, respectiv dovedirea zilelor
de concediu de boal3, etc.

Informare, activitati pe linie PSI si SSM in anul 2019

PSI:

e Au fost efectuate controale PSI de catre Inspectoratul pentru Situatii de Urgenta "Oltul” la
toate obiectivele / amplasamentele (subunitatile) apartinand institutiei, unde s-au
constatat anumiteb deficiente si / sau nereguli minore. Conducerea institutiei prin
personalul desemnat a efectuat demersuri pentru remedierea acestora la termenele
stabilite de catre ISJ Harghita.

e in anul 2019 s-au inregistrat evenimente de natura de situatii de urgenta la subunitatile
apartinand institutiei.

e inanul 2019 s-a efectuat instructaje la angajare pt. 58 lucratori noi si 11 reangajari

SSM:

e in anul 2019 s-au inregistrat 3 evenimente ce cuprind implicarea personalului lucrator in
accidente de munca,- doua la CIA Frumoasa si unul la Management de caz, toate cu incapacitate
temporara de munca, in momentul de fata victimele si-au reluat activitatea.
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e in anul 2019 s-au efectuat instructaje la angajare pt. 58 lucratori noi, si 11 reangajari

® ceea ce priveste protectia maternitatii la locurile de munca, intre 2018 si 2019 instututia a
informat ITM Harghita asupra unui numar de 3 angajati asupra starii fiziologice de graviditate cu
anexarea documentului medical eliberat de medicul de familie sau de medicul specialist care i
atesta aceasta stare.

e din pdcate nu s-a finalizat examinarea periodica a lucratorilor de catre prestator privind
serviciile de medicina muncii, la mai multe subunitati,- angajatii au ramas fara fise de aptitudini.
Tncepand cu anul 2020 se va intocmi caietul de sarcini in vederea achizitionarii unui nou prestator,
contractul actual fiind reziliat unilateral.

111.11. SERVICIUL PENTRU ACORDAREA S| EVIDENTA DREPTURILOR PERSOANELOR CU HANDICAP,
RELATII CU PUBLICUL ADULTI

1. Misiunea si obiectivele care trebuiau atinse in anul 2019

e Inregistrarea lucrarilor repartizate;

e Redactarea raspunsurilor in termen la solicitarile primite;

e Program cu publicul patru zile pe saptamana: informatii generale de specialitate, verificare
documente, primire si completare dosare, intocmirea dosarelor pentru acordarea
prestatiilor sociale persoanelor cu handicap, eliberarea legitimatiilor de parcare, eliberarea
biletelor pentru transport interurban gratuit, eliberarea legitimatiilor de transport
urban,intomirea documentatiei pentru acordarea gratuitatii acordate persoanelor cu
dizabilitati la taxa de drum .

e Introducerea datelor in programul informatic si emiterea deciziilor de stabilire, suspendare
sau Incetare a drepturilor de natura socialda sub forma de prestatii, dosare prelungite la
plata, etc.

e Intocmirea documentatiei privind transferurile dosarelor persoanelor cu handicap pe baza
solicitarilor

e Verificarea dosarelor privind plata prestatiilor sociale si exercitarea CFP asupra deciziilor de
stabilire, suspendare sau incetare a drepturilor

e TIntomirea, verificarea si ncarcarea fisierului privind plata prestatiilor sociale pentru
persoane cu handicap in vererea transmiterii catre AJPIS Harghita

e Transmiterea lunara catre AJPIS Harghita a tabelului nominal cu persoanele cu handicap
sistate la plata

e Intocmirea situatiilor statistice solicitate trimestrial

e Colaborarea cu institutii de subordonare centrala si locala din domeniul protectiei sociale(
ANDPDCA;ANPIS; AJPIS;Primarii, CNADNR,ONG-uri etc.)

e Intocmirea necesarelor lunare privind fondurile pentru finantarea drepturilor acordate
persoanelor cu handicap respectiv, indemnizatii lunare, buget personal
complementar,prestatii sociale copii, indemnizatie de insotitor pentru nevazatori, transport
interurban, dobanzi acordate pentru creditele de care beneficiaza persoanele cu handicap
in conditiile art.27 din Legea 448/2006

e TIntocmirea lunard a executiei privind transferuri pentru finantarea drepturilor acordate
persoanelor cu handicap
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Intocmirea documentatiei privind acordarea de scutire de la plata dobanzii aferente
creditelor acordate persoanelor cu handicap respectiv intocmirea actelor aditionale privind
plata dobanzii( 7 dosare )

Confruntarea lunara a bazei de date cu evidenta persoanei in baza protocolului incheiat
Verificarea decontului pentru transport interurban acordat in baza art.24 din Legea
448/2006, in vederea platii

Tinerea contabilitatii in cadrul DGASPC-Adulti ( Asistenta sociala in caz de invaliditate),
Locuinte Protejate, CSDM Sanmartin, CRRNTA Odorheiu Secuiesc

Efectuarea platilor lunare, introducerea documentelor justificative in programul informatic,
intocmire ALOP, detalirea cheltuielilor pe articole si aliniate, registru jurnal, registru cartea
mare,balanta de verificare, intocmirea situatiilor financiare trimestriale si anuale, etc
Tinerea evidentiei mijloacelor fixe si obiectelor de inventor

intocmirea, revizuirea si implementarea procedurilor operationale din cadrul SAEDPH
elaborate conform Ordinului 600/2018 precum si a celorlalte rapoarte solicitate de catre
comisia SCIM din cadrul DGASPC

2.Finantarea drepturilor acordate persoanelor cu handicap

Transport si dobanzi acordate persoanelor cu handicap, beneficiari ai Legii 448/2006 art.24 si

art.27.
Denumirea prestatiei Numar beneficiari | Numar bilete | Pldti efectuate
decontate 2019
Transport interurban 1.470 7.084 612.929,56
Dobanzi credite 7 13.953,36
Total 626.882,92

3. Raportare privind miscarile din cursul anului 2019

Numar dosare in plata 11.365
Numar dosare noi 2.223
Numar dosare prelungite plata 2.613
Numar dosare iesite din plata 1.612
Numar bilete eliberate 18.980
Legitimatii de parcare eliberate 560
Legitimatii transport urban 105
Roviniete eliberate 558

4. Proiecte Adulti

suma platita organizatiilor neguvernamentale in anul 2019 a fost de 593.566,27 lei.

111.12. SERVICIUL ECONOMIC, FINANCIAR, CONTABILITATE
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Bugetul initial pe anul 2018 al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Harghita

a fost aprobat prin Hotdrarea nr.4/2018 a Consiliului Judetean Harghita dupa cum urmeaza:

Bugetul local capitol 68.02 — 81.577.620 lei, si rectificat conf.HCJ nr.335/2018
Bugetul local capitol 68.02 — 95.307.620 lei.

Venituri proprii 68.10 —547.120 lei

Fonduri externe nerambursabile 176.200 lei.

in perioada 01.01.2018-31.12.2018, pentru desfdsurarea activitatii au fost alocate si s-au cheltuit

resurse bugetare in cuantum de:

Subcapitolul 68.02.06 , Asistenta Buget aprobat | Plati efectuate
sociala pentru familie si copii,, 2018 2018

Total cheltuieli(sectiunea de

functionare+sectiunea de dezvoltare) 38006700 37584348,93
Titlul | Cheltuieli de Personal 10 31706360 31610370,00
Cheltuieli salariale in bani 10.01 29523800 29441878,00
Salarii de baza 10.01.01 | 22444000 22393522,00
Sporuri pt. cond. de munca 10.01.05 | 6414900 6397166,00
Alte sporuri 10.01.06 | 629400 623475,00
Ind. platit unor pers.in af. unitatii 10.01.12 | 22500 21522,00
Indemnizatii de delegare 10.01.13 | 13000 6193,00
Cheltuieli salariale in natura 10.02 890700 890700,00
Vouchere de vacanta 10.02.06 | 890700 890700,00
Contributii 10.03 1291860 1277792,00
Contr.de asig. soc. de stat 10.03.01 | 333510 333506,00
Contributii de asigurari de somaj 10.03.02 | 10190 10183,00
Contrib. de asig.soc.de sanatate 10.03.03 | 109070 109068,00
Contrib.de asig.pt.accid.de munca si

b.p. 10.03.04 | 3370 3367,00
Contributii pt. concedii si indemnizatii | 10.03.06 | 0

Contributia asiguratorie ptr munca 10.03.07 | 830720 820738,00
Contributii platite de angajator in

numele angajatului 10.03.08 | 5000 930,00

Titlul Il Bunuri si servicii 20 5668550 5350581,32
Bunuri si servicii 20.01 2361480 2221931,42
Furnituri de birou 20.01.01 | 49700 45987,36
Materiale pt. curatenie 20.01.02 | 165200 143900,76
Incalzit,iluminat si forta motrice 20.01.03 | 958300 944636,89
Apa,canal si salubritate 20.01.04 | 153400 143186,11
Carburanti si lubrifianti 20.01.05 | 138750 130400,00
Piese de schimb 20.01.06 | 25600 18054,39
Transport 20.01.07 | 49000 44958,47
Posta,telecomunicatii,

radio,tv,internet 20.01.08 | 98940 92670,29
Mat.si prest. de serv.cu caracter funct. | 20.01.09 | 230580 214777,42
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Alte bunuri si servicii pt.intretinere si
func. 20.01.30 | 492010 443359,73
Reparatii curente 20.02 98000 86800,62
Hrana 20.03 2176300 2115473,40
Hrana pt. oameni 20.03.01 | 2176300 2115473,40
Medicamente si mat. Sanitare 20.04 67900 62491,42
Medicamente . 20.04.01 | 24500 21538,25
Materiale Sanitare 20.04.02 | 41400 38953,17
Dezinfectanti 20.04.04 | 2000 2000,00
Bunuri de natura obiectelor de inv. 20.05 687100 599037,83
Uniforme si echipament 20.05.01 | 252500 232998,59
Lenjerie si accesorii de pat 20.05.03 | 75600 67757,69
Alte obiecte de inventar 20.05.30 | 359000 298281,55
Deplasari, detasari,transferari 20.06 14000 7581,27
Deplasari interne,detasari,transferari 20.06.01 | 10000 6763,49
Deplasari in strainatate 20.06.02 | 4000 817,78
Carti, publicatii si mat.documentare 20.11 1100 1007,00
Pregatire profesionala 20.13 10850 10172,00
Protectia muncii 20.14 200
Alte cheltuieli 20.30 251620 246086,36
Reclame si publicitate 20.30.01 | 16000 14233,86
Chirii 20.30.04 | 83800 80033,71
Alte cheltuieli cu bunuri si servicii 20.30.30 | 151820 151818,79
Titlul VIII Asistenta sociala 57 299200 298393,00
Ajutoare sociale 57.02 299200 298393,00
Ajutoare sociale in numerar 57.02.01 | 299200 298393,00
Ajutoare sociale in natura 57.02.02
Titlul IX Alte Cheltuieli 59 374210 366659,51
Asociatii si Fundatii 59.11 138710 132921,51
Sume aferente persoanelor u handicap
neincadarate 59.40 235500 233738,00
Sectiunea de dezvoltare D 3900 3867,49
Cheltuieli de capital 70 3900 3867,49
Titlul X Active nefinanciare 71 3900 3867,49
Masini echipamente 71,01,02 | 3900 3867,49
Plati ef. in anii prec. si rec. in anul
curent 85 -45520 -45522,39
Plati ef in anii
preced. si
Subcapitolul 68.02.06 ,,Asistenta | Ch de | Bunuri si | Asistenta Cheltuieli | recup. in anul
sociala pentru familie si copii,, personal | servicii Sociala de capital | Curent
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Centru de plasament de tip familial.

Nr.1 Cristuru Secuiesc 3775275 952318,85 | 63176 3867,49

Centru de plasament de tip familial

Nr. 2 Miercurea Ciuc 3811427 1023190,7 | 76216

Centru de plasament de tip familial

Nr. 3 Miercurea Ciuc 1166155 | 267943,69 | 15073

Centru de plasament de tip familial

Nr. 4 Miercurea Ciuc 309254 58590,64 | 2800

Complexul de servicii Miercurea

Ciuc 2432653 729477,1 31952

Centru de plasament pentru copii

cu handicap sever Cristuru Secuiesc | 1565095 326748,12 | 9408

Centru de plasament pentru copii

cu handicap sever Toplita. 1334955 | 324448,28 | 8428

Centru de plasament Bilbor 763272 297951,03 | 9520

Casa de tip familial Subcetate 584610 235423,47 | 11944

Centru de plasament Ocland 1805306 | 428996,02 | 19376

Centrul multifunctional Sumuleu 97399 25469,29

Ap.propriu-Centrul de  primire

/Telefonul copilului si adultului 5677414 631266,92 | 37650 -45522,39

Serviciul de asistenta maternala

profesionista. 8287555 48757,19 | 12850

TOTAL CHELTUIELI (SECTIUNEA DE

FUNCTIONARE + SECTIUNEA DE

DEZOLTARE 31610370 | 5350581,3 | 298393 3867,49 -45522,39

Subcapitolul 68.02.05.02,,Asistenta sociala Buget Plati

in caz de invaliditate,, aprobat efectuate
2018 2018

Total cheltuieli(sectiunea de

functionare+sectiunea de dezvoltare) 57300920 | 57015247,70

Titlul | Cheltuieli de Personal 10 7791110 7732279,00

Cheltuieli salariale in bani 10.01 7193230 7164714,00

Salarii de baza 10.01.01 5553000 5532978,00

Sporuri pt. cond. de munca 10.01.05 1384230 1377015,00

Alte sporuri 10.01.06 232500 232500,00

Ind. platit unor pers.in af. unitatii 10.01.12 19000 18057,00

Indemnizatii de delegare 10.01.13 4500 4164,00

Cheltuieli salariale in natura 10.02 228000 209700,00

Vouchere de vacanta 10.02.06 228000 209700,00

Contributii 10.03 369880 357865,00

Contr.de asig. soc. de stat 10.03.01 76370 76367,00

Contributii de asigurari de somaj 10.03.02 2380 2378,00

Contrib. de asig.soc.de sanatate 10.03.03 24860 24857,00
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Contrib.de asig.pt.accid.de munca si b.p. 10.03.04 770 767,00
Contributii pt. concedii si indemnizatii 10.03.06 0

Contributia asiguratorie ptr munca 10.03.07 260500 250028,00
Contributii platite de angajator in numele

angajatului 10.03.08 5000 3468,00
Titlul Il Bunuri si servicii 20 2342420 2170783,33
Bunuri si servicii 20.01 1317100 1197969,35
Furnituri de birou 20.01.01 36000 29566,93
Materiale pt. curatenie 20.01.02 73000 69044,48
Incalzit,iluminat si forta motrice 20.01.03 402000 377229,51
Apa,canal si salubritate 20.01.04 84500 73471,92
Carburanti si lubrifianti 20.01.05 45000 43750,00
Piese de schimb 20.01.06 15500 10048,68
Transport 20.01.07 2000 1142,40
Posta,telecomunicatii, radio,tv,internet 20.01.08 44000 39134,72
Mat.si prest. de serv.cu caracter funct. 20.01.09 358400 330186,23
Alte bunuri si servicii pt.intretinere si func. 20.01.30 256700 224394,48
Reparatii curente 20.02 5000 4980,33
Hrana 20.03 653830 643526,11
Hrana pt. oameni 20.03.01 653830 643526,11
Hrana pt. animale 20.03.02

Medicamente si mat. Sanitare 20.04 131890 125929,78
Medicamente . 20.04.01 46000 42497,25
Materiale Sanitare 20.04.02 83890 81611,97
Reactivi 20.04.03

Dezinfectanti 20.04.04 2000 1820,56
Bunuri de natura obiectelor de inv. 20.05 211700 180042,46
Uniforme si echipament 20.05.01 37000 34881,22
Lenjerie si accesorii de pat 20.05.03 36000 33081,43
Alte obiecte de inventar 20.05.30 138700 112079,81
Deplasari, detasari,transferari 20.06 1000 268,42
Deplasari interne,detasari,transferari 20.06.01 500 173,81
Deplasari in strainatate 20.06.02 500 94,61
Carti, publicatii si mat.documentare 20.11 5000 4179,71
Pregatire profesionala 20.13 7200 5074,00
Protectia muncii 20.14 200

Alte cheltuieli 20.30 9500 8813,17
Reclame si publicitate 20.30.01 1000 714,57
Chirii 20.30.04 8400 8022,60
Alte cheltuieli cu bunuri si servicii 20.30.30 100 76,00
Titlul VIII Asistenta sociala 57 46625000 | 46571551,48
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Asigurari sociale 57.01 46625000 | 46571551,48

Ajutoare sociale 57.02 46625000 | 46571551,48

Ajutoare sociale in numerar 57.02.01 46244000 | 46191167,59

Ajutoare sociale in natura 57.02.02 381000 380383,89

Titlul IX Alte Cheltuieli 59 557510 555756,90

Asociatii si Fundatii 59.11 555510 554578,90

Sume aferente persoanelor u handicap

neincadarate 59.40 2000 1178,00

Sectiunea de dezvoltare D 4500 4499,99

Cheltuieli de capital 70 4500 4499,99

Titlul X Active nefinanciare 71 4500 4499,99

Masini echipamente 71,01,02 4500 4499,99

Plati ef. in anii prec. si rec. in anul curent 85 -19620 -19623,00
Pl. ef in
anii
preced. si

Subcapitolul recup. in

68.02.05.02,,Asistenta sociala | Ch de | Bunuri si | Asistenta Alte Cheltuieli | anul

in caz de invaliditate,, personal servicii Sociala cheltuieli | de capital | Curent

Centru de servicii de recup.

neuromotorie de tip amb.Od-

Secuiesc 88902 26439,51

LP Bodogaia 284468 75645,12 4499,99

LP Nicolesti si Vladhita 254251 82365,83

Centru social cu destinatie

multifunctionalda Sanmartin 80263 67899,99

Centru de ingrijire si asistenta

Gheorgheni 1838515 672881,43

Centru de ingrijire si asistenta

Frumoasa 1869498 414062,39

Centru de Recuperare si

Reabilitare ~ Neuropsihiatrica

Tulghes 1944137 614654,45

Serviciul pentru acordarea si

evidenta drepturilor

persoanelor cu handicap,

relatii cu publicul adulti 1236417 158848,24 | 46571551,48 | 555756,9 -19623

Centrul de zi pentru persoane

adulte cu handicap - Feliceni 135828 57986,37

124




TOTAL CHELTUIELI
(SECTIUNEA DE FUNCTIONARE

+ SECTIUNEA DE DEZOLTARE 7732279

2170783,3

46571551,48

555756,9

4499,99

-19623

Subcapitolul 68.08.06 ,,Asistenta sociala pentru familie si copii,,

Bugetul aprobat fondurilor externe nerambursabile pe anul 2018-176.200,00 lei
Platile efectuate din proiecte cu finantare din fonduri externe nerambursabile la 31 decembrie

2018 au fost:61.535,00 lei.

Venituri incasate din proiecte cu finantare din fonduri externe nerambursabile la 31 decembrie

2018 au fost: 168.610,93 le.

Subcapitolul 68.10,, Asigurari si Asistenta sociala, -Activitati finantate integral sau partial din

venituri proprii

Bugetul aprobat activitatilor finantate din venituri proprii pe anul 2018 -547.120,00 lei

Venituri Tncasate inh 2018-402.477 lei.

Bugetul activitatilor finantate din venituri
proprii/cap.68.10.05.02

Buget aprobat 2018

Plati efectuate

la 31 dec 2018

Titlul Il Bunuri si servicii 20 505460 296365
Bunuri si servicii 20.01 279700 152341
Furnituri de birou 20.01.01 500 500
Materiale pt. curatenie 20.01.02 4500 2356
Incalzit,iluminat si forta motrice 20.01.03 136200 82001
Apd,canal si salubritate 20.01.04 13500 863
Mat.si prest. de serv.cu caracter funct. 20.01.09 105000 63488
Alte bunuri si servicii pt.intretinere si func. 20.01.30 20000 3133
Hrana 20.03 210760 136417
Hrana pt. oameni 20.03.01 210760 136417
Medicamente si mat. Sanitare 20.04 15000 7607
Medicamente . 20.04.01 9000 2949
Materiale Sanitare 20.04.02 6000 4658
Plati
Bugetul activitatilor finantate din venituri efectuate la
proprii/cap.68.10.50 Buget aprobat 2018 31 dec 2018
Titlul Il Bunuri si servicii 20 41660 20748
Bunuri si servicii 20.01 41660 20748
Incalzit,iluminat si forta motrice 20.01.03 25.000 14.388
Apa,canal si salubritate 20.01.04 5700 411
Alte bunuri si servicii pt.intretinere si func. 20.01.30 10960 5949
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Subcapitolul  68.10.05.02,,Asistenta L
sociald in caz de invaliditate,, Incasari-
contrib Plati
benef.2018 efectuate
LP Bodogaia 23802 5118,86
Centru social cu destinatie
multifunctionald Sdnmartin 900 0
Centru de Tingrijire si asistenta
Gheorgheni 167508 165228,85
Centru de ingrijire si asistenta
Frumoasa 141505 114196,87
Centru de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatrica Tulghes 52904 11820,4
Total venit/cheltuieli 386619 296364,98
Subcapitolul 68.10.50.50,,Alte | incasari-
cheltuieli in domeniul asistentei | venituri din
sociale,, inchirieri/alte
ven din prest | Plati
de serv. efectuate
Centru de servicii de recup.
neuromotorie de tip amb.Od- Secuiesc | 5438 14477,11
Centrul Multifunctional Sumuleu 10420 6270,5
Total venit/cheltuieli 15858 20747,61

De asemenea in cadrul Serviciului economic, financiar, contabilitate s-au desfasurat activitati
care au avut ca scop principal gestionarea in conditii de eficienta si eficacitate economicad a
resurselor financiare alocate, cu responsabilitati privind intocmirea fundamentarea bugetului de
venituri si cheltuieli si organizarea activitatii finaciar—contabile la toate centrele/serviciile aflate in
subordinea DGASPC Harghita.

utilizarea cu eficienta si eficacitate a creditelor alocate prin bugetul de

stat/local/fd.nerambursabile

plati catre furnizori efectuate corect,in termen si in limita creditelor bugetare aprobate;
plati ale salariilor efectuate corect,in termen si in limita creditelor bugetare aprobate;
preluarea documetelor si introducerea datelor in programul informatic;

au fost intocmite un numar de 7617 ordine de plata,reprezentand plati efectuate prin

Trezoreria Miercurea Ciuc

utilizarea programului ANAF,FOREXEBUG -program prin care se transmite direct la

Ministerul de Finante bugetul institutiei,angajamente legale,platile efectuate si raportarile
lunare si trimestriale;

evidenta contabild de gestiune si sintetica la zi,a operatiunilor economice si financiare ale

tuturor unitatilor din subordinea DGASPC Harghita;

s-au intocmit balante de verificare lunare pe subunitati/ total institutie;
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e Intocmirea si evidentierea in contabilitate a angajamentelor bugetare si ordonantarilor de
plata conform Ordinului 1792/2002, acordarea vizei Cpf;

e asiguarea datelor contabile necesare inventarierii anuale si ori de cate ori a fost nevoie;

e s-au intocmit si Tnaintat Consiliului Judetean HR rapoarte lunare: plati restante, raportare
lunara — extras din bilant, cont de executie;

e s-au intocmit situatiile financiare trimestriale/anuale: bilantul contabil insotit de toate
anexele solicitate.

e lunar s-au intocmit si Tnaintat Consiliului Judetean HR, cereri de deschidere credite
bugetare;

e s-au intocmit si inaintat Consiliului Judetean HR, cereri pentru virdrile de credite necesare
pentru functionarea DGASPC HR;

e s—au intocmit si predat la Consiliul Judetean HR situatii lunare/trimestriale privind
monitorizarea cheltuielilor de personal,

e intocmirea diverselor situatii privind:

- sumele alocate din bugetul Consiliului Judetean Hr si de la bugetul de stat pentru institutiile
subordonate DGASPC HR in anul 2019;

- intocmirea executiei bugetare pe cheltuieli si plati, separat pe fiecare sursa de finantare (buget
local, buget finantat din venituri proprii, buget de venituri si cheltuieli in afara bugetului local,
buget din fonduri externe nerambursabile);

- centralizarea proiectelor de buget pentru anul 2019 ale tuturor subunitatilor DGASPC HR.

111.13. SERVICIUL ACHIZITII PUBLICE, TEHNIC SI ADMINISTRATIV
Personalul din cadrul serviciului Achizitii publice, tehnic si administrativ din cadrul Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Harghita a desfasurat, pe parcursul anului 2019,
urmatoarele activitati:
a) in domeniul achizitiilor publice:
- centralizarea referatelor de necesitate de la subunitatile si serviciile institutiei,
- elaborarea Planului anual al achizitiilor publice si revizuirea/actualizarea acestuia pe
parcursul anului;
- realizarea unui numar de 673 achizitii directe prin intermediul SEAP, in valoare de
1.022.835,21 lei
- notificarea a 191 de achizitii directe realizate offline, in valoare totala de 119.153,52 lei
- s-au elaborat si publicat pe site-ul institutiei 12 anunturi/invitatii pentru depunere oferte —
achizitii directe, privind achizitia de servicii de paza, servicii de livrare hrana, servicii medicale,
servicii de asistenta sociala cu cazare, servicii de consultanta proiecte, servicii de elaborare studiu
de fezabilitate, servicii de reparatii auto, lucrari de reparatii la cosul de fum, instalare centrala
termica, servicii de asistentd tehnica, in urma carora care au fost atribuite 10 contracte de
furnizare/servicii/lucrari, iar doud nu s-au atribuit datorita lipsei ofertelor.
- elaborarea documentatiilor de atribuire si derularea procedurilor de atribuire pentru
necesitatile DGASPC Harghita, astfel:
e 2 licitatii deschise: una cu 16 loturi pentru atribuirea acordului-cadru de furnizare a
alimentelor, valoarea estimata 3.929.738,15 lei, valoarea atribuita: 3.353.372,22, 6
loturi au fost anulate si s-a aprobat achizitia directa a legumelor si a fructelor; a
doua licitatie deschisa pentru atribuirea contractului de furnizare a dotarilor in
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cadrul proiectului ,Venus — Impreund pentru o viata in siguranta”, cu 4 loturi si cu o
valoare estimata de 29.050,41, aflata inca in desfasurare;

8 proceduri simplificate/cereri de oferta (gaze naturale; energie electric3;
imbracaminte si incaltdminte; lemn de foc; detergenti, materiale de curatenie si
materiale pentru igiena; combustibil pentru centrale termice), din care cea de
energie electrica a fost reluata de doua ori si anulatd datoritd lipsei ofertelor,
procedura simplificata pentru gaze naturale a fost anulatd o data si reluata tot din
lipsa ofertelor in prezent fiind in derulare, procedurile simplificate ,Lucrari de
reparatii locuinta protejata” si ,,Echipamente IT” din cadrul proiectului Venus sunt in
derulare, iar celelalte, in valoare estimata cumulata de 2.062.173,87 lei, au fost
atribuite la valoarea totala de 1.770.163,20 lei

- s-au intocmit referate de necesitate pentru necesitatile serviciului si cele ale aparatului

propriu

- s-au elaborat caietele de sarcini pentru procedurile de atribuire

- s-au intocmit strategiile de contractare pentru fiecare procedura de atribuire, draftul de
contract, informatii pentru ofertanti, modele de formulare pentru oferte.

- s-au centralizat referatele de necesitate la nivel de institutie

- s-a intocmit Planul de achizitii pe anul 2019, tinand cont de valorile estimate pe categorii

de produse

- pentru referatele de necesitate de la alte servicii/subunitati s-au Tntocmit notele
justificative privind alegerea procedurii de atribuire
- s-au elaborat si incheiat 46 de contracte si acte aditionale la acestea, astfel:

20 contracte si acte aditionale de prestari servicii pe termen lung (1 an), in valoare
totala de 1.336.200,94 lei

2 contracte de administrare

6 contracte de utilitati (apa, canal, colectare deseuri, energie electrica s.a.)

4 contracte de comodat

3 contracte de inchiriere n valoare de 65.763,00 lei

5 contracte de furnizare investitii, in valoare de 57.668,54 lei

1 contract servicii de consultanta pentru elaborarea cererilor de finantare in valoare
de 19.327,73 lei

1 contract de servicii de elaborare a unui studiu de fezabilitate, in valoare de
68.300,00 lei

1 contract de servicii de diagnosticare arheologica, in valoare de 9.380,00 lei

3 contracte de servicii de internat

4 contract de executie a unor lucrari de reparatii, in valoare de 35.402,72 lei

Valorile prezentate in raport nu contin TVA.

b) in domeniul investitiilor: pentru anul 2019 am avut alocata valoarea de 177.500 lei, din
care s-au achizitionat:

- 0 centrala termica la sediul CPF nr. 2 Miercurea-Ciuc,

- un container pentru amenajarea unui depozit la Centrul de Ingrijire si Asistentd Frumoasa,

- studiul de fezabilitate pentru Construire 2 case de tip familial si un Centru de consiliere si
suport pentru copil si familie in Cristuru-Secuiesc,

- 0 centrala termica la Centrul de recuperare din cadrul Complexului de servicii M-Ciuc,

- doua centrale termice la CPF nr. 1 Cristuru Secuiesc,
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- 0 centrala termica la CP Ocland.
Datorita alocarii cu intarziere a fondurilor bugetare, abia in luna decembrie, investitia ,,Fosa septica
la locuinta protejata Bodogaia” nu a mai putut fi contractata.

c) reparatii curente: deoarece fondurile bugetare pentru reparatii au fost alocate cu
zgarcenie, in cursul anului 2019 s-au executat doar urmadtoarele reparatii, in valoare totala de
37.202,72 lei:

- reparatia unui balcon la biroul AMP din Odorheiu-Secuiesc, in valoare de 1.800,00 lei;

- reparatii si izolare termica la peretii exteriori la Casa de tip familial Subcetate, in valoare
de 14.927,72 lei;

- reparatii la un cos de fum la CRRN Tulghes, in valoare de 9.200,00 lei;

- lucrari de renovare a baii la Locuinta protejata Nicolesti, in valoare de 5.615,00 lei;

- lucrari de reparatii interioare la pereti la Centrul de recuperare neuromotorie de tip
ambulatoriu Odorheiu-Secuiesc, in valoare de 5.660,00 lei

Se monitorizeaza 1in continuare starea de degradare a imobilelor aflate in
administrarea/utilizarea institutiei, pentru a limita, iTn masura in care este posibil fara asigurarea
fondurilor necesare, amplificarea degradarilor

Angajatii din cadrul biroului achizitii au realizat si alte diferite atributii si activitati aparute
pe parcursul anului, cum ar fi:

- instalarea sistemelor de operare si Office pe calculatoarele noi

- participarea la cursul organizat de ANFP ,Expert achizitii publice”

- contactarea furnizorilor in scopul efectuarii achizitiilor

- gestionarea garantiilor de participare si de buna executie,

- efectuarea demersurilor pentru obtinerea avizelor necesare pentru proiecte

- elaborarea a doua proiecte de hotarari de consiliu judetean, s.a.

in plus fatd de activitatile stabilite prin fisa postului, personalul serviciului, in stransa
colaborare cu personalul Centrului de Plasament pentru Copii cu Handicap Sever Cristuru-Secuiesc,
s-a implicat in:

1. Elaborarea Planului de inchidere a Centrului de Plasament pentru Copii cu Handicap
Sever Cristuru-Secuiesc, in baza ,Planului de prioritizare a inchiderii centrelor de plasament
clasice” din cadrul proiectului ,,Elaborarea planului de dezinstitutionalizare a copiilor din institutii si

2. In baza Planului de Tnchidere a Centrului de Plasament pentru Copii cu Handicap Sever
Cristuru-Secuiesc, am contribuit la elaborarea Cererii de finantare inregistrata in MySmis sub nr.
130477 pentru proiectul ,,Cresterea gradului de acoperire a nevoilor de servicii sociale in judetul
Harghita prin dezinstitutionalizarea copiilor aflati in grija statului si dezvoltarea serviciilor
alternative de ingrijire a acestora in comunitate” in cadrul POR 2014-2020, Axa prioritara 8 —
Dezvoltarea infrastructurii de sanatate si sociale, Prioritatea de investitii 8.1 — Investitiile in
infrastructurile sanitare si sociale care contribuie la dezvoltarea la nivel national, regional si local,
reducand inegalitatile in ceea ce priveste starea de sanatate si promovand incluziunea sociala prin
imbunatatirea accesului la serviciile sociale, culturale si de recreere, precum si trecerea de la
serviciile institutionale la serviciile prestate de colectivitatile locale, Obiectivul specific 8.3 —
Cresterea gradului de acoperire cu servicii sociale, Grup vulnerabil: copii.

Obiectivul general al proiectului consta in cresterea gradului de acoperire cu servicii sociale
a judetului Harghita, prin construirea unui Centru de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii, a
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casei de tip familial Curcubeu si a casei de tip familial Witte, pe un teren momentan nefolosit, si
oferirea de mai multe tipuri de servicii pentru sprijinirea si dezvoltarea grupului tinta.

Obiectivele specifice ale proiectului sunt:

a. Imbunatatirea conditiilor de viata pentru cei 24 de copii cu handicap sever, implicati in
procesul de dezinstitutionalizare prin dezvoltarea serviciilor alternative de ingrijire a acestora in
comunitate.

b. Realizarea a 2 case de tip familial si a unui centru de consiliere pentru parinti si copii

c. Dotarea centrului si a celor doua case de tip familial.

Valoarea proiectului este de 5.475.578,22 lei TVA inclus, din care valoarea finantarii
nerambursabile este de 4.569.739,99 lei

Proiectul a fost admis la evaluare si se afla in faza de precontractare.

3. Tn baza aceluiasi plan, s-a elaborat proiectul complementar ,Reducerea numérului de
copii si tineri institutionalizati in judetul Harghita prin furnizarea serviciilor de prevenire a
separarii copilului de familie si a serviciilor de tip familial”, depus in cadrul Apelului de Proiecte
nr. POCU/476/4/18/0peratiune compozitda OS. 4.12, 4.13, 4.14, Prioritatea de investitii (iv)
cresterea accesului la servicii accesibile, durabile si de inalta calitate, inclusiv asistenta medicala si
servicii sociale de interes general.

Proiectul consta in reducerea numarului de copii si tineri institutionalizati in judetul
Harghita prin furnizarea serviciilor de prevenire a separarii copilului de familie si a serviciilor de tip
familial.

Datorita proiectului se doreste scaderea numarului de copii si tineri plasati in institutii de
asistenta sociald, datorita furnizarii de servicii la nivelul comunitatii precum si datorita cresterii
numarului tinerilor care pardsesc sistemul institutionalizat (tineri cu varsta pana la 18 ani), pregatiti
pentru a avea o viata independenta.

Principalele obiective asumate prin proiect sunt cele referitoare la cresterea calitatii vietii

pentru copii si tineri institutionalizati, prin:
- oferirea de servicii de asistenta psiho-sociald, preventie abandon scolar, preventie abandon
familial, activitati de preventie, violenta, consumul de droguri sau alte substante nocive, activitati
de dezvoltare a deprinderilor de viata independentd, educatie pentru sanatate si stil de viata
sanatos, de asigurarea educatiei scolare cu sprijinul sistemului educational, asistenta medicala,
activitati recreative si de socializare/integrare adecvate grupului, activitati de reintegrare in scoala,
consiliere psiho-educationala a copiilor si familiilor beneficiarilor aflati in situatii de risc social,
terapie ocupationala.

Astfel, 126 copii si tineri (tineri pana la varsta de 18 ani) din sistemul institutionalizat si din
comunitate, din judetul Harghita, vor participa la activitatile desfasurate in cadrul Centrului de
consiliere si sprijin pentru copil si familie, generand astfel o multitudine de efecte pozitive in plan
personal si social.

Prin acest proiect se va asigura sustenabilitatea pe o perioada de cel putin 18 luni a
functionarii Centrului de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii, a casei de tip familial Curcubeu
si a casei de tip familial Witte

Valoarea proiectului este de 8.260.906,89 lei TVA inclus, din care valoarea cheltuielilor
eligibile este de 6.031.142,36 lei.

Acest proiect se afla in faza de evaluare.
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d) cu sprijinul compartimentului tehnic — parc auto, in anul 2019, serviciile din structura
institutiei noastre au realizat, la nivelul judetului, urmatoarele activitati specifice, pentru care a
fost necesar transportul la si de la destinatie cu mijloace auto:

- in baza programarilor, cu personalul din cadrul Serviciului pentru ingrijire de tip rezidential, de tip
familial si comunitar adulti. Management de caz au fost efectuate 110 deplasari in teren la sesizari,
consiliere, deplasare la centre, la autoritati locale, la alte institutii: spitale, Casa judeteana de
pensii, AJOFM Harghita, SPCLEP etc, deplasari la Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu
dizabilitati pentru prezentarea cazurilor persoanelor care solicita internarea intr-un centru
rezidential pentru persoane adulte cu dizabilitati din subordinea Directiei; deplasari la institutii
private: centre rezidentiale private pentru persoane adulte, varstnice din judet;

- pentru Serviciul Management de caz (copii) s-au efectuat deplasari in sprijinul verificarile
sesizadrilor si instrumentarea cazurilor pentru 374 sesizari;

- pentru Serviciul adoptii si postadoptii, in anul 2019 s-au efectuat s-au realizat vizite repetate la
domiciliul beneficiarilor adoptabili, s-a facilitat deplasarea persoanelor/familiilor la domiciliul
copiilor adoptabili, s-au efectuat vizite bilunare si vizite trimestriale ante si postadoptie, precum si
cel putin cate o vizita la familii, in total 78 de deplasari cu autovehiculele institutiei in baza
programarilor aprobate;

- Compartimentul Managementul calitdtii serviciilor sociale a realizat mai multe vizite n teren cu
autoturismele din dotarea institutiei;

- de asemenea, Serviciul de Asistentd Maternald Profesionistd a efectuat 380 de deplasari/vizite
repetate la AMP si copiii plasati la acestia si vizite de reevaluare, cu autovehiculele din parcul auto
al institutiei.

Toate deplasarile mentionate mai sus s-au realizat pe baza unor programdri saptamanale,
cu cele 6 autovehicule repartizate aparatului propriu al DGASPC Harghita.

e) compartimentul tehnic — parc auto a efectuat urmatoarele activitati specifice:

Din punct de vedere administrativ:

- coordonarea parcului auto la nivelul institutiei;

- coordonarea arhivei;

- coordonarea efectuarii curateniei la sediile institutiei;

- derularea contractului de prestari de servicii pentru parcului auto;

- incheierea asigurarilor pentru parcului auto;

- colectarea si prelucrarea referatelor de necesitate, centralizatoare;

- intocmirea comenzilor de materiale consumabile in functie cu bugetul elocat;

- participarea in diferite comisii in cadrul procedurilor de achizitii publice;

- participarea in cadrul unei comisii disciplinare;

- asigurarea materialelor de consum pentru serviciile si birourile aflate in aparatul propriu,
achizitii directe, cereri oferte de pret;

- urmarirea si evidenta activitatilor de transport (completarea fisei activitatilor zilnice pe
baza de foilor de parcurs, radieri autovehicule, calcularea consumului pentru 8 autoturisme, raport
anual de consum);

- urmarirea reviziilor efectuate si evidenta acestora;

- intocmirea diferitelor rapoarte solicitate de CJHR (parc auto, echipamente birotice,
servicii, etc.)

- activitate de gestiune (evidenta stocurilor materialelor de consum si a obiectelor de
inventar, evidenta consumului lunar, transferuri);
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- eliberarea necesarelor de materiale birotica pentru servicii;

- urmarirea si evidenta donatilor;

- efectuarea lucrarilor de intretinere si reparatii mici la sediul institutiei (mobilier, puncte
sanitare, obiecte de inventar, mijloace fixe, electricitate);

- corectarea si efectuarea reparatiilor mici la echipamente PC, imprimante;

- colectarea si predarea echipamentelor IT casate si consumabile ca deseuri periculoase;

- intocmirea documentelor si depunerea acestora la DGFP Harghita pentru restituirea
accizei pentru combustibilul pentru centrala termica achizitionat de CIA Gheorgheni;

- monitorizarea serverului de proximitate in locatia Z6ld Péter nr. 6;

- Inregistrarea cartelelor noi in locatia Zold Péter nr. 6;

- inlocuirea tonerelor in cadrul serviciilor;

- activitati de mesagerie;

- realizarea fotografiilor pentru diferite evenimente in cadrul institutiei;

- participarea activa la organizarea Zilele Talentelor 2019, fotograf si conducator auto;

- identificarea posibililor sponsorilor si mentinerea relatiilor cu acestia;

- diferite alte activitati aparute pe parcurs;

Conducatorii auto:

- au efectuat 942 de curse, din care 9 curse au fost deplasari in afara tarii, pentru care au
fost utilizate 1.043 bonuri valorice pentru carburanti, in valoare de 52.150 lei;

- intretinerea zilnica a autovehiculelor;
mutarea si transportul diferitelor materiale, birotica etc.;
descarcarea - incarcarea diferite materialelor de consum;
activitate de transport in cadrul diferitelor evenimente organizate de catre institutie si
Consiliul Judetean Harghita;

- mici reparatii la autovehicule;

- activitati de mesagerie;

f) in cadrul secretariatului s-au realizat urmatoarele activitati:

- s-a asigurat functionalitatea centralei telefonice prin comunicarea cu alte institutii,
persoane fizice si a realizat convocari telefonice, note telefonice

- s-au oferit informatii si au fost indrumate persoanele solicitante catre serviciile
specializate din cadrul DGASPC sau catre alte institutii publice, dupa caz

- s-a asigurat evidenta, repartizarea, pastrarea si arhivarea dispozitiilor interne ale
directorului general

- s-a asigurat evidenta, repartizarea, pastrarea si arhivarea Hotararilor Consiliului Judetean

- s-a facut borderoul de corespondenta (simpla, cu confirmare de primire, transmisa prin
posta militara), asigurand expedierea corespondentei

- s-au pregatit zilnic un numar de 40-50 de plicuri cu corespondenta

- s-au primit, inregistrat si distribuit catre compartimentele de specialitate solicitarile de
informatii de interes public, sesizarile si petitiile

- s-au Tnregistrat un numar de 478 documente aferente anului 2019

- au fost Tnregistrate un numar de 208 registre de la compartimente, centre si servicii
DGASPC (registru intrari-iesiri, reg.privind activitatea angajatilor, reg.predare-primire serviciu,
reg.evenimente deosebite, reg.sesizari si reclamatii, reg.de meniu, reg.raport de tura, condica de
prezenta etc.)
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- s-au Tnregistrat un numar de 1788 Ordine de deplasare, delegatie

- a fost intocmita lunar situatia privind decontarea timbrelor postale si necesarul de efecte
postale

- la sfarsit de an s-a intocmit Nota internd privind alocarea grupelor de numere la
Registratura si a fost transmise catre toate centrele si serviciile aflate in subordinea DGASPC
Harghita

- s-a efectuat arhivarea documentelor privind activitatea proprie

- s-a asigurat programarea persoanelor solicitante in audienta la conducerea directiei

- au fost asigurate la nevoie servicii de protocol.
f) in baza contractului-cadru incheiat pentru serviciile de reparatii auto, s-a mentinut permanent
starea de buna functionare a autovehiculelor din dotarea institutiei

Sef Serviciu Monitorizare, evaluare, strategie,
programe in asistenta social si protectia copilului
Lukacs Eva
Tntocmit
Gabos Emilia
Miercurea Ciuc, 20.02.2020
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