ROMANIA
JUDETUL HARGHITA
CONSILIUL JUDETEAN

HOTARAREANr. {1, /2020

Privind aprobarea modificérii Hotérarii Consiliului Judetean Harghita nr.160/2004
privind organizarea si functionarea Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Harghita, cu modificarile si completdrile ulterioare si a
modificirii si completirii Regulamentului de organizare si functionare, a anexelor
sale, a organigramei si a statului de functii ale Directiei Generale de Asistenta
Social3 si Protectia Copilului Harghita

Consiliul Judetean Harghita,

Avand in vedere Referatul de aprobare nr.457/19.12.2019 si Completarea la
Referatul de aprobare nr.68028/08.01.2020, initiat de catre vicepregedintele
Consiliului Judetean Harghita, domnul Biré Barna-Botond, la propunerea Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Harghita, privind modificarea
Hotdrarii Consiliului Judetean Harghita nr. 160/2004 privind organizarea §i
functionarea Directiei Generale de Asistentd Sociald si-Protectia Copilului Harghita,
cu modificdrile si completdrile ulterioare si pentru aprobarea regulamentului de
organizare si functionare, a organigramei si a statului de functii ale directiei generale,
precum si Referatul de urgentd nr. 9/2020, Amendamentul de fond nr.
1745/28.01.2020;

Raportul de specialitate nr.908/a/2020 al Directiei generale administratie
publici locald, Raportul de specialitate nr.908/b/2020 al Directiei generale
management, Raportul de specialitate nr. 908/ec/2020 al Directiei generale
economice;

Luand in considerare avizul favorabil al Comisiei pentru sanatate, asisten{d i
protectie sociald, precum si al Comisiei economicd, juridica;

Avind in vedere Avizul de infiintare a Centrului de ingrijire si asistentd pentru
persoane adulte cu dizabilitati Toplita, al Ministerului Muncii si Protectiei Sociale,
Autoritatea Nationald pentru Persoanele cu Dizabilitati nr. 10284/ANPD/13.12.2018;

n temeiul prevederilor legale: '

- art. 4 alin. 2 din Hotdrirea Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de
asistentd sociald §i a structurii orientative de ‘personal, cu modificdrile si
completarile ulterioare;

- legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificdrile si completarile
ulterioare;

- Legea nr. 448/2006, privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor
cu handicap, republicaté, cu modificdrile si completdrile ulterioare;



- Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale,
cu modificarile si completarile ulterioare;
- Legea nr. 211/2004 privind unele mdsuri pentru asigurarea informarii,
sprijinirii si protectiei victimelor infractiunilor, cu modificarile si completdrile
ulterioare;
- Hotdrdrea Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentelor cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale; _
- Hotédrdrea Guvernului nr. 118/2014 privind aprobarea Normelor metodogice
de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 arivind asigurarea calitatii in
domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;
- Ordinul nr. 82/2019 al ministrului muncii si justitiei sociale privind aprobarea
Standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale.
destinate persoanelor adulte cu dizabilitati;
- Ordinul nr. 28/2019 al ministrului muncii si justitiei sociale privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale
destinate prevenirii si combaterii violentei domestice;
- Ordonanta de Urgenta nr. 24/2019 pentru modificarea si completarea Legii nr.
211/2004 privind unele masuri pentru asigurarea protectiei victimelor
infractiunilor, precum si a altor acte normative;
- Art. 7 alin. 2 din Legea nr. 52/2003, republicatd privind transparenta
decizionald in administratia publicd, republicatd, cu modificarile si
completdrile ulterioare;
- lLegea nr. 24/2000 privind normele de tehnicd {egislativd pentru elaborarea
actelor normative, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;
Tinadnd cont de Hotadrarea nr. 4/2019 a Colegiului director al Directiei Generale
de Asistentad Sociala si Protectia Copilului Harghita;

in temeiul prevederilor art. 173 alin. 2 lit. ¢}, art. 182, art. 191 alin.2 lit.a),
precum si ale art. 196 alin. 1 lit a) din Ordonania de Urgentd a Guvernului nr.
57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completdrile ulterioare,

HOTARASTE:

Art. 1. Se aproba infiintarea serviciului social ,,Centrul de ingrijire si asistenta
pentru persoane adulte cu dizabilitdti Toplita”, cu sediul n municipiul Toplita, str.
Victor Babes nr.8, jud. Harghita, cod serviciu social: 8790 CR-D-I, prin transformarea
Centrului de plasament pentru copii cu handicap sever Toplita, in centru de ingrijire
si asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitadti. Capacitatea centrului va fi de 22
beneficiari.

Art. 2. Se aprobd infiintarea serviciului social “Locuinta protejata pentru
victimele violentei domestice, cu sediul in comuna Sdnrmartin, str.. Principald, nr.
361/A, jud. Harghita, cod serviciu social 8790VD-lll, avdnd o capacitate de 6
beneficiari.

Art. 3. Se aprobd modificarea si completarea Regulamentului de organizare si
functionare, al Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Harghita,
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care constituie Anexa nr.1 la Hotdrérea nr. 160/2004 a Consiliului Judetean Harghita,
cu modificdrile si completarile ulterioare, dupa cum urmeaza :

1) Articolul 13 din Capitolul Il ,,Conducerea si structura directiei generale” se
modificd si va avea urmdtorul cuprins :

"Art. 13
Directia generala este structuratd pe urmdtoarele servicii, in conformitate cu

Hotdrdrea de Guvern nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de
organizare §i functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii
orientative de personal:
Servicii subordonate in mod direct Directorului general al Directiei
generale:
1. Serviciul de evaluare, monitorizare, strategie, programe In asistentd
sociald si protectia copilului
1.1. Compartimentul de coordonare a activitatii autoritdtilor administratiei
publice locale n domeniul asistentei sociale si protectiei copilului
2. Serviciul proiecte, relatii cu publicul si violenta in familie
2.1. Compartimentul de relatii cu publicul
2.2. Compartimentul violenta in familie
2.3. Compartimentul de angajare asistata
2.4. Compartimentul pentru sprijinirea victimelor infractiunilor
3. Serviciul adoptii si post adoptii
3.1. Compartimentul managementul calitdtii serviciilor sociale
4. Serviciul juridic, secretariatul Comisiei pentru protectia copilului
4,1. Compartimentul Secretariatul Comisiei pentru protectia copilului
4. 2. Compartimentul de evaluare a copilului care a sdvarsit o fapta penald si nu
raspunde penal
5. Compartimentul audit public intern

Servicii subordonate directorului general adjunct economic

6. Serviciul resurse umane

7, Serviciul pentru acordarea si evidenta drepturilor persoanelor cu handicap,
relatii cu publicul adulti

8. Serviciul economic, financiar contabil

9. Serviciul achizitii publice, tehnic i administrativ
9.1. Compartimentul administrativ

Servicii subordonate directorului general adjunct protectia copilului si adultului
10. Serviciul management de caz copii

10.1. Plasamente familiale (anexa nr. 25)

11. Serviciul management de caz pentru ingrijire de tip rezidential copii

12. Serviciul de evaluare complexd a copilului

13. Serviciul de evaluare complexd a persoanelor adulte cu handicap

13.1. Compartimentul Secretariatul Comisiei de evaluare a persoanelor aduite cu

handicap



14.  Serviciul pentru ingrijire de tip rezidential, de tip familial si comunitar
adulti. Management de caz adulti
14.1. Compartimentul ingrijire de tip familial si comunitar adulti
14.2  Centrul de servicii de recuperare neuromotorie de tip ambulatoriu pentru
persoane adulte cu handicap Odorheiu Secuiesc (Anexa nr. 15)
14.3  Compartimentul asistent persoane varstnice
14.4. Compartimentul asistenti personali profesionisti
14.4.1. Asistenti personali profesionisti (Anexa nr. 24)
15.  Serviciul de asistentd maternald profesionists. {Anexa nr.1 )
15.1. Compartimentul de coordonare Sanmartin
15.2. Asistentii maternali profesionisti
16.  Centrul de plasament de tip familial nr.1 — Cristuru Secuiesc ( Anexa nr.2)
17.  Centrul de plasament de tip famiiial nr.2 — Miercurea-Ciuc (Anexa nr.3)
18.  Centrul de plasament Bilbor {Anexa nr.5), avand in componenta Casa de
tip familial Subcetate (Anexa nr.4)
19. Centrul de plasament Ocland (Anexa nr.6)
20.  Complexul de servicii Miercurea-Ciuc format din:
- Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilititi si deficiente de invétare
(Anexa nr.7)
- Casele de tip familial nr. 1-7 (Anexa nr.8)
- Casele de tip familial din municipiul Miercurea-Ciuc: str. Ferencesek, nr. 34;
str. Szek, nr. 127; str. Prieteniei, nr. 10 (Anexa nr.9)
- Centrul de asistentd si sprijin pentru readaptarea copilului cu probleme
psihosociale (Anexa nr.10)
21. Centrul de plasament pentru copii cu handicap sever Cristuru Secuiesc
(Anexa nr.12)
22.  Centrul de primire in regim de urgentd in caz de abuz, neglijare, exploatare,
trafic i migratie Miercurea-Ciuc. Telefonul copilului si adultului (Anexa nr.13)
23. Locuinta protejatd pentru victimele violentei domestice (Anexa nr. 11)
24.  Centrul pentru recreere si pregétire profesionald Sumuleu (Anexa nr.14)
25.  Centrul de servicii de recuperare neuromotorie de tip ambulatoriu pentru
persoane adulte cu handicap Odorheiu Secuiesc (Anexa nr.15)
26.  Centrul social cu destinatie multifunctionald S&nmartin (Anexa nr.16)
27.  Locuinte protejate pentru persoane aduite cu dizabilitati
-Locuinta protejata Nicolesti (Anexa nr.17)
-Locuinta protejatd Vldhita (Anexa nr.18)
- Locuinta protejata Bodogaia (Anexa nr.19)
28.  Centre rezidentiale pentru persoane adulte cu handicap
- Centrul de ingrijire si asistentd Frumoasa (Anexa nr.20)
- Centrul de ingrijire si asistentd Gheorgheni (Anexa nr.21)
- Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatric3 Tuighes {Anexa nr.22)
-Centrul de ingrijire si asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitiati
Toplita (Anexa nr. 26)
29.  Centrul de zi pentru persoane adulte cu handicap Feliceni {Anexa nr.23))"



2) Capitolul IV, intitulat "Atributii specifice si responsabilititi”, subcapitolul 2.
Serviciul proiecte, relatii cy publicul si violents in familie se introduce punctui
2.4, dupd cum urmeazs:

"2.4, Compartimenty]l pentru sprijinirea victimelor infractiunilor

Art. 2071

a) evalueazj victimele in vederea identificrii:

-nevoilor de asistents si protectie

-serviciilor de sprijin $i protectie adecvate, respectiy: informare privind drepturile
victimei; consiliere psihologics, consiliere Cu privire la riscurile de victimizare
secundard si repetats say de intimidare §i rdzbunare; consiliere privind aspectele
financiare si practice subsecvente infractiunii; servicii de insertie/reinsertie sociala;
sprijin emotional $i social In scopul reintegririi sociale; informatii si consiliere cu

victimei citre alte servicii Specializate, atuncj cand este cazyl: servicii sociale,
serviciile medicale, servigij de ocupare, de educatie sau alte servicii de interes
general acordate in conditiile legii.

b) creazi un Registru special privind victimele infractiunilor referite serviciilor de
sprijin si protectie, in care $€ vor consemna date privind victimele ce ay beneficiat de
masurile de sprijin si protectie furnizate de tompaertiment, care va cuprinde cel
putin date privind: identitatea victimei, cel maj recent domiciliu, CNP-ui, date de
contact ale acesteia, data nasterii, cetdtenia, genul, tipu! infractiunii, serviciile catre
care a fost referitd, data referirii si modalitatea de referire, necesitates instituirii
unor masuri de protectie speciali.

¢) Stocarea datelor cuprinse in Registrul special privind victimele infractiunilor
referite serviciilor de sprijin si protectie se face pentru o perioad3 de 1 an, in scopul
folosirii acestora in activitatea de sprijinire si protectie a victimelor infractiunilor say
al furnizarii citre organele judiciare, Ia solicitarea acestora. La expirarea termenului
de 1 an, datele stocate se sterg. s

d) transmite semestrial Ministerulyi lustitiei datele statistice Cuprinse fn Registru}

Durata poate fi prelungits, atunci cand este necesar; decizia de referire a victimei
catre aite servicij specializate, atunci cind este cazul.

f) pune referatul de evaluare la dispozitia organelor judiciare, la cererea acestora, in
copie, in conditiile legii, atunci cand victima particip3 la Procesul penal in calitate de
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martor, persoani vitimats sau parte civil.

8) indeplineste orice aite atributii previzute in Legea nr. 211/2004 privind unele
madsuri pentry asigurarea informarii, sprijinirii §i protectiei victimelor infractiunilor, cy
modificarile si completarile ulterioare, si in alte prevederi legale. aplicabile
compartimentuluj.

h) asigur arhivarea documentelor.,

i) respectd prevederile Legii nr. 190/2018 privind misuri de punere n aplicare 3
Regulamentulyi (UE} 2016/679 al Parlamentulyi European si al Consiliulyi privind

95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

j) asigurs implementarea si monitorizarea standardelor de control intern/managerial,
conform cerintelor din Ordinul Secretariatuiui General al Guvernului nr, 600/2018
privind aprobarea Codului controlului intern Managerial al entitatilor publice, cu
modificdrile si completirile ulterioare.”

3) Capitolul 1V, intitulat "Atributii specifice §i responsabilititi’, art. 23 lit. a) se
modifica astfel;
“ART. 23 Tn probleme juridice indeplineste urmitoarele atributii:
a) Reprezint3 in instantele judecidtoresti de toate gradele, interesele Directiei
generale, a Comisiei pentru protectia copilului si a Comisiei de evaluare a
persoanelor adulte cy handicap.”

4) Capitolul IV, intitulat "Atributii specifice $i responsabilitsti”, art. 47, se modific
astfel:
"ART. 47
1) Centrul de plasament Pentru copii cu handicap sever este 0 institutie de
protectie a copilului cu handicap sever care functioneazi ca $i components
functionals a Directiei generale, f3r personalitate juridics.
2) Conducerea centrulyj este asiguratd de un sef de centru si de un
coordonator al personalului de specialitate,
3) Centrul de plasament pentru copii cu handicap sever Cristuru Secuiesc, are
sediul in orasul Cristury Secuiesc, str. Petofi Sandor nr. 40, jud. Harghita si
functioneazi pe baza regulamentului de organizare si functionare, care constituie

anexa nr, 12, la prezentul regulament.”

5) Capitolul IV, intitulat "Atributii specifice $i responsabilitdti”, art. 53, se modific3
astfel:

“ART. 53
1} Centrele rezidentiale pentry adulfi functioneazi ca $i componente

functionale ale Directiei generale, fir personalitate juridic.

2) Conducerea centrelor rezidentiale pentry adulii este asigurats de citre un
sef de centru si comitetyl director.

3) Cele patru centre existente in judet sunt:



* Centrul de ingrijire §i asistentd pentry adulti Frumoasa ~ cy sediul in com.
Frumoasa, str. Bisericii, nr. 268/B, jud. Harghita.

* Centrul de ingrijire si asistentd pentru adulti Gheorgheni - cy sediul Tn
municipiul Gheorgheni, str. Fogarassy Mihaly, nr.4, jud. Harghita .

* Centrul de recuperare si reabilitare neuropsihiatric Tulghes - cu sediul in
com. Tulghes, nr.342, jud. Harghita

¢ Centrul de ingrijire $i asistenta pentruy persoane adulte cy dizabilitati

CRRN Tulghes, anexa nr. 25 CiA Toplita, Ia prezentul Regulament de organizare si
functionare al Directiei Generale de Asistent3 Socialj $i Protectia Copilylui Harghita."

6) La capitolul IV, intitulat "Atributii specifice si responsabilitdti”, se introduce
subcaptolul nr. 2271, art. 49/, dupd cum urmeazs:
"22M71, Locuinta protejats Pentru victimele violentei domestice
ART. 4971 '

personalitate juridic.
2} Coordonarea activitatii locuintei Protejate este asigurata de responsabiiul
de servicii sociale,
- 3) Locuinta protejatd pentru victimele violentei domestice functioneazs pe
baza regulamentului de organizare si functionare Propriu, reprezentdnd anexa nr. 11,

Asistentd Social si Protectia Copilului Harghita."

Art. 4. Se aprobj modificarea anexei nr. 11 la Regulamentul de organizare si
functionare a| Directiei Generale de Asistentd Socialj si Protectia Copilului Harghita,
prin inlocuirea cu anexa nr. 1 la prezenta hotsrare si introducerea anexej nr.26 la
Regulamentul de organizare si functionare al Directiei Generale de Asistentd Socials
si Protectia Copilului Harghita, aceasta constituind anexa nr. 2 I3 prezenta hotarare.
Anexele hr.l, nr.2 fac parte integrantd din prezenta hotérare.

Art. 5 Se aprobs modificarea organigramei, respectiv a Statuluj de functii ale Directiei
Generale de Asistentd Social§ $i Protectia Copilului Harghita, care constituie anexa
nr.2, respectiv anexa nr.3 Ia Hotdrarea nr. 160/2004 3 Consiliului Judetean Harghita,

prezenta reprezentind Organigrama si anexa nr, 4, Statul de funciii. Anexele nr.3 si
nr. 4 fac parte integrant3 din prezenta hotirare.

Art. 6. Cu aducerea la indeplinire a prezentei hotdrari se incredinteazi Presedintele
Consiliului Judetean Harghita, prin Directia Generalj de Asistenta Sociali si Protectia
Copilului Harghita.



Consiliului Judetean Harghita, vicepresedintiilor Consiliului Judetean Harghita,
secretarului general al judetului, dl. Vagassy Alpar, Directiei generale management,
Directiei generale economice, Directiei generaie programe, proiecte, coordonarea
unitatilor subordonate si achizitii publice, Directiei Generale de Asistentd Social3 si
Protectia Copilului Harghita, Agentiei Nationale a Functionarilor Publici Bucuresti
precum si Institutiei Prefectului Judetului Harghita.

Santimbru, 30.01.2020

PRESEDINTE, 0007 CONTRASEMNEAZA:
Borboly Csaba / ~ - N\ Pentru SECRETARUL JUDETULUI
/ f 551 \*\ Vagassy Alpar
/r A || Director general
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ROMANIA

JUDETUL HARGHITA

CONSILIUL JUDETEAN

PRESEDlNT.E_ _

Nr. [14S ﬂ;-::’:'irﬂtioio
||

AMENDAMENT DE FOND

cu privire la proiectul de hotarare privind aprobarea modificarii Hotararii
Consiliului Judetean Harghita nr. 160/2004 privind organizarea si functionarea Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Harghita, cu modificarile si
completdrile ulterioare, si a modificdrii si completarii Regulamentului de organizare si
functionare, a organigramei si a statului de functii ale Directiei Generale de Asistent3
Sociala si Protectia Copilului Harghita.

Avénd in vedere cd Direciia Generale de Asistentd Social3 si Protectia Copilului
Harghita, institutie specializatd in prestarea serviciilor publice in domeniul social, cum
este si protectia copilului, ale persoanelor cu handicap, asigura activitatea de secretariat
a Comisiei pentru protectia copilului si a Comisiei pentru evaluarea persoanelor adulte
cu handicap, sens in care prin Serviciul de evaluare complex3 a persoanei cu handicap
intocmeste Raportul de evailuare complex3, si propune incadrarea intr-un grad de
handicap;

Luénd fn considerare c& toate documentele din dosarele constituite pentru
evaluarea persoanelor cu grad de handicap sunt gestionate si arhivate Ia Directia
Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Harghita, institutie publicd cu
personalitate juridica in subordinea Consiliului Judetean Harghita,specializété in aceste
tipuri. de servicii publice; iar in caz de litigii, reprezentarea comisiei de citre
Compartimentul juridic, contencios, aviziri acte administrative din cadrul aparatului de
specialitate a Consiliului Judetean Harghita a intdmpinat dificultiti din cauza transmiterii
si comunicdrii greoaie a documentelor necesare intocmirii actelor de procedur ce au
stat la baza incadrarii, or apdrdri pertinente pot fi formulate tot de citre DGASPC prin
Serviciul de evaluare complexa,

Tinand cont de faptul ¢d serviciile publice la nivel judetean pot fi organizate atét
prin directiile aparatului de specialitate fard personalitate juridic3, cat si prin directiile
organizate sub formd de institutii cu personalitate juridicd, cum este si DGASPC
Harghita;



Vazénd, cd activitatea contestatd in litigiile'privind cererea obligdrii la emiterea
certificatelor de incadrare in grad de handicap este desfasurata de DGASPC Harghita, cu
competente si specialisti in domeniu,

se impune ca si reprezentarea Comisiei in aceste litigii s3 fie asigurata consilierfi
juridici din cadrul DGASPC Harghita.

Pentru aceste motive, pe ldnga cele propuse prin Referatul de aprobare nr.
457/19.12.2019 propun modificarea si completarea atributiilor Serviciului juridic,
secretariatul Comisiei pentru protectia copilului cuprinse la- a art. 23 pct. a) din
Regulamentul de Organizare si Functionare a DGASPC Harghita, care va avea urmdtorul
cuprins:

LArt. 23, _fn probleme juridice indeplineste urmdtoarele atributii:

a) Reprezintd in instantele judecdtoresti de toate gradele, interesele Directiei
generale, a Comisiei pentru protectia copilului si a Comisiei de evaluare a
persoanelor adulte cu handicap.”

Miercurea Ciuc, 2. 01 - 2020

PRESEDINTELE CONSILIULU! JUDETEAN HARGHITA
BORBOLY CSABA



JUDETUL HARGHITA Biré Barna Botond
CONSILIUL JUDETEAN Vicepresedinte
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA

SOCIALA $I PROTECTIA COPILULUI

Nr.457/19.12.2019

REFERAT DE APROBARE

Privind modificarea Hotérarii Consiliului Judetean Harghita nr.160/2004 privind
organizarea si functionarea Directiei Generale de Asistent3 Social3 si Protectia
Copilului Harghita, cu modificérile si completirile ulterioare si a modificirii si
completdrii Regulamentului de organizare si functionare, a anexelor sale, a
organigramei i a statului de functii ale Directiei Generale de Asistenti Sociali si
Protectia Copiluiui Harghita

Conform prevederilor art. 173 alin. 2 lit. ¢), art. 182, art. 191 alin.2 lit.a), precum si

ale art. 196 alin. 1lit a) din Ordonanta de Urgent3 nr. 57/2019 privind Codul administrativ,
cu modificdrile si completdrile ulterioare, consiliul judetean aprobi la propunerea
presedintelui, organigrama, statul de functii, regulamentul de organizare si functionare al
aparatului de specialitate al Consiliului Judetean Harghita, precum si ale institutiilor si
serviciilor publice de interes judetean.
I Avand in vedere faptul cd in Centrul de plasament pentru copii cu handicap sever
Toplita, in prezent beneficiarii au ajuns la varsta adult3, iar Directia General de Asistentd
Sociald si Prorectia Copilului Harghita, nu dispune in centrele rezidentiale destinate
persoanelor adulte cu dizabilitati de locuri pentru preluarea acestor tineri;

Luand in considerare faptul cd un obiectiv important previzut in Strategia
judeteana de dezvoltare a servicilor sociale a judetului Harghita, pentru perioada 2019-
2023-2028, aprobata prin Hotdrarea Consiliului Judetean Harghita nr. 358/2019, este
“Transformarea Centrului de plasament pentru copii cu handicap sever Toplita in centru
pentru persoane adulte cu dizabilitafi", precum si faptul ci fn urma Analize situatiei
beneficiarilor Centrului de plasament pentru copii cu handicap sever Toplita, in baza
prevederilor Anexei nr. 1 la Decizia ANPD nr. 877/30.10.2018, privind aprobarea
Metodologiei de reorganizare a centrelor rezidentiale pentru persoanele adulte cu
handicap a rezultat necesitatea transformirii Centrului de plasament pentru copii cu
handicap sever Toplita, intr-un centru rezidential destinat persoanelor adulte cu
dizabilitati;

Tinand cont de faptul ca toti cei 22 de beneficiari ai centrului au fost prezentati in
cursul lunii noiembrie, anul curent la Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu



handicap Harghita in vederea reevaluarii gradului de handicap, iar Programul Individuat
de Reabilitare si Integrare Sociald (PIRIS) prevede pentru acestia oferirea de servicii
sociale in cadrul unui centru de ingrijire si asistentd pentru persoane adulite cu dizabilitati;

Se impune de urgentd transformarea Centrului de plasament pentru copii cu
handicap sever Toplita, intr-un centru de ingrijire si asistenta destinat persoanelor adulte
cu dizabilitati. Centru va fi denumit ,Centrul de ingrijire si asistent{d pentru persoane
adulte cu dizabilitati Toplita”, cu sediul in municipiul Toplita, str. Victor Babes nr.8, jud.
Harghita, cod serviciu social 8790 CR-D-I, avand o capacitate de 22 beneficiari.

n vederea infiint3rii acestui serviciu social, in temeiul prevederilor art. 51 alin.(7) din
Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicatd, cu modificirile si completdrile ulterioare, s-a solicitat avizul Autoritati
Nationale pentru Persoanele cu Dizabilitati, prin adresa nr. 153/13.05.2019, inregistrata
la ANPD cu nr. 4829/20.05.2019 si adresele nr. 211/10.07.2019, nr. 255/27.08.2019 si
398/22.11.2019 prin care am revenit |a solicitarea initiala.

Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, Autoritatea Nationald pentru Persoanele cu
Dizabilitati, prin adresa nr. 10284/ANPD/13.12.2019, ne-a transmis Avizul de infiintare a
Centrului de ingrijire si asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitati Toplita.

Centrul de ingrijire si asistenta pentru persoane adulte cu dizabilitati Toplita va avea
in total 23.5 posturi, toate preluate de la Centrul de plasament pentru copii cu handicap
sever Toplita.

1l Agentia Nationald pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati (ANES), prin
adresa nr. 2807/AGD/23.08.2018 a adus la cunostinta autoritatilor administratiei publice
locale oportunitatea de finantare si de creare la nivel national a unui nou tip de serviciu
social destinat victimelor violentei in familie, denumit "Locuintd protejatd” cod serviciu
social 8790CR-VD-lll, destinat victimelor violentei domestice. in acest sens, DGASPC
Harghita a semnat Acordul de parteneriat nr. 330/09.11.2018 cu ANES, iar n data de
04.03.2019 a fost semnat Contractul de finantare nr. POCU/465/4/4/128038-pentru
implementarea Proiectului nr. 128038 intitulat "VENUS- fmpreund pentru o viatd in
siguranti!”, cod SMIS 128038, intre Ministerul Fondurilor Europene si ANES. Prin
Hotdrarea nr. 32/2019 a Consiliului Judetean Harghita s-a aprobat participarea Directiei
Generale de Asistent3 Sociala si Protectia Copilului Harghita, in calitate de partener la
derularea in cadrul Programului Operational Capital Uman 2014-2020 a proiectului
"WENUS- Impreund pentru o viata in siguranta" Tn baza contractului nr. 10394/14.05.2019,
incheiat intre Consiliu! judetean Harghita si DGASPC Harghita s-a dat in administrare
spatiul cu suprafata de 128, 04 mp, "Cazare pentru mame necasatorite”, din incinta
"Centrul de sin&tate pentru copii Sdnmartin, situat in comuna Sanmartin, str. Principala,
nr. 361/A, inscris in CF nr. 50196 al comunei Sanmartin. in vederea deruldrii in bune
conditii a proiectului, se impune infiintarea serviciului social "Locuinta protejatd pentru
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victimele violentei domestice", cod serviciu social : 8790CR-VD-Il, cu o capacitate de 6
beneficiari.

Serviciului social "Locuinta protejatd pentru victimele violentei domestice”, va fi
infiintat in cadrul Serviciului proiecte, relatii cu publicul si violentd in familie. Va functiona
Cu un post de asistent social care va fi preluat de la Centrul de plasament Ocland, respectiv
un post vacant de muncitor calificat va fi transformat in post de asistent social practicant.
Numdrul posturilor la Centrul de plasament Ocland se reduce cu 1 post si vor fi in total 40
de posturi, iar numdrul posturilor la Serviciului proiecte, relatii cu publicul si violentéd in
familie se mdreste cu 1 post de naturd contractuald de asistent social practicant..

Ill.  Avand in vedere Ordonanta de Urgent3 nr. 24/2019 din 3 aprilie 2019 pentru
modificarea si completarea Legii nr. 211/2004 privind unele masuri pentru asigurarea
protectiei victimelor infractiunilor, precum si a altor acte normative, care prevede
urmatoarele;

"ART. 371 (1) In vederea acord3rii serviciilor de sprijin si protectie pentru victimele
infractiunilor, in structura organizatoricd a fiecirei directii generale se infiinteazd un
compartiment pentru sprijinirea victimelor infractiunilor, structurd in cadrul cireia vor
functiona cel putin trei specialisti, respectiv: asistent social, psiholog, consilier juridic. (2)
Compartimentul prevazut la alin. (1) se infiinteaz3 prin reorganizare, in limita numarului
de posturi aprobat in prezent si cu conditia incadrarii in plafonul cheftuielilor, inclusiv cele
de personal, aprobate prin bugetul pentru anul 2019", se impune infiintarea in aparatul
propriul al DGASPC Harghita a Compartimentului pentru sprijinirea victimelor
infractiunilor. Acest compartiment va apartine de Serviciul proiecte, relatii cu publicul si
violenta in familie, va avea trei posturi, respectiv de asistent social, psiholog si consilier
juridic. La Compartimentul pentru sprijinirea victimelor infractiunilor cele trei posturi va
fi preluate de la Centrul de ingrijire si asistentd Frumoasa 1 post de infirmier cu studii G si
transformat in post de asistent social practicant, de la Centrul de ingrijire si asistentd
Gheorgheni 1 post de infirmier cu studii G si transformat in post de psiholog practicant,
respectiv de la Centrul de recuperare si reabilitare neuropsihiatricd Tunghes 1post de
infirmier si transformat in post de consilier juridic. Numdrul posturilor la Centrul de
ingrijire si asistentd Frumoasa se reduce cu 1 post si vor fi in total 49 de posturi, la Centrul
de ingrijire si asistentd Gheorgheni se reduce cu 1 post si vor fi in total 49 de posturi, la
Centrul de recuperare si reabilitare neuropsihigtricé Tunghes se reduce cu 1 post si vor fi
in total 49 de posturi, iar la Serviciul proiecte, relatii cu publicul si violentd in
familie,numdrul posturilor se mdreste cu 3 posturi de natura contractuald si vor fi in total
13 posturi din care 9 functii publice si 4 functii de natura contractuald,

V. Avand in vedere infiintarea celor dou3 servicii sociale, respectiv a Centrului de
ingrijire si asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitati Toplita si a Locuintei protejate
pentru victimele violentei domestice, precum si infiintarea Compartimentului pentru
victimele infractiunilor, se impune efectuarea urmitoarelor modificiri Ia Regulamentul




de organizare si functionare al Directiei Generale de Asistent3 Social3 si Protectia Copilului
Harghita:

1) Articolul 13 din Capitolul Il ,,Conducerea si structura directiei generale” se modificad gi
va avea urmatorul cuprins :

"Art. 13
Directia generald este structuratd pe urmitoarele servicii, in conformitate cu
Hot3rarea de Guvern nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare
si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii orientative de
personal:
Servicii subordonate in mod direct Directorului general al Directiei generaie:
1. Serviciul de evaluare, monitorizare, strategie, programe in asistenta sociala si
protectia copilului
1.1. Compartimentul de coordonare a activitatii autoritatilor administratiei publice
locale in domeniul asistentei sociale si protectiei copilului
2. Serviciul proiecte, relatii cu publicul si violentd Tn familie
2.1. Compartimentul de relatii cu publicul
2.2. Compartimentul violenta in familie
2.3. Compartimentul de angajare asistata
2.4. Compartimentul pentru sprijinirea victimelor infractiunilor
3. Serviciul adoptii si post adoptii
3,1. Compartimentul managementul calitatii serviciilor sociale
4, Serviciul juridic, secretariatul Comisiei pentru protectia copilului
4,1, Compartimentul Secretariatul Comisiei pentru protectia copilului
4. 2. Compartimentul de evaluare a copilului care a sivarsit o faptd penald si nu
rispunde penal
5. Compartimentul audit public intern

Servicii subordonate directorului general adjunct economic

6. Serviciul resurse umane

7. Serviciul pentru acordarea si evidenta drepturilor persoanelor cu handicap,
relatii cu publicul adulti

8. Serviciul economic, financiar contabil

9. Serviciul achizitii publice, tehnic si administrativ

9.1. Compartimentul administrativ

Servicii subordonate directorului general adjunct protectia copilului si adultului

10. Serviciul management de caz copii
10.1. Plasamente familiale (anexa nr. 25)
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11.  Serviciul management de caz pentru ingrijire de tip rezidential copii
12.  Serviciul de evaluare complex3 a copilului
13.  Serviciul de evaluare complex3 a persoanelor adulte cu handicap
13.1. Compartimentul Secretariatul Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu
handicap
14.  Serviciul pentru ingrijire de tip rezidential, de tip familial si comunitar adulti.
Management de caz adulti
14.1. Compartimentul ingrijire de tip familial si comunitar adulti
14.2  Centrul de servicii de recuperare neuromotorie de tip ambulatoriu pentru
persoane adulte cu handicap Odorheiu Secuiesc (Anexa nr. 15)
14.3  Cornpartimentul asistent3 persoane varstnice
14.4. Compartimentul asistenti personali profesionisti
14.4.1. Asistenti personali profesionisti (Anexa nr. 24}
15, Serviciul de asistentd maternal3 profesionisti. (Anexa nr.1 }
15.1. Compartimentul de coordonare Sanmartin
15.2. Asistentii maternali profesionisti
16.  Centrul de plasament de tip familial nr.1 - Cristuru Secuiesc { Anexa nr.2)
17.  Centrul de plasament de tip familial nr.2 — Miercurea-Ciuc (Anexa nr.3)
18.  Centrul de plasament Bilbor (Anexa nr.5), avand n componenta Casa de
tip familial Subcetate (Anexa nr.4)
19.  Centrul de plasament Ocland (Anexa nr.6)
20.  Complexul de servicii Miercurea-Ciuc format din:
- Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilitdti si deficiente de invatare
(Anexa nr.7)
- Casele de tip familial nr. 1-7 (Anexa nr.8)
- Casele de tip familial din municipiul Miercurea-Ciuc: str. Ferencesek, nr. 34; str.
Szek, nr. 127; str. Prieteniei, nr. 10 (Anexa nr.9)
- Centrul de asistentd si sprijin pentru readaptarea copilului cu probleme
psihosociale {Anexa nr.10)
21. Centrul de plasament pentru copii cu handicap sever Cristuru Secuiesc (Anexa
nr.12)
22. Centrul de primire in regim de urgentd in caz de abuz, neglijare, exploatare, trafic
si migratie Miercurea-Ciuc. Telefonul copilului si adultului (Anexa nr.13)
23. Locuinta protejatd pentru victimele violentei domestice (Anexa nr. 11)
24.  Centrul pentru recreere si pregétire profesional3 Sumuleu (Anexa nr.14)
25. Centrul de servicii de recuperare neuromotorie de tip ambulatoriu pentru
persoane adulte cu handicap Odorheiu Secuiesc (Anexa nr.15)
26.  Centrul social cu destinatie multifunctionald Sanmartin (Anexa nr.16)
27.  locuinte protejate pentru persoane adulte cu dizabilitati
-Locuinta protejatd Nicolesti {Anexa nr.17)



-Locuinta protejaté Vidhita (Anexa nr.18)
- Locuinta protejat3 Bodogaia {Anexa nr.19)
28. Centre rezidentiale pentru persoane adulte cu handicap
- Centrul de ingrijire si asisten{a Frumoasa (Anexa nr.20)
- Centrul de ingrijire si asistentd Gheorgheni (Anexa nr.21}
- Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Tulghes (Anexa nr.22)
_Centrul de ingrijire si asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitidti Toplita
(Anexa nr. 26)
29. Centrul de zi pentru persoane adulte cu handicap Feliceni (Anexa nr.23))"

2) Capitolul IV, intitulat "Atributii specifice si responsabilititi”, subcapitolul 2. Serviciul
proiecte, relatii cu publicul si violenta in familie se introduce punctul 2.4. dupa cum
urmeaza:

3.4, Compartimentul pentru sprijinirea victimelor infractiunilor

Art. 20/ 1

a) evalueaz3 victimele in vederea identificarii:

-nevoilor de asistenta si protectie

-serviciilor de sprijin si protectie adecvate, respectiv: informare privind drepturile
victimei; consiliere psihologicd, consiliere cu privire la riscurile de victimizare secundara
si repetatd sau de intimidare gi razbunare; consiliere privind aspectele financiare §i
practice subsecvente infractiunii; servicii de insertie/reinsertie sociald; sprijin emotional
si social in scopul reintegrdrii sociale; informatii si consiliere cu privire ia rolul victimei in
cadrul procedurilor penale, inclusiv pregatirea pentru participarea la proces. Aceste
servicii de informatii si consiliere nu includ asistenta juridica gratuita a victimelor unor
infractiuni prevazutd la art. 14 — art. 20, ori asistenta juridicd a persoanei vatamate
previzuti in Legea nr. 135/2010 privind Codui de procedurd penald, cu modificarile si
completérile ulterioare; indrumarea victimei catre alte servicii specializate, atunci cand
este cazul: servicii sociale, serviciile medicale, servicii de ocupare, de educatie sau alte
servicii de interes general acordate in conditiile legii."

b) creaza un Registru special privind victimele infractiunilor referite serviciilor de sprijin
si protectie, in care se vor consemna date privind victimele ce au beneficiat de masurile
de sprijin si protectie furnizate de compaertiment, care va cuprinde cel putin date privind:
identitatea victimei, cel mai recent domiciliu, CNP-ul, date de contact ale acesteia, data
nasterii, cetdtenia, genul, tipu! infractiunii, serviciile citre care a fost referitd, data referirii
si modalitatea de referire, necesitatea instituirii unor mésuri de protectie speciala.

¢) Stocarea datelor cuprinse in Registrul special privind victimele infractiunilor referite
serviciilor de sprijin si protectie se face pentru o perioada de 1 an, in scopul folosirii
acestora in activitatea de sprijinire si protectie a victimelor infractiunilor sau al furnizarii
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catre organele judiciare, la solicitarea acestora. La expirarea termenului de 1 an, datele
stocate se sterg.

d) transmite semestrial Ministeruiui Justitiei datele statistice cuprinse in Registrul special
privind victimele infractiunilor referite serviciilor de sprijin si protectie. Datele statistice
privind victimele traficului de persoane se transmit si Agentiei Nationale impotriva
Traficului de Persoane.

e) Tntocmeste un referat de evaluare cu rezultatele evaluérii, care va contine: datele de
identificare a victimei; tipul vatamadrii suferite de victim3 prin comiterea faptei; starea
fizicd si psihica a acesteia; nevoile de protectie specifice ale victimei; tipurile de servicii de
sprijin si protectie de care victima poate beneficia si durata acestora. Durata poate fi
prelungitd, atunci cdnd este necesar; decizia de referire a victimei citre alte servicii
specializate, atunci cdnd este cazul.

f) pune referatul de evaluare la dispozitia organelor judiciare, la cererea acestora, in
copie, in conditiile legii, atunci cand victima participd la procesul penal in calitate de
martor, persoana vatamatad sau parte civil3.

g} indeplineste orice alte atributii prevdzute in Legea nr. 211/2004 privind unele masuri
pentru asigurarea informarii, sprijinirii si protectiei victimelor infractiunilor, cu
modificdrile si completdrile ulterioare sau in alte prevederi legale aplicabile
compartimentului.

h) asigurd arhivarea documentelor.

I} respectd prevederile Legii nr. 190/2018 privind misuri de punere in aplicare a
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
§i privind libera circulatie a acestor date §i de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor).

j) asigurd implementarea si monitorizarea standardelor de control intern/managerial,
conform cerintelor din Ordinul Secretariatului General al Guvernului nr. 600/2018 privind
aprobarea Codului controlului intern managerial al entititilor publice, cu modificirile si
completarile ulterioare."

3) Capitolul IV, intitulat "Atributii specifice si responsabilititi”, art. 47, se modific3
astfel:

"ART. 47

1) Centrul de plasament pentru copii cu handicap sever este o institutie de
protectie a copilului cu handicap sever care functioneazi ca si component3 functional3 a
Directiei generale, fara personalitate juridica.

2) Conducerea centrului este asigurata de un sef de centru si de un coordonator al
personalului de specialitate.



3) Centrul de plasament pentru copii cu handicap sever Cristuru Secuiesc, are
sediul Tn orasul Cristuru Secuiesc, str. Petofi Sandor nr. 40, jud. Harghita si functioneaza
pe baza regulamentului de organizare si functionare, care constituie anexa nr. 12, la
prezentul regulament. "

3) Capitolul IV, intitulat "Atributii specifice si responsabilitati”, art. 53, se modifica
astfel:

"ART. 53

1) Centrele rezidentiale pentru adulti functioneaza ca si componente functionale
ale Directiei generale, fara personalitate juridica.

2) Conducerea centrelor rezidentiale pentru adulti este asigurata de catre un sef
de centru si comitetul director.

3} Cele patru centre existente in judet sunt:

e Centrul de ingrijire si asistentd pentru adulti Frumoasa — cu sediul in com.
Frumoasa, str. Bisericii, nr. 268/B, jud. Harghita.

s Centrul de ingrijire si asistentd pentru adulti Gheorgheni - cu sediul in
municipiul Gheorgheni, str. Fogarassy Mihaly, nr.4, jud. Harghita .

e Centrul de recuperare si reabilitare neuropsihiatrica Tulghes — cu sediul in com.
Tulghes, nr.342, jud. Harghita

e Centrul de Tngrijire si asistenta pentru persoane adulte cu dizabilitati Toplita

4} Centrele functioneaza pe baza regulamentelor de organizare si functionare
proprii: anexa nr.20- CIA Frumoasa, anexa nr. 21 — CIA Gheorgheni, anexa nr. 22 — CRRN
Tulghes, anexa nr. 25 CIA Toplita, la prezentul Regulament de organizare si functionare al
Directiei Generale de Asistent3 Sociala si Protectia Copilului Harghita."

4) La capitolul IV, intitulat "Atributii specifice si responsabilitati”, se introduce
subcapitolul nr. 2271 art. 4971, dupd cum urmeaza:

" 22A1, Locuinta protejatéd pentru victimele violentei domestice

ART. 4971

1) Locuinta protejata pentru victimele violentei domestice este un serviciu social
care functioneazi ca §5i component3 functionald a Directiei generale, féra personalitate
juridica.

2} Coordonarea activitatii locuintei protejate este asigurata de responsabiiul de
servicii sociale.

3) Locuinta protejatd pentru victimele violentei domestic functioneaza pe baza
regulamentului de organizare si functionare propriu, reprezentdnd anexa nr. 11, la
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prezentul Regulament de organizare si functionare al Directiei Generale de Asistent3
Sociald si Protectia Copilului Harghita."

V. Ca urmare a modificarilor intervenite in structura organizatorici a DGASPC
Harghita, prin infiintarea Locuintei protejate pentru victimele violentei domestice, a
Centrului de ingrijire si asistenta pentru persoane adulte cu dizabilitati Toplita, se impune
inlocuirea Anexei nr. 11 la Regulamentul de organizare si functionare al Directiei Generale
de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Harghita si introducerea unei noi anexe,
respectiv Anexa nr. 26. Astfel, Anexa nr. 11, va fi Regulamentul de organizare si
functionare al serviciului social "Locuinta protejat pentru victimele infractiunilor”, iar
Anexa nr. 26 va fi Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social "Centrul
de ingrijire si asistentd pentru peroane adulte cu dizabilitati Toplita".

Avdnd in vedere modificarile intervenite in Regulamentul de organizare si functionare al
DGASPC Harghita, se impune modificarea Organigramei si al Statului de functii al DGASPC
gHarghita.

VI. Pe baza proceselor verbale ale Comisiilor de examinare nr.66237/18.12.2019 si nr.
66236/18.12.2019 propunem urmitoarele modificari, promovdari in grad profesional
imediat superior:

- din cadrui Serviciului management de caz pentru ingrijire de tip rezidential copii:
din functia publicd de executie de inspector (asistent*social), clasa |, grad profesional
principal, in functia publicd de executie de inspector {asistent social), clasa I, grad
profesional superior (d-na Both Emese);

- din cadrul Serviciului pentru ingrijire de tip rezidential, de tip familial si comunitar
adulti. Management de caz: din functia publici de executie de inspector, clasa |, grad
profesional asistent, in functia public3 de executie de inspector, clasa I, grad profesional
principal {d-na Timariu Alina Teodora), din functia publicda de executie de
inspector(asistent social), clasa I, grad profesional principal, in functia publica de executie
de inspector(asistent social), clasa I, grad profesional superior (dl. Molnar Fiilép);

- cadrul Serviciului proiecte, relatii cu publicul si violent3 in familie, Compartimentul
de angajare asistata: din functia publicd de executie de inspector, clasa |, grad profesional
principal, in functia publicd de executie de inspector, clasa |, grad profesional superior (d-
na Vég Emdke-Etelka);

- cadrul Serviciului juridic, Compartimentul secretariatul comisiei pentru protectia
copilului: din functia public3 de executie de referent, clasa I, grad profesional principal,
in functia publicd de executie de referent, clasa Il grad profesional superior (d-na
Patragcu Clementina);

- din cadrul Serviciului de evaluare, monitorizare, strategii, programe in asistent3
sociala si protectia copilului din functia publici de executie de inspector, clasa |, grad
profesional principal, in functia publici de executie de inspector, clasa |, grad profesional
superior (d-na lanovits Katalin);



- din cadrul Serviciului economic financiar- contabil din functia publica de executie
de consilier, clasa |, grad profesional asistent, in functia publica de executie de consilier,
clasa |, grad profesional principal (d-na Péter Magdolna).

Pe baza Raportului de evaluare a perioadei de stagiu a functionarului debutant nr.
66201/2019, propunem transformarea funciei publice de execuie de inspector, clasa |,
grad debutant din cadrul Serviciului de asistenta maternald profesionista, compartiment
de coordonare Sanmartin, in functia publicd de executie de inspector, clasa | grad
professional asistent, titularul postului este d-ul Bene imre.

Precizim faptul ¢ prin Hotdrdrea nr. 4/2019, Colegiul director al DGASPC Harghita a
aprobat modificrile propuse in prezenta expunere de motive.

Mentionidm ci prin aceste modificari ale ROF-ului, organigramei si ale statului de
functii, nu se modifici numérul total de posturilor aprobate in cadrul structurii directiei
generale, prin Hotérarea Consiliului Judetean Harghita nr.312/2019, respectiv 911, din
care 125 functii publice din care 15 de conducere si 110 de executie, respectiv 786
personalul contractual din care 23 functii de conducere contractuale si 763 functii
contractuale de executie.

Pe baza celor de mai sus propunem spre aprobare prezentul proiect de Hotarare
impreund cu anexele, care fac parte din prezenta hotarare, incepand cu data aprobari
prezentului proiect de Hotarare.

Avand in vedere cele prezentate anterior, se impune supunerea spre aprobare de
citre Consiliul Judetean Harghita a regulamentului de organizare si functionare al
Directiei Generale de Asistent3 Sociald si Protectia Copilului Harghita.

Proiectul de hotirare a fost afisat conform Procesului — verbal nr. 458/19.12.2018.

Miercurea — Ciuc, 19.12.2019

Elekes Zoltan Orian Adriana Elena Bors Béla

Director general directof gen. adj. sef servigi
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JUDETUL HARGHITA Biré Barna Botond

CONSILIUL JUDETEAN Vicepresedinte
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA
SOCIALA §I PROTECTIA COPILULUI L.,

Nr. 68028/09.01.2020 _ - 7

Completare la REFERATUL DE APROBARE

Privind modificarea Hotirarii Consiliului Judetean Harghita nr.160/2004 privind
organizarea si functionarea Directiei Generale de Asistentd Sociala i Protectia Copilului
Harghita, cu modificarile si completérile ulterioare i a modificarii si completdrii
Regulamentului de organizare si functionare, a anexelor sale, a organigramei §i a statului
de functii ale Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Harghita

Conform prevederilor art. 173 alin. 2 lit. ¢}, art. 182, art. 191 alin.2 lit.a), precum si
ale art. 196 alin. 1 lit a) din Ordonanta de Urgenta nr. 57/2019 privind Codul administrativ,
cu modificirile si completdrile ulterioare, consiliul judetean aprobd la propunerea
presedintelui, organigrama, statul de functii, regulamentul de organizare si functionare al
aparatului de specialitate al Consiliului Judetean Harghita, precum si ale institutiilor si
serviciilor publice de interes judetean.

Pe baza Referatului NR. 78012/06.01.2020 fnaintat de c3tre, seful Serviciului
pentru ingrijire de tip rezidential , de tip familial i comunitar adulti, Management de caz,
precum si conform prevederilor art. 507, alin. (6} din Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr.
57/2019 Codul administrativ , propunem mutarea definitiva a functiei publice de executie
de inspector, clasa |, grad professional superior, ocupat de citre Paun Daniela { ID post
229995) din cadrul Serviciului management de caz pentru ingrijire de tip rezidential copii, la
Serviciul pentru ingrijire de tip rezidential , de tip familial si comunitar adulti, Management
de caz. Numirul posturilor la Serviciul management de caz pentru ingrijire de tip rezidential
copii, se reduce cu 1 post si va fi 12 posturi, iar la Serviciul pentru ingrijire de tip rezidential
, de tip familial si comunitar adulti, Management de caz se mareste cu 1 post si va fi in total
17,5 posturi.

Avand in vedere cele prezentate anterior, se impune supunerea spre aprobare de
catre Consiliul Judetean Harghita a Proiectului de Hotdrare, privind modificarea Hotararii
Consiliului Judetean Harghita nr.160/2004 privind organizarea §i functionarea Directiei
Generale de Asistent3 Sociald si Protectia Copilului Harghita, cu modificarile si completarile
ulterioare si a modificirii si completarii Regulamentului de organizare si functionare, a
anexelor sale, a organigramei si a statului de functii ale Directiei Generale de Asistentd
Social3 si Protectia Copilului Harghita.

Miercurea — Ciuc, 0 9.01.2020

Elekes Zoltan Orian Adriana Elena Bors Béla
ire%t;‘general dire¢tor gen. adj. sef se?ﬁﬁ/i
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ROMANIA Anexanr. 1

JUDETUL HARGHITA la Hotérérea nr. .£4,...../2020
CONSILIUL JUDETEAN a Consiliului Judetean Harghita
Directia Generald de Asistentd Soclald Anexa nr. 11
si Protectia Copilului Harghita la Regulamentul de organizare si

functionare al Directiei Generale de
Asistenta Sociald si Protectia Copilului Harghita

REGULAMENT-CADRU
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare pe perioada de lungd
durata:
"Locuinta protejata pentru victimele violentei domestice"
Cod serviciu social: 8790CR-VD-HI

ART.1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al
serviciului social de tip rezidential "Locuinta protejatd pentru victimele violentei
domestice", aprobat prin aceeasi hotirdre prin care a fost infiintat, in vederea
asigurdrii functiondrii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate
aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind
conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului $i, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

(3) Locuinta protejatd pentru victimele violentei domestice reprezint3 un tip de
serviciu social cu cazare pe duratd determinatd de timp de pand la 1 an, in care
victimele pot beneficia de cazare, supraveghere, ingrijire, consiliere psihologica,
consiliere juridicd, orientare vocationald, reabilitare si reinsertie socio-profesionals
pentru o viata It depen denta.

ART. 2

Identificarea serviciului social

(1} Serviciul social "Locuinta protejatd pentru victimele violentei domestice”, cod
serviciu social 8790CR-VD-lll, este infiintat si administrat de furnizorul Directia
Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Harghita, acreditat conform
Certificatului de acreditare Seria AF. nr. 000291, eliberat la data de 13.05.2014, detine
Licenta de functionare definitivi/provizorie nr. ................. , cu sediul iIn comuna
Sanmartin, str. Principald, nr. 361/A, jud. Harghita.

(2) Serecomandd pdstrarea secretd a locatiei pentru publicul larg, cu atat mai mult
cu cdt este o forma de locuire in vederea facilitdrii transferului la o viat3 independenta
menita sa asigure protectie, siguranta si securitate personald beneficiarilor.



(3) Serviciul social "Locuinta protejatd pentru victimele violentei domestice",
functioneazd ca si component3 functionals a Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Harghita (DGASPC Harghita), firi personalitate juridics.

ART. 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social "Locuinta protejata pentru victimele violentei domestice"
este de a oferi pe perioadi lungd de timp victimelor violentei domestice cazare,
supraveghere, ingrijire, consiliere psihologici, consiliere juridica, orientare
vocationald, reabilitare si reinsertie socio-profesionald pentru tranzitul la o viatd
independentd, n cadrul unei retele nationale inovative de locuinte protejate
destinate prevenirii si combaterii violentei domestice.

ART. 4

Cadrul legal de nfiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social "Locuinta protejatd pentru victimele violentei domestice"
functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare
a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificirile ulterioare,
Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei in familie, republicat3,
cu modificdrile si completarile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare
aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Anexa nr. 3 -Standardele minime de calitate
pentru serviciile sociale cu cazare pe perioadd de lung durati organizate ca locuinte
protejate pentru persoanele victime ale violentei domestice- la Ordinul MMJS nr.
28/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea
serviciilor sociale destinate prevenirii si combaterii violentei domestice.

(3) Serviciul social "Locuinta protejati pentru victimele violentei domestice” este
infiintat prin: Hotdrdrea Consiliului Judetean Harghita nr. gi
functioneazd fard personalitate juridicd in structura Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Harghita, este coordonat metodologic de un responsabil
servicii sociale si de coordonatorul local al proiectului, pe perioada implementarii
activitatilor proiectului si se subordoneaz3 din punct de vedere functional directorului
general.

(3} Serviciul social Locuinta protejatd pentru victimele violentei domestice are o
capacitate de 6 locuri.

ART. 5

Principiile care stau la baza acordaérii serviciului social

(1) Serviciul social "Locuinia protejatd pentru victimele violentei domestice" se
organizeaza si functioneazé cu respectarea principiilor generale care guverneazs
sistemul national de asistentd sociald, precum si a principiilor specifice care stau la
baza acorddrii serviciilor sociale prevdzute in legislatia specifics, in conventiile



internationale ratificate prin lege si Tn celelalte acte internationale in materie la care
Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul
"Locuintei protejate pentru victimele violentei domestice"sunt urmitoarele:

a) respectarea i promaovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si
demnitatea personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu
privire la persoanele beneficiare;

c) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,
tindndu-se cont, dupa caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discernamant
si capacitate de exercitiu;

d) promovarea bundstarii, sigurantei fizice si securititii economice a victimelor
pentru depdsirea situatiei de criza si reluarea unei vieti independente;

e) abordarea comprehensivd a violentei domestice si a violentei impotriva femeiior,
inclusiv prin promovare a unei abordari sensibile [a gen n serviciile sociale destinate
victimelor violentei domestice;

f) cresterea gradului de dezvoltare personald {autodeterminare} si fmputernicirea
victimelor violentei;

g} acces nediscriminatoriu, gratuit i debirocratizat (facil) la servicii adecvate pentru
toate categoriile de victime ale violentei domestice;

h) asigurarea si mentinerea confidentialitdtii asupra aspectelor ce tin de siguranta
si viata privatd a victimei, protejarea intimitdtii beneficiarilor si respectul pentru
demnitatea umana n toate activitatile addpostului;

i) cooperarea multidisciplinard si sprijin individualizat pentru asigurarea unei
interventii personalizate si coerente;

j) promovarea participarii beneficiarilor, inclusiv a copiilor, la luarea deciziilor care
ii privesc si derularea activitatilor;

k) furnizarea serviciilor se face in baza managementului de caz, prin care se asigur
interventia unitard, integrata si in retea;

[} principiul legalitatii;

m) principiul respectarii demnitdtii umane;

n) principiul prevenirii savarsirii actelor de violentd domesticd;

o) principiul celeritatii;

p) principiul parteneriatului;

r) principiul egalitatii de sanse si de tratament intre femei si barbati;

s} principiul protectiei vietii si sigurantei victimei;

t) principiul respectarii drepturilor omului si a libertitilor fundamentale;

u) principiul abordarii integrate,

v) principiile generale care guverneaz3 sistemul national de asistentd sociali.

ART. 6
Beneficiarii serviciilor sociale



(1) Beneficiarii Serviciului social "Locuinta protejatd pentru victimele violentei
domestice" sunt adulti, persoane autonome care nu sunt diagnosticate cu boli cronice
sau contagioase, cu varsta intre 18 si 65 ani, victime ale violentei domestice, cu
domiciliul/resedinta in Romania, precum si copiii acestora aflati in situatie de
dificultate.

(2) Cuplui parinte/reprezentant legal-copil, denumit in continuare parinte-copil, se
refera la pdrintele victim3 impreuns cu copilul sau copiii sdi, care pot fi victime la
randul lor si/fsau martori. Cuplurile parinte-copil sunt gdzduite in camere separate de
adultii victime.

(3) Locuinta protejat3 promoveazs participarea beneficiarilor, inclusiv a copiilor, la
luarea deciziilor care fi privesc si derularea activititilor.

(4) Calitatea de victimi a violentei in familie se va face raportat la art. 5 din Legea
nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violenfei in familie republicatd, cu
modificdrile si completirile ulterioare, incluzand toate formele de violenta domestic3
definite in art. 4 al aceleiasi legi.

ART. 7

Beneficiarii locuintei protejate trebuie s3 indeplineascd cel putin o conditie de risc
si cel putin una de vulnerabilitate, dupd cum urmeazj:

¢ Conditii de risc:

a) a fost in mod repetat afectati de fapte de violentd domestick ale ciror
efecte nu au fost eliminate;

b) a beneficiat in ultimii 5 ani, de cel putin o msuri de protectie: ordin de
protectie provizoriu sau ordin de protectie;

¢} se afld sau s-a aflat in ultimii 5 ani in evidentele unuia sau mai multor servicii
publice de asistent sociald, uneia sau mai multor organizatii neguvernamentale si a
beneficiat din partea acestora de acordarea unor servicii/ masuri de sprijin;

d} i s-a eliberat in ultimii 5 ani cel putin un certificat medico-legal sifsau
certificat medical care s3 ateste vitimiriie provenite din situatiile de violent
domesticd, si, dupd caz, orice alte documente doveditoare emise de citre unitatile
sanitare;

e) victima face dovada inregistrarii unei cereri de divort, la instantd sau notar,
sau a emiterii de catre instantele judecitoresti a unei hotsrari definitive intr-un proces
de divort sau a unui certificat de divort,

+ Conditiile de vulnerabilitate:

a) se aftd in situatia de dependentd economici fat3 de agresor sifsau nu are
venituri proprii sau acestea sunt insuficiente;

b) nu existd alternative privind separarea de agresor din punctul de vedere al
spatiului locativ;

c) primeste in mod repetat din partea agresorului insulte si cuvinte jignitoare,
brutale, umilitoare si/sau amenintari la adresa vietii i integrit4tii sale si/sau a copiilor
sdi/din anturajul s3u, sau a rudelor/prietenilor;

d) nu are calitatea de salariat la momentul realizirii evaludrii,



e} s-a aflat sau se afld in concediu de ingrijire/crestere a copilului;

f) nu detine un certificat de calificare profesional3 pentru o anumits ocupatie;

g} face parte din categoria de someri in varst3 de peste 45 de ani, someri de
lungd duratd, tineri NEET sau someri care sunt p3rin{i unici sustinitori ai familiilor
monoparentale;

h} nu detine nici o diplom3 de studii sau detine documente doveditoare privind
absolvirea a cel putin 4 clase;

i) este o persoand cu dizabilitti.

ART. 8
Accesul/admiterea in locuinta protejati se face pe baza acumuirii cumulative a cel
putin unei conditii de risc i a cel putin uneia din conditiile de vulnerabilitate.

ART.9

Conditiile de admitere si furnizare a serviciilor sociale in Locuinta protejata pentru
victimele violentei domestice sunt urmatoarele:

Actele necesare pentru intocmirea dosarului social, potrivit Metodologiei de
recrutare si selectie a grupului tintd sunt:

a} Actul de identitate al beneficiarului, precum si, atunci cand este cazul, actele de
identitate ale copiilor minori aflati in grija sa Tn cadrul locuintei protejate, in copie (in
cazul in care beneficiarul solicitd includerea/admiterea se afl in imposibilitatea de a
prezenta documente de identitate la momentul admiterii, acesta va completa o
declaratie pe propria raspundere sub sanctiunea prevederilor art. 326 din Codul penal,
Personalul de la nivelul furnizorului de servicii sociale poate face demersuri la
autoritdtile competente Tn vederea cunoasterii situatiei beneficiarului privind actele
de identitate (C.l., pasaport) si a identificdrii ultimei adrese de domiciliu;

b) Declaratie pe proprie raspundere privind calitatea de victim3 a violentei
domestice (conform anexei 7)

c) Cerere de inscriere in grupul tintd al proiectului {conform anexei 3)

d) Angajament de disponibilitate (conform anexei 4)

e) Declaratie pe proprie rdspundere privind evitarea dublei finantiri (conform
anexei 5)

f) Declaratie privind utilizarea si prelucrarea datelor personale (conform anexei 6)

g) Acord de dubld confidentialitate {(conform anexei 8)

h) inscrisuri care s& ateste indeplinire conditiilor de risc si de vulnerabilitate

i) orice alte inscrisuri care sustin necesitatea furnizarii unor servicii adecvate pentru
nevoile victimelor VD

j) fisa de evaluare initiald la admitere/reevaluare a beneficiarului;

k) decizia de includere/admitere aprobatd/avizatd de reprezentantul furnizorului
de servicii sociale, in original;

I) planul de interventie;

m) contractul de furnizare de servicii semnat de parti, in original.



ART. 10
Conditii de incetare a serviciilor sociale furnizate in Locuinta protejatd pentru
persoanele victime ale violentei domestice:

a) la cererea beneficiarului;

b} la expirarea perioadei maxime de asistare;

c) incazdeinternarein institutii medicale in baza recomandirilor medicale pentru
tratament;

d) n caz de transfer in alte institutii de recuperare si integrare sociala;

e) in caz de fortd majors (cataclisme naturale, incendiu, aparitia unui focar de
infectie, sistarea licentei de functionare a locuintei protejate};

f) n cazul in care beneficiarul/beneficiara are un comportament inadecvat, care
face incompatibil acceptarea/ramanerea acesteia In locuinta protejati;

g} cind nu se mai respecta clauzele contractuale de cdtre beneficiar;

h) in caz de deces al beneficiarei;

) in cazul nerespectdrii Regulamentului de Ordine Interioara si a normelor de
comportament civic corespunzitor;

j} in cazul neindeplinirii/nerespectarii obligatiilor previzute in contractul de
furnizare de servicii sociale;

k) n cazul transferdrii beneficiarei in alt3 locuintd protejats;

) in urma integririi socio — profesionale.

ART, 11

Drepturile si obligatiile beneficiarilor serviciului social Locuinta protejatd pentru
persoanele victime ale violentei domestice

(1) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Locuinta protejat3
pentru victimele violentei domestice” au urmatoarele drepturi:

a) sd lise respecte drepturile si libertatile fundamentale far3 discriminare pe baz3
de rasd, sex, religie, opinie sau orice alt3 circumstantd personald ori sociali;

b) sd participe, in raport cu varsta, la procesul de luare a deciziilor in furnizarea
serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociald care i se
aplic;

c) sd li se asigure pistrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si
primite;

d) sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furn izate atat timp cit se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie asistati/reprezentati in exercitarea drepturilor de citre personalul de
specialitate a centrului si a Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Harghita atunci cand nu au capacitate de exercitare a drepturilor;

f) sd li se garanteze demnitatea, intim itatea, viata intim3;

g) sd fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cind nu au capacitate
de exercitiu.



(2) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Locuinta protejatd pentru
victimele violentei domestice au urmétoarele obligatii:

a} sa respecte Regulamentul de Ordine Interioara si Regulamentul de organizare
functionare al Locuintei Protejate;

b) sd@ coopereze cu asistentul social si cu alti specialisti in vederea intocmirii
dosarului personal necesar obtinerii unor drepturi prevazute prin lege;

c) s participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale la reevaluarea si
revizuirea planului individualizat de asistenta si ingrijire;

d) sa raspunda material pentru pagubele produse din vind proprie la Locuinta
Protejat3;

e) sa accepte investigatiile si tratamentul medical prevazut in Regulamentul de
Ordine Interioara, sub sanctiunea excluderii din locuini3;

f) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, social3,
medicald, economica si altele;

g} sa participe, In raport cu varsta, situatia de dependentd etc., la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;

h) sd comunice orice modificare intervenitd in legdtura cu situatia lor personals;

i} sa respecte caracterul secret al locuintei protejate si al activitatilor derulate;

j) s@ respecte prevederile prezentului regulament.

ART. 12
Activitati si functii
Principalele functii ale Locuintei protejate pentru victimele violentei domestice
sunt:
a) de furnizare a serviciilor sociale, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. gazduire pe perioadd determinata de pana la 1 an, in functie de situatia
particulara a fiecarui beneficiar si in raport cu nevoile individuale ale acestuia;
2. ingrijire personald, mentinerea igienei personale fn incinta locuintei protejate,
igienizare primard (spdlat, uscat, deparazitat, organizat} a articolelor de
imbracaminte si a altor obiecte personale;
evaluare medicald primarda/asistentd medicalg;
dezvoltarea deprinderilor de viata independenta;
educatie non-formala si informala;
consiliere vocationala, grup de suport si acompaniere social3;
sprijin pentru intocmirea actelor de identitate si/sau a altor documente, in
functie de particularitatile individuale.
b} de informare a beneficiarilor, a potentialilor beneficiari, a autoritatilor
publice locale si a comunitatii cu privire la domeniul sdu de actiune si interventie,
prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. elaborarea de materialele informative pe suport de hartie;
2. elaborarea de rapoarte de activitate - anual;
3. completarea chestionarelor de satisfactie — anual de catre beneficiari.

U U



c) de promovare a drepturilor beneficiariior $i a unei imagini pozitive a
acestora, de promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a
situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din
categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea
urmatoarelor activititi:

1. elaborare impreuna cu beneficiarii a “Cartei drepturilor”;

2. elaborare impreuni cu beneficiarii a “Regulilor locuintei protejate”;

3. marcarea unor zile nationale/locale si internationale, destinate categoriei de
beneficiari cireia se adreseaz3 locuinta protejata.

d) de asigurare a calitdtii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor
activitati:

1. asigurarea infrastructurii si a logisticii;
2. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate In procesul de acordare a
serviciilor;
realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
4. sprijinirea dezvoltdrii, extinderii, diversificirii si cresterii calittii serviciilor
sociale;
>. cresterea competentelor profesionale ale personalului implicat in domeniul
acorddrii de servicii sociale, prin facilitarea accesului la cursuri de perfectionare
si specializare;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale locuintei
protejate prin realizarea urmitoarelor activitati:

1. asigurarea calitdtii conditiilor de locuit;

2. asigurarea calitatii hranei in raport cu resursele financiare alocate conform
legislatiei in vigoare;

3. asigurarea logisticii in functie de nevoile beneficiarilor si resursele furnizorului;
4. formarea si autoformarea continuj a personalului, disponibilitatea, capacitatea
empaticd si motivatia personalului.

b

ART. 13

Structura organizatorica, numérul de posturi si categoriile de personal

{1) Serviciul social "Locuinta protejatd pentru victimele violentei domestice"
functioneaza cu un post de asistent social principal Cod COR {263501), care realizeazs
managementul de caz specific beneficiarilor locuintei protejate. Coordonarea
activitatii locuintei protejate este asigurata de responsabilul de servicii sociale.

{2) Raportul angajat/beneficiar este de 1 13 6

(3) Atributiile responsabilului servicii sociale sunt:

a) participd fa buna implementare a activitatilor specifice, legate de
operationalizarea retelei nationale inovative integrate de locuinte protejate fn
vederea asigurdrii functiondrii serviciilor sociale destinate victimelor violentei
domestice care necesit3 separarea de agresor si sprijin pentru tranzitia la o viat
independents;



b} urmareste evolutia beneficiarelor si colaboreaza cu grupul de suport si cu
cabinetul de consiliere vocationald pentru asigurarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor personalizate ale beneficiarelor;

¢} asigurd o abordare integratd a serviciilor pentru victimele violentei domestice
prin corelarea serviciilor furnizate la nivelul locuintei protejate cu furnizarea serviciilor
complementare: grup de suport si cabinet consiliere vocational3;

d) participa la procesul de identificare si selectie a victimelor violentei domestice;

e) asigurd coordonarea, indrumarea si monitorizarea activitatilor desfdsurate in
cadrul Locuintei Protejate;

f) sprijina victimele viclentei domestice in ceea ce priveste invatarea si asumarea
deprinderilor de viata independenta;

g) pregateste si faciliteazd transferul victimei violentei domestice la o viatd
independenta;

h) rdspunde de calitatea activitatilor desfdsurate la nivelul Locuintei Protejate si
dispune, In limita competentei, mdsuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea
acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneriin acest sens;

i) asigurd distribuirea voucherelor de hrand si formuleazi recomandiri pentru
viata;

j) monitorizeaza modul de utilizare a resurselor alocate locuintelor protejate,
materialelor consumabile si modul de intretinere a bunurilor si mobilierului din
locuinta protejata;

k) organizeazd activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru sia
Regulamentului de organizare si functionare.

ART. 14

Personalul de conducere
Coordonarea activitatii locuintei protejate este asigurata de responsabilul de servicii
sociale, care are urmatoarele atributii:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfiasurate de
personalul serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru
salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea
prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmegste informari pe care le prezinta furnizorului de
servicii sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreazd cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum gi pentru identificarea
celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

) intocmeste raportul anual de activitate;



flasigurd buna desfdsurare a raporturilor de muncd  dintre  angajatii
serviciului/centruluj;

g) propune furnizorului de servici sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numdrului de personal;

h) desfasoars activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i} ia Tn considerare §i analizeaz¥ orice sesizare care Jj este adresati, referitoare |a
incdlcdri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciuiui pe care il conduce;

i) rdspunde de calitatea activitatilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului
si dispune, Tn limita competentei, mdsuri de organizare care s3 conducd la
imbunatitirea acestor activitdti sau, dup3 caz, formuleazs propuneri in acest sens;

k) organizeazy activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

I} reprezintd serviciul in relatiile cu furnizoru!l de servicii sociale gi, dupd caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice $i juridice din tar3 §i din
strdindtate, precum si in justitie;

m) asigurd comunicarea §i colaborarea permanents cu serviciyl public de asistent3
sociald de la nivelul primariei si de la nivel judetean, cu aite institutii publice locale si
organizatii ale societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a
exercitiului bugetar;

o) asigurd indeplinirea misurilor de aducere la cunostint3 atat personalului, cét si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentu! propriu de organizare si functionare;

p) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q) indeplineste orice alte atributii, ce revin centrului, in domeniul de specialitate si
din actele normative incidente emise de organele administratiei publice
locale/centrale, precum $i in standardele minime de calitate aplicabile serviciilor
sociale pe care le coordoneazs;

r) asigurd evidenta, pastrarea siarhivarea documentelor privind activitatea proprie;

s) asigurd implementarea §i  monitorizarea  standardelor de control
intern/managerial, conform cerintelor din Ordinul SGG nr. 600/2018 pentru aprobarea
Codului controlului intern/managerial al entitatilor publice, la nivelul serviciului.

t} rdspunde de elaborarea/revizuirea/implementarea procedurilor operationale si
a altor documente previzute in Ordinui SGG nr. 600/2018 privind aprobarea Coduiui
controlului intern managerial al entitdtilor publice care fac referire la activitatile pe
care le desfasoara in cadrul serviciului;

u) raspunde de identificarea, evaluarea si tratarea riscurilor la nivelul serviciului,
precum si de intocmirea Registrulyi riscurilor.;

v} intocmeste/modifics regulamentul de organizare si functionare al serviciului
social si 1 transmite conducerii directiei in vederea efectusrii demersurilor necesare
pentru aprobarea acestuia de citre Consiliul judetean;

w)solicitd acordul persoanelor ale ciror date personale urmeaz3 s3 fie prelucrate in
scopul indeplinirii atributiilor sale de serviciu, respectiv realizeazd informarea acestor
persoane cu privire la scopul pentru care se vor utiliza aceste date;
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x) prelucrarea datelor cu caracter personal se va face exclusiv in scopul indeplinirii
atributiilor prevazute in fisa postului si/sau in acte normative;

y) ia toate masurile pentru ca documentele/bazele de date pe care le gestioneazd,
indiferent de mediul de stocare si fie protejate de accese neautorizate;

z) intocmegte Foaia colectivd de prezentd pentru angajatii centrului, in baza condicii
de prezentd, si o Tnainteaza serviciului de resurse umane la sfarsitul fiecirei luni;

aa) cunoaste si respectd normele de protectia muncii SSM si SU referitor locului de
munca i masurile de aplicare a acestora;

bb} pastreazd confidentialitatea informatiilor primite cu privire la beneficiarii,
fiindu-i interzisd, sub sanctiunea incetdrii contractului de muncs, incilcarea
confidentialitatii informatiilor obtinute in exercitarea atributiilor de serviciu.

(1) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a
prezentului regulament;

b) colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor;
identificarii de resurse etc.;

¢} monitorizeazd respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulat;

f) face propuneri de imbundtatire a activitdtii in vederea cresterii calititii serviciului
si respectarii legislatiei;

(3) Personalul de specialitate care ofer3 servicii victimelor violentei domestice in
cadrul activitdtilor specifice grupului de suport si cabinetului de consiliere vocationals
este:

a) asistent social (263501), cu urméatoarele atributii:

I. participa la buna implementare a activitatilor - operationalizarea retelei
nationale inovative integrate de locuinte protejate in vederea asiguririi functionarii
serviciilor sociale destinate victimelor violentei domestice care necesits separarea de
agresor si sprijin pentru tranzitia la o viatd independents;

2. urmdreste evolutia beneficiarelor si colaboreazi cu grupul de suport si cu
cabinetul de consiliere vocationald pentru asigurarea celor mai bune servicii care s
raspunda nevoilor personalizate ale beneficiarelor;

3. asigurd o abordare integratd a serviciilor pentru victime prin corelarea
servicillor furnizate la nivelul locuintei protejate cu furnizarea serviciilor
complementare: grup de suport si cabinet consiliere vocationald;

4. participd la procesul de identificare si selectie a victimelor violentei
domestice;

5. asigurd coordonarea, Tndrumarea si monitorizarea activitatilor desfisurate
in cadrul Locuintei Protejate;
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6. sprijind victimele violentei domestice in ceea ce priveste invdtarea si
asumarea deprinderilor de viata independents;

7. pregateste si faciliteazi transferul victimei violentei domestice la o viatd
independent3;

8. raspunde de calitatea activititilor desfisurate la nivelul Locuintei Protejate
$i dispune, in [imita competentei, misuri de organizare care si conducd Ia
imbundtdiirea acestor activititi sau, dup3 caz, formuleaza propuneri in acest sens;

9. asigurd distribuirea voucherelor de hrani si formuleaz3 recomandri pentru
viatd;

10. monitorizeazd modul de utilizare a resurselor alocate locuintelor
protejate, materialelor consumabile si modul de intretinere a bunurilor si mobilierului
din locuinta protejata;

11. organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de
lucru i a Regulamentului de organizare si functionare.

12. indeplineste orice alte atributii, ce revin compartimentului in domeniul de
specialitate si din actele normative incidente emise de organele administratiei publice.

13. raspunde de indeplinirea atributiilor stabilite prin ROF, Fisa postului, a
reglementdrilor interne ale aparatului de specialitate, a sarcinilor stabilite de citre
presedinte/director general, sau a obligatiilor previzute in actele cu caracter normativ
emise de cdtre autoritdii sau institutii publice ale administratiei publice
centrale/locale.

b). psiholog (263411), cu urm&toarele atributii:

1. participa la realizarea si buna implementare a activitatilor specifice
domeniului de activitate si ale proiectului;

2. asigura selectarea si includerea victimelor violentei domestice in cadrul
grupurilor de suport;

3. planifica realizarea sedintelor grupurilor de suport si asigura comunicarea
informatiilor necesare cétre victimele violentei domestice;

4. asigurd cadrul de lucru adecvat necesar desfasuririi sedintelor de grup in
care fiecare victimé a violentei domestice si poatd lucra cu sine insasi in sensul de
surprindere ad-hoc a reactiilor, stérilor, trdirilor generale prin si in interactiunea cu
ceilalfi membri ai grupului;

5. pregateste si asigurad desfasurarea grupurilor de suport conform planific3rii;

6. realizeazd evaluarea psihologics a fiecirei victime a violentei domestice si
stabileste psihodiagnosticul;

7. colaboreazd si comunicd eficient cu echipa locald de implementare a
proiectului si responsabilul de servicii sociale;

8. raporteazd lunar activitatea desfisurati citre responsabilul de servicii
sociale,

c). Consilierul vocational (242315), cu urmétoarele atributii:
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1. participa la buna implementare a activitatilor specifice, cresterea nivelului
de integrare socio-profesionald a victimelor violentei domestice prin furnizarea de
servicii de consiliere vocationala;

2. asigura colaborarea permanentd cu Agentia Judeteand pentru Ocuparea
Fortei de Munca Harghita, precum si cu organizatiile sindicale si patronale, in scopul
coreldrii serviciilor oferite de cdtre acestia cu nevoile beneficiarelor, si facilitarea
accesului la diferite tipuri de servicii de informare/formare/angajare;

3. identificd aptitudinile, interesele, competentele victimelor violentei
domestice si evalueazd nivelul de dezvoltare vocational prin proceduri metodologice
specifice conform inventarelor aptitudinale, testelor si instrumentelor specifice;

4. elaboreaza profilul vocational al victimelor violentei domestice in baza
aptitudinilor, competentelor, intereselor, caracteristicelor psiho-fizice,
performantelor si esecurilor anterioare rezultatelor obtinute la probele aplicate;

5. identificd traseul potential de dezvoltare vocationald, tindnd cont de
aptitudini, motivatie, nivel scolar, sfera de interese, obiective stabilite pe termen scurt,
mediu si lung ale victimelor violentei domestice dar si de caracteristicile psiho-fizice si
contextual sociocultural;

6. elaboreazd planul de insertie profesionala si il revizuieste ori de cate ori este
necesar impreund cu victimele violentei domestice, {indnd cont de competentele
dobandite, de capacitatile psiho-fizice, oferta si optiunile privind plasarea pe piata
muncii si de obiectivele personale ale beneficiarului pe termen scurt, mediu si lung;

7. sprijind victimele violentei domestice in vederea obtinerii unui loc de muncd
tinand cont de nivelul de pregatire si caracteristicile psiho-fizice individualizate;

8. identificd locuri de muncd vacante tindnd cont de tipul angajatorului,
cerintele si solicitarilor victimelor violentei domestice si mediul de lucru;

9. ofera sustinere motivationala victimelor violentei domestice, prin oferirea
de alternative in vederea fundamentdrii, in mod autonom, a propriului traseu
vocational;

10. asigura consiliere post-angajare prin gestionarea relatiei dintre victimele
violentei domestice si angajator, in vederea acomodarii si adaptarii acestora la locul
de munca si particularizdrii locului de munca la posibilitatile lor;

11.intocmeste dosare privind participarea fiecdrei beneficiare la consiliere
vocationald;

12. colaboreaza si comunica eficient cu echipa locald de implementare a
proiectului si cu responsabilul de servicii sociale;

13.raporteazd lunar activitatea desfdsuratd catre responsabilul de servicii

sociale,

(4)Obligatii comune tuturor angajatilor care isi desfasoara activitatea fn cadrul LP:

1) au obligatia sd Tsi Tnsugeasca si s3 respecte prevederile legisiatiei din domeniul
securitatii si sdnatatii in munca si masurile de aplicare a acestora;

2) au obligatia sa Tsi desfagoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea
sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu
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expund la pericol de accidentare sau imbolnévire profesionals atat propria persoana,
cét si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul
procesului de muncé;

3) au obligatia sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea
sauinldturarea arbitrard a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale aparaturii,
instalatiilor tehnice sia cladirilor, si s3 utilizeze corect aceste dispozitive/aparaturi;
4) au obligatia sd comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice
situatie de munca despre care au motive intemeiate s3 o considere un pericol pentru
securitatea §i sdndtatea lucrétorilor, precum si orice deficients a sistemelor de
protectie;

S5}au obligatia sd aducd la cunostintd sefului de centru sifsau angajatorului
accidentele suferite de propria persoani;

6) au obligatia sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucritorii desemnati, atat timp
cat este necesar, pentru a face posibild realizarea oriciror masuri sau cerinte dispuse
de cdtre inspectorii de munca si inspectorii sanitari, pentru protectia sandtatii si
securitatii lucratorilor;

7) au obligatia s§ coopereze, atit timp cdt este necesar, cu angajatorul si/sau cu
lucratorii desemnati, pentru a permite angajatoruluisi se asigure ca mediul de munc3
si conditiile de lucru sunt sigure si f&rd riscuri pentru securitate i sdnatate, in
domeniul sdu de activitate;

8) participa la implementarea proceduriior operationale;

9} Indeplinesc orice alte atributii, ce revin compartimentului in domeniul de
specialitate si din actele normative incidente emise de organele administratiei
publice;

10) réspund de indeplinirea atributiilor stabilite prin ROF, Fisa postului, a
reglementarilor interne ale aparatului de specialitate, a sarcinilor stabilite de citre
presedinte/director general, sau a obligatiilor previzute in actele cu caracter
normativ emise de cdtre autoritdti sau institutii publice ale administratiei publice
centrale/locale;

11) péstreaza confidentialitatea in legdtura cu faptele, informatiile si documentele
de care iau cunostintd Tn exercitarea functiei;

12} asigurd evidenta, piastrarea si arhivarea documentelor privind activitatea
proprie;

13) solicitd acordul persoanelor ale ciror date personale urmeazs s3 fie prelucrate in
scopul indeplinirii atributiilor sale de serviciu, respectiv realizeazd informarea acestor
persoane cu privire la scopul pentru care se vor utiliza aceste date;

14) prelucrarea datelor cu caracter personal se va face exclusiv in scopul indeplinirii
atributiilor prevazute in fisa postului sifsau In acte normative;

15) .iau toate masurile pentru ca documentele/bazele de date pe care le gestioneazg,
indiferent de mediul de stocare si fie protejate de accese neautorizate.

ART. 15
Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire
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Personalul administrativ, de intretinere, reparatii, deservire este asigurat de citre
personalul Directiei Generale de Asistenta Social3 si Protectia Copilului Harghita.

ART. 16

Finantarea centrului

(1) Tn estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, Locuinta protejats are Tn vedere
asigurarea resurselor necesare acordirii serviciilor sociale cel putin la nivelul
standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele
surse:

a) bugetul Consiliului Judetean Harghita;

b} bugetul de stat;

¢) donatii, sponsorizdri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice
din tara si din strdinitate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

(3) Bugetului LP, ca parte integrantd din bugetul DGASPC Harghita, se aproba de
catre Consiliul Judetean Harghita.

ART. 17

Dispozitii finale

(1) Monitorizarea activitatii LP, a verificarii respectarii si mentinerii standardelor
minime de calitate, se efectueazj periodic, prin vizite anuntate/neanuntate de citre
conducerea DGASPC HR si personalul Compartimentului managementul calitagii
servicilor sociale.

(2) Activitatea LP va fi supravegheata de citre conducerea DGASPC HR, si
personalul cu atributii specifice din cadrul Inspectiei Sociale, MMPS/ANPD, Curtea de
conturi, Inspectia Muncii, cu drept de control asupra activitatilor, in conformitate cu
prevederile legale in domeniul protectiei persoanei adulte cu dizabilitati.

(3) Coordonatorul LP va raspunde de cunoasterea prevederilor prezentului
regulament de cdtre toti salariatii LP,

{4) Prezentul Regulament se completeazd cu normele legale in vigoare pentru
fiecare din activitatile de competenta LP.

(5) Prezentul regulament constituie anexi a Regulamentului de organizare si
functionare al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Harghita si
se completeazd de drept cu prevederile legale n vigoare sau ulterioare.
Modificarea/completarea prezentului regulament se face prin hotdrare a Consiliului
Judetean Harghita.

AT PRESEDINTE, DIRECTOR GENERAL,
-.__. I'. II"._ 'l,"'l, }
| BORBOLY CSABA\ ELEKES ZOLTAN

T

Sorectitudini dalelor din prezenfa e,



ROMANIA Anexa nr. 2

JUDETUL HARGHITA la Hotirdrea nr. ...f%..../2020
CONSILIUL JUDETEAN a Consiliului Judetean Harghita
Directia Generald de Asistentd Sociald Anexa nr. 26
si Protectia Copilului Harghita la Regulamentul de organizare §i

functionare al Directiei Generale de
Asistenti Sociald si Protectia Copilului Harghita

REGULAMENT
de organizare si functionare al serviciului cu cazare:
”Centrul de ingrijire si asistenta pentru persoane adulte cu dizabilitati Toplita”

COD SERVICIU SOCIAL 8790 CR-D-I

ART. 1
Definitie
(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al
serviciului social "Centrul de ingrijire si asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitati
Toplita”, aprobat prin Hotardrea Consiliului Judetean Harghita nr. /2020,
aceeasi prin care a fost infiintat, in vederea asigurarii functiondrii acestuia cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului
persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali, voluntari, vizitatori.

ART. 2

Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social “Centrul de ingrijire si asistentd pentru persoane adulte cu
dizabilitdti Toplita”, cod serviciu social 8790 CR-D-i, este infiintat i administrat de
furnizorul Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Harghita, acreditat
conform Certificatului de acreditare Seria AF. nr. 000291, eliberat la data de 13.05.2014,

detine Licenta de functionare ............. , acordatd de cétre acordatd de catre Ministerul
Muncii si Justitiei Sociale, sediul in localitatea Toplita, str. Victor Babes nr. 8, jud.
Harghita.

(2) Centrul de ingrijire si asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitati Toplita
(CIA Toplita) functioneazd ca si componentd functionald a Directiei Generale de
Asistent3d Sociald si Protectia Copilului Harghita (DGASPC Harghita), fara personalitate
juridica.



ART. 3

Scopul serviciului social:

(1) Scopul serviciului social ClA Toplita este acela de a asigura la nivel judetean
aplicarea politicilor si strategiilor de asistentd speciald a persoanelor cu handicap, prin
cregterea sanselor recuperarii si integrarii acestora in familie ori in comunitate, si de a
acorda sprijin si asistentd pentru prevenirea situatiilor ce pun in pericol securitatea
persoanelor cu handicap.

(2) Tn realizarea acestui obiectiv CIA Toplita, are exclusiv functie de executie in
gestionarea resurselor umane, materiale si financiare specifice activitdtii sale.

(3) Capacitatea CIA Toplita de furnizare a serviciilor de asistenta sociald este de
maxim 22 de locuri.

(4) Pentru realizarea obiectivelor si a scopurilor, CIA Toplita indepiineste
urmdtoarele atributii:

a) asigurd furnizarea serviciilor sociale in interesul beneficiarului si in baza
contractului incheiat cu acesta, sau cu reprezentantul legal al acestuia;

b)asigurd furnizarea serviciilor sociale cu gazduire, cu titiu permanent sau
tempaorar;

c) asigurd intocmirea documentatiei privind primirea, evaluarea nevoilor
beneficiarului, iesirea din centru, informarea acestuia, precum si inregistrarea si
arhivarea documentelor, cu respectarea prevederilor legale din domeniu;

d) asigurd cazarea, hrana, cazarmamentul si conditiile igienico-sanitare
corespunzdtoare persoanei cu handicap asistate, precum si intretinerea si
folosirea eficientd a bunurilor din dotare;

e) asigurd realizarea activitdtilor de recuperare specifice handicapului si persoanei;

f) identificd mediile in care poatj fi reintegrata orice persoan3 beneficiard care a
parcurs programele de recuperare, reabilitare si a beneficiat de consiliere;

g) organizeazd activitdtile specifice terapiei ocupafionale in raport cu restantul
functional al persoanei internate, in vederea reabilitirii si recuperarii acestuia;

h) organizeaza activitati psihosociale si culturale;

i) asigurd consiliere si informare privind problematica sociald (probleme familiale,
psihologice, etc.);

j) asigurd asistentd medicald curents §i de specialitate, recuperare, ingrijire si
supraveghere permanenti a beneficiarilor internati;

k) acorda sprijin i asistent3 de specialitate in vederea prevenirii situatiilor care pun
in pericol siguranta persoanelor potential beneficiare;

[) monitorizeazd si analizeaz3 situatia persoanelor cu handicap internate, ulterior
finalizarii programelor de recuperare si integrare profesionald sau sociali;

m) organizeazd activititi de socializare in vederea relationarii beneficiarilor cu
mediul exterior institutiei;
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n) acorda sprijin si asistentd de specialitate in vederea prevenirii situatiilor care pun
in pericol siguranta benefitiarilor;

o) asigurd aplicarea obiectivelor, care i revin din Planul operational de realizare a
obiectivelor Strategiei Directiei generale, in vederea ‘asigurérii cresterii calititii
activitatii de protectie speciald a persoanelor cu handicap asistate;

p) gestioneaza fondurile alocate in conformitate cu specificul activititii desfasurate;

q) analizeazd necesitatile si inainteazd DGASPC Harghita propunerile privind aceste
necesitati; ;

r) conduce evidenta contabild proprie in subordinea directd a DGASPC Harghita;

s) asigurad intretinerea si folosirea eficientd a bazei materiale si a bunurilor din
dotare;

t) dezvoltd parteneriate si colaboreaza cu organizatii, institutii, in conditiile legii, in
vederea diversificarii serviciilor sociale furnizate;

u) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostint3 atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare Si
functionare;

v} elaboreazd carta drepturilor beneficiarilor, specific tipurilor de beneficiari cirora
li se adreseaza;

~ W)asigurd respectarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale cu cazare de tip centru de ingrijire si asistentd destinate
persoanelor adulte cu dizabiiitati;

a) asigurd implementarea si monitorizarea  standardelor de control
intern/managerial, conform cerintelor din Ordinul SGG nr. 600/2018 privind
aprobarea Codului controlului intern managerial al entititilor publice.

ART. 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social CIA Toplita functioneaz3 cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare, Legea
nr. 448/2006, republicatd, privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, precum si a altor acte normative secundare aplicabile
domeniului:

a) Hotdrérea de Guvern nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de
organizare si functionare ale serviciilor publice de asistent3 sociald si a structurii
orientative de personal;

b) Hotararea Guvernului 268/2007 pentru aprobarea Normelor metodeiogice de
aplicare a prevederilor Legii nr. 448/2006, cu modificarile si completarile
ulterioare;



¢} Ordinul MMIS nr. 82/2019 privind aprobarea standardelor specifice minime de
calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati;

d) H.G. nr. 867/2015, pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum
si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

e) Legea nr. 53/2003, privind Codul muncii, cu modificirile si completarile
ulterioare;

b) Ordinul SGG nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern
managerial al entitatilor publice;

¢) Hotirarea Consiliului Judetean Harghita nr. 160/2004, priviind aprobarea
infiintarii DGASPC HR, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Anexa nr. 1 la Ordinul MMJS nr. 82/2019
privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile
sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati.

(3) Serviciul social CIA Toplita este infiintat prin Hotdrérea Consiliului Judetean
Harghita si functioneaza in subordinea si coordonarea Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Harghita.

ART. S

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciu! social CIA Toplita se organizeaza si functioneazd cu respectarea
principiilor generale care guverneazd sistemul national de asistentd sociala, precum si a
principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia
specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si Tn celelalte acte
internationale in materie la care Roménia este parte, precum si in standardele minime
de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestdrii serviciilor sociale in cadrul CIA
Toplita sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare n ceea ce
priveste egalitatea de sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea,
autonomia si demnitatea personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii i
pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatérii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fird capacitate de exercifiu Tn realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea
in unitate a unui personal mixt;



g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,
tinandu-se cont, dupa caz, de varsta si de gradul su de maturitate, de discerndmant si
capacitate de exercitiu (cu respectarea prevederilor Legii sanatatii mintale si a protectiei
persoanelor cu tulburari psihice nr. 487/2002, republicatd);

h} facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor
directe, dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fat3
de care acesta a dezvoltat legdturi de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie
sau, dupa caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in
baza potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trii independent;

) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii
active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilititii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistentd sociala.

ART. 6

Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in CIA Toplita sunt persoane adulte cu
dizabilitati aflate in situatii de dificultate, admise in centru dup criterii de eligibilitate
stabilite furnizorul de servicii sociale, DGASPC Harghita, cu respectarea legislatiei
speciale si a scopului centrului.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urm3toarele:

a) Dosarul de admitere in CIA Toplita, intocmit de solicitant sau reprezentantii
legali/reprezentant conventional al acestuia, trebuie s3 contind urmitoarele
acte/documente:

- cererea de admitere in centru, semnata de beneficiar sau de reprezentantul legal;

- Hotdrdrea Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap Harghita cu
privire la instituirea masurii de internare in cadrul CIA Toplita, in original;

- copie de pe actele de identitate ale beneficiarului;

- copie de pe certificatul de nastere, de cdsdtorie sau de deces al apartinitorului;

- copie de pe documentul care atestd incadrarea in grad de handicap, in termen de
vaiabilitate, PIS (Plan individual de servicii), PIRIS {Program individual de reabilitare
si integrare sociala);

- adeverintd de venit;



- contractul de furnizare servicii semnat de parti, in original;

- angajament de plat3;

- documente doveditoare a situatiei locative;

- ultimul talon de pensie, daca este cazul;

- Raportul de ancheta sociald efectuat de Serviciul pentru ingrijire de tip rezidential,
de tip familial si comunitar adulti. Management de caz, cu propunerea de internare
n CIA Toplita;

- investigatii paraclinice;

- dovada eliberata de serviciul specializat al primériei in a carei razd teritoriala isi are
domiciliul sau resedinta persoana cu handicap, prin care se atesta ca acesteia nu i s-
au putut asigura protectia si ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din
comunitate.

In vederea stabilirii cuantumului contributiei lunare de intretinere, dosarul persoanei
asistate va cuprinde si actele privind starea civild, componenta familiei i situatia
materiald a acesteia, precum si a persoanelor din familie sau a sustinatorilor legali care
pot fi obligati la plata, astfel:

- copii de pe certificatele de nastere si de cdsdtorie ale persoanei asistate, ale
parintilor, ale copiilor, ale sotului sau sotiei, dupa caz;

- declaratie privind lipsa sustinatorilor legali, dupa caz;

- acte doveditoare privind veniturile, respectiv adeverinta de salariu, talon de pensie,
adeverinte de venit eliberate de organele financiare teritoriale;

- copii de pe hotdrari judecatoresti prin care s-au stabilit obligatii de intretinere ale
unor persoane in favoarea sau in obligatia persoanei asistate, dacd este cazul;

- copii de pe hotdrari judecitoresti, dupd caz, prin care cei care datoreazd plata
contributiei lunare de intretinere au stabilite obligatii de intretinere si fatd de alte
persoane;

- ancheti social3 privind situatia persoanei asistate si a familiei sale.

b) Criteriile de eligibilitate:

Solicitantul trebuie sa indeplineascd urmatoarele conditii obligatorii:

- persoana adultd care solicitd internarea trebuie sa fie incadratd intr-un anumit
grad de handicap respectiv trebuie sa detina un certificat valabil de incadrare in grad de
handicap;

- s3 aiba domiciliul sau resedinta pe raza administrativ teritoriald a judetului
Harghita.

Criteriile orientative de selectie pot fi:

- persoana hu are locuinta si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit
pe baza resurselor proprii sau acesta se afld intr-o stare avansata de degradare;

- nu are venituri proprii sau acestea nu sunt suficiente pentru a avea o viata
decent3;



- hu se poate gospodarii singurd sau necesita ingrijire specializat3;

- nu are familie (rude de gradul I, NI} sau acestia refuzi sau se afld in
imposibilitatea de a-i oferi ingrijirea necesar;

- nu se afld in intretinerea unei sau a unor persoane obligate la acesta, potrivit
dispozitiilor legale in vigoare{contract de intretinere)

- este incadrata in gradul | de handicap cu drept la asistent personal dar nu au
fost identificate persoane care si ii acorde ingrijirea necesars;

La internarea in CiA Toplita, personalul de specialitate si personalul medical preia
beneficiarul de ia rude sau reprezentantiii legali/reprezentanti conventionali si dosarul
personal al acestuia de la Serviciul pentru ingrijire de tip rezidential, de tip familial si
comunitar adulti. Management de caz, din cadrul DGASPC Harghita.

c) Dispozitia de admitere/respingere a cererii de internare in centru se face numai
in baza Hotdrarii de internare emis# de citre Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte
cu Handicap (CEPAH).

d) Modalitatea de incheiere a contractului de furnizare de servicii si modelul
acestuia:

Dupa internarea persoanei adulte cu handicap in centru, are loc informarea
beneficiarului si/sau a reprezentantului legal asupra procesului de furnizare a serviciilor
din centru, despre regulile de organizare si functionare, despre drepturile si obligatiile
lor etc. (ROF, proceduri operationale aplicabile in centru, Carta drepturilor
beneficiarilor); se completeazd Registrul de evidentd privind informarea beneficiarilor
care este semnat de cdtre beneficiar/reprezentati legali; se incheie Contractul pentru
acordarea de servicii sociale, Angajamentul de platd, dup3 caz {vezi Anexa 1 la Contract)
si Acordul privind formalitdtile de inmormantare (vezi Anexa 2 la Contract).

e) Modalitatea de stabilire a contributiei beneficiarului, dupa caz:

Contributia de intretinere pentru persoanele adulte cu handicap care realizeaz3
venituri, este stabilita prin Hotdrarea Consiliului Judetean Harghita nr. 298/2016, privind
aprobarea modificdrii Hotdrarea Consiliului Judetean Harghita nr.28/2009 privind
contributia lunard a beneficiarilor internati in centrele rezidentiale pentru persoanele
adulte cu handicap din structura DGASPC Harghita, Ordinul nr 1887/2016 al MMEPSPV,
privind stabilirea contributiei lunare de intretinere datorate de aduliii cu handicap
asistati in centrele rezidentiale pentru persoanle adulte cu handicap sau de sustinatorii
acestora si aprobarea Metodologiei de stabilire a nivelului contributiei lunare de
intretinere datorate de adultii cu handicap asistati in centrele rezidentiale pentru
persoanle adulte cu handicap sau de sustinatorii acestora (MO nr 889/07.11.2016);
Ordinul nr. 623/02.05.2017 pentru modificarea si completarea anexei la Ordinul
ministrului muncii, familiei, protectiei sociale si persoanelor varstnice nr. 1.887/2016



privind stabilirea contributiei lunare de Tntretinere datorate de adultii cu handicap
asistati in centrele rezidentiale publice pentru persoane adulte cu handicap sau de
susfinitorii acestora si aprobarea Metodologiei de stabilire a nivelului contributiei
lunare de intretinere datorate de adultii cu handicap asistati in centrele rezidentiale
publice pentru persoane adulte cu handicap sau de sus{indtorii acestora; Ordonanta de
urgentd nr. 51/30.06.2017 pentru modificarea si completarea unor acte normative,
publicat in Monitorul Oficial, Partea | nr. 508 din 30 junie 2017 si Ordonanta de urgenta
nr. 60/04.08.2017, pentru modificarea i completarea Legii nr. 448/2006 privind
protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap; H.G. nr. 978/2015 privind
aprobarea standardelor minime de cost pentru serviciile sociale §i a nivelului venitului
lunar pe membru de familie in baza caruia se stabileste contributia lunara de intretinere
datorats de citre sustinatorii legali ai persoanelor varstnice din centrele rezidentiale,
Hotirarea Consiliului Judetean Harghita nr. 111/2014, privind stabilirea costului
mediu/beneficiar/an din centrele de asistentd sociald si protectia copilului aflate in
subordinea DGASPC Harghita.

Tn cazul in care persoana asistatd nu are venituri proprii ori acestea sunt mai mici
decit contributia lunaré de Intretinere stabilita, plata acesteia se datoreaza in totalitate
sau partial, dupa caz, de citre: sotul sau sotia, rudele in linie dreapta, frati §i surori,
precum si celelalte persoane anume prevdzute de lege, in ordinea stabilita 1a art. 519
din Legea nr. 287/2009 privind Codul civil, republicat, cu modificarile ulterioare (Codul
civil).

Persoanele cu handicap grav psihic si/sau mintal asistate in CIA Toplita si
sustinatorii legali ai acestora sunt scutite de plata contributiei lunare de intretinere.

Angajamentul de plat3 se incheie cu persoanele adulte cu handicap asistate in
centrul rezidential sau/si cu sustindtorii legali ai acestora. (Anexa 2).

Angajamentele de plat3 fac parte integranta din contract.

Contractul de furnizare servicii este redactat in trei sau mai multe exemplare
originale, in functie de numérul semnatarilor contractului.

Un exemplar original al contractului de furnizare servicii se pastreaza in dosarul
personal al beneficiarului.

T cazul in care persoana asistat4 lipseste motivat din centru perioade mai mari 5
zile, contributia lunard de intretinere datoratd se recalculeazd scazandu-se alocatia de
hrand corespunzatoare zilelor respective.

Dupi admitere se redacteazd o instiinfare cdtre SAEDPH din cadrul DGASPC
Harghita pentru a se sista drepturile bdnesti cuvenite persoanei cu handicap internata.
De asemenea se transmite o instiintare citre Casa Judeteana de Pensii Harghita, in cazul
beneficiarilor cu pensii, pentru ca pensia acestora sa fie virata pe adresa centrului unde
beneficiarul respectiv este internat.

f) centrul are elaborati si aplicd o procedurd proprie de admitere a beneficiarilor in
centru;



g) centrul are elaborat3 si aplicd o procedurs proprie privind realizarea activititilor

de stabilire a nivelului si contabilizarea contributiei de intretinere datorat3 de
beneficiarii centrului sau de sustindtorii acestora;

(3) Conditiile de suspenda re/incetare a acord3rii serviciilor.

a) Odatd cu internarea unui beneficiar la ClA Toplita, responsabilul de

caz/managerul de caz informeazs beneficiarii/reprezentantii legali asupra procedurii cu
privire la conditiile de suspendare/incetare a acordjrii acordate beneficiarilor.

b) CIA Toplita poate sista acordarea _serviciilor cétre beneficiar pe o anumit3

perioada de timp in urmitoarele situatii :

A. Situatii care poate determina suspendarea serviciilor sociale:

1.

la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru revenire in familie, cu
acordul acesteia, pentru o perioada de maxim 15 zile;

la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru o perioada de maxim 60
zile, in baza acordului scris al persoanei care va asigura gizduirea si ingrijirea pe
perioada respectivi si a anchetei sociale realizatd de personalul CIA Toplita;

in caz de internare in spital cu o duratd mai mare de 30 de zile (Bilet de
trimitere/externare spital);

in caz de transfer Mntr-o alt3 institutie, pentru efectuarea de programe
specializate, cu acordul scris al institutiei cdtre care se efectueazs transferul si
acordul beneficiarului sau reprezentantului legal.

Situatii care pot determina incetarea serviciilor sociale:

la cererea scrisi a beneficiarului care are prezervata capacitatea de
discernamant; daci este de acord, beneficiarul va comunica in cererea scrisa
domiciliul sau resedinta unde pleacd dupd incetarea acordirii serviciului; Tn
situatia in care beneficiaru] comunicd adresa, in termen de § zile, DGASPC
Harghita va notifica serviciul public de asistent3 social3 pe a cirei razs teritoriald
va locui beneficiarul;

la cererea reprezentantului legal, insotita de un angajament scris prin care acesta
se obliga sd asigure gizduirea, ingrijirea si intretinerea beneficiarului, cu obligatia
ca, In termen de 48 ore de Ia incetare, DGASPC Harghita sd notifice serviciul
public de asistent3 social pe a cdrei razi teritorial3 va locui beneficiarul;

transfer in  alti institutie  rezidentials, la  cererea scrisd  a
beneficiarului/reprezentantului legal, cu acordul institutiei respective;

CIA Toplita nu mai poate acorda serviciile corespunzatoare sau se inchide, cu
obligatia de a solutiona impreuns cu beneficiarii sau reprezentantii legali, cu 30
de zile anterior datei incetarii, transferul beneficiarului/beneficiarilor;

in cazul in care beneficiarul nu respecta clauzele contractuale, pe baza hotararii
Cu majoritate simpld a unei comisii formate din conducdtorul CIA Toplita, un



reprezentant al DGASPC Harghita, managerul de caz sau un reprezentant al
personalului CIA Toplita si 2 reprezentanti ai beneficiarilor;

6. in cazuri de fortd majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de
infectie, suspendarea licentei de functionare, altele); in aceste situatii DGASPC
Harghita va asigura, in conditii de siguranta, transferul beneficiarilor in servicii
sociale similare;

7. in caz de deces al beneficiarului.

¢} Suspendarea serviciilor acordate de CIA Toplita beneficiarului, pe o perioada
determinatd de timp, se face in interesul acestuia, tindndu-se cont de rezultatele
evaludrilor/reevaludrilor, cu respectarea prevederilor contractului de servicii.

d) De asemenea, in afara situatiilor enumarate mai sus, la art. 6, alin (3), pct B,
incetarea serviciilor citre beneficiar pe perioada nedeterminata se mai poate dispune
in urmatoarele situatii :

1. la recomandarea centrului rezidential care nu mai are capacitatea de a acorda

toate serviciile corespunzatoare nevoilor beneficiarului sau se inchide; cu minim
30 de zile anterior datei cand se estimeaza incetarea serviciilor, centrul stabileste,
impreund cu beneficiarul si Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Harghita, modul de solutionare a situatiei fiecarui beneficiar {transfer in
alt centru, revenire in familie pe perioada nedeterminata, etc.);

2 in cazul in care beneficiarul nu mai respectd clauzele contractuale, inclusiv din
motive imputabile acestuia: pentru comportamente ale beneficiarului constatate
ca periculoase pentru el, pentru ceilalti beneficiari sau pentru personalul CIA
Toplita; pentru nerespectarea repetatd a obligatiilor beneficiarilor; pentru
incilcarea repetatd a prevederilor Regulamentului Intern al CIA Toplita, a
prevederilor procedurilor operationale aplicabile in centru; pentru comportament
agresiv repetat fata de ceilalii beneficiari si fata de personalul angajat al CIA
Toplita; in cazul comiterii unei infractiuni; in cazul provocarii cu bund stiinta a
unor pagube majore.

3. alte situatii prevazute in contractul de servicii incheiat intre furnizorul de servicii
si beneficiar;

e) Tncetarea serviciilor acordate beneficiarului pe perioada nedeterminatd se

realizeazi la propunerea conducerii CIA Toplita, de cdtre DGASPC Harghita.

f) incetarea serviciilor acordate beneficiarului pe perioada nedeterminatd se decide
prin hotdrérea cu majoritate simpl3 a unei comisii formate din conducitorul CIA Toplita,
un reprezentant al DGASPC Harghita, managerul de caz sau un reprezentant al
personalului CIA Toplita si 2 reprezentanti ai beneficiarilor.

g) La suspendarea/incetarea serviciilor, pentru fiecare beneficiar, se intocmeste o
Fisa de suspendare/incetare a acordirii serviciilor, in care se precizeazd data iesirii,
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motivele, locatia in care se mut3 beneficiarul, persoana de contact care va putea da
relatii despre evolutia ulterioars a beneficiarului.

h) CIA Toplita intocmeste Fisa de suspendare/incetare a acordsrii serviciului, in
maxim 12 ore de la constatarea uneia dintre situatiile descrise Ia art, 6, alin (3); fisa face
parte din dosarul personal al beneficiarului.

i} Fisa de suspendarefincetare a acordarii serviciului cuprinde informatii despre
conditiile in care beneficiarul 3 pardsit centrul: situatia care a determinat
suspendarea/incetarea, documentele aferente, Tmbricimintea si mijloacele de
transport folosite, insotitori, bagaj, precum si destinatia comunicats.

i) Tn situatia incetsrii acordarii serviciului, CIA Toplita transmite copia documentelor
care alcatuiesc dosarul personal a beneficiarului citre DGASPC Harghita, in baza unui
proces-verbal de predare - primire.

k) Beneficiarul sau reprezentantul sdu legal poate solicita in scris, la incetarea
acordarii serviciului, copia documentelor care alcstuiesc dosarul personal; predarea —
primirea documentelor se face in baza unui proces verbal incheiat cu DGASPC Harghita.
Procesele verbale de predare - primire sunt semnate de parti si arhivate.

[) DGASPC Harghita transmite o copie a fisei de incetare a acord3rii serviciului cétre
Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap care a emis decizia de admitere 3
beneficiarului.

m) in cazul decesului unui beneficiar, n baza unei cereri prealabile, rudele say
reprezentantul legal al acestuia, vor primi urmétoarele documente: Certificatul de deces
in original, adeverinta de inhumare, Foaia de iesire, Certificatul de nastere si certificatul
de cdsdtorie (dup3 caz) n original, Proces verbal de predare — primire privind preluarea
obiectelor si valorilor personale ale persoanei decedate, conform prevederilor Acordului
privind formalititile de inmormdntare, Anexa 2 |a Contractul de furnizare servicii
sociale.

n) centrul are elaboratj si aplica o procedur3 proprie privind suspendarea/incetarea
acordarii serviciilor in CIA Topiita.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in CIA Toplita au urmitoarele
drepturi:

a) sd li se respecte drepturile si libertstile fundamentale, fir3 discriminare pe baz3
de rasd, sex, religie, opinie sau orice alt3 circumstants personal3 ori sociala;

b) sa fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu
privire {a situatiile de risc ce pot aparea pe parcursul derul3rii serviciilor;

¢) sa li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciilor
sociale;

d) s& beneficieze de serviciile prevadzute in contractul de furnizare servicii;

e) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind interventia social3 care [j se aplica;
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f) s li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

g) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de
exercitiu;

h) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

i} sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

j} sa fie protejati mpotriva riscului de abuz si neglijare;

k) s3-si exprime liber opinia cu privire la serviciile primite.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in CIA Toplita au urmatoarele
obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala,
medical3 si economica;

b) s& participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;

¢) s& contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiald;

d) s3 comunice orice modificare intervenitd in legétura cu situatia lor personald;

e) si cunoascd §i sd respecte prevederile din Contractul de servicii (incheiat cu
DGASPC Harghita), Regulamentul intern al centrului, procedurile operationale aplicabile.

f) sd nu incalce drepturile colocatarilor.

g) s& nu deterioreze mobilierul, aparatura din dotarea centrului, in caz contrar vor
suporta contravaloarea acestora.

h) s& nu manifeste un comportament periculos, agresiv pentru el, pentru ceilalti
beneficiari sau pentru personalul CIA Toplita;

i) sa respecte prevederile prezentului regulament;

j) orice alte obligatii ce pot aparea pe parcusul cat sunt gizduiti in CIA Toplita.

ART. 7

Activititi i functii

Principalele functiile ale serviciului social CIA Toplita sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:

1. asigura furnizarea serviciilor sociale in interesul beneficiarului in baza hotararii
de internare, a dispozitiei de admitere, a contractului de servicii, intocmite de cdtre
DGASPC Harghita, si al angajamentului de plat3 {contractului incheiat cu acesta);

2. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara;

3, asigurd servicii de gazduire cu titlu permanent sau temporar, in functie de
nevoile identificate la evaluarea initiald a beneficiarului.
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4. asigurd cazarea, hrana, cazarmamentul si conditiile igienico-sanitare
corespunzatoare persoanelor cu handicap asistate, precum si intretinerea si folosirea
eficienta a bazei materiale si a bunurilor din dotare.

5. acordd asistentd medicald curentd si de specialitate, recuperare, ingrijire si
supraveghere permanenta persoanelor cu handicap asistate;

6. ingrijirea si asigurarea igienei individuale a beneficiarilor si a celei colective prin
aplicarea masurilor de prevenire si control al infectiilor, toaleta totald sau partiald a
beneficiarilor;

7. activitatile de fingrijire si asistentd, serviciile si activitdtile de informare,
recuperare, consiliere, formarea deprinderilor, terapie, se efectueazd in baza evaluarii
initiale si a reevaludrilor periodice cuprinse in Planul Personalizat si se noteaza zilnic in
Fisa beneficiarului, iar evolutia beneficiarului se noteazd lunar in Fisa de monitorizare a
beneficiarului;

8. asigurd curatenia in dormitoare: aerisire, spalarea ferestrelor, a mobilierului,
caloriferelor, ordonarea lucrurilor personale ale beneficiarilor in dulapuri si
noptiere;curatenia pe coridoare, oficii, cabinete, birouri si spatiile comune: club,
ergoterapie, etc., curdtenia si dezinfectia grupurilor sanitare si a bailor;

9. asigurd realizarea activitatilor de dezinfectie si dezinsectie a tuturor spatiilor
centrului;

10. asigura fiecarui beneficiar obiecte de igiend personals;

11. asigurd asistentd calificatd pentru mentinerea igienei personale a
beneficiarilor aflati in situatie de dependenta.

12. beneficiarii care nu se pot ingriji singuri (spalat partial sau total, birbierit,
pieptdnat, imbrdcat/dezbraicat, incéltat/desciltat, transfer in fotoliul rulant, deplasare in
interiorul camerei, etc.) primesc ajutor zilnic acordat de personalul de ingrijire;

13. pentru beneficiarii imobilizati la pat se efectueazd zilnic manevrele de
prevenire a ulcerului de decubit (escarelor) si se utilizeazd materiale si echipamente
specifice (saltele si perne antiescar, etc.);

14. beneficiarii cu incontinentd (urinard, de fecale, mixtd) sunt toaletati zilnic,
odata cu schimbarea scutecelor (minim de 3 ori/zi) sau, ori de cate ori este necesar;

15 asigura supravegherea beneficiarilor in sala de mese si hranirea beneficiarilor
imobilizati la pat.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activititi:
1. informeazd beneficiarul si/sau reprezentantul legal asupra procesului de
furnizare a serviciilor din centru, despre regulile de organizare si functionare, despre
drepturi si obligatii etc. (Material de informare privind serviciile furnizate si activit3tile
desfasurate in centru, ROF, Regulamentul Intern, Norme interne, proceduri
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operationale, etc.), aceste activitati fiind consemnate in Registrul privind informarea
beneficiarilor si/sau reprezentantilor legali;

2. pentru informarea beneficiarului, familiei acestuia sau oricdrei alte persoane
interesate, CIA Toplita, dispune de pliante privind serviciile furnizate si un material
informativ, pe care le pune la dispozitia acestora si in format usor de citit;

3. materialul de informare privind serviciile furnizate si activitdtile desfasurate in
centru cuprinde urmétoarele informatii: descrierea CIA Toplita, conditiile de admitere,
activitdti si servicii oferite, drepturile si obligatiile beneficiarilor, conditiile de
suspendare/incetare a acordarii serviciilor si modul de calcul al contributiei
beneficiarului

4. toti cei interesati pot vizita CIA Toplita pentru a cunoaste conditiile de locuit si
de desfisurare a activitatilor serviciilor conform programului de vizitd planificatd in
acest scop. In timpul vizitei potentiali beneficiari/reprezentanti legali, membrii de
familie sunt insotiti de un angajat denumit al centrului care poate oferi informatiile
solicitate, pot discuta cu personalul de specialitate si alti beneficiari;

5. anual centrul organizeaza sesiuni de informare a beneficiarilor cu privire la
activitatea centrului unde isi pot exprima opiniile, sugestiile, nemultumirile, dar asigura
si un recipient, de tip cutie postald, in care pe tot parcursul interndrii au posibilitatea de
a propune informatii privind imbunatatirea serviciilor si activitatii centrului,consemnate
in Registrul de evidenta privind informarea beneficiarilor;

6. DGASPC Harghita si CIA Toplita utilizeazd imagini ale beneficiarilor sifsau date
cu caracter personal in materiale informative, numai in baza acordului scris al acestora
sau al reprezentansilor legali, acord valabil pe o anumita perioada de timp. Acest acord
scris este inclus in dosarul personal al beneficiarului.

7. CIA Toplita elaborareazd planuri anuale de activitate si rapoarte anuale de
activitate.

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora,
de promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. elaboreazd Carta drepturilor beneficiarilor care este adusa la cunostinta
beneficiarilor si angajatilor centrului;

2. detine si aplicd un Ghid de lucru propriu de masurare a gradului de satisfactie a
beneficiarilor;

3. organizeaz sesiuni de instruire a personalului angajat cu privire la drepturile
beneficiarilor;

4. personalul angajat isi desfésoard activitatea in baza unui Cod de etic3;

5. acord3 sprijin si asistenta de specialitate in vederea prevenirii situatiilor care
pun in pericol siguranta persoanelor cu handicap;
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6. dezvoltd parteneriate si colaboreazi cu organizatii neguvernamentale si cu alti
reprezentanti ai societatii civile, in vederea diversificarii serviciilor de asistent3 special3,
in functie de realitati si de specificul local:

7. asigura consiliere si informare atat familiilor, cit si asistatilor, privind
problematica socialj;

8. asigura respectarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale cu cazare de tip centru de ingrijire si asistenta destinate persoanelor
adulte cu dizabilitati si a indicatorilor stabiliti de ANPD;

9. realizeazd consilierea beneficiariilor precum si a familiilor acestora, aplica
instrumente specifice de investigare socials;

10. intervine n sensibilizarea comunitatii la nevoile specifice ale persoanelor cu
handicap;

11. promoveaza dezinstitutionalizarea prin strategii specifice;

12. instruieste personalul cu privire la metodele de abordare, comunicare si
relationare cu beneficiarii.

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmdatoarelor activitati:

1. elaborareazd Procedurile operationale aplicabile si Ghidurile de lucru aferente
activitatile desfasurate in centru;

2. realizeazd evaluarea nevoilor beneficiarilor, in baza documentelor specifice de
evaluare/reevaluare, in care inregistreazi datele privind evaluarea initiala / reevaluarile
acestora. Evaluarea initiald/reevaludrile beneficiarilor se efectuazi de citre o echipa
multidisciplinard formatd din: psiholog, medic de familie, asistent social, educator
specializat, asistent medical. Echipa multidisciplinari este coordonats de citre seful de
centru;

3. realizeaza pentru fiecare beneficiar un Plan Personalizat care include: Fisa
beneficiarului, Fisa de monitorizare a beneficiarului, Fisa de suspendarefincetare a
acordarii serviciului;

4. asigurd monitorizarea situatiei beneficiarulor, a activititilor de ingrijire si
asistenta, servicii medicale, activititi pentru promovarea vietii active a beneficiarilor,
consiliere, activitdti de fomare a deprinderilor, terapii de recuperare/reabilitare
functionala conform evaluarii nevoilor beneficiarilor;

5. asigurd activitati de facilitare a integrérii/reintegririi in familie, in comunitate,
pe piata muncii si in societate in general;

6. desfagoard activitdti de recuperare a persoanelor asistate in conformitate cu
varsta, sexul, capacitatile, optiunile proprii ale acestora;

7. organizeaza activitdti cultural-educative, de socializare si activitati de petrecere
a timpului liber atét in interiorul centrului cat si in afara acestuia;
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8. intocmeste proiecte si programe proprii care si asigure cresterea calitatii
activitatii de protectie speciald a persoanelor cu handicap, in concordanta cu specificul
centrului, potrivit politicilor si strategiilor nationale, judetene si locale;

9. monitorizeazi si analizeazi situatia persoanelor cu handicap ulterior finalizarii.
programelor de recuperare i reintegrare profesionala sau social3;

10. asigurd punerea in aplicare a hotérarilor Consiliului judetean Harghita si
deciziile/dispozitiile directorului general al DGASPC Harghita.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitati:

1. gestioneazi fondurile alocate fn conformitate cu specificul activitaii
desfdsurate;

2. elaboreazi propunerile privind proiectele bugetului anual si al planului anual
de achizitii;

3. se incadreaza in resursele bugetare alocate, cu respectarea dispozitiilor legale
n vigoare, pe capitole de cheltuieli:

¢ cheltuieli de personal

e cheltuieli materiale §i de investitii
4. efectueazd operatiunile financiare si de contabilitate specifice activitatii

desf3surate in subordinea directd a DGASPC Harghita;

5. asigurd receptionarea bunurilor achizifionate, executd anual sau de cate ori
este nevoie inventarierea patrimoniului si propune DGASPC Harghita scoaterea din
functiune, casarea ori dezmembrarea bunurilor;

6. intocmeste bilantul trimestrial si anual si Tl predd DGASPC Harghita, precum si
alte situatii statistice si contabile, |a solicitarea acesteia;

7. impreund cu unitdtile si organele abilitate intocmeste §i supune avizarii sefului
centrului:

- normele privind modul respectdrii instructiunilor referitoare la
functionarea si utilizarea instalatiilor, echipamentelor si utilajelor din dotarea
unitatii;

- planul de paza a institutiei;

- normele si normativele de protectie a muncii;

- obtinerea autorizatiilor de functionare;

- normele legale in vigoare privind prevenirea §i stingerea incendiilor,
protectia mediului §i prevenirea accidentelor de muncd;

- normele in vigoare privind depozitarea §i aruncarea degeurilor;

- asigura paza imobilelor si a bunurilor din dotarea unitatii;

- asigurd pastrarea documentelor, conform normelor legale;

- executd lucririle si amenajdrile necesare asigurarii tuturor
accesibilititilor pentru persoanele cu handicap internate.
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ART. 8
Structura organizatorica, numirul de Posturi si categoriile de personal

(1} cA Toplita functioneazi cu un numar de 22 total personal, conform
prevederilor Hotararii Consiliului Judetean Harghita din care:

a) personal de conducere: 1 - sef centru;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si
auxiliar: 14;

¢) personal cu functii administrative, gospodarire, Tntretinere~repara;ii, deservire:
7;

(2) Raportui angajat/beneficiar este de: 1/1.

ART. 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:

a) sef de centruy;

(2) Atributiile personalului de conducere synt:

a) asiguri coordonarea, indrumarea si controlul activitdtilor desfisurate de
personalul serviciului §i propune organului Competent sanctiuni disciplinare pentru
salariatii care nu fsi indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea
prevederilor legale din domeniuyl furnizarii serviciilor sociale, codului muncij etc.;

b) elaboreazs rapoartele generale privind activitatea serviciulyi social, stadiul
implementrii obiectivelor si intocmeste informri Pe care le prezint furnizorului de
servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

flasigurd buna desfasurare 3 raporturilor de muncy dintre angajatii
serviciului/centrului:

8) propune furnizorulyi de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numarului de personal;

h) desfisoar3 activitati pentry promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaz3 orice sesizare care ii este adresatd, referitoare I3

incalcéri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
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j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul
serviciului si dispune, in limita competentei, masuri de organizare care si conducd la
imbunatatirea acestor activititi sau, dupa caz, formuleaz propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si
a regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din
striinatate, precum siin justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de
asistentd sociald de la nivelul primériei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice
locale si organizatii ale societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) numeste §i elibereazd din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile
legii;

o) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a
exercitiului bugetar;

p) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare gi functionare;

q) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor
sociale;

r) alte atributii prevazute in standardul specific minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupd caz, examen, in
conditiile legii.

(4) Candidati pentru ocuparea functiei de conducere trebuie s3 fie absolventi cu
diploma de invatamant superior n domeniul psihologie, asistenta sociald §i sociologie,
cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma
de licentd ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al
stiintelor administrative, cu experienta de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducitorilor institutie
se face in conditiile legii.

ART. 10

Personalul de specialitate de ingrijire si asistentd. Personal de specialitate §i
auxiliar

(1) Personalul de specialitate este COMpus din urmitoarele categorii de personal:

a) asistent medical generalist 6 (325901);

b) asistent social 1 (263501) -functionar public in cadru! aparatului propriu al
DGASPC Harghita, respectiv la Serviciul management de caz de tip rezidential. Acesta isi
desfasoara activitatea in cadrul CIA Toplita;

c) educator specializat 1 ( 531203});

d) psiholog 1 (263411);

18



e} infirmier 6 (532103);

f} kinetoterapeut 1/2 {226405);
g) logoped % { 226603)

h) medic specialist psihiatru %

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legale, a standardelor specifice minime de calitate aplicabile si
a prezentului regulament;

b} colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutionadrii cazurilor;
identificarii de resurse etc.;

c) monitorizeaza respectarea standardelor specifice minime de calitate;

d) sesizeazd conducerea centrului cu privire Ia situatiile care pun in pericol
siguranta beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament
etc.,;

e) intocmegte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f} face propuneri de imbunititire a activititii in vederea cresterii calitatii
serviciului si respectarii legislatiei;

g) realizeazd activitdtile prevdzute in Modulul Il Evaluare si planificare,
standardele 1 — 3, Modulul IV. Activit3ti si servicii, Standardele 1 — 15, din standardele
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor
adulte cu dizabilitati;

h) desfdsoard activititile si serviciile acordate cu respectarea autonomiei
beneficiarilor, a protectiei si drepturilor acestora, conform prevederilor Modulului V;

i) elabereazd si actualizeazd procedurile operationale aferente activitatilor
compartimentului de specialitate;

j) toate activitdtile si servicile acordate vor fi monitorizate de citre
coordonatorul personalului de specialitate;

k) alte atributii prevazute in standardele specifice minime de calitate aplicabile.

Atributiile pentru fiecare post de specialitate aferent structurii
organizatorice/organigramei sunt urmitoarele:

a) asistent medical generalist (325901);

1. realizeaza: activitdti de abilitare si reabilitare, activitdti de ingrijire si asistent3,
activitati de mentinere/dezvoltare a aptitudinilor cognitive ale beneficiarilor,
activitati de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de comunicare a beneficiarilor,
activitdti de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de mobilitate a beneficiarilor,
activitati de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de autoingrijire a beneficiarilor,
activitati de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de autogospodarire;
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2. cunoaste si respecta PROCEDURA OPERATIONALA privind Realizarea activitatilor
privind mentinerea stirii de sdndtate a beneficiarilor in CIA Toplita, precum si toate
standardele specifice minime de calitate prevazute de Ordinul MMJS nr. 82/2019
privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati;

3. impreund si sub directa coordonare a medicului de famile, asigura la C.LA. Toplita
pastrarea sinatatii i profilaxiei fmbolnavirilor, educatia pentru sdndtate, redarea
autonomiei persoanelor asistate, efectuarea tehnicilor si procedurilor aferente
exercitarii optime a actului medical;

4. insoteste beneficiarul la medicul de familie sau solicita deplasarea acestuia la centru
si asistd la consultarea si diagnosticarea persoanelor asistate si la efectuarea
tehnicilor medicale corespunzatoare;

5. executd, pe baza prescriptilor medicale, explordrile diagnostice, tratamentele
vaccindrile si, dupd caz, procedurile medicale si masurile de recuperare,
administrarea medicamentelor, aplicarea regimului alimentar;

6. tine evidenta administrarii medicamentelor si a materialelor consumabile catre
beneficiari, in conformitate cu normele legale in vigoare, intr-un document special —
Condica de evident3 a medicamentelor si materialelor consumabile;

7. impreund cu medicul de familie completeazd Fisa de monitorizare a starii de
sanatate a beneficiarilor;

8. verifici zilnic modul de realizare a activittilor infirmierelor §i ingrijitoarelor, precum
si modul de completare a Fisei beneficiarului privind Tngrijirea si asistenta
beneficiarilor;

9. raporteazd medicului si sefului de centru observatiile privind evolutia starii de
sinitate si recuperatorie a persoanelor asistate §i completeaza in fisele acestora
parametrii care confirmd observatiile facute;

10.semnalizeazd medicului si sefului de centru cazurile de imbolndviri intercurente,
asigurand, dupa caz, izolarea bolnavilor sau a persoanelor asistate respective;

11.insoteste persoanele asistate la efectuarea examenelor de specialitate si, dupd caz, a
masurilor de recuperare;

12.efectueazd controlul epidemiologic la intrarea in unitate a persoanelor asistate,
precum si la revenirea acestora in institutie dupa finvoiri, tratamente fn unitati
medicale de specialitate, de recuperare;

13.organizeazi si supravegheaza aplicarea in unitate sau in zona de lucru repartizata
misurile igienico-sanitare sau antiepidemice;

14.organizeazd aplicarea masurilor de igiend individuald a persoanelor asistate si
dispune sau, dupé caz, aplica masurile care se impur;

15.urmireste si consemneazi in registrul special de la buctarie, respectarea normelor
igienico-sanitare de preparare, pastrare, conservare §i distribuire a alimentelor i a
hranei;
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16.intocmeste, dacj este cazul, si controleazs respectarea meniurilor pentru persoanele
asistate din institutie, controleaza conditiile igienico-sanitare de preparare si servire
a hranei si asigur3 pistrarea probelor de hran3 timp de 36 de ore;

17.acorda ajutor de urgentd, se ingrijeste de transportul bolnavului la unitatea sanitara
de specialitate, urmdreste si raporteazi medicului de familie si sefului de centry, la
revenirea in unitate, asupra ajutorului de urgent3 acordat, precum si cu privire la
evolutia starii de s3nitate a bolnavului respectiv Ia unitatea la care a fost internat;

18.indeplineste, conform competentelor sale, orice activitate pentru a evita punerea in
pericol a vietii si integrititii persoanelor asistate;

19.gestioneaz3 medicamentele, inclusiv pe cele cu regim special, si materialele igienico-
sanitare, aparatura si instrumentarul, rispunde de pdstrarea si utilizarea acestora in
conditiile igienice si de sterilizare prescrise;

20.colaboreazi cu ceilalti specialisti in elaborarea Planurilor Personalizate(P.P.), pentry
fiecare beneficiar, care va include: Fisele de evaluare, Fisele beneficiarilor si Fisa de

persoanelor asistate, a spatiilor de cazare, de servire 3 mesei si de petrecere a
timpului liber, precum si de respectare a normelor igienico-sanitare, in special dup3
ora 15.00 si pe timpul noptii (dacd este cazul §i in functie de programul lunar de
activitate);

22.zilnic, asistd in mod nemijlocit la activitatea de distribuire a alimentelor de catre
administrator spre bucatarie;

23.pe timpui desfasuririi activitatii, tn special dupa ora 19.00, are in vedere ca toate
persoanele internate s3 fie in institutie, iar in cazul in care constatd nereguli grave,
anuntd imediat seful centrului, sau organele abilitate (Politia, Pompierii, Salvarea,
etc.);

24.zilnic verifici activitatea infirmierelor si ingrijitoarelor cu privire la: desfisurarea
activitatii acestora conform programului, la aerisirea dormitoarelor, imbricimintea
beneficiarilor, imbgierea beneficiarilor, efectuarea igienei personale si colective,
curdtenia zilnici in dormitoare si dulapurile beneficiarilor; activitatea infirmierelor si
ingrijitoarelor care lucreazs dupd-masa sau in turele de noapte, verificarea ziinic3 a
activitatilor desfisurate cu beneficiarii cu incontinents; Aspectele constatate vor fi
trecute in Registrul de predare - primire a serviciului de la cabinetul medical.

25.cunoagte si respecta prevederile R.O.F, a R.i. al centrului, si ale celor prevazute fn

privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitsti;

26.cunoaste, respects $l urmareste respectarea Cartei drepturilor beneficiarilor si a
eticii profesionale;
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27.pastreazd secretul profesional, neimpartasind altor persoane, din afara echipei cu
care lucreaz, informatiile obtinute in urma exercitarii profesiei referitoare la 0
persoand asistata;

28.participa |a simpozioane, colocvii, cursuri de perfectionare, seminarii, sesiuni
stiintifice, schimburi de experientd in tara §i n strdinatate;

29.respectd normele de protectie a muncii, de sinitate si securitate in munca si cele
referitoare la prevenirea si stingerea incendiilor, precum gi participa la instructajele
periodice, efectuate de citre responsabilul numit de citre seful centrului, privind
normele mai sus mentionate;

30.rispunde material si disciplinar, conform Legii nr. 53/2003-Codul Muncii, §i
prevederilor Legii nr. 22/1969 pentru pagubele produse din vina sa sau pentru
lipsurile constatate din propria gestiune;

31.cunoaste §i respectd prevederile cuprinse in Procedurile operationale care
reglementeaza activititile centrului, conform Ordinului SGG nr. 600/2018 privind
aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor publice.

32 este interzisd pérasirea, fara aprobare, a locului de munci pe timpul programului de
jucru;

33.executd orice alte dispozitii legale, in scris sau verbale, primite din partea sefului
centrului .

b) asistent social (263501);

1. Cunoaste, aplicd si executd prevederile legale in vigoare privind: protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, Legea nr. 448/2006, republicata,
privind protectia §i promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, cu modificarile
si completadrile ulterioare, H.G. 268/2007 pentru aprobarea Normelor metodologice
de aplicare a prevederilor Legii 448/2006 cu modificarile si completdrile ulterioare,
H.G. nr. 797/2017, pentru aprobarea regulamentelor—cadru de organizare §i
functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative de
personal; Legea 292/2011 privind asistenta socials; respecta Codul deontologic al
asistentului social nr.1/2008, Legea nr.188/1999 privind Statutul functionarilor
publici, respectd Legea nr.7/2004 privind Codul de conduitd a funtionarilor publici,
Ordinul MMJS nr. 82/2019 privind aprobarea standardelor specifice minime de
calitate obligatorii pentru servicille sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilititi, Ordinul nr. 1887/2016, privind stabilirea contributiei lunare de
intretinere datorate de adultii cu dizabilitati asistati in centrele rezidentiale publice
pentru persoane adulte cu dizabilitdti sau de sustindtorii acestora si aprobarea
Metodologiei de stabilire a nivelului contributiei lunare de intretinere datorate de
adultii cu dizabilitati asistati in centrele rezidentiale publice pentru persoane adulte
cu dizabilitsti sau de sustindtorii acestora, Ordinul 623/2017 pentru modificarea si
completarea anexei ordinului nr. 1887/2016; Legea Nr. 8/2016, privind infiintarea

22



10.

11.

mecanismelor prevazute de Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitati,
Ordinul CMICDPD nr.25/2017 privind aprobarea modelului de notificare de deces,
Ordinul secretarului general al guvernului nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului
controlului intern/managerial al entittilor publice, Regulamentul {(UE) nr.679/2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date, cunoaste si respects
prevederile R.O.F,, a R.0.l. ale institutiei si a CIA Toplita.

Realizeazd pentru fiecare beneficiar nou internat in centru, impreund cu echipa
multidisciplinard, evaluarea nevoilor acestuia; pentru cei internati anterior va
reevalua, periodic, situatia din punct de vedere social a acestora;

Efectueaza reevaluarea nevoilor beneficiarilor conform unui calendar prestabilit.
Reevaluarea se realizeaza la fiecare 6 luni, precum si atunci cand situatia o impune,
respectiv daca apar modificari semnificative ale stirii de sinitate si ale statusului
functional fizic si/sau psihic al beneficiarului. Este incurajati participarea activi 5i
reinsertia in viata comunitatii, in interesul superior al beneficiarului prin identificarea
unei solutii de viatd independent. Rezultatele reevaluérii se inscriu in fisa de evaluare
a beneficiarului;

Raspunde de elaborarea/implementarea procedurilor operationale si a altor
documente prevézute de Ordinul nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului
intern managerial al entitatilor publice cu modificirile si completirile ulterioare, care
fac referire la activitagile pe care le desfisoar in CIA Toplita;

Reevalueazd dosarele beneficiarilor din centru si solicitd in scris de [a primériile de
domiciliu completarea dosarului in baza art.7, respectiv ANEXA Ia metodologie
(ANGAJAMENT DE PLATA), din Ordinul nr. 1887/15 septembrie 2016;

Aplica instrumente specifice de investigare sociald (anchete sociale, analiza
biografica, interviuri, studii de caz, etc.);

Va elabora, impreund cu echipa multidisciplinard, Orarul zilnic, al activitatilor cu
beneficiarii;

Utilizeazd metoda managementului de caz si coordoneazi/monitorizeazi toate
serviciile i activitatile care se desfasoara in scopul dezvoltérii Planului Personalizat;
Ca manager de caz colaboreazd cu ceilalti specialisti in elaborarea Planurilor
Personalizate(P.P.), pentru fiecare beneficiar, care va include: Fisele de evaluare,
Fisele beneficiarilor si Fisele de monitorizare a beneficiarilor;

Realizeazd activitatile prevazute in Modulul Ill, Evaluare si planificare, standardele 1
— 3, Modulul IV. Activitati si servicii, Standardele 1 — 15, din standardele specifice
minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte
cu dizabilitati;

Realizeaza: activitdti de informare si consiliere sociald, activititi de
mentinere/dezvoltare a aptitudinilor cognitive ale beneficiarilor, activitati de
mentinere/dezvoltare a deprinderilor de comunicare a beneficiarilor, activitati de
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mentinere/dezvoltare a deprinderilor de interactiune, asistenta si suport pentru
luarea unei decizii adecvate, activititi privind implicarea beneficiarilor in viata sociala
si civica a comunitatii, etc;

12.intocmesete si completeazd Fisele de evaluare, Fisele beneficiarilor si Fisele de
monitorizare a beneficiarilor;

13.Sprijind, incurajeazd beneficiarii s@ mentind legdtura cu familia naturald/largita;
pregateste reintegrarea acestora in mediul familial, colaboreaza cu Primariile de la
domiciliul beneficiarilor, prin corespondenta/deplasdri pe teren;

14. Particip3 la mobilizarea comunitatii s3 dezvolte resursele de care au nevoie i ajutd la
facilitarea cooperirii dintre diferitele institutii/organizatii si centru- pentru a realiza o
cat mai buna integrare a centrului in comunitate;

15.Sprijind beneficiarii in demersurile necesare in clarificarea/rezolvarea anumitor
documente, acte de stare civild, (eliberdri de Carti de identitate, Certificate de
incadrare in grad de handicap, schimbare de domiciliu, inscrierea la medicul de
familie, etc.);

16. Are obligatia de a notifica de indat3 Consiliul de monitorizare asupra fiecarui caz de
deces al persoanelor cu dizabilitati aflate in centru. in termen de 24 de ore de la data
survenirii decesului notificat se va trimite o a doua notificare, care va cuprinde cel
putin urméatoarele informatii: denumirea si adresa institutiei, numele conducatorului
institutiei si al medicului care a constatat decesul, numele, dizabilitatea si varsta
persoanei decedate, cauza decesului, dacd persoana decedatd avea sau nu
apartinitori si datele de contact ale acestora, precum si modul de indeplinire a
obligafiei institutiei de sesizare a organelor judiciare, potrivit legii, cu privire la aceste
decese;

17.Participid la intocmirea statisticilor lunare, trimestriale si semestriale privind
persoanele cu dizabilitdti internate in centru;

18. Particip3 la instructajele periodice, efectuate de cétre responsabilul numit de catre
seful centrului, privind normele de protectie a muncii si cele de prevenire si stingere
a incendiilor;

19. Realizeazi alte lucriri de specialitate date de superiorii ierarhici- care se Tncadreazd
in activitatea centrului. Executd orice alte dispozitii legale, specifice centrului,
primite in scris sau verbal, emise de catre seful ierarhic;

20. Asigurd evidenta, pistrarea si arhivarea documentelor privind activitatea proprie;

21.incurajeaza si urmareste respectarea drepturilor beneficiarilor.

22.Pistreazd confidentialitatea in legdturd cu faptele, informatiile si documentele de
care ia cunostinia in exercitarea functieij;

23. Prelucreazi datele cu caracter personal ale beneficiarilor exclusiv in scopul si pentru
indeplinirea atributiilor prevazute in fisa postului si/sau in acte normative;

24.5olicitd acordul perscanelor ale cdror imagine, date personale urmeaza sa fie
prelucrate in scopul indeplinirii atributiilor sale de serviciu, respectiv realizeaza
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informarea acestor persoane cu privire la scopul pentru care se vor utiliza aceste
date;

25.1a toate masurile pentru ca documentele/bazele de date pe care le gestioneaz,
indiferent de mediul de stocare s fie protejate de accese neautorizate;

26.Executd orice alte dispozitii legale, Tn scris sau verbale, primite din partea sefului
centrului.

¢) educator specializat (531203);

1. realizeaza activitati de: abilitare si reabilitare, activit3ti de mentinere/dezvoltare a
aptitudinilor cognitive ale beneficiarilor, activititi de mentinere/dezvoltare a
deprinderilor zilnice ale beneficiarilor, activititi de mentinere/dezvoltare a
deprinderilor de comunicare a beneficiarilor, activititi de mentinere/dezvoltare a
deprinderilor de interactiune, activitati de mentinere/imbunititire a nivelului de
educatie/pregatire pentru muncs, activitati privind implicarea beneficiarilor in viata
sociald si civica a comunititii, etc;

2. respectd si desfisoar3 activitatile cuprinse in GHIDUL DE LUCRU privind Realizarea
activitatilor de evaluare/reevaluare 3 beneficiarilor si ntocmirea Planurilor
Personalizate in CIA Toplita;

3. cunoaste, respectd si desfisoars activitatile cuprinse in GHIDUL DE LUCRU privind
Realizarea activititilor de recuperare a beneficiarilor din CIA Toplita;

4. are ca principald sarcini desfdsurarea activititilor de terapie ocupationald cu
beneficiarii instituiei in conformitate cu restantul functional al fieciruia;

5. urmdreste ca, prin muncd sau prin orice alt3 ocupatie la care participd persoanele
asistate, sa le restaureze sau si le mireascs performantele, s3 le faciliteze invatarea
acelor sarcini si functii esentiale pentru adaptarea lor sociala, pentru a reduce sau
corecta disfunctiile si pentru a promova sau mentine starea lor de s3natate;

6. la baza activitatii de terapie ocupationald va sta evaluarea initial3 a beneficiarilor,
care va fi efectuata de citre o echip pluridisciplinard compus3 din medic, psiholog,
asistent social, educator specializat si asistent medical;

7. activitatile de terapie ocupationald vor fi simple, artizanale, utile, variate, progresive
si liber acceptate de citre beneficiari R

8. activitdtile de ergoterapie vor viza tehnici de adaptare, precum: activitati cotidiene
in dormitoare, bucitirie, baie, etc. pentru ca persoanele asistate s3 se adapteze la
gestica uzuala privind obiectele utilizate, in functie de restantul functional al acestora;

9. desfdsoard activitdti care s3 vizeze si tehnici ocupationale prin practicarea unor
meserii sau a unor activitdti de divertisment, precum: fesut, cusut, ceramics,
impletituri, gravur, legdtorie, cartonaj, desen, pictura, etc.;

10. descrie toate activititile de ergoterapie pe care le realizeazi cu beneficiarii
centruiui;
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11. indeplineste, conform competentelor sale, orice activitate pentru a evita punerea
in pericol a vietii si integrititii persoanelor asistate;

12. saptamanal intocmegste programul zilnic de activitate ;

13. colaboreazi cu ceilalti specialisti in elaborarea Planurilor Personalizate(P.P.},
pentru fiecare beneficiar, care va include: Fisele de evaluare, Fisele beneficiarilor si
Fisele de monitorizare a beneficiarilor;

14. impreund cu personalul specializat participa la intocmirea orarului saptamanal al
activititilor de ergoterapie pentru tofi beneficiarii;

15. ajutd persoanele asistate Intr-0 asa manierd incat sd permitd exercitarea la
maximum a autonomiei personale a beneficiarilor;

16. cunoaste si respectd prevederile R.O.F., a R.l. al centrului, si ale celor prevazute in
standardele specifice minime de calitate previzute de Ordinul MMIS nr. 82/2019
privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati;

17. cunoaste, respecta si urmdreste respectarea Carta drepturilor beneficiarilor si a
eticii profesionale;

18. sprijind si ajutd beneficiarii si-si formeze deprinderi si abilititi adecvate de
autoingrijire (hrénire, Imbracare, efectuarea igienei personale, curatenie, etc.).

19. incurajeaza si sprijind beneficiarii s& manifeste initiativd, si-si organizeze §i sa
execute, pe cat posibil autonom, activititi cotidiene, fiind luate toate masurile
necesare pentru prevenirea riscurilor de accident si imbolnavire;

20. participa, anual sau ori de cite ori este nevoie, la sesiunile de instruire in domeniul
protectiei speciale a persoanelor cu handicap;

21. cu beneficiarii va avea permanent un dialog constructiv si va aborda orice situatie,
astfel incat si respecte demnitatea si intimitatea acestora;

22. respectd normele de protectie a muncii, de sinitate i securitate in munca si cele
referitoare la prevenirea si stingerea incendiilor, precum si participd la instructajele
periodice, efectuate de catre responsabilul numit de catre seful centrului, privind
nhormele mai sus mentionate;

23. raspunde material §i disciplinar, conform Legii nr. 53/2003-Codul Muncii, si
prevederilor Legii nr. 22/1969 pentru pagubele produse din vina sa sau pentru
lipsurile constatate din propria gestiune;

24. cunoaste si respecta prevederile cuprinse in Procedurile operationale care
reglementeazd activitatile centrului, conform conform Ordinului SGG nr. 600/2018
privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitdtilor publice.

25. indeplineste orice alte atributii, ce revin compartimentului in domeniul de
specialitate si din actele normative incidente emise de organele administratiei
publice.

26. insoteste beneficiarii in excursii, tabere, plimbéri in aer liber, la spectacole, etc.
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27. raspunde de findepiinirea atributiilor stabilite prin ROF, Fisa postului, a
reglementdrilor interne ale aparatului de specialitate, a sarcinilor stabilite de citre
presedinte/directorul general al DGASPC HR., sau a obligatiilor previzute in actele cu
caracter normativ emise de catre autoritati sau institutii publice ale administratiei
publice locale/centrale.

28. are obligatia pastrarii confidentialitdtii in legdturd cu faptele, informatiile si
documentele de care ia cunostinta in exercitarea functiei;

29. asigura evidenta, pastrarea si arhivarea documentelor privind activitatea proprie;

30. este interzisa parasirea, fard aprobare, a locului de muncé pe timpul programului de
lucru;

31. executd orice alte dispozitii legale primite, in scris sau verbal, din partea conducerii
institutiei.

d) psiholog (263411);

1. cunoaste, respecta si desfasoara activitatile cuprinse n Procedura Operationald —
~Admiterea beneficiarilor in centru.”

2. respectd si desfasoara activitatile cuprinse in GHIDUL DE LUCRU privind Realizarea
activitdtilor de evaluare/reevaluare a beneficiarilor si intocmirea Planurilor
Personalizate in CIA Toplita;

3. respectad si desfasoara activitdtile cuprinse in GHIDUL DE LUCRU privind Realizarea
activitatilor de evaluare/reevaluare a beneficiarilor si intocmirea Planurilor
Personalizate Tn CIA Toplita;

4. cunoaste, respectd si desfdsoard activitdtile cuprinse in GHIDUL DE LUCRU privind
Realizarea activitatilor de recuperare a beneficiarilor din CIA Toplita;

5. cunoaste, respectd si desfasoara activitdtile cuprinse in PROCEDURA OPERATIONALA
privind Suspendarea/incetarea acordarii serviciilor citre beneficiarii din centru.

6. examineaza psihologic persoanele asistate;

7. realizeaza evaluarea detaliatd (socio-psiho-medicald), impreund cu echipa
multidisciplinard, a beneficiarilor;

8. aplicd instrumente specifice de investigare psihologicd (anchete sociale, analiza
biografica, interviuri, studii de caz, etc.);

9. colaboreaza cu ceilalti specialisti in elaborarea Planurilor Personalizate(P.P.), pentru
fiecare beneficiar, care va include: Fisele de evaluare, Fisele beneficiarilor si Fisele de
monitorizare a beneficiarilor;

10. realizeaza activitatile prevazute in Modulul lll, Evaluare si planificare, standardele 1
= 3, Modulul IV. Activitdti si servicii, Standardele 1 — 15, din standardele specifice
minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati;

11. asigura consilierea psihologica a beneficiarior;
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12. realizeaza activititi de abilitare si reabilitare, activitdti de mentinere/dezvoltare
aptitudinilor cognitive ale beneficiarilor, activititi de mentinere/dezvoltare
deprinderilor zilnice ale beneficiarilor, activitdti de mentinere/dezvoltare
deprinderilor de comunicare a beneficiarilor, activitati de mentinere/dezvoltare
deprinderilor de autogospodarire, activitdti de mentinere/dezvoltare a deprinderilor
de interactiune, activititi de mentinere/imbundtatire a nivelului de
educatie/pregitire pentru munci. asistentd si suport pentru luarea unei decizii
adecvate, activitdti privind implicarea beneficiarilor in viata sociald i civica a
comunitatii, etc;

13. intocmesete si completeazi Fisele de evaluare, Fisele beneficiarilor si Fisele de
monitorizare a beneficiarilor;

14. interpreteazd datele si rezultatele obtinute efectudnd diagnozd §i prognoza
psihologica pentru persoanele asistate si grupurile de persoane asistate;

15. utilizeazd metoda managementului de caz si coordoneazd/monitorizeaza toate
serviciile si activititile care se desfisoarad in scopul dezvoltdrii Planului Personalizat;
16. evalueazi situatia clientilor, precum si factorii care vor putea imbunatatii reusita

interventiilor;

17. impreund cu personalul specializat intocmeste orarul sdptdmanal al activitatilor de
recuperare, integrare/reintegrare, resocializare pentru toti beneficiarii i+l supune
aprobarii sefului de centru;

18. asiguri consiliere psihologica individuala persoanelor asistate;

19. in limita competentei, asigurd psihoterapie pentru diferite categorii de persoane
asistate;

20. asigura consiliere si psihoterapie de grup, in cadrul unor programe specializate;

21. asigurd interventia in situatii de crizd (tentativd de suicid, pdrasiri repetate a
institutiei fird instiintarea conducerii centrului, conflicte cu membrii personalului
sau alte persoane asistate, etc. }.

22. ajutd persoanele asistate intr-o asa manierd incdt sa permitd exercitarea la
maximum a autonomiei personale a beneficiarilor;

23. cunoaste §i respectd prevederile R.O.F., a R.I. al centrului, si ale celor prevdzute in
standardele specifice minime de calitate previzute de Ordinul MMIS nr. 82/2019
privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati;

24, cunoaste, respectd si urmareste respectarea Carta drepturilor beneficiarilor si Codul
de etica;

25. realizeaz3 alte lucriri de specialitate date de superiorii ierarhici- care se ncadreaza
in activitatea centrului;

26. realizeazd activitatile cuprinse in PROCEDURA OPERATIONALA privind Asistenta in
stare terminald sau in caz de deces in cadrul CIA Toplita;

d
a
d
d
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27. péstreazs secretyl profesional, neimpartisind altor persoane, din afara echipei cu
care lucreazs, informatiile obtinute n urma exercitdrii profesiei referitoare la o
persoand asistat3;

28, participd Ia simpozioane, colocvii, cursuri de perfectionare, seminarii, sesiunj
stiintifice, schimburi de experienta in tar3 siin straindtate;

29. elaboreaz3 un plan anual de activitate, defalcat pe trimestre, pe care il prezinta spre
aprobare sefuluj centrului;

30. elaboreazs rapoarte anuale de activitate, defaicat pe trimestre si luni, pe care il
preda sefuluj centrului;

31. rdspunde material $i disciplinar, conform Legii nr. 53/2003-Codui Muncii, si
prevederilor Legii nr. 22/1969 pentry pagubele produse din vina sa& sau pentru
lipsurile constatate din propria gestiune;

32. rdspunde de inventarierea documentelor aflate I3 compartimentul de psihologie si
asistentd socialj $i indosarierea acestora (pe ani si termene de pastrare), conform
Nomenclatorului arhivistic avizat de catre SJAN Harghita;

periodice, efectuate de catre responsabilul numit de cdtre seful centrului
normele mai sus mentionate;

34. cunoaste i respectd prevederile Cuprinse in Procedurile operationale care
reglementeazj activitatile centrului, conform Ordinului SGG nr., 600/2018 privind
aprobarea Codului controlulyj intern managerial al entitatilor publice.

35. indeplineste orice alte atributii, ce revin tompartimentului in domeniu| de
specialitate si din actele normative incidente emise de organele administratiej
publice.

36. rdspunde de indeplinirea atributiilor  stapilite prin  ROF, Fisa postului, a
regiementarilor interne ale aparatului de specialitate, a sarcinilor stabilite de citre

publice locale/centrale.

37. are obligatia pastririi confidentialitdtii in legdturd cu faptele, informatiile si
documentele de care ia cunostinta in exercitarea functiei;

38. executd orice alte dispozitii legale, in scris sau verbale, primite din partea sefului
centrului.

e) infirmiers (532103);

1. realizeazs activitdti de abiljtare si reabilitare, activitdti de ingrijire si asistents,
activitati de mentinere/dezvoltare 3 deprinderilor de comunicare a beneficiarilor,
activitati de mentinere/dezvoltare 3 deprinderilor de mobilitate a beneficiarilor,

activitati de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de autoingrijire a beneficiarilor,
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activitati de mentinere/dezvoltare 2 deprinderilor de autogospodarire, activitati
privind implicarea beneficiarilor in viata sociald si civica a comunitatii, etc;

2. cunoaste, respectd §i desfisoard activitatile cuprinse in GHID DE LUCRU privind
Furnizarea serviciilor de ingrijire 2 beneficiarilor pe perioada gazduirii in CIA Toplita;

3. asigura ingrijirea si asigurarea igienel individuale a beneficiarilor si a celei colective
prin aplicarea masurilor de prevenire i control al infectiilor, toaleta totald sau
partiald a beneficiarilor;

4. desfisoard activitatile de pregdtire a patului §i schimbarea lenjeriei de pat a
beneficiarilor;

5. pregateste dormitoarele pentru dezinfectie la indicatiile asistentului  medical:
dezinfectia mobilierului, a carucioarelor, pardoselii, etc.;

6. participa la supravegerea beneficiarilor in sala de mese si hranirea beneficiarilor
imobilizati la pat;

7. insoteste beneficiarii I3 activitatile de grup;

8. asigurad transportarea si depozitarea gunoiului §i reziduurilor din centru, pe circuitul
stabilit, in conditii corespunzitoare si depunerea corectd in recipiente;

9. desfagoara activititile de curatenie in dormitoare, aerisirea acestora, a mobilierului,
ordonarea lucrurilor personale ale beneficiarilor in dulapuri §i noptiere;

10.asigura beneficiarilor lenjeria de corp si a celorlalte articole de fmbracaminte, precum
si a lenjeriei de pat si a cazarmamentului, iar, dupa caz, insoteste persoanele asistate
la grupurile sanitare, bai, etc.;

11. participa la aplicarea masurilor igienico-sanitare care se impun;

12.ajutd la servirea mesei de catre persoanele asistate, asigurd vesela §i conditiile
igienico-sanitare necesare, hraneste persoanele care nu se pot hrani singure,
urmérind, in acelagi timp, asigurarea 2 unei cat mai mari autonomii unor astfel de
persoane asistate;

13.insoteste persoanele asistate la cabinetul medical pentru aplicarea tratamentului
medical, a procedurilor §i masurilor ergoterapeutice;

14.cu beneficiarii va avea permanent un dialog constructiv si va aborda orice situatie,
astfel incat sa respecte demnitatea si intimitatea acestora;

15.colaboreazd cu ceilalti specialisti in elaborarea Planurilor Personalizate(P.P.), pentru
fiecare beneficiar, care va include: Fisele de evaluare, Fisele beneficiarilor si Fisa de
monitorizare a beneficiarilor;

16.intocmeste §i completeazd zilnic Fisa beneficiarului privind ingrijirea si asistenta
beneficiarilor, pentru fiecare beneficiar;

17.zilnic, indiferent de perioada Zzilei in care lucreaza, acordid o atentie deosebita
activititilor legate de aerisirea dormitoarelor, imbracamintea beneficiarilor,
imbiierea beneficiarilor, efectuarea igienei personale i colective, curatenia zilnica a
dulapurilor beneficiarilor, activitatile in aer liber pentru beneficiarii boinavi la pat;
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18.ajuta persoanele asistate intr-o asa manierad incat sd permit exercitarea la maximum
a autonomiei personale a beneficiarilor;

19.ajuta asistentul medical cu care lucreazd in administrarea medicatiei, efectuarea
procedurilor si a programelor de ergoterapie, respectiv in desfisurarea procesului
educational destinat persoanelor asistate;

20.raporteaza asistentelor medicale, psihologului observatiile privind evolutia stirii de
sandtate si recuperatorie a persoanelor asistate si completeaz3 in Planul Individual de
Ingrijire ale acestora observatiile ficute;

21.indeplineste, conform competentelor sale, orice activitate pentru a evita punerea in
pericol a vietii si integritdtii persoanelor asistate;

22.predd |a spalatorie rufele pentru spalat pe baza unui registru de predare-primire, iar
dupa spalarea si cdlcarea rufelor, acestea vor fi preluate de la spaltorie tot pe baza
registrului mai sus mentionat;

23.cunoaste si respecta prevederile R.O.F., a R.l. al centrului, si ale celor prevdzute in
standardele specifice minime de calitate previdzute de Ordinul MMJS nr. 82/2019
privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati;

24.realizeaza activitdtile cuprinse in PROCEDURA OPERATIONALA privind Asistenta in
stare terminala sau Tn caz de deces in cadrul CIA Toplita;

25.cunoagste, respectd ¢i urmareste respectarea Carta drepturilor beneficiarilor si Codul
de etica;

26. pastreaza secretul profesional, neimpdrtdsind altor persoane, din afara echipei cu
care lucreaza, informatiile obtinute in urma exercitdrii profesiei referitoare la o
persoana asistata;

27.participa, anual sau ori de cite ori este nevoie, la sesiunile de instruire In domeniul
protectiei speciale a persoanelor cu handicap;

28.este interzisa parasirea, fara aprobare, a locului de muncé pe timpul programului de
lucru;

29.participa la instructajele periodice, efectuate de catre responsabilul numit de citre
seful centrului, privind normele de protectie a muncii si cele referitoare la prevenirea
si stingerea incendiilor;

30.rdspunde material si disciplinar, conform Legii nr. 53/2003-Codul Muncii, si
prevederilor Legii nr. 22/1969 pentru pagubele produse din vina sa sau pentru
lipsurile constatate din propria gestiune;

31.executd orice alte dispozitii legale, in scris sau verbale, primite din partea conducerii
centrului.

f) kinetoterapeut (226405);

1. realizeaza: activitati de abilitare si reabilitare, activitd{i de mentinere/dezvoltare a
aptitudinilor cognitive ale beneficiarilor, activitdti de mentinere/dezvoltare a
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deprinderilor de mobilitate a beneficiarilor, activititi de mentinere/dezvoltare a
deprinderilor de autoingrijire a beneficiarilor, activitati privind implicarea
beneficiarilor in viata sociala si civicd a comunitatii;

2. cunoaste si respectd PROCEDURA OPERATIONALA privind Realizarea activitdtilor
privind mentinerea starii de sanatate a beneficiarilor in CIA Toplita, precum si toate
standardele specifice minime de calitate prevazute de Ordinul MMIJS nr. 82/2019
privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati;

3, se prezintd la serviciu conform programului de activitate intocmit de seful centrului;

4. la prescriptia medicului efectueazd masajul medical terapeutic persoanelor asistate in
functie de diagnosticul stabilit;

5. desfdsoard activitatea de masaj pe baza Fisei de monitorizare a starii de sanadtate a
beneficiarilor, iar activititile desfasurate vor fi consemnate in Fisa beneficiarului;

6. evalueazi si reevalueaza in timp progresele facute de beneficiari; adapteaza planul de
tratament Tn functie de evolutia acestora;

7. se implicd in activitatile complementare ale centrului;

. participd in fiecare luna la sedintele echipei multidiscipiinare;

9. tine evidenta zilnicd a beneficiarilor, a activitatilor desfasurate pe intervale orare si
consemneaza in fisa beneficiarului;

10. activitatea de masaj si celelalte activitdti de kinetoterapie a beneficiarilor centrului
se vor desfisura in sala destinatd acestui scop, iar pentru beneficiarii nedeplasabili in
dormitoarele acestora;

11. raporteaza medicului observatiile privind evolutia starii de sanatate si recuperatorie
a persoanelor asistate;

12. indeplineste, conform competentelor sale, orice activitate pentru a evita punerea in
pericol a vietii si integritdtii persoanelor asistate;

13. respectd normele de igiend a méinilor dupa efectuarea masajului fiecarui bolnav;

14. saptidmanal intocmeste programul zilnic de activitate din cadrul salii de recuperare
fizica, iar activittile programate se vor desfasura sub stricta supraveghere a unui
personal specializat;

15. pe timpul programului de lucru poartd permanent echipamentul de protecie;

16. colaboreaza cu ceilalti specialisti in elaborarea Planurilor Personalizate(P.P.), pentru
fiecare beneficiar, care va include: Fisele de evaluare, Fisele beneficiarilor si Fisele de
monitorizare a beneficiarilor;

17. ajutd persoanele asistate intr-o asa manierd incit sa permita exercitarea la
maximum a autonomiei personale a beneficiarilor;

18. participa la intocmirea orarului sdptdmanal al activitdtiior pentru toti beneficiarii;

19. cu beneficiarii va avea permanent un dialog constructiv si va aborda orice situatie,
astfel incat s3 respecte demnitatea si intimitatea acestora;
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20. anunta seful de centru cu privire la incidentele deosebite care afecteazs integritatea
fizicd si psihicd a beneficiarului (imbolnaviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte
incidente In care acesta a fost implicat (plecare neautorizati din centru, furt,
comportament imoral, etc.);

21. informeazd seful de centru cu privire la sesizarea oricirei forme de abuz (fizic,
psihic, economic) si oricirei forme de neglijare sau tratament degradant la care
poate fi supus beneficiarul de citre personalul centrului sau alti beneficiari;

22. raspunde de calitatea si operativitatea lucririlor executate;

23. raspunde de siguranta si integritatea aparaturii cu care lucreazs:

24. cunoaste si respectd prevederile R.O.F., a R.l. al centrului, si ale celor previzute in
standardele specifice minime de calitate previzute de Ordinul MMJS nr. 82/2019
privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati;

25. cunoaste si respectd Carta drepturilor beneficiarilor si Codul de etica;

26. pdstreazd secretul profesional, neimpartisind altor persoane, din afara echipei cu
care lucreaza, informatiile obtinute In urma exercitérii profesiei referitoare la o
persoana asistat3;

27. participa la simpozioane, colocvii, cursuri de perfectionare, seminarii, sesiuni
stiintifice, schimburi de experient3 in tar4 si in striinitate;

28. realizeaza alte lucrari de specialitate date de superiorii ierarhici- care se incadreazi
in activitatea centrului;

29. respectd normele de protectie a muncii, de sinitate si securitate In munca si cele
referitoare la prevenirea si stingerea incendiilor, precum si participa la instructajele
periodice, efectuate de citre responsabilul numit de citre seful centrului, privind
normele mai sus mentionate;

30. raspunde material si disciplinar, conform Legii nr. 53/2003-Codul Muncii, si
prevederilor Legii nr. 22/1969 pentru pagubele produse din vina sa sau pentru
lipsurile constatate din propria gestiune;

31. cunoaste si respectd prevederile cuprinse in Procedurile operationale care
reglementeaza activititile centruiui, conform Ordinului SGG nr. 600/2018 privind
aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor publice;

32. indeplineste orice alte atributii, ce revin compartimentului in domeniul de
specialitate si din actele normative incidente emise de organele administratiei
publice;

33. raspunde de indeplinirea atributiilor stabilite prin ROF, Fisa postului, a
reglementdrilor interne ale aparatului de specialitate, a sarcinilor stabilite de c3tre
presedinte/directorul general al DGASPC HR., sau a obligatiilor prevdzute in actele cu
caracter normativ emise de cdtre autoritati sau institutii publice ale administratiei
publice locale/centrale;
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34. are obligatia pastrérii confidentialitdtii in legdturd cu faptele, informatiile si
documentele de care ia cunostinta in exercitarea functiei;

35. asiguri evidenta, pastrarea si arhivarea documentelor privind activitatea proprie;

36. executd orice alte dispozitii legale, in scris sau verbale, primite din partea sefului
centrului sau coordonatorului personalului de specialitate.

g) medic specialist psihiatru:

1. cunoaste, aplica si executa prevederile legale privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap, respectiv prevederile Legii nr.448/2006, precum
si Ordinu! nr. 82/2019 privind aprobarea Standardelor specifice minime de calitate
obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor aduite cu dizabilitati;

2. realizeazs: activititi de abilitare si reabilitare, activitati de mentinere/dezvoltare a
aptitudinilor cognitive ale beneficiarilor, activitati de mentinere/dezvoltare a
deprinderilor de mobilitate a beneficiarilor, activitdti de mentinere/dezvoltare a
deprinderilor de ingrijire a propriei sdnatati, asistenta pentru luarea unei decizii;

. participa la evaluarea anuald a beneficiarilor;

4. asigurd monitorizarea prin Planul Personalizat a starii de sanatate a beneficiarilor in
vederea revizuirii corespunzatoare a prescriptiilor medicale si consemnarea acestora
in documentul intern al centrului Fisa de monitorizare a stdrii de sanatate a
beneficiarilor;

5. asigura efectuarea evaludrilor si reevaluarilor beneficiarilor, impreund cu o echipa
multidisciplinara formata din minimum trei specialisti;

6. asigurd pistrarea sandtatii si profilaxia tmbolnavirilor, educatia pentru sanatate,
redarea autonomiei persoanelor asistate, efectuarea tehnicilor si procedurilor
aferente exercitdrii optime a actului medical;

7. colaboreazi cu ceilalti specialisti in elaborarea Planurilor Personalizate{P.P.}, pentru
fiecare beneficiar, care va include: Fisele de evaluare, Fisele beneficiarilor si Fisa de
monitorizare a beneficiarilor;

3. coordoneaza activitatea de acordare a serviciilor medicale de specialitate;

9. rispunde de acordarea serviciilor medicaie de specialitate tuturor asistatilor
centrului;

10. organizeaza consultarile medicale de specialitate tuturor asistatilor centrului;

11. examineaza persoanele asistate;

12. asigurd si urmareste stabilirea diagnosticului de specialitate precum si aplicarea
corectd a indicatiilor terapeutice;

13. colaboreazi cu personalul specializat al centrului in vederea asigurarii implementarii
planului personalizat;

14. instruieste si indrum3 personalul medical din cadrul centrului urmarind
aprofundarea cunostintelor in domeniul profesional;
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15. participa la implementarea procedurilor operationale elaborate in baza Ordinului
SGG nr. 600/2018;

16. anuntd seful de centru cu privire la incidentele deosebite care afecteazi integritatea
fizicd si psihicd a beneficiarului (imbolnaviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte
incidente in care acesta a fost implicat (plecare neautorizati din centru, furt,
comportament imoral, etc.);

17. informeaza seful de centru cu privire la sesizarea oricirei forme de abuz (fizic,
psihic, economic) si oricirei forme de neglijare sau tratament degradant la care
poate fi supus beneficiarul de citre personalul centrului sau alti beneficiari;

18. cunoaste si respectd Carta drepturilor beneficiarilor si Codul de eticd al centrului;

19. cunoagste si respect3 prevederile R.O.F., R.O.l. ainstitutiei;

20. raspunde pentru incilcarea normelor de comportament stabilite prin Regulamentui
intern al centrului;

21. participa la instructajele periodice, efectuate de citre responsabilul numit de citre
seful centrului, privind normele de protectie a muncii si cele de prevenire si stingere
a incendiilor;

22, cunoaste atributiile si rdspunderile in domeniul securitatii si sanatatii in munca si in
domeniul situatiilor de urgents;

23, respectd codul deontologic si prevederile legale care reglementeazi domeniul
sdu de activitate;

24. executd orice alte dispozitii legale primite, in scris sau verbal, din partea conducerii
unitatii;

25. indeplineste si rispunde de indeplinirea atributiilor stabilite prin ROF, Fisa postului,
a reglementarilor interne ale aparatului de specialitate, a sarcinilor stabilite de citre
presedinte/director general sau a obligatiilor prevazute in actele cu caracter normativ
emise de cdtre autorititi sau institutii publice ale administratiei publice
centrale/locale;

26. pastrarea confidentialitatii in legiturd cu faptele, informatiile si documentele de
care ia cunostinta fn exercitarea functiei;

27. asigurd evidenta, p3strarea §i arhivarea documentelor privind activitatea proprie;

28. executd orice alte dispozitii legale primite in scris sau verbal din partea conducerii
unitatii;

29. Tsi desfasoard activitatea cu respectarea procedurilor operationale existente la nivel
de centru.

30. respectd normele de protectie a muncii, de sandtate si securitate in munci si cele
referitoare la prevenirea si stingerea incendiilor, precum si particip3 la instructajele
periodice, efectuate de citre responsabilul numit de citre seful centrului, privind
normele mai sus mentionate;

h) Logoped (226603)
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1. cunoaste, aplica si executa prevederile legale privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap, respectiv prevederile Legii nr.448/2006, precum si
Ordinul nr. 82/2019 privind aprobarea Standardelor specifice minime de calitate
obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor aduite cu dizabilitati;

2. realizeaza conform planificrii urmatoarele activitati recomandate de cétre echipa de

evaluare in PP: activititi de abilitare si reabilitare; activitdti de mentinere/dezvoltare

a aptitudinilor cognitive ale beneficiarilor; activititi de mentinere/dezvoltare a

deprinderilor de comunicare; activitati de mentinere/dezvoltare a deprinderilor de

interactiune;

3. se implicd in activitatile complementare ale centrului;

4. participa in fiecare lunad la sedintele echipei multidisciplinare;

5. tine evidenta zilnicd a beneficiarilor, a activitdtilor desfisurate pe intervale orare si
consemneaza in fisa beneficiarului;

6. activitatea se vor desfisura in sala destinatd acestui scop, iar pentru beneficiarii
nedeplasabili in dormitoarele acestora;

7. indeplineste, conform competentelor sale, orice activitate pentru a evita punerea in
pericol a vietii si integritatii persoanelor asistate;

8. colaboreazd cu ceilalti specialisti in elaborarea Planurilor Personalizate(P.P.), pentru
fiecare beneficiar, care va include: Fisele de evaluare, Fisele beneficiarilor si Fisele de
monitorizare a beneficiarilor;

9. ajuta persoanele asistate intr-o asa manier3 incat s3 permitd exercitarea la maximum
a autonomiei personale a beneficiarilor;

10. participa la intocmirea orarului saptamanal al activitatilor pentru toti beneficiarii;

11. cu beneficiarii va avea permanent un dialog constructiv gi va aborda orice situatie,
astfel incat s3 respecte demnitatea §i intimitatea acestora;

12. anunt3 seful de centru cu privire la incidentele deosebite care afecteaza integritatea
fizics si psihicd a beneficiarului (imbolnaviri, accidente, agresiuni, etc.) sau alte
incidente in care acesta a fost implicat (plecare neautorizatd din centru, furt,
comportament imoral, etc.};

13. informeazd seful de centru cu privire la sesizarea oricirei forme de abuz (fizic,
psihic, economic) §i oricdrei forme de neglijare sau tratament degradant la care
poate fi supus beneficiarul de citre personalu! centrului sau alti beneficiari;

14. rispunde de calitatea si operativitatea lucrérilor executate;

15. cunoaste si respectd prevederile R.O.F., aR.L al centruluj;

16. cunoaste si respectd Carta drepturilor beneficiarilor si Codul de eticd;

17. pastreazd secretul profesional, nelmpartisind altor persoane, din afara echipei cu
care lucreazs, informatiile obtinute in urma exercitarii profesiei referitoare la o
persoana asistata;

18. participi la simpozioane, colocvii, cursuri de perfectionare, seminarii, sesiuni
stiintifice, schimburi de experientd in tard si in strdinatate;
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19. realizeaza alte lucridri de specialitate date de superiorii ierarhici- care se incadreazi
in activitatea centrului;

20. respectd normele de protectie a muncii, de sinitate §i securitate in muncé si cele
referitoare la prevenirea si stingerea incendiilor, precum si participa la instructajele
periodice, efectuate de citre responsabilul numit de citre seful centrului, privind
normele mai sus mentionate;

21. raspunde material si disciplinar, conform Legii nr. 53/2003-Codul Muncii, si
prevederilor Legii nr. 22/1969 pentru pagubele produse din vina sa sau pentru
lipsurile constatate din propria gestiune;

22. cunoaste si respectd prevederile cuprinse in Procedurile operationale care
reglementeazd activitdtile centrului, conform Ordinului SGG nr. 600/2018 privind
aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor publice;

23. indeplineste orice alte atributii, ce revin compartimentului in domeniul de
specialitate si din actele normative incidente emise de organele administratiei
publice;

24. raspunde de indeplinirea atributiilor stabilite prin ROF, Fisa postului, a
reglementdrilor interne ale aparatului de specialitate, a sarcinilor stabilite de citre
presedinte/directorul general al DGASPC HR., sau a obligatiilor previzute in actele cu
caracter normativ emise de cdtre autorititi sau institutii publice ale administratiei
publice locale/centrale;

25. are obligatia péastrarii confidentialitatii n legdturd cu faptele, informatiile si
documentele de care ia cunostintd in exercitarea functiei;

26. asigura evidenta, pastrarea si arhivarea documentelor privind activitatea proprie;

27. executd orice alte dispozitii legale, in scris sau verbale, primite din partea sefului
centrului sau coordonatorului personalului de specialitate.

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodarie, fntretinere-reparatii, deservire
Personalului administrativ asigurd activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta, achiziii etc. si este alcituit din urmitoarele functii:
a} administrator;
b) contabil;
d) personal pentru curatenie-ingrijitor;
f) muncitor calificat - spalitoreass;
g) muncitor calificat- bucitar;
h) muncitor de intretinere;

Atributiile pentru fiecare post de administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii,
deservire, aferent structurii organizatorice/organigramei, sunt urmitoarele:
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a) administrator;

1.

9.

cunoaste si aplici procedurile operationale de sistem privind realizarea activitatilor
financiar contabile si de gestionare a bunurilor centrului, elaborate de DGASPC
Harghita, respectiv: scoaterea din functiune si casarea activelor fixe si scoaterea din
uz a obiectelor de inventar, gestionate de citre DGASPC Harghita; organizarea §i
efectuarea inventarierii elementelor de natura activelor, datoriilor i capitalurilor
proprii; gestionarea materialelor de natura obiectelor de inventar; evidenta
mijloacelor fixe si calculul; evidenta si gestionarea materialelor consumabile;
activitatea de plati si incasari in numerar;

cunoaste si aplicd procedurile operationale de sistem, elaborate la nivelul DGASPC
Harghita privind: elaborarea Planului anual de achizitii publice; achizitiile publice;
monitorizarea contractelor incheiate intre DGASPC Harghita si furnizorii publici si
privati de produse, servicii si lucrari;

cunoaste si aplici procedura de sistem elaborata la nivelul DGASPC Harghita, pentru
gestionarea parcului auto al DGASPC Harghita

realizeazi comanda pentru achizitionarea bunurilor materiale, a produselor
alimentare si a altor servicii de la furnizorii/producdtorii cu care DGASPC Harghita
are incheiate contracte de achizifii, sau n baza Referatelor de necesitate, a Notelor
de comandi aprobate de cétre conducerea DGASPC Harghita;

bunurile materiale, produsele alimentare sunt livrate si predate cdtre magazia
centrului pe baza facturii fiscale/ borderou de achizitie a marfii, care este insotit de
Declaratiile de calitate si conformitate.

primeste, depoziteaza §i elibereazd materiile prime, utilaje, unelte si instrumente,
piese de schimb, alimente, produse semifabricate, marfuri, echipamente si
materiale de protectie, bonuri valorice pentru combustibili, obiecte de valoare sau
de inventar, precum si alte mijloace materiale, detinute de catre centru;

verifici si rispunde de respectarea termenelor de valabilitate ,expirare §i garantie
ale bunurilor materiale achizitionate;

depozitarea si agezarea alimentelor in magazie se va face separat pe sortimente, pe
gritare sau rafturi, in stive, randuri distantate, astfel incat s3 se asigure o buna
ventilatie si accesul persoanelor si al mijloacelor care controleaza sau manipuleaza
produsele depozitate;

intocmeste Graficul de monitorizare a temperaturii instalatiilor frigorifice pentru
instalatiile frigorifice din spatiile de depozitare;

10.inregistreazd din punct de vedere cantitativ toate intrarile si iegirile de alimente si

alte materiale;

11.primirea tuturor materialelor si bunurilor de citre gestionar, se face pe baza

documentelor justificative, dupd cum urmeaza: facturi, avize de expediere, bonuri
de cumpirare, note de transferare, note de predare-primire, procese verbale de
casare ( materialele rezultate din lichidarea unor mijloace fixe), etc.;
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12.in cazul Tn care cu ocazia receptiondrii bunurilor si a materialelor, se constat3
nepotriviri cantitative sau calitative faid de cele indicate in documentele
insotitoare, gestionarul, impreund cu comisia de receptie, intocmeste un proces
verbal de receptie pentru diferentele sau nepotrivirile constatate si comunica acest
fapt sefului centrului;

13. materialele si bunurile achizitionate sau primite se receptioneaza de citre o comisie
de receptie numita de catre seful centrului;

14.Nota de receptie : este intocmit de administrator in programul electronic de
gestiune.

15. documentele justificative care fnsotesc diferitele materiale si bunuri, dup3 ce ele au
fost inregistrate in evident3, la magazie, se predau in termen de 3-5 zile la serviciul
de contabilitate;

16.scoaterea si distribuirea materialelor §i a bunurilor din magazie se face de citre
gestionar in cantitatea, calitatea §i sortimentele specificate in documentele
specifice, de cdtre persoanele competente in acest sens;

17.distribuirea materialelor si a bunurilor din magazie se face prin cantirire, masurare
sau numarare;

18. este interzisa eliberarea materialelor din magazie pe bazi de dispozitie verbala sau
cu intocmirea documentelor ulterior eliberdrii acestora;

19.Bon de consum : este intocmit de administrator, aprobat de sef centru si predat la
contabilitate;

20.Procesul verbal de transformare intrarefiesire: este intocmit de administrator,
aprobat de sef centru si predat la contabilitate, cu ocazia achizitiei fructelor si
legumelor de sezon pentru a fi transformate in produse finite si depozitate.

21.la primirea bonului de materiale, gestionarul verifici dacid denumirea materialelor
coresponde cu cele din magazie, precum si existenta semnaturilor de aprobare si
viza de control financiar preventiv;

22.dupa eliberarea materialelor, gestionarul completeazi Tn bon rubricile
coresponzatoare, semnand in locul rezervat pentru primire;

23.saptdmanal, sau ori de cite ori este necesar participd la intocmirea Meniului
saptdmanal (in fiecare zi de luni} in cadrul unei comisii formata din : seful centrului,
bucdtar, asistent medical, reprezentantul beneficiarilor;

24.eliberarea alimentelor pentru consum se face pe baza Listei zilnice de alimente,
fntocmita asistent medica, aprobata de seful centrului;

25.alimentele se predau bucdtarului de cdtre gestionar in prezenta delegatuluif
asistentul medical de serviciu) care este insdrcinat sa asiste la cdntirirea si primirea
alimentelor;

26.bucatarul semneaza pentru primire, gestionarul pentru predare, iar delegatul
pentru ca a asistat la predarea-preluarea alimentelor;
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27.alimentele rimase neconsumate trebuie restituite gestionarului chiar in cursul zilei
respective;

28.nota de restituire se intocmeste de citre persoana care preds, in trei exemplare,
din care un exemplar rdmane la gestionar pentru a fi predat dupa inregistrarea
contabil3;

29.gestionarul are obligatia ca, funar, sd predea centralizatorul privind eliberarile de
materiale si alimente, pana pe data de 3 ale fiecarei luni;

30.gestionarul are obligatia de a tine evidenta cantitativd a materialelor si bunurilor,
folosindu-se in acest scop fise de magazie in care inregistrarile se fac pe baza
documentelor justificative;

31.fisele de magazie se pastreazd de cdtre gestionar, pe categorii de materiale,
coresponzator cu conturile de bilant;

32.la sfarsitul fiecirei luni, gestionarul are obligatia de a stabili rulajul cantitativ in
fisele de magazie pentru luna respectiva si verifica exactitatea stocurilor din fige;

33.in cazul in care se constat3 diferente cantitative la stocurile scriptice si cele faptice,
gestionarul are datoria sa sesizeze contabilul si seful centrului;

34.lunar, sau ori de cte ori este necesar, impreund cu contabilul §i coordonatorul
personalului de specialitate intocmeste necesarul de materiale, alimente si alte
bunuri pe care-| inainteaza spre aprobare seful centrului;

35.Tnregistreazd si gestioneazd contributia proprie a persoanelor asistate, iar dupd
centralizare le preda pe acestea casierului;

36.magazionerul opereaza inregistrarile in registrul de casd, pe baza actelor
justificative, dup3 executarea fiecdrei operatii de incasare sau de plata. Zilnic, dupa
terminarea programului de lucru, magazionerul verificd inregistrarile, face totalul
operatiilor zilnice, stabileste soldul casei care se va reporta pe ziua urmatoare.Dupa
aceasta magazionerul incheie “Contul casierului“- 5311, pe care il va preda, sub
semnaturd, impreun3 cu documentele specifice, n aceeasi zi, la contabilitate;

37.intocmeste lunar evidenta consumurilor de carburanti, pe baza foilor de parcurs, pe
care o prezintd spre avizare sefului centrului;

38.pentru bunurile, materialele si valorile preluate, dar si pentru modul de gestionare a
acestora, magazioneru! poartd intreaga rdspunderea materiald pentru eventualele
daune aduse unitatii din vina sa, potrivit Legii nr.22/1969 si Legii nr. 53/2003 -
Codul Muncii;

39.cunoaste si aplicd prevederile Ordinului SGG nr. 600/2018 privind aprobarea
Codului controlului intern managerial al entitatilor publice.

40.cunoaste si respectd prevederile R.O.F., a R.l. al centrului, si ale celor prevazute in
standardele specifice minime de calitate prevazute de Ordinul MMJS nr. 82/2019
privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati;

40



41. cunoaste, respects §i urmareste respectarea Carta drepturilor beneficiarilor si Codul
etic;

42.respectd normele de protectie a muncii, de sinitate si securitate Tn munc3 si cele
referitoare la prevenirea §i stingerea incendiilor, precum $i participd la instructajele
periodice, pe care le executd, privind normele mai sus mentionate;

43.pastreaza secretul profesional, neimpartasind altor persoane, din afara echipei cu
care lucreazs, informatiile obtinute in urma exercit3rii profesiei referitoare la o
persoanad asistat;

44. participd la simpozioane, colocvii, cursuri de perfectionare, seminarii, sesiuni
stiintifice, schimburi de experienta in tara si in straindtate;

45. execut3 orice alte dispozitii legale, primite in scris sau verbal, din partea conducerii
centrului.

46. pentru perioadele cand titularul postului se afld in concediu de odihnd, concediu de
boald sau lipseste din centryu din alte motive obiective, acesta va fi inlocuit de
muncitorul de intretinere.

b) contabil;
1. cunoaste si aplics procedurile operationale de sistem privind realizarea activitatilor
financiar contabile si de gestionare a bunurilor centrului, elaborate de DGASPC Harghita,
respectiv: organizarea si efectuarea contabilitdtii angajamentelor bugetare la DGASPC Hr;
activitatea de plati si incas3ri prin bancé; organizarea si exercitarea controlului financiar
preventiv propriu; intocmirea, aprobarea si depunerea situatiilor financiare trimestriale
si anuale la nivelul DGASPC Harghita; scoaterea din functiune si casarea activelor fixe si
scoaterea din uz a obiectelor de inventar, gestionate de citre DGASPC Harghita;
organizarea si conducerea evidentei contabile a deplasdrilor la nivelul DGASPC Harghita;
organizarea si efectuarea inventarierii elementelor de natura activelor, datoriilor si
capitalurilor proprii, gestionate de catreDGASPC Harghita; gestionarea materialelor de
natura obiectelor de inventar; evidenta mijloacelor fixe sj calculul; evidenta si
gestionarea materialelor consumabile; activitatea de plati si incasari in numerar;
2. cunoaste si aplici procedurile operafionale de sistem, elaborate I3 nivelyl DGASPC
Harghita privind: elaborarea Planului anual de achizitii publice; achizitiile publice;
monitorizarea contractelor inchejate intre DGASPC Harghita si furnizorii publici si privati
de produse, servicii si lucrdri;
3. cunoaste si aplici procedura de sistem elaborat la nivelul DGASPC Harghita, pentru
gestionarea parcului auto al DGASPC Harghita;
4. elaboreazi si aplics PROCEDURA OPERATIONALA privind Realizarea activitatilor de
stabilire a nivelului si contabilizarea contributiei de intretinere datorats de beneficiari
sau de sustinatorii acestora — CIA Toplita;
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5. intocmeste ordinele de platé aferente facturilor si drepturilor persoanelor asistate
internate in institutie, precum §i documentele de angajare, ordonantare si lichidare a
cheltuielilor bugetare;

6. intocmeste contul de executie lunar;

7. verifici registrele de casa i contabilizeaz3 activitatea de casa ca i pe cea bancara;

8. intocmeste dérile de seama contabile trimestriale i pe cea anuala;

9. exercitd controlul financiar preventiv pe documentele justificative;

10. tine evidenta contabild a materialelor;

11.raspunde pentru intocmirea proiectului de buget pentru anul urmator si pentru
intocmirea eventualelor proiecte de rectificare de buget pe anul in curs;

12. raspunde pentru elaborarea si transmiterea la timp a statisticilor solicitate de
ordonatorul superior de credite, de institutul de statisticd sau de institutiile superioare
de protectie speciald a persoanelor cu handicap;

13. rdspunde pentru inventarele de sfarsit de an;

14, rispunde pentru respectarea prevederilor legale privind activitatea de executie
bugetard si de contabilitate;

15. intocmeste planul anual de activitate, defalcat pe semestre, trimestre si luni, pe
care-| prezinta spre aprobare sefului de centru, si rapoartele de activitate trimestriale §i
anuale pentru compartimentul pe care-| coordoneaza;

16.lunar, sau ori de cate ori este necesar, impreund cu asistenta medicala ,
administratorul unitdtii, participa la intocmirea necesarului de materiale, alimente si alte
bunuri, care va fi supus aprobarii sefului centrului;

17. contabilizeazd materialele i bunurile ce indeplinesc conditiile de casare;

18. lunar confruntd evidenta contabild a materialelor cu administratorul unitatii;
19.intocmeste Situatia achizitiilor lunare pe care le preda serviciului de achizitii din
cadrul DGASPC Harghita;

20. contabilizeazd documentele de receptie ale medicamentelor si materialelor sanitare,
pe care le primegte de la asistenta medicald sef;

21. participa la simpozioane, colocvii, cursuri de perfectionare, seminarii, schimburi de
experientd in tara §i strdinatate;

22. rispunde pentru pastrarea confidentialitatii datelor privind persoanele asistate si
alte persoane aflate in nevoie si problemele de serviciu;

23. cunoaste §i respecta prevederile R.O.F., a R.lL al centrului, si ale celor prevazute in
standardele specifice minime de calitate previzute de Ordinul MMJS nr. 82/2019 privind
aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale
destinate persoanelor adulte cu dizabilitati;

24.cunoaste, respecta si urmireste respectarea Carta drepturilor beneficiarilor si Codul
etic;

25. raspunde de derularea in bune conditii a contractelor incheiate cu firmele care
presteaza servicii pentru persoanele asistate §i institutie;
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26.raspunde material si disciplinar, conform Legii nr. 53/2003-Codul Muncii, si
prevederilor Legii nr. 22/1969 pentru pagubele produse din vina sa sau pentru lipsurile
constatate din propria gestiune;

27.raspunde de inventarierea documentelor aflate la compartimentul contabilitate si
indosarierea acestora (pe ani si termene de péstrare), conform Nomenclatorului
arhivistic avizat de cdtre SJAN Harghita,

28. respecta normele de protectie a muncii, de sdnitate si securitate in munc3 si cele
referitoare la prevenirea si stingerea incendiilor, precum si particip3 la instructajele
periodice, efectuate de citre responsabilul numit de citre seful centrului, privind
normele mai sus mentionate;

29.indeplineste orice alte atributii, ce revin compartimentului in domeniul de
specialitate si din actele normative incidente emise de organele administratiei publice;
30.raspunde de indeplinirea atributiilor stabilite prin ROF, Fisa postului, a
reglementarilor interne ale aparatului de specialitate, a sarcinilor stabilite de citre
presedinte/directorul general al DGASPC HR., sau a obligatiilor previzute in actele cu
caracter normativ emise de cdtre autoritdii sau institutii publice ale administratiei
publice locale/centrale;

31. cunoaste si aplica prevederile Ordinului SGG nr. 600/2018 privind aprobarea Codului
controlului intern managerial al entitatilor publice;

32.are obligatia pastrarii confidentialitdtii in legdturd cu faptele, informatiile si
documentele de care ia cunostinta in exercitarea functiei;

33. asigura evidenta, pdstrarea si arhivarea documentelor privind activitatea proprie;

34. executd orice alte dispozitii legale, scrise sau verbale, primite din partea conducerii
centrului.

d) personal pentru curatenie-ingrijitor;

1. cunoagste, respecta si desfasoara activitdtile cuprinse in GHID DE LUCRU privind
Furnizarea serviciilor de ingrijire a beneficiarilor pe perioada gazduirii in CIA Toplita;

2. asigurd ingrijirea si asigurarea igienei individuale a beneficiarilor si a celei colective
prin aplicarea masurilor de prevenire si control al infectiilor, toaleta totald sau partial3
a beneficiarilor;

3. pregateste dormitoarele pentru dezinfectie la indicatiile asistentului medical:
dezinfectia mobilierului, a cdrucioarelor, pardoselii, etc.;

4. asigura transportarea si depozitarea gunoiului si reziduurilor din centry, pe circuitul
stabilit, Tn conditii corespunzdtoare si depunerea corecta in recipiente;

5. desfdgoara activitatile de curdtenie in dormitoare, aerisirea acestora, spilarea
ferestrelor, a mobilierului, caloriferelor, ordonarea lucrurilor personale ale
beneficiarilor in dulapuri si noptiere;
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6. desfisoard activititile de curdtenia pe coridoare, oficii, cabinete, birouri si spatiile
comune: club, ergoterapie, etc. Realizeaza curadtenia si dezinfectia grupurilor sanitare
si a bdilor.

7. participd la aplicarea masurilor igienico-sanitare care se impun;

8. cu beneficiarii va avea permanent un dialog constructiv si va aborda orice situatie,
astfel incat sa respecte demnitatea si intimitatea acestora;

9. colaboreazi cu ceilalti specialisti in elaborarea Planurilor Personalizate (P.P.}, pentru
fiecare beneficiar, care va include: Fisele de evaluare, Fisele beneficiarilor si Fisa de
monitorizare a beneficiarilor;

10.intocmeste si completeazd zilnic Fisa beneficiarului privind ingrijirea si asistenfa
beneficiarilor, pentru fiecare beneficiar;

11.zilnic, indiferent de perioada zilei in care lucreazd, acordd o atentie deosebitd
activitatilor legate de aerisirea dormitoarelor, imbrdcamintea beneficiarilor, imbaierea
beneficiarilor, efectuarea igienei personale si colective, curatenia zilnica in dormitoare
si dulapurile beneficiarilor, activitétile in aer liber pentru beneficiarii bolnavi la pat;

12. ajutd persoanele asistate Intr-o aga manierd incdt sa permita exercitarea la maximum
a autonomiei personale a beneficiarilor;

13.indeplineste, conform competentelor sale, orice activitate pentru a evita punerea in
pericol a vietii si integritatii persoanelor asistate;

14. preda la spilitorie rufele pentru spdlat pe baza unui registru de predare-primire, iar
dup3 spalarea si cilcarea rufelor, acestea vor fi preluate de la spdiatorie tot pe baza
registrului mai sus mentionat;

15. cunoaste si respecta prevederile R.O.F., a R.1. al centrului, si ale celor prevazute in
standardele specifice minime de calitate previzute de Ordinul MMIS nr. 82/2019
privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati;

16.realizeaza activitatile cuprinse Tn PROCEDURA OPERATIONALA privind Asistenta in
stare terminald sau in caz de deces in cadrul CIA Toplita;

17. cunoaste, respectd si urmareste respectarea Carta drepturilor beneficiarilor i Codul
de etica;

18. pistreazd secretul profesional, neimpartdsind altor persoane, din afara echipei cu
care lucreazi, informatiile obtinute In urma exercitdrii profesiei referitoare la o
persoana asistatd;

19. participd, anual sau ori de cite ori este nevoie, la sesiunile de instruire in domeniul
protectiei speciale a persoanelor cu handicap;

20. este interzisa pirasirea, fara aprobare, a locului de muncd pe timpul programului de
lucru;

21. particip3 la instructajele periodice, efectuate de citre responsabilul numit de catre
seful centrului, privind normele de protectie a muncii si cele referitoare la prevenirea
si stingerea incendiilor;
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22.raspunde material si disciplinar, conform Legii nr. 53/2003-Codul Muncii, si
prevederilor Legii nr. 22/1969 pentru pagubele produse din vina sa say pentru lipsurile
constatate din propria gestiune;

23.executd orice alte dispozitii legale, in scris say verbale, primite din partea conducerii
centrului.

24.Tnlocuieste pe perioada concediului de odihn3, a concediului medical sau in zilele
libere, spilitoreasa.

f} muncitor calificat - spaldtoreasa;

1. cunoaste, respects si desfdsoard activititile cuprinse in GHID DE LUCRU privind
Realizarea activittilor privind asigurarea imbricimintei, a cazarmamentului, a
serviciilor de sp3litorie si frizerie pentru beneficiarii CIA Toplita.

2. are ca principald sarcing spdlarea si cdicarea rufelor §i a altor articole ce apartin
unitatii si persoanelor asistate;

3. intretine si repar3 albiturile si lenjeria de corp ale persoanelor asistate;

4. cunoaste si respects cu strictete toate procedurile tehnice de utilizare a masinilor si
dotarilor din cadrul spdldtoriei, astfel incat s prevind orice accident de munc3 sau
eveniment negativ de altd naturs;

5. preia de la infirmiere rufele pentru spdlat, consemnate intr-un registru de predare-
primire, si se ingrijeste de perfecta spilare a acestora;

6. dupad spalarea si cilcarea rufelor, acestea vor fi restituite infirmierelor pe baza
registrului mai sus mentionat;

7. raspunde de p3strarea in bune conditii a materialelor si bunurilor aflate in grija sa
(lenjerie de pat, lenjerie de corp, obiecte de imbraciminte, halate, covoare, utilaje,
detergenti, etc.);

8. este strict interzis3 spalarea unor articole ce nu apartin institutiei sau persoanelor
asistate;

9. are obligatia s3 utilizeze in mod eficient si economic detergentul primit;

10. participd la toate instructajele efectuate de catre responsabilul numit de citre seful
centrului, privind normele de protectie a muncii si cele de prevenire si stingere a
incendiilor;

11. in cazul aparitiei unor nereguli este obligati s3 anunte imediat conducerea
institutiei;

12. este interzisa folosirea masinilor de spalat si a altor dotiri din cadrul spaldtoriei de
catre alte persoane neautorizate;

13. are obligatia s3 poarte echipamentul de protectie pe toatd durata programului de
lucru;

14. asigura curatenia, igiena si ordinea in spatiul in care fsi desfisoar3 activitatea;

15. este interzisi par3sirea, far3 aprobare, a locului de muncj pe timpul programului de
munca;
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16. in cazurile in care este necesar, executd modificiri si reparatii de croitorie la
articolele de imbracdminte, confectii, lenjerie ale persoanelor asistate si a altor
articole ce apartin centrului;

17. intretine si repara albiturile si lenjeria de corp ale persoanelor asistate;

18. atunci cand primeste dispozitii din partea sefului centrului, din materialele primite
confectioneazd : lenjerie de pat, lenjerie de corp, articole de imbracaminte pentru
persoanele asistate, precum si alte articole;

19. ajutid persoanele asistate intr-o asa manierd incdt s3 permitd exercitarea la
maximum a autonomiei personale a beneficiarilor;

20. cu beneficiarii va avea permanent un dialog constructiv si va aborda orice situatie,
astfel incat si respecte demnitatea §i intimitatea acestora;

21. cunoaste si respecta prevederile R.0.F., a R.l. al centrului, si ale celor prevazute n
standardele specifice minime de calitate previzute de Ordinul MMJS nr. 82/2019
privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate perscanelor adulte cu dizabilitati;

22. cunoaste, respectd si urmareste respectarea Carta drepturilor beneficiarilor si Codul
etic;

23. respectd normele de protectie a muncii, de sanatate si securitate in munca si cele
referitoare la prevenirea §i stingerea incendiilor, precum si participa la instructajele
periodice, efectuate de citre responsabilul numit de catre seful centrului, privind
normele mai sus mentionate;

24, raspunde material i disciplinar, conform legii nr. 53/2003-Codul Muncii, §i
prevederilor Legii nr. 22/1969 pentru pagubele produse din vina sa sau pentru
lipsurile constatate din propria gestiune;

25. cunoaste si respecta prevederile cuprinse in Procedurile operationale care
reglementeazd activitatile centrului, conform conform Ordinului SGG nr. 600/2018
privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entititilor publice.

26. indeplineste orice alte atributii, ce revin compartimentului n domeniul de
specialitate si din actele normative incidente emise de organele administratiei
publice.

27. rispunde de indeplinirea atributiilor stabilite prin  ROF, Fisa postului, a
reglementdrilor interne ale aparatului de specialitate, a sarcinilor stabilite de cdtre
presedinte/directorul general al DGASPC HR,, sau a obligatiilor previzute in actele cu
caracter normativ emise de catre autorititi sau institutii publice ale administratiei
publice locale/centrale.

28. are obligatia pastrarii confidentialititii Tn legdtura cu faptele, informatiile si
documentele de care ia cunostin{d in exercitarea functiei;

29. asigurd evidenta, pastrarea i arhivarea documentelor privind activitatea proprie;

30. executd orice alte dispozitii legale, scrise sau verbale, emise de sefuf centrului.
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31. nlocuieste, pe perioada concediului de odihnd, a concediului medical sau in zilele

1.

2.

libere, ingrijitoarea de curatenie.

g) muncitor calificat- bucitar;

Cunoaste, respecta si desfisoard activititile cuprinse in GHIDUL DE LUCRU privind
Asigurarea hranei, a serviciilor de sprijin si a conditiilor de hr3nire pentru beneficiarii
din CIA Toplita;

Are ca principala sarcinj asigurarea alimentatiei zilnice a persoanelor asistate, drept

pentru care :

. s€ prezinta zilnic la serviciu conform programului de activitate ntocmit de citre seful

centrului;

. iain primire, sub semnatura, de la administrator, in prezenfa unui delegat, alimentele

necesare prepararii meniului zilnic;

- predarea si primirea alimentelor de la magazia unitatii de citre bucitar se face zilnic

pe baza listei zilnice de alimente intre orele 14.00 - 15.00 in prezenta delegatului care
este insarcinat s3 asiste la cantdrirea/numirarea alimentelor;

- toate alimentele care intrd in bucitirie trebuie verificate calitativ si de citre cadrele

medicale ( asistente medicale );

. In procesul-verbal de predare-primire a alimentelor articolele care nu se gasesc in

magazie sau nu sunt disponibile in cantitatile mentionate in lista zilnic3 de alimente,
vor fi sterse de pe list§ sau se vor face rectificdrile de rigoare n prezenta comisiei de
predare-primire;

- Nu se admite pdstrarea pe lista de alimente a acelor articole care nu se regisesc in

magazie, pe motiv c3 acestea vor fi aprovizionate ulterior;

. dupd Tncheierea operatiunii de predare-primire a alimentelor, bucjtarul semneaza

lista zilnic3 de alimente;

. in bucétarie vor fi preluate doar alimentele necesare pentru o singurd zi, cu exceptia

alimentelor usor alterabile care vor fi preluate inainte de servirea mesei:

- respectd cu strictete dispozitiile cu privire la modul de preparare si pastrare a

alimentelor;

10. raspunde direct de introducerea tuturor alimentelor in hrana persoanelor asistate,

de calitatea prepardrii hranei, de servirea mesei la orele stabilite;

11. are n grija personal3 intregul inventar din bucjtirie si rdspunde pentru asigurarea

conditiilor igienico-sanitare din toate incdperile bucitiriei;

12. se asigurd ca toate materiile prime folosite in prepararea hranei sunt proaspete,

nealterate sau degradate; in cazul in care constatd nereguli referitoare la aceste
aspecte, anunta imediat conducerea unitatii pentru a se lua masurile care se impun;

13. materia prima si produsele finite se prelucreazd pe mese separate;
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14. carnea congelatd nu va fi pusa direct la gatit, civa fiin prealabil decongelatd lent la
temperatura camerei, dupd care va fi tratat3, iar partile care si-au schimbat aspectul
vor fi indepartate;

15. carnea tocati se va prepara pe cat posibil numai inainte de servire a mesei;

16. este interzisi pastrarea hranei gatite in bucatarie;

17. in perioada sezonului cald (01.aprilie — Ol.octombrie) este interzisa prepararea
prajiturilor cu crema de ous sau orice alte preparate din oua care nu au suferit o
prelucrare termicé de cel putin 30 de minute;

18. legumele curdtate se vor pune in vase curate, fiind interzisd depunerea lor pe
paviment, pe hartii;

19. legumele si fructele care se consum3 crude se vor spala bine cu apd inaite de
consum;

20. in raport cu gadul de pregdtire a preparatelor culinare, asistenta medicald
supravegheazi si raspunde de modul in care se respecta reteta de pregatire specifica
fiecarei diete;

21. servirea mesei se face numai cu avizul asistentelor medicale, astfel incat cu o
jumatate de ord inainte de servire a acesteia asistenta medicald controleaza calitatea
mancarurilor si a alimentelor servite;

22 servirea mesei de citre persoanele asistate are loc in urmatoarele intervale de
timp: micul dejun : 8 -9 ; pranzul : 12.39-13.3%;¢cina:19-20;

23. conform listei de alimente zilnice, bucitarul portioneazd hrana §i o distribuie
persoanelor asistate;

24. in cazul beneficiarilor care nu se pot deplasa, hrana acestora va fi dusd in camere de
citre asistente, in-vase acoperite si in conditii de maxima igiena;

25. se interzice distribuirea hranei persoanelor asistate de citre femeile de serviciu;

26. asistentele medicale si persoanele implicate in distribuirea hranei se vor informa de
la beneficiari asupra calitdtii acesteia, urmand ca sugestiile lor si fie luate in
considerare la alcituirea meniului i la prepararea hranei;

27. dupa servirea fiecarei mese, vesela si tacamurile murdare vor fi stranse la bucatarie
si se vor spala conform procedeelor si normelor previzute fn domeniu, iar la
terminarea programului bucétdria, inciperile anexe si dotdrile acestora vor fi
dezinfectate cu solutie dezinfectantd;

28. pe tot timpul functionarii bucitiriei, aerisirea inciperilor se va face numai prin
intermediul ferestrelor previzute cu panza metalic3, fiind interzisd deschiderea usilor
si a feresterelor faré panzd;

29. intreaga dotare folositd la prepararea si servirea hranei va fi curatata si dezinfectata
imediat dup3 folosire gi pastrat in dulapuri inchise, la addpost de praf, insecte si
rozatoare;

30. uscarea veselei se realizeaza prin asezarea acesteia pe gratare curate;

31. nu este permisa stergerea vaselor cu carpe;
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32. reziduurile solide si resturile alimentare se vor strange in recipiente metalice, care
vor fi in permanent3 acoperite cu capac si evacuate cu regularite;

33. pe tot timpul programului de lucru va purta echipamentul de protectie adecvat siva
acorda o atentie deosebit3 igienei personale;

34. in scopul prevenirii aparitiei insectelor si rozdtoarelor se va urmiri indeosebi
urmatoarele:

-mentinerea permanentd a igienei, a curiteniei in toate spatiile si incaperile din
bucataiei;
-vasele, farfuriile, cdnile, paharele si vesela vor fi pastrate in dulapuri;
-mesele de lucru vor fi acoperite cu fete de mas3 din panza sau plastic;
-alimentele vor fi depozitate numaj in dulapuri, pe rafturi, in 14zi acoperite sau in
spatii special amenajate;
-nu se vor ldsa sub nici o form3 in bucitirie resturi de mancare;

35. persoanele asistate care ajutd ocazional la pregatirea materiilor prime necesare
prepararii hranei, vor purta echipament de protectie;

36. saptdmanal va efectua curitenie generala;

37. periodic, conform normelor in vigoare, va efectua examenele medicale;

38. se Ingrijeste de péstrarea probelor de hranj preparate, pe care le eticheteaz3 si le
pune in frigider timp de 36 de ore;

39. nu permite intrarea in incinta bucitiriei decat persoanelor abilitate in acest sens :
sef centru, personalul medical si persoanele fmputernicite cu controlul institutiei;

40. cu beneficiarii va avea permanent un dialog constructiv si va aborda orice situatie,
astfel incat s3 respecte demnitatea si intimitatea acestora h

41. cunoaste si respectd prevederile R.O.F., a R.I. al centrului, si ale celor prevazute in
standardele specifice minime de calitate prevazute de Ordinul MMIS nr. 82/2019
privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati;

42. cunoaste, respectd si urmireste respectarea Carta drepturilor beneficiarilor si Codul
etic;

43. respectd normele de protectie a muncii, de sinjtate §i securitate in munca si cele
referitoare la prevenirea si stingerea incendiilor, precum si particip la instructajele
periodice, efectuate de citre responsabilul numit de citre seful centrului, privind
normele mai sus mentionate;

44. cunoaste si respectid prevederile cuprinse in Procedurile operationale care
reglementeazd activitaile centrului, conform conform Ordinului SGG nr. 600/2018
privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor publice.

45. indeplineste orice alte atributii, ce revin compartimentului in domeniul de
specialitate §i din actele normative incidente emise de organele administratiei
publice;

49



46. rispunde de indeplinirea atributiilor stabilite prin ROF, Fisa postului, a
reglementrilor interne ale aparatului de specialitate, a sarcinilor stabilite de catre
presedinte/directorul general al DGASPC HR., sau a obligatiilor prevazute in actele cu
caracter normativ emise de citre autoritdti sau institutii publice ale administratiei
publice locale/centrale;

47. are obligatia pastrérii confidentialitdtii in legiturd cu faptele, informatiile si
documentele de care ia cunostint3 in exercitarea functiei;

48. asigurd evidenta, pastrarea si arhivarea documentelor privind activitatea proprie;

49. raspunde material si disciplinar, conform Legii nr.53/2003 - Codul Muncii, s
prevederilor Legii nr.22 /1969, pentru pagubele sau lipsurile din propria gestiune
produse din vina sa;

50. executd orice alte dispozitii legale primite in scris sau verbal din partea conducerii
centrului.

h. muncitor calificat de intretinere

1. cunoaste, respect si desfagoard activitatile cuprinse n GHIDUL DE LUCRU privind
Asigurarea hranei, a serviciilor de sprijin si a conditiilor de hranire pentru
beneficiarii din CIA Toplita;

2. raspunde de inventarul din subordine;

3. are obligatia de a efectua si pastra intr-o perfecta stare de curitenie si dezinfectie
toate obiectivele centrului;

4. cunoaste toate metodele corecte de dezinfectie, produsele si cantitatile necesare
realizarii acesteia;

5. acordd ajutor la bucitirie (curdtarea zarzavatului, spalarea si dezinfectarea
veselei, etc);

6. asigurd pregitirea meselor cu tacdmuri, farfurii, cini si tot ceea ce este necesar
pentru servirea meselor de catre beneficiari;

7. se ingrijeste de spilarea §i dezinfectarea veselei, meselor, pardoselii, peretilor,
etc., dup3 fiecare masa servitd de catre beneficiari ( mic-dejun, gustare, pranz);

8. asigura pastrarea solutiilor de igienizare in spatiile special amenajate pentru a se
evita riscul aparitiei unor accidente la beneficiari;

9. realizeazi periodic curatenia generala a tuturor spatiilor centrului { spdlarea
covoarelor, a geamurilor, a bailor, a trotuarelor,etc.);

10. transport resturile menajere n saci de nylon la containerele amenajate in acest
scop;

11. curdtd si dezinfecteaza recipientele in care se pastreazd si se transporta gunoiul;

12.foloseste vestimentatie corespunzdtoare manevrelor efectuate pe tot parcursul
programului de lucru;
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13.raspunde material si disciplinar, conform legii nr.53/2003- Codul Muncii, si
prevederilor legii nr. 22/1969 pentru pagubele produse din vina sa sau pentru
lipsurile constatate din propria gestiune;

14. prezinta spirit de echip3 si colaboreazs cu tofi membrii personalulului centrului in
sensul respectdrii interesului superior al beneficiarului;

15.raporteazd sefului de centru orice problems ivits pe parcursul programului;

16. cunoagte si respectd Carta drepturilor beneficiarilor si a Codului etic;

17.cunoaste si respectd prevederile tuturor documentelor interne ale CIA Toplita,
respecta ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu maxim3
eficientd timpul de lucru;

18.rdspunde pentru incdicarea normelor de comportament stabilite in Normele
interne ale centrului;

19. participd la instructajele periodice efectuate de catre responsabilul numit de seful
de centru, privind Normele de protectia muncii si PSI.

20.cunoaste si respectd prevederile cuprinse in Procedurile operationale care
reglementeazd activititile centrului, conform conform Ordinului SGG nr.
600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor
publice.

21.indeplineste orice alte atributii, ce revin compartimentului in domeniul de
specialitate si din actele normative incidente emise de organele administratiei
publice.

22, Raspunde de fndeplinirea atributiilor stabilite prin ROF, Fisa postului, a
reglementdrilor interne ale aparatului de specialitate, a sarcinilor stabilite de
cdtre presedinte/directorul general al DGASPC HR., sau a obligatiilor previzute in
actele cu caracter normativ emise de citre autoritati sau institutii publice ale
administratiei publice locale/centrale.

23.are obligatia pastrarii confidentialitdtii n legdturi cu faptele, informatiile si
documentele de care ia cunostintd in exercitarea functiei;

24.asigurd evidenta, péstrarea si arhivarea documentelor privind activitatea proprie;

25. executa orice alte dispozitii legale, scrise sau verbale, emise de seful centrului.

26.1nlocuieste, pe proada concediului de odihnd, a concediului medical sau in zilele
libere, administratorul centrului.

(3)Obligatii comune tuturor angajatilor centrului:

1) au obligatia s3 Tsi insuseasca $i sd respecte prevederile legislatiei din domeniul

securitatii si sdndtatii in munca si misurile de aplicare a acestora;

2) au obligatia s& fsi desfisoare activitatea, in conformitate cu pregitirea §i instruirea
sa, precum si cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat s3 nu
expuna la pericol de accidentare sau imbolnjvire profesionald atat propria persoans,
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cit si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale fn timpul
procesului de munca;

3) au obligatia s3 nu procedeze la scoaterea din funciiune, la modificarea, schimbarea
sau nliturarea arbitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale aparaturii,
instalatiilor tehnice i a cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive/aparaturi;

4) au obligatia sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice
situatie de munca despre care au motive intemeiate sd o considere un pericol pentru
securitatea si sdnitatea lucrdtorilor, precum si orice deficientd a sistemelor de
protectie;

5) au obligatia sa aduca la cunostinta sefului de centru si/sau angajatorului accidentele
suferite de propria persoand;

6) au obligatia sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atit timp cat
este necesar, pentru a face posibila realizarea oriciror misuri sau cerinte dispuse de
citre inspectorii de munca §i inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii
lucratorilor;

7) au obligatia sa coopereze, atat timp cat este necesar, Cu angajatorul gifsau cu
lucritorii desemnati, pentru a permite angajatorului s se asigure ¢4 mediul de munca
si conditiile de lucru sunt sigure gi fara riscuri pentru securitate si sdnatate, in domeniul
sdu de activitate;

8) participa la implementarea procedurilor operationale;

9) indeplinesc orice alte atributii, ce revin compartimentului in domeniul de specialitate
si din actele normative incidente emise de organele administratiei publice;

10) rispund de findeplinirea atributiilor stabilite prin ROF, Fisa postului, a
reglementarilor interne ale aparatului de specialitate, a sarcinilor stabilite de catre
presedinte/director general, sau a obligatiilor prevazute n actele cu.caracter normativ
emise de citre autoritti sau institutii publice ale administratiei publice centrale/locale;
11) péstreazad confidentialitatea in legaturd cu faptele, informatiile i documentele de
care iau cunostintd in exercitarea functiei;

12) asigurd evidenta, pastrarea si arhivarea documentelor privind activitatea proprie;

ART. 12

Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin 1a nivelul standardelor minime
de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urméatoarele
surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a ntretindtorilor acestora, dupa caz,

b) bugetul local al judetului;

c) bugetul de stat;
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d) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice
din tard si din striinitate;

e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

(3) Bugetul CIA Toplita, ca parte integrants din bugetul DGASPC Harghita, se aprob3
de cétre Consiliul Judetean Harghita.

ART. 13

Dispozitii finale
(1) Monitorizarea activitatii CIA Toplita, a verificrii respectdrii si mentinerii
standardelor minime de calitate, se efectueazs periodic, prin  vizite
anuntate/neanuntate de cjtre conducerea DGASPC HR si personalul Compartimentului
managementul calitdtii servicilor sociale.
(2} Activitatea CIA Toplita va fi supravegheati de citre conducerea DGASPC HR, si
personalul_cu atributii specifice din cadrul Inspectiei Sociale, MMIS/ANPD, Curtea de
conturi, Inspectia Muncii, cu drept de control asupra activitatilor, in conformitate cy
prevederile legale in domeniul protectiei persoanei adulte cu dizabilitti.
(3)  Seful centrului va raspunde de cunoasterea prevederilor prezentului regulament
de cétre toti salariatii CIA Toplita.
(4} Prezentul Regulament se completeazd cu normele legale in vigoare pentru fiecare
din activitatile de competenta CIA Toplita.

S&ntimiphu ) 30- 01 2020

PRESEDINTE, . DIRECTOR GENERAL,
BORBOLY CSABA " '"“/~  ELEKES ZQLTAN

semniiue afestd 3qr

Prgiee:: de calre ﬁmfi del &bgrai_w
CJH gi n reprezint 0 cemﬁl:-d
corpciludinii datelor din prezensy

."--’,
| <} e

el g )z Z

53



\®

Anexanr.1la

Regulamentu) de Organizare si Functionare

al serviciului social

ncentrul de ingrijire §i asistentd pentru persoane adulte cu dizabilititi Toplita”

MODEL

CONTRACT
pentru acordarea de servicii sociale
in Centrul de ingrijire si asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitati Toplita

ncheiat in temeiul Ordinului MMSSF ar.73 din 17.02.2005, privind aprobarea
modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale intre furnizorii de servicii
sociale, acreditati conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale, intre :

Partile contractante:

Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Harghita, cu sediul in
Miercurea Ciuc, Piata Libertatii nr.5, judetul Harghita, reprezentatd prin Director
General Elekes Zoltan si Director General Adjunct Economic Basa Jolan, avand codul
fiscal nr.9798918, Contul nr.RO86TREZ35124680220XXXXX, deschis la Trezoreria
Miercurea Ciuc, acreditatd pentru furnizare de servicii sociale conform Certificat de
acreditare a DGASPC HR cu Seria AF nr. 000291 eliberatd la data de 13.05.2014,
denumita in continuare Directia generald, pe de o parte, prin Centrul de fingrijire si
asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitati Toplita, reprezentat de gsef

CONEIU.urcrrnecnresrmssasanesaancsss , acreditat conform Licentei de functioanare Seria ..... nr. oo ,
in calitate de furnizor de servicii sociale, pe de o parte

si

DI /AN 1ovrrensasreersrenssmssssansrsssusesssanssnsasnansesasssosasess {(numele beneficiarului de servicii
sociale), domiciliat/locuieste N 10calitatea ..veveercnrrereernencseninns 1 { JET nr.
......... , judetul/sectorul .....oovnncniiiny codul numeric personal ..oy
posesor al B.I./C.I. seria ......... A oo, Eliberat/eliberatd la data de v de
Sectia de politie ............. , in calitate de beneficiar, pe de alta.

Avand in vedere anexele, care fac parte integrantd din prezentul contract:
- Angajament de plata (Anexa 1};

- Planul Personalizat (PP) nr. ........ Jdata .o ;

- Raportul de evaluare/reevaluare nr........ Jdata...ieneees p

- Acord privind formalitatile de inmormantare (Anexa 2);

- Hotirarea Comisiei pentru evaluarea persoanelor adulte cu handicap nr........../ data .....

convin asupra urmatoarelor:
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1. Definitii:
in acceptiunea Ordinului 73/2005, urmétorii termeni se definesc astfel:

1.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic incheiat intre o
persoand fizicd sau juridicd, publici ori privats, acreditatd conform legii sd& acorde
servicii sociale, denumitd furnizor de servicii sociale, si o persoand fizica aflatd n situatie
de risc sau de dificultate sociald, denumit3 beneficiar de servicii sociale, care exprim3
acordul de vointd al acestora in vederea acord3rii de servicii sociale;

1.2. furnizor de servicii sociale - persoana fizici sau juridicd, publicd ori privats,
acreditatd conform legii in vederea acordarii de servicii sociale, prevazutd la art. 11 din
Ordonanta Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, aprobatad cu modificdri si
completari prin Legea nr. 515/2003, cu modificirile si completarile ulterioare;

1.3. beneficiar de servicii sociale - persoana aflat3 in situatie de risc si de dificultate
sociald, Tmpreuna cu familia acesteia, care necesit3 servicii sociale, conform planuiui de
interventie revizuit in urma evaludrii complexe;

1.4, servicii sociale - ansamblu de m3suri si actiuni realizate pentru a rispunde
nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirii si dep3sirii unor
situatii de dificultate, vuinerabilitate sau de dependenta pentru prezervarea autonomiei
si protectiei persoanei, pentru prevenirea marginalizarii si excluziunii sociale, pentru
promovarea incluziunii sociale si Tn scopul cresterii calitatii vietii, definite in conditiile
prevazute de Ordonanta Guvernului nr. 68/2003, aprobats cu modificiri si completdri
prin Legea nr. 515/2003, cu modificirile si completirile ulterioare;

1.5. reevaluarea situatiei beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie a
furnizorului de servicii sociale de a evalua situatia beneficiarului de servicii sociale dup3
acordarea de servicii sociale pe o anumit3 pericada;

1.6. revizuirea sau completarea planului individualizat de asistenta si ingrijire -
modificarea sau completarea adusd planului individualizat pe baza rezultatelor
reevaludrii situatiei beneficiarului de servicii sociale;

1.7. contributia beneficiarului de servicii sociale - coti-parte din costul total al
serviciului/serviciilor acordat/acordate de furnizorul de servicii sociale, In functie de
tipul serviciului si de situatia material3d a beneficiarului de servicii sociale, si care poate fi
in bani, in servicii sau Tn naturs;

1.8. obligatiile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea indatoririlor pe care
beneficiarul de servicii sociale si le asum3 prin contract si pe care le va indeplini
valorificdndu-si maximal potentialul psiho-fizic;

1.9. standarde specifice minime de calitate obligatorii - ansamblul de cerinte privind
cadrul organizatoric si material, resursele umane si financiare in vederea atingerii
nivelului de performanta obligatoriu pentru toti furnizorii de servicii sociale specializate,
aprobate in conditiile legii;

1.10. modificéri de drept ale contractului de acordare de servicii sociale - modificarile
aduse contractelor de acordare de servicii sociale in mod independent de vointa

55



partilor, in temeiul prevederilor unui act normativ;

1.11. forta majoré - eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza
greselii sau vinii acestora, care nu putea fi previzut in momentul Incheierii contractului
si care face imposibild executarea i, respectiv, indeplinirea acestuia;

1.12. evaluarea initiald - activitatea de identificare/determinare a naturii cauzelor, a
stirii actuale de dezvoltare si de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale,
precum si a prognosticului acestora, efectuatd prin utilizarea de metode si tehnici
specifice profesiilor sociale, de catre furnizoru! de servicii sociale. Scopurile evaluarii
sunt cunoasterea si intelegerea problemelor cu care se confruntd beneficiarul de servicii
sociale si identificarea masurilor initiale pentru elaborarea planului initial de masuri;

'1.13. planul personalizat de asistenta si ingrijire - ansamblul de masuri §i servicii
adecvate si individualizate potrivit nevoilor sociale identificate ca urmare a efectudrii
evaluidrii complexe, cuprinzand programarea serviciilor sociale, personalul responsabil si
procedurile de acordare a serviciilor sociale;

1.14. evaluarea complexa - activitatea de investigare si analizd a stirii actuale de
dezvoltare si de integrare sociald a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au
generat si care intretin situatia de dificultate in care acesta se afld, precum si a
prognosticului acestora, utilizandu-se instrumente si tehnici standardizate specifice
domeniilor: asistent3 social3, psihologic, educational, medical, juridic.

1.15. in baza prevederilor Ordinului MMIS nr. 82/2019 privind aprobarea
Standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilitati.

2. Ohiectul contractului
Obiectul contractului il constituie acordarea de servicii sociale beneficiarului in
conditiile si termenii stabiliti de legislatia aplicabild in domeniu §i a clauzelor cuprinse Tn
prezentul contract, care constau din:
- cazare, hran3, cazarmament, imbracdminte, articole igienico-sanitare;
- evaluarea nevoilor individuale si situatiei personale;
- reevaluare anualid sau atunci cand schimbadrile privind situatia beneficiarului o impun;
- activititi de asistentd si ingrijire personala;
- asistentd medical3 generala si de specialitate i medicamentatie prescrisd de medici;
- asistentd/consiliere psihologica de recuperare;
- servicii de recuperare si reabilitare functionald;
- servicii pentru integrare/reintegrare sociald a beneficiarului;
- servicii pentru o viata activd, de mentinere a contactelor sociale;
- servicii de petrecere a timpului liber, de ergoterapie si alte activitati in aer liber;
- asistent3 adecvati in stare terminald sau in caz de deces
_in caz de deces centrul stabileste impreuni cu beneficiarul / reprezentantul legal si/
sau cu membrii familiei beneficiarului serviciile furnizate in caz de deces, conform
prevederilor Anexei 2, care este parte integranta a contractului de furnizare de servicii
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sociale.

3. Costurile serviciilor sociale acordate

3.1. Costurile serviciilor sociale acordate si contributia beneficiarului de servicii
sociale, se calculeazd in baza drepturile previzute de Legea nr. 448/2006 privind
protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap de care beneficiazi
persoanele cu handicap in centrele rezidentiale pentru persoane cu handicap, a H.G. nr.
978/2015 privind aprobarea standardelor minime de cost pentru servicii sociale
acordate persoanelor adulte cu dizabilit3ti, a Ordinul 467/2009 al presedintelui ANPH si
H.G. nr. 903/2014 privind stabilirea nivelului minim al alocatiei zilnice de hran pentru
consumurile colective din institutiile si unitagile publice si private de asistenta sociala
destinate persoanelor adulte, persoanelor adulte cu dizabilitati si persoanelor varstnice,
precum si a Hotdrarii Consiliului Judetean Harghita nr 298/2016, privind aprobarea
modificdrii Hotararii CJ Harghita nr 28/2009, privind contributia lunard a beneficiarilor
internati in centrele rezidentiale pentru persoanele adulte cu handicap din structura
DGASPC Harghita, a Hotdrarii Consiliului Judetean Harghita nr 111/2014, privind
stabilirea costului mediu/beneficiar/an din centrele de asistenta sociald si protectia
copilului aflate in subordinea DGASPC Harghita.

3.2. Costul total mediu pe lund al serviciilor sociale previzute la pct. 2, se
calculeaza in functie de costul mediu anual din anul precendent S lei/lung,
pentru anul .................. ), precum si in functie de bugetul de venituri si cheltuieli aprobat
de catre Consiliul Judetean Harghita.

3.3. Cuantumul contributiei beneficiarului pentru toate serviciile sociale primite
este stipulata in Angajamentul de platd (Anexa 1) care este parte integranta ale
prezentului contract.

3.4. Valoarea contributiei beneficiarului de servicii sociale este stabilitd in urma
procesului de evaluare complex3.
4. Durata contractului
4.1. Durata contractului este de .........cceceeuneo.., de la data de v, pana la
datade ......ccovvirineennnen. .
5. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale:
5.1. implementarea mésurilor previzute in Planul Personalizat;
5.2. reevaluarea periodicd a situatiei beneficiarului de servicii sociale;
5.3. revizuirea planului individualizat de asistent3 si ingrijire in vederea adaptarii
serviciilor sociale la nevoile beneficiarului.
6. Drepturile si obligatiile partilor
6.1 Drepturile furnizorului de servicii sociale:
- sd verifice veridicitatea informatiilor primite de la beneficiarul de servicii sociale,
- de a sista acordarea de servicii sociale citre beneficiar in cazul in care constat3 c3
acesta i-a furnizat informatii false;
- de a utiliza, in conditiile legii, date denominalizate in scopul intocmirii de statistici
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pentru dezvoltarea serviciilor sociale.

6.2 Obligatiile furnizorului de servicii sociale:
- s& respecte drepturile si libertdtile fundamentale ale beneficiarului in acordarea
serviciilor sociale, precum si drepturile beneficiarului de servicii sociale, rezultate din
prezeniul contract;
- <% acorde servicii sociale previzute in Planul Personalizat, cu respectarea acestuia sia
standardelor minime de calitate a serviciilor sociale;
- s3 utilizeze contributia beneficiarului de servicii sociale exclusiv pentru acoperirea
cheltuielilor legate de acordarea serviciilor sociale;
- s3 fie receptiv si s3 tind cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale in
indeplinirea obligatiilor contractuale si sa considere c3 beneficiarul si-a indeplinit
obligatiile contractuale in masura in care a depus toate eforturile;
- 3 informeze beneficiarul, pe bazd de semnaturd, pentru luarea la cunostinid a
urmatoarelor aspecte:

» continutului serviciilor sociale si conditiilor de acordare a acestora;

= oportunitatile acordarii altor servicii sociale;

» regulamentului de ordine interioars;

« procedurile aplicabile in furnizarea serviciilor sociale: asistentd medicald; modul
de utlizare a imaginii beneficiarilor; conditiile de incetare/sistare a serviciilor;
modul de evaluare / reevaluare; asistentd si suport pentru luarea deciziilor;
exercitarea dreptului beneficiarilor de a depune sesizdri si reclamafii; prevenirea
si combaterea neglijarii, exploatdrii, violeniei si abuzului; protectia beneficiarilor
impotriva torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante;

= informarea continu3 prin sesiunile de informare a beneficiarilor;

= Planul Personalizat al beneficiarului (cu toate programele de recuperare si fisele
de monitorizare a serviciilor acordate);

» Carta drepturilor beneficiarilor;

* Codul de etica;

- s3 reevalueze periodic situatia beneficiarului de servicii sociale, i, dupa caz, sa
completeze si/sau sé revizuiascd planul individual de interventie;
- s respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la
beneficiarul de servicii sociale;
_ 3 ia in considerare dorintele si recomandarile obiective ale beneficiarului cu privire la
acordarea serviciilor sociale;
- de a informa serviciul public de asistentd in a cdrui razd teritoriald locuieste
beneficiarul asupra nevoilor identificate si serviciilor sociale propuse a fi acordate,
precum si a cazurilor de incetare/sistare a serviciilor;
- s3 acorde sprijin pentru depdsirea unor situatii speciale (ex.probleme medicale} in
functie de posibilitati.

6.3 Drepturile beneficiarului
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- de a primi servicii sociale de sustinere previzute in Planul Personalizat, atta timp cét
se mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;
- de a refuza in conditii obiective primirea serviciilor sociale;
- de a fi informat asupra surselor de risc din spatiile interioare si exterioare ale centrului;
- de a fi informat periodic, dupa caz, asupra modificirilor privind alocatia de hranj,
drepturile materiale {limite minime) pretul de cost al serviciilor acordate conform
standardelor de cost, §i a modificarilor regulamentului de ordine interioar3;
- de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atit timp cat se mentin conditiile care
au generat situatia de dificultate;
- de a fi informat, in timp util si in termeni accesibili, asupra:

a. drepturilor sociale, masurilor legale de protectie si asupra situatiilor de risc;

b. modificdrilor intervenite in acordarea serviciilor sociale;

¢. oportunitatii acordarii altor servicii sociale;

d. listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati s3 acorde servicii sociale;

e. regulamentului de ordine intern;

f) conditiilor de suspendare/sistare a serviciilor, pe baz3 de semnatur3;
- de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite si la luarea deciziilor privind
interventia sociald care i se aplicd, putdnd alege variante de interventie, dac3 ele exist3,
pe baza de semnatura;
- de a-gi da consimtdmantul pentru ingrijire si tratamente medicale n situatii
exceptionale;
- de a-si da consimtamantul pentru modul de utilizare a propriei imagini si/sau a datelor
personaile;
- de a primi o copie a Planului Personalizat ori de cate ori acesta este revizuit;
- de a participa la activitatile privind asistenta si suport pentru luarea unei decizii, si
semnarea Fisei beneficiaruiui pentru activitdtile mai sus mentionate;
- de a-si exprima nemultumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale.
- dreptul de a avea acces la propriul dosar.
- de a primi o copie
- toate celelalte drepturi ale beneficiarilor sunt cuprinse in Carta drepturilor
beneficiarilor, care este adusa la cunostinta acestora periodic.

6.4 Obligatiile beneficiarului :

a) sd respecte prevederile Regulamentuiui de ordine interioard a Centrului de ingrijire
si asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitdti Toplita, procedurile operationale
aplicabile in acordarea serviciilor sociale, Orarul zilnic de activitate, si celelalte
reglementari legislative care stau la baza functionarii Centrului;
b) sa se implice in activit3tile si serviciile cuprinse in Standardelor specifice minime de
calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati;
c) sa aibd un comportament corespunzator si si nu se implice in activititi cu caracter
contraventional si infractional;
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d) s respecte intocmai prevederile legate de conditiile de suspendarefincetare a
serviciilor;
e} sa participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale, evaluarea initiala si
reevaludrile periodice, precum si revizuirea Planului Personalizat;
f) s3 furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiald, medicala,
economica si sociald si s3 permitd furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitatii
acestora;
g) s3 respecte termenele si clauzele stabilite in cadrul planului individualizat de asistenta
si ingrijire;
h) s& contribuie la plata costurilor serviciilor sociale primite cu o cotd-parte din costul
total al serviciului/serviciilor acordat/acordate de furnizor, conform pct. 3.3 si 3.4;
i) s anunte orice modificare intervenitd in legdtura cu situatia sa personala pe parcursul
acordarii serviciilor sociale;
7. Clauze speciale
Nerespectarea clauzelor contractuale de cdtre beneficiar poate avea drept
consecintd urmatoarele masuri aplicabile de cdtre furnizorul de servicii:
avertisment scris;
interzicerea unor activititi extrainstitutionale pe o perioada determinatd de timp,
care sa aib3 drept scop revizuirea comportamentului beneficiarului;
obligarea la plata daunelor cauzate de beneficiar centrului, a personalului angajat, a
celorlalti asistati sau tertelor persoane;
Restrangerea libertitii de miscare a beneficiarului pe o perioadd determinatd de
timp, conform Procedurii operationale privind protectia beneficiarilor impotriva
torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante in CIA Toplita.
Externarea beneficiarului/sistarea serviciilor in cazul in care beneficiarul in cauza
comite fapte care duc la ranirea sau vatamarea corporald a celorlalti beneficiari sau a
personalului angajat; provoacd accidente grave care pun in pericol integritatea altor
beneficiari sau a personalului angajat; comit fapte de naturd contraventionald si
infractiuni de naturd penald; absenta repetatd nejustificatd din centru (vagabondaj,
prostitutie, etc); aduce injurii repetate si vorbeste urat la adresa beneficiarilor si la
adresa personalului angajat; orice alte evenimente petrecute in centru care afecteaza
bunistarea, siguranta beneficiarilor si a angajatilor, conform prevederilor Procedurii
operationale privind Suspendarea/incetarea acordarii serviciilor citre beneficiarii din
centru.
8. Solutionarea reclamatiilor

8.1 Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si/sau in scris reclamatii cu privire la
acordarea serviciilor sociale, conform Procedurii operationale privind exercitarea
dreptului beneficiarilor CIA Toplita de a depune sesizéri si reclamatii.

8.2 Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin
intermediul oricdrei persoane din cadrul echipei de implementare a planului
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individualizat.

8.3 Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a analiza continutu| reclamatiilor,
consultdnd atat beneficiaryl de servicii sociale, cat si specialistii implicati in
implementarea planului individualizat de asistent3 si ingrijire si de a formula raspuns in
termen de maximum 10 zile de la primirea reclamatiei.

8.4 Daca beneficiarul de servicii sociale nu este multumit de solutionarea reclamatiei,
acesta se poate adresa in scris  Comisiei de mediere sociala de la nively
judetului/sectorulyi Harghita, care va clarifica prin dialog divergentele dintre parti sau,
dup3 caz, instantei de judecats competente.

9. Rezilierea contractuluj

9.1. Contractul se considers a fi reziliat de drept, cind misura de protectie
stabilitd inceteazs in baza unei hotdrari a Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu
handicap.

9.2. De asemenea, contractul poate fi reziliat siin urmatoarele situatii :

a. refuzul beneficiarului de servicii sociale de 3 mai primi serviciile sociale, exprimat
in mod direct sau prin reprezentant;

b. nerespectarea in mod repetat de cjtre beneficiarul de servicii sociale a
regulamentului de ordine interioard al furnizorului de servicii sociale, a Manualuluj de
proceduri, a Ghidului beneficiarului, a Orarului zilnic de activitate, si a celorlalte
reglementsri legislative care stau la baza functionrii centruluj;

¢. in cazul in care beneficiarul in cauzj comite fapte care duc Ia ranirea sau
vatdmarea corporall a celorlalti beneficiari sau a personalului angajat; provoacs
accidente grave care pun in pericol integritatea altor beneficiari sau a personalului
angajat; comit fapte de naturs contraventional si infractiuni de naturg penald; absenta
repetatd nejustificats din centry (vagabondaj, prostitutie, etc); aduce injurii repetate si
vorbeste urat la adresa beneficiarilor i la adresa personalului angajat; orice alte
evenimente petrecute in centry care afecteazi bundstarea, siguranta beneficiarilor sia
angajatilor.

d. retragerea autorizatiei de functionare say a acreditdrii furnizoruluj de servicii
sociale;

e. limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost
acreditat, fn mdsura in care este afectatd acordarea serviciilor citre beneficiarul de
servicii sociale;

f. schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, Tn masura in
Care este afectats acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale.

10. Incetarea contractului
Constituie motiv de incetare a prezentului contract urmatoarele:

a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

b) existd acordul expres al acordul partilor privind incetarea contractului;

c) scopul contractului a fost atins;
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d) forta majora, daci este invocata.
11. Litigii

11.1 Litigiile ndscute in legiturd cu incheierea, executarea, modificarea §i incetarea ori
alte pretentii decurgand din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile
de solutionare pe cale amiabila.

11.2 Dacd dupi 15 zile de la inceperea acestor proceduri neoficiale furnizorul de
servicii sociale §i beneficiarul de servicii sociale nu reugesc sa rezolve inh mod amiabil o
divergenta contractuald, se poate adresa instantelor judecatoresti competente.

12. Dispozitii finale

12.1 Pirtile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract, de a
conveni modificarea clauzelor acestuia prin act aditional numai in cazul aparitiei unor
circumstante care lezeazd interesele legitime ale acestora §i care nu au putut fi
previzute la data incheierii prezentului contract.

12.2 Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislatiei in
vigoare in domeniu.

12.3 Limba care guverneaza prezentul contract este limba romana.

12.4 Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Romania.

12.5 Furnizorul de servicii sociale realizeazd monitorizarea si evaluarea serviciilor
sociale acordate.

prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la data de
in trei exemplare originale, cate unul pentru fiecare parte contractanta.

Furhizor de servicii sociale Beneficiar
Nume si prenume :

DGASPC Harghita
Director General

Director General Adjunct Economic

Centrul de ingrijire §i asistentaToplita,
reprezentat de Sef centru

Responsabil de contract:

Viza juridica
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Anexa nr. 1 la contractul pentru acordarea de servicii sociale in CIA Toplita cu numirul de inregistrare

ANGAJAMENT DE PLATA
Subsemnatul(a), ... ,» domiciliat(3) in*1)
................................................................................................................ , n calitate de*2)
..................... ,» €U incepere de la data de srresseeieenen.., Ma oblig sd plitesc suma de
.......................... » reprezentand contributia lunarj de intretinere stabilits de*3)
................................. pentru*4) e, PEISOANA cu handicap

asistatd IN*5) ......oveevecere

in cazul in care intervin majordri ale cuantumului contributiei lunare de
intretinere, m3 oblig s plitesc suma stabilit3.

Suma de mai sus se va retine lunar din venitul subsemnatuly; de citre
........................................... a judetului/municipiului v, SAU VA fi
urmarita la plata prin*6) ..o .

Ma angajez pe propria raspundere ca orice modificare Cu privire la schimbarea
locului de muncs, a domicilivlui sau a veniturilor sd o comunic, in cel mult 15 zile,
centrului rezidential public pentru care am subscris prezentul angajament.

Intocmit N*7} e, , la data de .o , In trei exemplare
dintre care am primit un exemplar.

Semndtura*8) .....................
Completat si semnat in fata noastr3,
Semnatura*9) ..o

Se completeazs cu;

*1) Adresa exact3 (localitatea, judetui, strada, numdrul etc.).

*2) Asistat, sustinitor legal, dupi caz.

*3) Denumirea institutiei care a calculat contributia de intretinere.

*4) Numele persoanei asistate.

*5) Denumirea si sediul centrulyi rezidential public.

*6) Administratia Financiarj a Judetului/Municipiului/Sectorulyi veerenerne

*7) Localitatea.

*8) Semndtura persoanei care se obligs la plata.

*9) Semndtura conducitorului centrului rezidential public, in cazul centrelor cu personalitate juridica sau
semnatura
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Anexa nr. 2 la Contractul pentru acordarea de servicii sociale in CIA Toplita cu numdrul de finregistrare

ACORD
privind formalitatile de inmormantare

fncheiat intre:
Centrul de ingrijire si asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitatl Toplita,
reprezentat prin seful de centru............ , in calitate de centru rezidential;
si
DOMAUI/DOAMNA, ..ovvrnrrnremimsirmi s , domiciliat{8) TN i ,
SEE.  ceeeeeeeerrnnnencassesansienanas JRN 1| (S SPOUPURRPUPRPRSRRY , jud. Harghita, avind CNP:

...................................... , posesar al CI/BI, SEFIA .ocvey ML iriiiiiinnisiannisessy in calitate de
beneficiar al CIA Toplita;
Doresc ca la decesul meu formalitatile de inmormantare sa fie

ITITIEEOAI I eveeveesiesseesseseeesessssbn s SRR S
(se completeaza dorintele beneficiarului)

sifsau

DOMNUI/DOAMANAG,  ..oovvrrrienirmrnssesssissness , domiciliat(d) T e , Str.
................................. R |1 SOUNURRPPR NSt jud, ey avind CNP:
...................................... , posesor al CI/Bl, SEria ..., MM wooiienscreniereeesy in calitate de
........................................... al DeneficarulUi{@1) oo
M3 oblig ca in cazul decesului beneficiarulUi{el) ... sa

respect si sa realizez formalitatile de inmormantare i dorintele acestuia, exprimate mai
sus, suportand n totalitate cheltuielile necesare aferente.

AALEE FTVEILIUNEE e oeereses it e85 A
BENefiCIar: vveeeeemreermermsrmsersesinssnnassiosans ClA Toplita
SEMNSTUNA coveerreersnresssseeserresnmmsanassnssnsisnnes Asistent s0CIak: cvvvnnceniseians
Reprezentant beneficiar: .........conenisrcnenes
SEMNALUIAT veveervrenererrnrraersnrrasessssesssnessannes Sef CONtIU: vt

. SEitimbly, 30.0f. 20 TO

pﬁEég_plﬁ'_{E, DIRECTOR GENERAL,
ORBOLY CSABA . ELEKES ZOLTA ™
.I-H. F o h B ; S
|I. |l|l ""ﬁ4 c’f{"{.f_(_ 4
\ Ty | Ppzenitagemnitud desizprobires_ '.
\ " L5 anexei de cive foru deiberatival
e GHg reprgzinti o certiicare a 3
NOETERR corecitudini datelor din prezenta anexd.
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